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احتلت الإمــارات المركــز الأول عالميا في 
مؤشــر كفــاءة الأداء الحكومــي، وحققــت 
إدارة  حســن  فــي  عالميــا  الأول  المركــز 
الأموال العامة وذلك حسب الكتاب السنوي 
للتنافســية العالميــة 2014 الــذي يعد أحد 
أهــم التقارير العالمية التي تقيس مســتوى 
تنافســية الدول، ويصدر عن المعهد الدولي 
للتنمية الإدارية بسويســرا.  وحققت الدولة  
أحد المراكــز الـ5 الأولى ضمن 35 مؤشــراً 

فرعياً.
وجــاءت الدولة في المركز الأول إقليميا، 
والثامن عالميا، في المؤشــر العام للتنافسية 
محافظة على ترتيبها السابق، مسجلة 84.892 
نقطة من أصل 100، متقدمة على الدانمارك، 
والنرويج، ولوكسمبورغ، وماليزيا، والمملكة 
المتحــدة وقطــر ونيوزيلندا وفرنســا. فيما 
حلــت فــي المركــز الرابع في مؤشــر مدن 
اوروبــا، والشــرق الأوســط، وإفريقيا، بعد 

سويسرا، والسويد، وألمانيا.
وهنــأ صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 
راشــد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس 
مجلــس الــوزراء حاكم دبي أخــاه صاحب 
الســمو الشــيخ خليفة بــن زايــد آل نهيان 
رئيس الدولة ،حفظه الله، بمناســبة حصول 
الدولة على هــذه المراتب المتقدمة. وقال 
ســموه إن القيادة المتفردة لصاحب السمو 
الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان ،حفظه الله، 
وثقتــه العاليــة في أبنائه ودعمه المســتمر 
لكافــة القطاعــات والفئــات ســاهمت في 
تحقيــق هذه الإنجــازات العالمية. وأضاف: 
الشــعوب المتفوقــة هي التي يتــوازن فيها 
التقــدم الاقتصادي مع الحفــاظ على القيم 
والســلوكيات. وقال سموه: نحمد الله دائما، 
ونهنــئ رئيــس الدولة، ونشــكر آلاف فرق 
العمل، ونعد شعبنا بالمزيد، ونقول للجميع 
أن أهدافنا واضحة، وطاقاتنا موحدة، والعالم 
دائما يفسح الطريق لمن يعرف ماذا يريد. 

 وأعرب سموه عن رضاه عن تحقيق المركز 
الأول في الكفاءة الحكومية بالإضافة للمركز 

الثانــي عالميا أيضا في القيم والســلوكيات 
والثالث عالميا في الأداء الاقتصادي مما يدل 
على توازن نهج التنميــة لدى الدولة وعدم 

تغليبه جانبا على الآخر.  
   وأوضــح: نحن دولة تعمل كفريق عمل 

واحد مــن الســلع للفجيرة وتضع ســعادة 
الإنســان محورا أساســيا في خططها وعملها 
وكافــة مبادراتهــا.  وقــال ســموه: إن هذا 
الإنجــاز يتطلــب بــذل المزيد مــن الجهود 
وتوجيــه جميــع الطاقــات لتحقيــق رؤية 

الإمــارات 2021 فــي أن نكون مــن الأوائل 
عالميا في كل المجالات. 

وأضاف ســمو نائب رئيــس الدولة: التقارير 
العالميــة لا تبهرنا كثيــرا، ولا تصرف نظرنا 
عــن أهدافنا الحقيقيــة، ولا تدفعنا للتفاخر 
وترك العمل، بل هي مؤشرات نستفيد منها 
لتعطينا موقعنا الحقيقي في ســباق التنافس 
بين الأمم لتحقيق الأفضل لشــعوبنا. وأشار 
ســموه إلــى أن  الطريــق في أولــه والثقة 
في أبناء الوطن في أعلى مســتوياتها وأكبر 
درس نتعلمــه وقت تحقيــق الإنجازات هو 
المزيــد مــن التواضع والمزيد مــن الإصرار 

على تحقيق نجاحات أكبر. 

وتقدمــت الدولة إلــى المركــز الثالث في 
الأداء الاقتصــادي على المســتوى العالمي، 
عــن ترتيبها الرابع فــي 2013، متقدمة على 
لوكســمبورغ ( 4 )، وألمانيا ( 8 )، وسويسرا 

( 10). واســتند المؤشــر فــي تصنيفه على 
التقييم الاقتصادي الكلي للاقتصاد المحلي.

 وجاءت الإمــارات في المركز الرابع في 
مؤشر الصورة الخارجية أو العلامة التجارية 
للدولة، بعد ســنغافورة، وألمانيا، وإيرلندا، 
متقدمــة علــى دول مثل كندا، وسويســرا، 
والســويد والمملكة المتحدة، مسجلة 8.58 
من النقطة من سلم مكون من عشر درجات، 

وحلت في فئة الأكثر إيجابية.
وقال تقرير المؤشــر إن سبعة من الدول 
العشــر الأولــى في المؤشــر الإجمالي لعام 
2014، جاءت في قائمة الدول العشر الأولى 
في امتلاكها لصــورة خارجية تعكس المناخ 
الاقتصــادي بناء على اســتطلاع خاص للرأي 
لــكل دولــة على حــدة. مضيفــا ان العلاقة 
الوثيقــة بيــن تصنيــف الدولــة التنافســي 
الخارجيــة، كمــكان  الإجمالــي، وصورتهــا 

مناسب لممارسة الأعمال.
وحلت الدولة في المركز 38 في مؤشــر 
البنيــة التحتيــة، أي من حيث وفــاء القوى 
التكنولوجية، والعلمية، والمصادر البشــرية 

لمتطلبات العمل.
وحلت في المركز الثامن في مؤشر حصة 
الفرد من الناتج المحلي بمعدل 84.892 %. 
وقدرت حصته بـ 44.205 دولارا في 2013.

وقــدرت إجمالي الناتــج المحلي بـ 390 
مليــار دولار في 2013، محتلــة المركز 17 
عالميــا. وجاءت فــي المركز 8 في مؤشــر 
الناتــج المحلــي الإجمالي الحقيقي بنســبة 

.% 4.8
وفــي المؤشــرات الفرعيــة الأخرى حل 
الاقتصــاد المحلــي للدولــة فــي المركز 9، 
وتقدمــت إلى المركز 3 في مؤشــر التجارة 
العالميــة، مــن المركــز 7 . والمركــز 3 في 
التوظيف. والمركز 5 في الأســعار. والمركز 
الأول فــي التمويل الحكومــي. والثالث في 
السياســة المالية. والمركز 14 في التشــريع 
التجاري. والمركز 8 في سوق العمل متقدمة 
عن ترتيبها الســابق  وهو العاشــر. والمركز 
الرابع فــي ممارســات الإدارة. والثاني في 
المواقــف والقيــم. والمركز 12 فــي البنية 

التحتية الأساسية.      

قــال المهنــدس ســاعد العوضــي المديــر 
التنفيذي لمؤسســة دبي لتنمية الصادرات 
إحدى مؤسســات دائرة التنمية الاقتصادية 
بدبــي: نحن فخــورون بهذا الإنجــاز الذي 
حققته الدولة في مؤشر التنافسية في كفاءة 
الأداء الحكومي والذي يعكس مدى الانفتاح 
التجــاري لبيئــة الأعمال ودعــم التدفقات 
الاســتثمارية للدولة التي من شــأنها دعم 
حركة التجارة الخارجية وتنمية الصادرات، 
وان تحقيــق الدولة لهذه المراكز المتقدمة 
هو نتاج رؤية حكيمة وسياسة تدعم التميز 
العوضي: نسعى  الدولي للإمارات. وأضاف 

دائماً في المؤسســة للترويج تجاريا للدولة 
ودبي في الأسواق الاســتراتيجية والواعدة 
عبر فتح أسواق جديدة للمصدر الإماراتي، 
الأمر الذي يســهم في دعم مؤشــر الصورة 
الخارجيــة أو العلامة التجارية للدولة، وأن 
تقــدم الدولة في هــذا المؤشــر بالتحديد 
يدفعنا للمثابرة وبذل المزيد من الجهد في 
الفتــرة القادمة للترويج المســتمر واختيار 
الأســواق الجديدة ذات الفرص التصديرية 

للمصدر الإماراتي.

أشــار فهــد القرقــاوي المديــر التنفيــذي 
لمؤسســة دبي لتنميــة الاســتثمار، إحدى 
التنمية الاقتصادية بدبي  مؤسســات دائرة 
إلــى أن هــذا الانجــاز يأتي نتيجــة جهود 
حكومــة الإمــارات الحثيثة لتعزيــز ريادة 
وتميــز الدولــة علــى المســتوى العالمي 
الخدمــات  بجــودة  المســتمر  والارتقــاء 
الحكوميــة للأفــراد ولقطــاع الأعمال في 
آن واحــد، وذلك في إطــار رؤية حكومية 
متكاملــة يتــم تنفيذها علــى أرض الواقع 
لتحقيــق المزيد من التميــز، ولفت إلى أن 
الإمــارات أثبتت مرة أخرى تنافســيتها في 

استقطاب الاســتثمارات والأفكار الإبداعية 
وإطلاق مبادرات عالميــة رائدة ومبتكرة، 
وتطويــر بيئــة الأعمال بدفع مــن الارتقاء 
بالبنيــة التحتية والخدمية، مشــيراً إلى أن 
مــا تحققه الإمــارات من إنجــازات يصب 
فــي تحقيق رؤية القيادة الرشــيدة لخدمة 
أســعد شعب والانفتاح على العالم وتقديم 
الأفضل دائماً، ســواء للســكان أو الزوار أو 
المســتثمرين، وأوضــح أن ارتقــاء ترتيب 
الدولة على مؤشــرات التنافســية يشــكل 
منصــة حيوية للمؤسســات المتخصصة في 

الترويج الاستثماري.

نالــت  دبي لقــب مدينة الفــرص العالمية، 
متميــزة هــذا العــام بأنها المدينة الشــرق 
أوســطية الوحيدة التي شــملها تقرير «مدن 
الفــرص» الصــادر عن بي دبليو ســي، حيث 
احتلت المرتبة السادســة عشرة في الدراسة 
الصــادرة مؤخــراً والتي تناولــت 30 مدينة 
عالميــة في قلب الاقتصاد والثقافة. واحتلت 
دبــي المرتبة الخامســة من حيــث المقدرة 
علــى تحمــل التكاليــف عالميــاً، حيث يتم 
قيــاس تكلفــة المعيشــة والقوة الشــرائية 
ومعدلات ضريبة الشركات، بعد كل من سان 
فرانسيســكو ولوس أنجلوس وجوهانســبرغ 
وتورنتو. كمــا احتلت دبي المرتبــة الثامنة 
كبوابة حضريــة، متفوقة على لوس أنجلوس 
التــي كانت من ضمن  المدن العشــر الأولى 
في هذه الفئة، وذلك نتيجة للكفاءة في ربط 
مطارهــا بالمناطق التجاريــة المركزية التي 

تبوأت بفضلها المرتبة الأولى عالمياً.   

 وقــال حــازم جــلال، شــريك في الشــرق 
الأوسط والمســؤول عالمياً عن فريق المدن 
والحكومات المحلية لدى بي دبليو ســي، إن 
«تقريــر مدن الفرص 6» يســلط الضوء على 
التقــدم الملحوظ الــذي شــهدته دبي على 
مدى الســنوات القليلة الماضية، في جهودها 

الراميــة لتصبح بوابة عالميــة ومكاناً ملائماً 
للقيام بالأعمال التجارية. كما أن الجمع بين 
معدلات الضريبة المنخفضة على الشــركات 
وقــرب المطار من مناطــق الأعمال وتكلفة 
المعيشــة وجودة المعيشــة يعنــي أن دبي 
تواصــل صعودهــا بيــن أعلى مــدن العالم. 
وبالتطلع إلى المســتقبل من أجل الاستمرار 
بهــذا التوجه، فإن المجالات التي يتوجب أن 
تقــوم المدينة بالتركيز عليها هي التحســين 
بمــا يشــمل أداءها فــي الاســتدامة والبيئة 

الطبيعية وكذلك إطارها التعليمي.  

وفــي الوقــت نفســه تمكنت لنــدن، وهي 
المدينة الوحيدة التي حققت المرتبة الأولى 
في ثلاثة من المؤشــرات العشــرة – التأثير 
الاقتصــادي، والبوابة الحضرية، والاســتعداد 
التكنولوجــي مناصفــة مــع ســيؤول – من 
الصعــود إلى المركــز الأول للمــرة الأولى، 
تليها نيويورك فــي المركز الثاني. وبالإضافة 
إلــى ذلك، حلت لنــدن في المرتبــة الثانية 
بفــارق ضئيل خلف باريس فــي رأس المال 
الفكري والابتكار وأيضا فــي المرتبة الثانية 

بفارق ضئيل خلف ســيدني فــي الخصائص 
الديمقراطيــة وقابليــة العيش فيهــا، وهما 
مؤشــران هامــان علــى الازدهــار الحضري 

المستقبلي. 

وبالرغم مــن عدم وصولهــا للمرتبة الأولى 
فــي أي مــن المؤشــرات فإن نيويــورك، ما 
زالــت مســتمرة في إظهار اتســاق قوي في 
معظم المؤشــرات. أما المــدن المتبقية من 
الخمــس الأوائل فهــي ســنغافورة وتورنتو 
وســان فرانسيســكو. وقد أظهرت الدراســة 
أن المــدن ذات الترتيب الأعلى إنما تجســد 
العناصــر التي تســتقطب الناس إلــى حياة 
المــدن وهــي الطاقة والفــرص والأمل. كما 
تمثل المــدن ذات الأداء المرتفع نجاحاً في 
تحقيــق التــوازن الســليم بين نقــاط القوة 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة فــي عالم يخضع 

بصورة متسارعة لاتجاهات عالمية حتمية. 
المدن الناشئة 

كما تسلط دراسة «مدن الفرص 6» الضوء 
على التنافســية المتزايدة للمدن الناشئة في 
مختلف المؤشــرات الرئيســية. تحتل بكين 

المرتبة التاسعة عشــرة في التصنيف، لكنها 
نجحــت في الوصــول إلى المراتــب الثلاث 
الأولى في مؤشــر البوابــة الحضرية والتأثير 
الاقتصادي. أما ســيؤول فقد احتلت المرتبة 
الأولــى في مؤشــر الاســتعداد التكنولوجي 
وكانــت المدينــة الناشــئة الوحيــدة التــي 
نجحــت في الوصــول إلى المراتب العشــر 
الأولى على مؤشــر سهولة أداء الأعمال. كما 
تمكنت سيؤول وبوينوس آيرس من الوصول 
للمراتــب الثــلاث الأولى في مؤشــر النقل 
والبنيــة التحتية، بينما وصلت جوهانســبرغ 
إلــى المراتــب الثــلاث الأولــى في مؤشــر 

التكلفة. 

 المرتبــة الأولــى عالمياً فــي أدنى معدل 
إجمالي للضريبة

 المرتبة الأولى في نشاطات البناء 
 المرتبة الأولى في ربط المطار بالمناطق 
التجارية المركزية (والســابعة بشكل عام 

بوصفها بوابة حضرية)
 المرتبــة الثانيــة مــن حيث أعمــار عدد 
الســكان العاملين (حالياً أو وفق الخطط 

المستقبلية)
 المرتبــة الرابعــة في انخفــاض معدلات 
الجريمة (على رأس جميع المدن الناشئة) 
 المرتبــة الرابعة في جذب الاســتثمارات 

الأجنبية المباشرة  
 المرتبة الخامسة من حيث اعتدال الأسعار 

فيها
 المرتبــة الســابعة في معدل نمــو الناتج 

المحلي الإجمالي 
 المرتبــة الثامنــة فــي وصــول شــبكات 

الإنترنت في المدارس 
 المرتبة الثانية عشــرة في نظامها الصحي، 
متفوقة على جميع مدن الولايات المتحدة  
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«مؤشــر  علــى  الإمــارات  تقدمــت 
الجاهزيــة الشــبكية» مــن المرتبــة 
25 العــام الماضــي إلــى المرتبة 24 
فــي العــام الحالي، وفقاً لـــ «التقرير 
المعلومات 2014»،  لتقنيات  العالمي 
الاقتصادي  «المنتــدى  عــن  الصــادر 
العالمي»، برعاية شــركة «سيســكو» 
العالمية. وأشادت «سيسكو» في بيان 
صحافــي صدر عنها، بمســيرة الإنجاز 
والتميــز للإمارات في مضمار تقنيات 
المعلومــات والاتصــالات، والمكانــة 
التــي تتبوأها عن  التقنيــة المتقدمة 
اســتحقاق بين بلدان العالــم. ويقيم 
التقريــر قــدرات 148 اقتصــاداً حول 
العالم في تسخير تقنيات المعلومات 
والاتصــالات، مــن أجل دعــم النمو 

ورفاهية الشعوب.
ونشر «مؤشــر الجاهزية الشبكية» 
المنبثق عن «التقرير العالمي لتقنيات 
المعلومــات»، تحــت عنــوان «فرص 
ومخاطــر البيانــات المهولــة ـ بيــج 
داتا»، ويعد المؤشــر ثمرة شراكة بين 
«المنتدى الاقتصادي العالمي» ومعهد 
«إنسياد»، بالتعاون مع «كلية صموئيل 
لإدارة  العليــا  جونســون  كيرتــس 
الأعمــال» بجامعــة كورنيل. وأشــار 
التقرير إلــى أن الإمارات تقدمت في 

تصنيــف العام الحالــي بفضل التطور 
لتقنيات  التحتية  البنية  الذي شــهدته 
وإقبــال  والاتصــالات،  المعلومــات 
الأفــراد علــى تقنيــات المعلومــات 
والاتصــالات الأمــر الــذي أثمــر عن 
الاقتصاديــة ذات  الجوانــب  تحســن 

الصلة المرتبة 27. 
تقنيــات  زخــم  أن  وأوضــح 
المعلومات والاتصالات بالدولة يرتكز 
إلــى الرؤية الحكوميــة الطموحة في 
هــذا المجــال، التي صنفــت مجدداً 
الأفضــل عالميــاً، وهــذا ما يشــاهد 
جلياً في الانتشــار الواسع والمتسارع 
المعلومات والاتصالات على  لتقنيات 
الصعد كافة.   ومن المؤشــرات ذات 
الصلــة، أن 85 % مــن ســكان الدولة 
يســتخدمون الإنترنت، ما أهل الدولة 
لاحتلال المرتبة 14. وجاءت تاســعة 
من حيث توافــر الخدمات الحكومية 
على الإنترنت، والعشــرين في مجال 

التجارة الإلكترونية راسخة الأسس. 
وقال ربيــع دبوســي المدير العام 
لشــركة «سيســكو» في الإمارات، إن 
الحكومــة الإماراتية تعمــل من دون 
كلــل لتحقيــق التفــوق تقنيــاً، وهذا 
ما يظهــر جلياً فــي التزامهــا الثابت 
بتطوير مدن ذكية والتزامها بابتكارات 
البنية التحتيــة، بما يواكب الفعاليات 
العالمية التي تستضيفها الدولة، ومنها 

معرض «إكسبو 2020». 
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أكّد عبدالرحمن صالح آل صالح، المدير العام 
لدائــرة الماليــة بحكومة دبي، أن استشــعار 
المسؤولين في الحكومات الاتحادية والمحلية 
عِظَم المســؤولية التــي حمّلهم إياها صاحب 
السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب 
رئيــس الدولــة رئيس مجلس الــوزراء حاكم 
دبــي، وإدراكهم أهمية الحفاظ على ما تحقق 
مــن إنجازات، هو ما حافظ على مركز الدولة 
في صدارة مؤشر كفاءة الأداء الحكومي للعام 
الثانــي وارتقــى بها في كثير من المؤشــرات 
الأخرى التي اشــتمل عليها التقرير؛ فســموّه 
قــد علّم الإماراتيين أن يفرحوا بالإنجاز ولكن 

أن لا يركنــوا إليــه، وهــو قــد وجّههــم إلى 
إبقــاء أعينهم على المســتقبل دائماً ودعاهم 
إلــى عدم النظــر إلى الوراء.ووصــف المدير 
العــام لدائــرة المالية في دبــي احتلال دولة 
الإمــارات المركز الأول في التمويل الحكومي 
والثالث في السياسة المالية أنه مدعاة للفخر، 
معتبــراً أنه لم يكن مفاجئاً، نظراً لأن الجهات 
الحكومية ذات العلاقة «حرصت أشد الحرص 
على ترســيخ منظومة مُحكمة من السياسات 
والتشريعات المالية التي شكّلت أساساً متبيناً 
بنــت عليــه إنجــازات مالية مســتدامة جرّاء 

عزيمة لا تلين».

قال محمد المعلّم، نائب الرئيس الاول ومدير 
عــام موانئ دبي العالميــة – الإمارات: مرة 
جديدة تؤكد المؤشرات الاقتصادية العالمية 
أن دولة الإمارات باتت من بين مصاف دول 
العالم مــن حيث البنية التحتية التنافســية 
وكفاءة الاداء الحكومي والتي تعكس الرؤية 
الاســتراتيجية الســديدة لقيادتنا وحكومتنا 
الرشــيدة وعلى رأسها صاحب السمو الشيخ 
خليفــة بن زايد آل نهيان حفظه الله، واخيه 
صاحب الســمو الشــيخ محمد بن راشد آل 
مكتــوم، نائب رئيس الدولــة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكم دبــي رعــاه الله.ونحن في 

موانــئ دبــي العالمية نفخــر بأننا جزء من 
هذا النجاح الذي تحققه دولة الإمارات في 
مجال التنافســية الدولية، فالتجارة الدولية 
لدولــة الإمــارات تمر بمعظمها مــن ميناء 
جبــل علي الــذي نعمل جاهديــن لتحويله 
إلــى الميناء الاذكى فــي العالم عبر تطبيق 
الحديثة  الذكية  التكنولوجيا  مختلف أشكال 
لتسهيل التجارة، وضمان التنافسية التجارية، 
ضمن اســتراتيجية حكومة دبي وتوجيهات 
سيدي صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد 
بتحويــل إمارة دبي إلى المدينة الأذكى في 

العالم.

قال مسؤولون ومديرو ورؤساء دوائر حكومية 
إن صدارة الإمارات للمؤشرات العالمية إقرار 
بتفوق الدولة ومضيها قدماً لتحقيق مستويات 

تطور غير مسبوقة.
وشــددوا علــى أن الحفــاظ علــى ديمومــة 
الإنجازات مســؤولية الجميع، لضمان مواصلة 
الدولــة مســيرة التقدم في المجــالات كافة، 
مؤكديــن أن مقــدرة الحكومــة علــى بلوغ 
أهدافهــا المســتقبلية تجســيد لرؤيــة قيادة 
الدولــة التاريخية، وعملها الدؤوب في تطوير 
الخدمــات الحكومية، ووســائل تحقيق النمو 
الاقتصادي المســتدام. وقال عبدالله آل صالح 
وكيــل وزارة الاقتصــاد لقطــاع التجــارة إن 
وجــود الإمارات في مقدمة الدول في تقارير 
التنافســية بحد ذاته يوجه الأنظار نحو أهمية 
الإمارات في خارطة الأعمال العالمية. وأضاف 
أن تقــدم الإمــارات في المؤشــرات الدولية 
يؤكد علــى الجهــود المبذولة نحو تحســين 
بيئة الأعمال والتطوير في منظومة الخدمات 
والتشــريعات ذات العلاقة بالأعمال التجارية، 
كمــا يؤكد هذا التقدم على قوة البنية التحتية 
للإمــارات ودورها فــي دعم بيئــة الأعمال. 
وأضــاف آل صالح: النظــرة الخارجية للجهة 
المقيمة المســتقلة تعطينا صورة واضحة عن 

الجوانب التي اكتمل تطويرها والجوانب التي 
تحتاج إلي تحســينها مســتقبلاً، ولا شــك أن 
مســيرة التطوير في الإمــارات وتبوؤ المكانة 
المتقدمــة في التقارير التنافســية لن تتوقف 
عند هذا التصنيف والمكانة، حيث ســتواصل 
الإمــارات تقدمهــا على المؤشــرات العالمية 
عبر برامج وخطط طموحة تم وضعها موضع 
التنفيــذ من قبل مؤسســات ودوائــر اتحادية 
ومحليــة وتحظــى بمتابعــة حثيثــة من قبل 

القيادة السياسية في.

وهنأ المدير العام لدائرة أراضي وأملاك دبي 

ســلطان بطي بن مجرن صاحب السمو الشيخ 
خليفة بن زايد آل نهيان، رئيس الدولة، حفظه 
الله، وأخاه صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 
راشــد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة، رئيس 
مجلس الوزراء، حاكم دبي، رعاه الله، بمضي 
الإمارات في تســجيل المزيــد من الإنجازات 
الكبرى التي تخدم الوطــن والمواطن وترفع 
شأن الدولة. وقال بن مجرن «ليس غريباً على 
الإمارات أن تواصل صدارتها مؤشرات «الكتاب 
الســنوي للتنافســية العالمــي 2014». وقال 
«إن تلــك النتائج الباهرة تعكــس الاحترافية 
والمهنيــة العالية التي تتصف بها السياســات 
الحكوميــة متفوقــةً علــى دول كثيــرة، لأن 

الاســتراتيجيات البعيدة المدى التي وضعتها 
الحكومــة نضجت وأثمرت نتائــج مميزة، ما 
للإمارات،  العالمي اســتحقاقاً  يجعل الإقــرار 
وتقييماً عالياً لأدائها على قمة مؤشرات الأداء 
العالمية، وأســهمت تلك السياسات في زيادة 
الثقة والشفافية في أوساط مختلف الأنشطة 
الاقتصاديــة، فضلاً عن المقــدرة على صياغة 
خطــط وبرامج نمو مســتدام»، مشــدداً على 
«أن هذه الســمات لا يمكــن توافرها في أي 
بيئة، لكنها موجودة حصراً في الإمارات. وعبر 
بن مجرن عن فخــره بتمكن دبي من احتلال 
المرتبة الرابعة في انخفاض معدلات الجريمة 
(علــى رأس جميع المدن الناشــئة)، والمرتبة 

الرابعــة فــي جــذب الاســتثمارات الأجنبية 
المباشــرة، والمرتبة الســابعة في معدل نمو 
الناتــج المحلــي الإجمالي، والمرتبــة الثامنة 
في وصول شــبكات الإنترنت فــي المدارس، 
والمرتبة الثانية عشــرة فــي نظامها الصحي، 

متفوقة على جميع مدن الولايات المتحدة.

وأكد هشام عبدالله القاسم، الرئيس التنفيذي 
م  لمؤسســة دبــي العقارية «وصــل»، أن تقدُّ
الدولة في هذا المؤشر. وهنأ القاسم صاحب 
السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان، رئيس 
الدولــة، حفظه اللــه، وأخاه صاحب الســمو 

الشــيخ محمــد بن راشــد آل مكتــوم، نائب 
رئيــس الدولة، رئيس مجلس الــوزراء، حاكم 
دبــي، رعاه الله، بالإنجاز التاريخي، وما يمثله 
مــن محطة جديــدة من المحطــات المضيئة 
في مســيرة الدولة. وأوضح أن «التمركز في 
المرتبة الأولــى يبعث فينا المزيد من الفخر، 
ويحفزنا إلى بذل المزيد من العطاء، من أجل 
رفعة الوطن، إلى جانب ما تمثله الصدارة من 
مسؤولية كبيرة في أعناقنا جميعاً، وتستوجب 
إدامة وزيادة العمل، لضمان ديمومة الصدارة 
التــي تنشــدها قيادتنا الحكيمــة، وتصميمها 
المؤشــرات  الدائــم، وعزمهــا على صــدارة 

الدولية كلها».  

وأبدى هشام الشــيراوي رئيس مجلس إدارة 
عالم المناطق الاقتصادية ونائب رئيس مجلس 
غرفة تجارة وصناعة دبي عدم اســتغرابه من 
الإنجــازات التي حققتها دبــي والإمارات في 
مؤشــرات. وقال: لابد أن نشيد بروح الفريق 
الواحد الذي تمتاز به الدولة، سواء من القطاع 
العــام أو الخــاص، حيث يعمــل الجميع كيد 
واحدة ويصبو نحو النهوض بجميع الأنشــطة 
في الدولة بشــكل متــوازن لتحقيق المصلحة 
العامــة. وأضاف أن توفر الشــفافية والتقييم 
على أسس معايير واضحة ومتابعة جميع فرق 
العمــل قاد في النهاية إلــي تحقيق الإمارات 

هذه المراكز المتقدمة المشرفة.

أعــرب أحمد محبوب مصبح مدير جمارك 
دبي عن ســعادته، لاحتلال دولة الإمارات 
العربية المتحــدة المرتبة الأولــى إقليمياً 
والثامنة عالمياً في مؤشر التنافسية 2014، 
الصــادر عــن كليــة آي ام دي للاقتصــاد 
السويســرية، قائلاً: إن هــذا الإنجاز يضاف 
إلى سلســلة النجاحات التي حققتها الدولة 
فــي العديد مــن المجالات علــى الصعيد 
العالمــي، وإن مــا يدعــو للفخــر أن هذه 
التقاريــر صادرة عن جهات دولية محايدة، 
وتؤكــد أن الدولــة تســير علــى الطريــق 
الصحيح وفق اســتراتيجية متكاملة واضحة 

المعالم.
وقال محبــوب: إن هذا الإنجاز الجديد هو 
نتاج السياســة الاقتصادية الرشــيدة لدولة 
الإمــارات العربية المتحدة في ظل القيادة 
الحكيمــة لصاحب الســمو الشــيخ خليفة 
بــن زايــد آل نهيان رئيــس الدولة، حفظه 
الله، وأخيه صاحب الســمو الشــيخ محمد 
بــن راشــد آل مكتوم نائب رئيــس الدولة 
رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، 
وإخوانهمــا أعضاء المجلــس الأعلى حكام 
الإمــارات، وحرصهــم على اتســام اقتصاد 
الدولة ومصادر الدخل بالتنوع والتنافســية 
من خــلال توفير البنى التحتيــة المتطورة 
وعبر  للاســتثمار،  الجاذبــة  والتشــريعات 
تقديــم خدمات حكوميــة متميزة للعملاء 

محلياً ودولياً.
وقال مدير جمــارك دبي: إن هناك عوامل 
عديدة أخــرى تقف وراء هــذا التميز في 
اقتصاد الإمــارات وتفوقها على اقتصاديات 
عالميــة متقدمــة، منهــا تكامليــة العمل 
الحكومي والشــراكة الحقيقية المثلى بين 

القطاعيــن العام والخــاص، والحرص على 
تطويــر وتطبيق ممارســات عمــل دولية، 
مؤكــداً أن هذا النجــاح الاقتصادي الجديد 
يعكس جدارة الدولة في الفوز باســتضافة 
معرض اكســبو الدولي 2020 بإمارة دبي، 
ونعــد الجميــع بأن تكــون هــذه الدورة 
اســتثنائية في تاريخ هــذا الحدث العالمي 
البــارز، ونقطــة تحــول تصر عليهــا كافة 
الجهات الحكومية في ظل القيادة الحكيمة 

التي أعلت مكانة الدولة عالية.
وأضــاف أحمــد محبوب أن جمــارك دبي 
تســعى دائمــاً لأن تكــون جــزءاً من هذه 
النجاحات الوطنية ومســاهماً رئيســياً في 
تعزيز تنافســية الاقتصاد الوطني من خلال 
تطويرهــا لأنظمــة عمــل تســهل تقديــم 
الخدمــات للمتعاملين وتوفر عليهم الوقت 
والجهد، وبمــا يقود أيضاً لجعل دبي نقطة 
ارتكاز للتجار والمســتثمرين في المنطقة، 
وهو ما يعكســه الصعود المتنامي لتجارة 
إعــادة التصديــر من وإلــى دول المنطقة، 
حيــث الخدمات المتطورة والبنية الحديثة 

والأنظمة السلســة في المنافــذ الجمركية 
البرية والجوية والبحرية.

وأكد المهندس حمد بوعميم مدير عام غرفة 
تجارة وصناعة دبي على أن تقدم الإمارات 
على مؤشــر التنافســية دليل على السياسة 
الحكيمــة التي تتبعها قيادتنا الرشــيدة في 
توطيد أسس التنافسية الاقتصادية لمجتمع 
الأعمال بالدولة، لافتــاً الى أن هذا التقدم 
يعكس ثقة المستثمرين ببيئة الاستثمار في 
الدولة، وفرص الاستثمار المتنوعة، موضحاً 
أن البنية التحتية المتطورة التي تتمتع بها 
الإمارات ســاهمت بشكل كبير في المكانة 

الاقتصادية العالمية للدولة.
واعتبــر مدير عام غرفة دبــي ان الإمارات 
تثبــت مرة أخــرى للعالم أنهــا رائدة في 
قطــاع الأعمــال، وأن مجتمــع أعمالها من 
الأفضــل عالمياً، مجدداً التــزام غرفة دبي 
بالعمــل الــدؤوب لتعزيــز هــذه المكانة 

العالمية.

قــال الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة دبــي 
«إن  المالــك  خالــد  القابضــة  للعقــارات 
الإمــارات، والحمد لله، تتقــدم على الدوام 
فــي كل المؤشــرات التــي تعنــى بتصنيف 
الأداء الحكومــي والاقتصادي والاجتماعي»، 
مشــيراً إلى أن الدولة تخطت منذ ســنوات 
مرحلة التنافسية الإقليمية، وأصبحت تتربع 
علــى صدارة العالــم بأســره، متقدمة على 
بلدان مثل أميركا وبريطانيا واليابان وبلدان 
أوروبا.وأشار إلى أن مستوى الأمن والتقدم 
في المجالات الاجتماعية كالصحة والتعليم، 
إضافة إلى قدرة حكومة الإمارات على تنويع 
مصــادر الدخل الاقتصادي، وكذلك اهتمامها 

الكبير بالإصغاء إلى مطالب مواطني الدولة 
والمقيمين على أرضها، كلها عوامل أسهمت 
في الارتقاء باســم الإمارات إلى قمة العالم. 
وأضــاف «حكومــة الإمارات، تحــت قيادة 
ســيدي صاحب السمو الشيخ خليفة بن زايد 
آل نهيــان، رئيس الدولة، حفظه الله، وأخيه 
صاحب الســمو الشــيخ محمد بن راشد آل 
مكتــوم، نائب رئيــس الدولة، رئيس مجلس 
الــوزراء، حاكم دبي، رعــاه الله، تحرص كل 
الحرص علــى القرب من الشــعب، وتبادله 
الثقة، وتشاركه طموحاته وأفكاره وتطلعاته، 
كمــا أن اســتراتيجياتها ومبادراتها العديدة، 
بما فيها الحكومة الذكية والأجندة الحكومية 
وغيرهما، هي ما جعل هذا الشعب يثق كل 

الثقة بأداء حكومته.
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قــال الدكتور أحمد النصيرات المنســق العام 
لبرنامــج دبي لــلأداء الحكومــي المتميز، إن 
حصول دولــة الإمارات علــى المرتبة الأولى 
إقليمياً والثامنة عالمياً في مؤشــر التنافســية 
هو نتاج رؤية ملهمــة وقيادة حكيمة  لدولة 
الإمــارات، لافتاً إلى أن الإمارات ســباقة في 
تطبيــق نظــم الإدارة الحديثــة فــي الإنتاج 
والتخطيط والاستثمار في بناء قدرات الإنسان 
وتقييــم الأداء الحكومــي مــن اجــل تحديد 
نقاط القوة وتطويرهــا، وكذلك تحديد نقاط 
الضعف لتعزيزها وتطويرها. وقال المنســق 
العــام لبرنامج دبي لــلأداء الحكومي المتميز 

ان تحقيــق دولــة الإمارات لهــذه الإنجازات 
الجديــدة التــي تضــاف لســجلها الحافل من 
قبل مؤسســة عالمية لهــا معايير محددة جاء 
نتاجاً للسياسة الحكيمة لقيادة دولة الإمارات 
وبرنامج الشــيخ خليفة للتميــز وبرنامج دبي 
للأداء الحكومي المتميــز ويعكس ايضا مدى 
السياســات الحكوميــة البناءة التــي انتهجتها 

الدولة للوصول إلى هذا التصنيف العالمي. 
التهانــي  آيــات  أســمى  النصيــرات  ورفــع 
والتبريكات إلى مقام صاحب الســمو الشــيخ 
خليفة بن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه 
الله، وإلى صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 

راشــد آل مكتوم نائب رئيــس الدولة رئيس 
مجلس الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، بمناسبة 
حصول دولــة الإمارات علــى المرتبة الأولى 
إقليمياً والثامنة عالمياً في مؤشــر التنافسية، 
مؤكــداً أن هذا الإنجاز يعتبر مســتحقاً لدولة 
الإمــارات التي بدأت رحلة التطوير الحكومي 

وخدماتها منذ فترة طويلة. 
وقال إن التميز اصبح الآن أســاس العمل في 
الــوزارات والدوائــر المحليــة، لافتــاً إلى أن 
برنامج دبــي للأداء الحكومــي المتميز الذي 
دُشــن في عام 1997 مســتلهماً رؤية صاحب 
الســمو الشــيخ محمد بن راشــد آل مكتوم، 

لدولــة مميــزة، وحكومة يحتذى بهــا محلياً 
وإقليميــاً ودوليــاً، عنــوان للتطويــر الإداري 
والمؤسســي فــي القطاع الحكومــي وهو لا 
يقتصــر علــى بنــاء التميــز المؤسســي على 
مستوى الجهة الحكومية، بل يذهب لأبعد من 
ذلــك من خلال تأهيل تميز الموارد البشــرية 
مما يؤهلها لإنجاز مهامها على الوجه الأكمل. 
وأضاف أن البرنامج أســهم في تطوير العمل 
الجهات الحكومية، وســاعد  والأداء بمختلف 
على نمــو الفكر العــام للموظفيــن بالمراكز 
كافــة، وخــرج دور البرنامج مــن إطار الفوز 
والجوائز إلى التطوير الفعلي للأداء الحكومي 

والنتائج والخدمات، وســاهم البرنامج بشكل 
ملموس في تطبيق مفاهيم إدارية حديثة في 
مجال القيــادة والتخطيــط وإدارة العمليات 
والشراكات وإدارة الموارد البشرية والمالية. 
وأكــد النصيــرات أنه وبفضــل برنامج التميز 
تمكنــت الحكومة من نشــر مفاهيــم التميز 
بيــن  المؤسســي  الأداء  وتعزيــز  والجــودة 
موظفيهــا، لافتاً إلــى أن تنوع فئــات برامج 
التميــز وتغطية تلك الفئات لمختلف مجالات 
الأداء المؤسســي والوظيفي خلقا فرصاً لكافة 
الجهــات الحكوميــة للتفوق وهو مــا نجني 
ثماره اليوم.             دبي- البيان

الحكوميــة  الدوائــر  مســؤولو  أعــرب 
والفعاليات الاقتصاديــة في إمارة عجمان، 
عــن فخرهــم واعتزازهم بنيــل الإمارات 
مراكــز متقدمــة في مؤشــرات التنافســية 
الحالــي، واحتلالها المركز  العالمية للعــام 
الأداء  كفــاءة  مؤشــر  فــي  عالميــاً  الأول 
الحكومي، مؤكدين أن هذا الأمر جاء نتيجة 
ثمرة رؤية القيادة الرشيدة للدولة، بقيادة 
صاحب الســمو الشــيخ خليفة بن زايد آل 
نهيــان رئيــس الدولة، حفظه اللــه، وأخيه 
صاحب الســمو الشــيخ محمد بن راشد آل 
مكتــوم نائب رئيس الدولــة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكــم دبي، رعاه الله، وســعيهما 
الدائــم من أجل وضع الإمــارات دائماً في 
طليعــة الدولة المتقدمــة، من خلال وضع 
اســتراتيجية للعمل، وتطوير أداء الوزارات 
والدوائــر الخدمية، لتقديم أفضل الخدمات 
والتميز في نيل رضاء المتعاملين، وأن هذا 
الأمر أدى إلى جذب مزيد من الاستثمارات 
النجــاح وجني  ورجــال الأعمــال لتحقيق 
الأرباح، في ظل وجود بيئة جاذبة ومحفزة 

للإبداع.

وأكــد يحيى إبراهيم أحمد مدير عام دائرة 
البلديــة والتخطيط في عجمــان، أن نجاح 
دولــة الإمــارات في احتــلال المركز الأول 

عالمياً في مؤشــر كفــاءة الأداء الحكومي، 
جــاء نتيجة ثمــرة رؤية القيادة الرشــيدة 
للدولــة، التي وضعت اســتراتيجية شــاملة 
لتطويــر أداء دولاب العمــل العام وتطوير 
الخدمــات، إضافــة إلى توفير بنيــة تحتية 
صلبــة تســهم فــي جــذب المســتثمرين، 

وتهيئــة منــاخ العمل في القطــاع الخاص، 
كمــا أن الحكومات المحليــة تعمل جاهدة 
وفــق الاســتراتيجية الاتحاديــة في تحقيق 
التنافسية في الخدمات والتطوير لنيل رضاء 

المتعاملين.
وذكر مدير عام دائرة البلدية والتخطيط، 

أن نهــج التميز المؤسســي الــذي وضعته 
حكومــة دولة الإمارات، ســاهم في تطوير 
الأداء المؤسســي، وجعــل الإمــارات فــي 
طليعة الدول المتقدمة من حيث الخدمات 
الحكوميــة وتوفير الوقــت والجهد لرجال 
الأعمــال، وذلــك بولــوج الحكومــة فــي 

الخدمات الذكية عن طريق الهواتف الذكية. 
وأشــار إلى أن طموح القيادة الرشيدة في 
الإمارات ألهب حماس الموظفين في جميع 
القطاعات الخدمية والاقتصادية، ما أســفر 
عن نيل الإمــارات المركز الثالث في الأداء 

الاقتصادي على المستوى العالمي.

وقــال وليــد الهاشــمي مدير عــام الدائرة 
الماليــة فــي عجمــان: إن دولــة الإمارات 
التميــز  أهميــة  عينيهــا  نصــب  وضعــت 
والتطوير في شتى المناحي، وترسيخ ثقافة 
التميز المؤسسي في أذهان جميع العاملين 
في الدولة، لذلك تحقق النجاح، ونلنا مراكز 
متقدمة في مؤشــر التنافسية العالمية، كما 
أن وضع خطــط وبرامج علي المســتويين 
الاتحــادي والمحلي ســاهم في إيجاد رؤية 
واضحة المعالم في جعل الدولة في طليعة 

الدولة المتقدمة في التنافسية العالمية.
وأكد الهاشــمي أن القيادة الرشــيدة في 
الدولة، ســخرت جميــع الإمكانات المادية 
والمــوارد المتاحــة لتطويــر الأداء العــام 
لجميع الوزارات والمؤسسات الخدمية، من 
أجــل الرقي في الخدمــات وتهيئة الأجواء 
لنجاح القطــاع الخاص، بل ومنافســته من 

حيث تطوير الخدمات.
وأشــاد الهاشــمي بالإنجاز الذي تحقق، 
مشــيراً إلــى أهمية العــض بالنواجذ عليه، 
واســتمرارية العمــل لتحقيــق مزيــد من 
الإنجــازات التي تجعل الإمــارات دائماً في 

مقــدم الدول في مجال التنافســية وتطوير 
الخدمــات فــي جميــع الدوائــر الاتحادية 

والمحلية.

وأفاد رجل الأعمال محمد ســعيد النعيمي، 
بأن النتائج التي حققتها الإمارات في مؤشر 
التنافسية العالمية للعام الحالي، هي مصدر 
فخر لكل مواطن وعربي، وهي نتيجة طبيعة 
لتحسين وتطوير الخدمات والجهود الكبيرة 
التي قامت بها الحكومة الرشيدة في سبيل 
تعزيــز البنيــة التحتيــة للدولــة في جميع 
المرافــق والخدمات، وأن هــذا الأمر أدى 
إلــى وجود بيئة اســتثمارية جاذبة لرؤوس 
الأمــوال، ومحفزة للإبداع والنجاح، كما أن 
نجاح دبي باســتضافة معرض إكسبو 2020، 
ســاهم في جذب الكثير من المســتثمرين 
لجنــي الأربــاح وتحقيق النجــاح، في ظل 
وجود فرص اقتصادية متنوعة للمستثمرين.

وأكــد النعيمي أهمية انتقــال الحكومة 
مــن الخدمــات الورقيــة إلــى الخدمــات 
الإلكترونية، ســاهم في نجــاح العديد من 
الأعمــال، ووفــر الجهــد ووقــت للرجال 
الأعمــال في تحقيــق النجاح، وفتــح آفاقاً 
جديدة للمستثمرين، إضافة إلى أن الجهود 
التي بذلت من القيادة الرشــيدة في سبيل 
تنميــة الموارد البشــرية، أســفرت بوجود 
كــوادر مواطنــة تعمل في متابعــة عملية 
التطويــر والمثابرة في جعــل الدولة دائماً 

في المركز الأول عالمياً.

الاقتصاديــة  الفعاليــات  مــن  عــدد  أكــد 
والمسؤولين في الهيئات الاتحادية والدوائر 
المحليــة فــي إمــارة دبي أن حصــول دولة 
الإمارات على المرتبة الأولى إقليمياً والثامنة 
عالمياً في مؤشر التنافسية يعد إنجازاً جديداً 
يضاف إلى سجل الإمارات الحافل بالإنجازات، 
وأنــه دليل على مــدى التطــور الكبير الذي 
تحققه المؤسســات الحكومية دعماً لمسيرة 
التنميــة في الدولة، والدعم الذي توفره تلك 
المؤسسات للقطاع الخاص، مشيرين إلى أن 
تلك النتائج تعكس المستوى الرفيع للتعاون 
الحاصــل بيــن القطــاع العام والخــاص وأن 
الإمــارات قلبــت المعادلة مــن حيث قيادة 
قطاعها الحكومــي للاقتصاد المرن والمتفهم 
والداعــم للقطاع الخــاص. وان هذه النتائج 
التي نقطف ثمارهــا اليوم هي نتاج طبيعي 
لرؤيــة ملهمة وقيادة حكيمة، مشــيرين إلى 
أن برامج التميز الحكومي مثل برنامج خليفة 
للتميز وبرنامج دبي للأداء الحكومي المتميز 
ساهمت في الوصول إلى مثل هذه النتائج. 

وقــال الدكتور منصور العــور رئيس جامعة 
حمــدان بن محمــد الإلكترونيــة إن حصول 
دولــة الإمارات علــى المركــز الأول عالمياً 
فــي كفاءة الأداء الحكومــي والأولى إقليمياً 
والثامنة عالمياً في مؤشــر التنافســية يعتبر 
إنجازاً جديداً يضاف إلى سجل دولة الإمارات 
الحافــل في الإنجازات الإقليميــة والعالمية. 
وقــال الدكتور العور إن النتائج الباهرة التي 
تحققهــا دولة الإمــارات حاليــاً في مختلف 

القطاعات والميادين هو ثمرة الرؤية الثاقبة 
والتخطيط السليم لقيادتنا الرشيدة، لافتاً إلى 
أن برنامج الشيخ خليفة للتميز وبرنامج دبي 
للأداء الحكومي المتميز ساهما في مثل هذه 
النتائــج، مؤكداً أن رفع كفاءة الموظفين في 
الوزارات والدوائر المحلية جاء نتيجة تطبيق 

برامج التميز.
وقــال إن التقرير يعد أحــد أهم التقارير 
العالمية التي تقيس مســتوى تنافسية الدول 
وفقــاً لمعاييــر محددة ويصدر عــن المعهد 
الدولــي للتنمية الإدارية بسويســرا، ســببه 
وجود استراتيجية واضحة للحكومة ومحكمة 
لتحقيــق رؤيــة الإمــارات 2021 التي ترفع 
شــعار جودة الحياة على جميع المستويات، 
لافتاً إلى أن هذه الاستراتيجية باركها صاحب 
السمو الشيخ خليفة بن زايد آل نهيان رئيس 
الدولــة، حفظه الله، ويقوم صاحب الســمو 
الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم نائب رئيس 
الدولــة رئيــس مجلس الــوزراء حاكم دبي، 

رعاه الله، بمتابعة تنفيذها.
وأضــاف: بمجــرد ارتفاع مؤشــر الكفاءة 
يرتفــع مؤشــر التنافســية لأنهمــا يرتبطان 

ببعضها البعض. 
ورفع الدكتور منصور العور أســمى آيات 
التهاني والتبريكات إلى صاحب السمو الشيخ 
خليفــة بــن زايــد آل نهيان رئيــس الدولة، 
حفظه الله، وإلى أخيه صاحب السمو الشيخ 
محمــد بــن راشــد آل مكتوم نائــب رئيس 
الدولــة رئيــس مجلس الــوزراء حاكم دبي، 
رعاه اللــه، وإلى إخوانهمــا أعضاء المجلس 
الأعلــى للاتحاد حــكام الإمــارات على هذا 
الإنجــاز الجديد الذي جاء نتيجــة التخطيط 
الســليم والاستراتيجيات الخاصة برفع كفاءة 

الأداء في القطاع الحكومي. 

وأشــاد الدكتور عبدالرحمن العور مدير عام 
الهيئة الاتحادية للموارد البشــرية الحكومية 

بحصــول دولة الإمارات علــى المركز الأول 
عالميــاً في كفــاءة الأداء الحكومي، والأولى 
إقليمياً والثامنة عالمياً في مجال التنافســية، 
كاستحقاق حقيقي، لحجم الإنجازات اليومية 
العظيمــة علــى الأرض. وأكــد أن هذا الأمر 
ليس غريباً على دولة الإمارات التي تصدرت 
مراكز متقدمة على أكثر من صعيد، وعودتنا 
على التنافســية وتبوء المراكز الأولى عالمياً، 
بقيــادة ورؤية قيادتنا الرشــيدة وتوجيهاتها 
السديدة ممثلة بصاحب السمو الشيخ خليفة 
بــن زايد آل نهيان رئيس الدولة، حفظه الله، 
وأخيه صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد 
آل مكتــوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكم دبــي، رعاه اللــه، وإخوانهما 
أعضــاء المجلــس الأعلــى للاتحــاد حــكام 
الإمارات. وقال إن هذه النتائج تعد انعكاساً 
حقيقيــاً لما هــو حاصل علــى أرض الواقع، 
حيث باتت المؤسســات الحكومية منافســاً 
حقيقيــاً لمؤسســات لقطاع الخــاص تتفوق 
عليها فــي بعــض الأحايين، لجهــة الأنظمة 
والتشــريعات والإنتاجية العاليــة، والتحفيز، 
والاهتمــام بخدمة المتعامليــن، حيث باتت 
نموذجــاً يحتــذى في نهجهــا، وديناميكيتها، 
نبــارك لقيادتنا  الواضحة. وأضاف  ورؤيتهــا 
الرشــيدة ولمؤسساتنا وشــعبنا هذا الإنجاز 
الجديــد الذي يضاف إلى سلســلة الإنجازات 
المتلاحقــة للدولة، التــي عودتنا على تصدر 
المراكز الأولى عالمياً وعربياً وإقليمياً، برؤية 
القيادة الرشــيدة، المتجسدة في استراتيجية 
الإمارات ورؤيتهــا 2021، وأجندتها الوطنية 

للأعوام السبعة المقبلة. 
العام والخاص

وقــال وضاح طه رئيس الاســتثمارات في 
مجموعــة الزرعوني إن النتائــج القوية التي 

حققتهــا الإمارات في مؤشــري كفاءة الأداء 
الحكومي، والتنافسية يشير إلى أن الإمارات 
هي نموذج فريد لــلأداء الجماعي والتعاون 
بين قطاعيها العام والخاص. وأضاف: «تعكس 
تلك النتائج المستوى الرفيع للتعاون الحاصل 
بين القطــاع العام والخاص، ففي العديد من 
الدول يكون القطــاع الخاص هو الذي يقود 
عجلــة الاقتصاد، في حين أن الإمارات قلبت 
المعادلة من حيث قيــادة قطاعها الحكومي 
للاقتصــاد المرن والمتفهــم والداعم للقطاع 

الخاص». 
وأضاف: «تلــك النتائج لم تأت من فراغ، 
بــل أتت خلال ســنوات مــن بــذل الجهود 
وسّــد الثغرات ووجود فرق عمل متخصصة 
بقيــاس أداء القطــاع الحكومــي يدعمها في 
ذلك الرؤيــة الثاقبة لأصحاب الســمو حكام 
الإمــارات». ولفــت طــه إلى أنــه وفي ظل 
الأوضــاع الاقتصاديــة والسياســية المتقلبة 
يصبــح تحســين الخدمــات الحكوميــة من 
الأولويــات لأن ذلك يســهم فــي المحافظة 
علــى اســتقرار الظــروف الاجتماعية وخلق 
أجواء داعمة للإبداع. وتابع: «الإبداع هو أن 
تســبق غيرك بالأفكار وهذا هو التميز الذي 
رســم طريقه رؤية صاحب الســمو الشــيخ 
الشــيخ محمــد بن راشــد آل مكتــوم نائب 
رئيــس الدولة رئيس مجلس الــوزراء حاكم 
دبي، رعاه الله، وســاهم فــي تحقيقه رجال 

مخلصون لهذا الوطن».

وأكــد الدكتور أندرياس غويا مدير المنتدى 
العالمي للمصرفيين في الشــرق الأوســط 
أن نتائــج الإمارات في المؤشــرات الصادر 
عــن كلية آي أم دي للاقتصاد السويســرية 

دليــل على مدى التطور الكبير الذي تحققه 
لمســيرة  دعمــاً  الحكوميــة  المؤسســات 
التنميــة فــي الدولة، والدعــم الذي توفره 
تلك المؤسســات للقطــاع الخاص. وأضاف 
غويا: «أعتقد أن تلــك النتائج تعكس مدى 
قــوة الحضــور الدولــي الكبير والســمعة 
الممتازة للإمارات في أوساط المستثمرين 
العالمييــن للدولة، إضافة إلى مرونة كبيرة 
فــي ممارســة الأعمــال في الدولــة وعدم 

وجود عوائق حقيقة». 

من جانبه قال علي النجار الرئيس والشريك 
المؤســس في مجموعة شــركات «آي سي 
تــي» و«آي ترســت» لإدارة الاســتثمار إن 
تحقيق الإمارات لتلك النتائج سيكون حافزاً 
قوياً لتحقيق مزيد مــن التقدم على صعيد 
الأداء الحكومي والتنافســية، خصوصاً وأن 
الإمارات تمكنت هذا العام من التقدم على 
العديد من الــدول وأصبحت تقيم من قبل 
المؤسسات الاقتصادية العريقة بجانب دول 
تملك أقــوى اقتصادات في العالم. وأشــار 
النجــار إلــى أن النتائج تعكــس كذلك أن 
الدولة هي دولة قانون ومؤسسات وتحمي 

رؤوس الأموال وحقوق المستثمرين. 
وأضاف النجار: أعتقد أن النتائج ستكون 
دافعاً للمؤسســات الخاصة والحكومية على 
حد سواء للعمل على تحقيق التميز والإبداع 
وتطوير خطــط العمل والبحث عن البدائل 
التي يمكن من خلالها تحســين القدرة على 
مواكبة التنافســية العالمية في ظل العولمة 
وانفتاح الأسواق والحوكمة العالمية، لما لها 
من أثر إيجابي في بناء مجتمع تنافسي قائم 

على المعرفة الاقتصادية. 
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