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زار المعرض وتفقد أجنحة المشاركين

محمد بن راشد: »جيتكس« منصة عالمية 
للابتكار والمعرفة في التقنية المتطورة
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سموه عبر تويتر: بالتبادل تتحقق مصالح الشعوب

قال صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل 
مكتوم في تغريدة عبر حس��اب سموه أمس 
على تويتر: س��عدت بزي��ارة معرض جيتكس 
للتقني��ة بمش��اركة أكث��ر م��ن 3900 جه��ة 
حكومية وخاص��ة.. ابتكارات تقنية وخدمات 
ذكية س��تغير حياتنا في المس��تقبل. وأضاف 
:الهدف من جيتكس وغيره من المعارض هو 
التبادل.. تبادل العلم.. والمعرفة.. والمنفعة.. 
والتجربة.. وبالتبادل تتحقق مصالح الشعوب 

وتنهض اقتصاداتها.دبي - البيان 
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مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر

وجه بإعطاء الحدث أهمية أكبر توسعةً وتنظيماً للوصول به إلى العالمية دون منافس

محمد بن راشد: جيتكس تظاهرة علمية وتـــــــقنية ومن أهم الفعاليات في الإمارات

■ ويطلع على أحدث التقنيات المعروضة ■ محمد بن راشد يستمع إلى أحد المشاركين بحضور مكتوم بن محمد |  تصوير : خليفة اليوسف

دبي – وام 

أكد صاحب الس��مو الشيخ محمد بن راشد 
آل مكت��وم نائ��ب رئي��س الدول��ة رئيس 
مجل��س الوزراء حاكم دب��ي، رعاه الله، أن 
»أس��بوع جيتكس للتقنية 2015«، تظاهرة 
علمية وتقنية يشارك فيها العالم والطالب 
والمخترع والمتدرب والتاجر والمس��تهلك 
ونخب��ة الش��ركات العالمي��ة المتخصص��ة 
والباحثون وعامة الن��اس، ومن هنا وصفه 
س��موه بأن��ه الأه��م م��ن بي��ن الأحداث 
والفعاليات التي تس��تضيفها دولتنا كمركز 
تجاري وحضاري يش��ع بالمعرفة والحركة 
والسياح  المس��تثمرين  وجذب  والنش��اط 
وش��رائح عديدة من مجتمع��ات المنطقة 

والعالم.

أهمية أكبر 
وخ�لال زيارته لفعالي��ات المعرض أمس، 
ورافق��ه فيه��ا س��مو الش��يخ مكت��وم بن 
محم��د بن راش��د آل مكت��وم نائب حاكم 
دب��ي، وجه س��موه الجه��ات المعنية في 
دب��ي خاصة مركز دبي التج��اري العالمي، 
بضرورة إعطاء ه��ذا الحدث أهمية أكبر، 
من حي��ث التوس��عة والتنظي��م والإدارة 
واحت��رام ضيوف��ه من عارضي��ن وزائرين، 
وإيجاد أفكار جديدة للوصول بهذا الحدث 

إلى العالمية دون منافس.
وأعرب س��موه عن س��عادته بالحضور 
الكبير والمش��اركة العالمية الواس��عة في 
هذا الحدث الس��نوي ال��ذي بات من أهم 
الفعالي��ات التعليمي��ة والتثقيفية والتقنية 
في منطقتنا العربية وشمال أفريقيا وآسيا 
ينتظره المهتمون بالمعلوماتية والمثقفون 
والجامعات والمدارس والجهات الحكومية 
والش��ركات الخاص��ة كونه أصبح يش��كل 
منص��ة للتعلي��م والابت��كار والمعرفة في 
عال��م التكنولوجي��ا المتط��ورة من خلال 
التعرف والإطلاع على ما تعرضه الشركات 
العالمي��ة العملاق��ة م��ن منتج��ات تقنية 
وبرمجي��ات على اتصال مباش��رة مع حياة 

الإنسان اليومية بكل مفرداتها وأنماطها.
ورافق س��موه في الجولة معالي محمد 
إبراهيم الشيباني مدير عام ديوان صاحب 
الس��مو حاكم دبي ومعال��ي حميد محمد 
القطام��ي مدير عام هيئة الصحة في دبي، 
واللواء خميس مط��ر المزينة القائد العام 
لش��رطة دبي وخليفة سعيد سليمان مدير 
عام دائرة التش��ريفات والضيافة في دبي 
وهلال س��عيد الم��ري الرئي��س التنفيذي 
لمركز دب��ي التجاري العالم��ي وعدد من 

المسؤولين والمرافقين.

اختراعات 
وقد اطلع صاحب السمو الشيخ محمد بن 
راش��د آل مكتوم، خلال الجولة في أروقة 
وقاعات العرض على أحدث ما توصل إليه 
العقل البش��ري من اختراع��ات في قطاع 
الذكية،  وتطبيقاتها  المعلومات  تكنولوجيا 
واس��تعرض أفض��ل المنتج��ات والحل��ول 
وحماي��ة  للمعام�لات  والأمني��ة  التقني��ة 
الش��بكات من الاختراق. واس��تهل س��موه 
جولت��ه في مرك��ز دبي التج��اري العالمي، 
الذي يس��تضيف الدورة الخامسة والثلاثين 
من جيتك��س، وال��ذي ينظم تحت ش��عار 
»مس��تقبل انترنيت كل ش��يء«، في جناح 
مدينة دبي للانترنيت، حيث تعرف س��موه 

من خلال المجسم المعروض أمام الجمهور 
إلى خط��ة المدينة في بن��اء وتجهيز مركز 
للابت��كار يكون نواة لمراكز أخرى في دبي، 
وذلك تنفيذاً لتوجيهات سمو الشيخ مكتوم 
بن محمد بن راش��د آل مكتوم نائب حاكم 
دبي رئيس المجلس الأعلى لسلطة المنطقة 

الح��رة للإنترني��ت والإع�لام، كم��ا تعرض 
المدين��ة الروبوت الآلي الذكي لممارس��ة 

لعبة الشطرنج وتقنيات أخرى لأول مرة.

مبتكرات 
ثم توق��ف صاحب الس��مو نائ��ب رئيس 

الدولة رئيس مجل��س الوزراء حاكم دبي، 
ومرافقوه عند منصة عرض كوريا »روبوت 
بافيليون«، واطلع س��موه عل��ى مبتكرات 
الش��ركة المتخصصة في تصنيع الروبوتات 
الذكية التي تس��تخدم ف��ي مرافق متنوعة 

خدمة للإنسان.

واستمع سموه في جناح »ميكروسوفت« 
الش��ركة العالمية العملاقة المتخصصة في 
صناع��ة وتطوي��ر البرمجي��ات الذكية إلى 
ش��رح حول جهاز ذكي يع��رض لأول مرة 
ف��ي المنطقة يتحكم ع��ن بعد في تحقيق 
السلامة المرورية داخل المدينة من خلال 

عمل��ه كجهاز رادار وفي ع��دادات موقف 
المركبات وبوابات التعرفة المرورية، وما 
إلى ذلك من خدمات تتعلق بالسلامة على 

الطرق وسلامة السائق والمركبة.
وع��رج س��موه عل��ى جن��اح المملكة 
العربي��ة الس��عودية الش��قيقة، الذي يعد 
م��ن بي��ن الأربعة الكب��ار ف��ي المعرض، 
من حي��ث حجم المش��اركة والمس��احة، 
إذ شاهد س��موه الس��يارة الذكية العائدة 
لوزارة الداخلية الس��عودية، والمستخدمة 
ف��ي دوري��ات الش��رطة والأم��ن، كغرفة 
عمليات متحركة مجهزة بــــكافة الأجهزة 
والتقنيات المــــتوفرة في غرفة العمليات 

المركزية.

■ سموه يطلع على إحدى التقنيات الذكية بحضور هلال المري وأحمد بن حميدان وخليفة سليمان 

■ محمد بن راشد خلال زيارته فعاليات المعرض يرافقه مكتوم بن محمد و هلال المري  |  تصوير : سيف محمد

ع��رف س��موه خ�لال جولت��ه في 
المع��رض إل��ى مب��ادرة »الم��ول 
الذكي«، التي أطلقتها هيئة الطرق 
والمواصلات في دبي بالتعاون مع 
السلع  »اتصالات« من خلال توفير 
في محطات مترو دبي. وفي جناح 
جم��ارك دبي اس��تمع س��موه إلى 
التفتيش  ش��رح مفصل حول نظام 
الجمركي الذكي، الذي سيطبق في 
المناف��ذ الجوية، المط��ارات أولاً، 
حيث تم تطبيقه في المبنى »2«. 

المول الذكي
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■ سموه يزور جناح شرطة دبي ■ ويشاهد الروبوت الآلي الذكي خلال ممارسة لعبة الشطرنج 

خدمات ذكية
ثم اس��تمع س��موه من مس��ؤولي الجناح 
بالخدمات  التعري��ف  إلى ش��رح تضم��ن 
الذكية التي تقدمها المؤسس��ات والجهات 
الحكومي��ة الس��عودية للجمهور من خلال 
بواب��ة ذكية واحدة لجمي��ع هذه الجهات. 
وتوق��ف س��موه كذلك عن��د منصة عرض 
ش��ركة »غوغ��ل« العالمي��ة، واطل��ع على 
جديده��ا ف��ي البحث والخدم��ات الذكية 
الت��ي توفرها لمس��تخدمي الش��بكة حول 
العال��م. وعرج س��موه عل��ى منصة عرض 
العالمية،  الكوري��ة  ش��ركة »سامس��ونج« 
وتع��رف س��موه م��ن المس��ؤولين ف��ي 
الش��ركة إلى البرام��ج والخطط التطويرية 
المستقبلية  والنظرة  الإلكترونية  لأجهزتها 

للحكومات الذكية في العالم.

أحدث الأجهزة 
وتوق��ف صاح��ب الس��مو الش��يخ محمد 
ب��ن راش��د آل مكتوم، خ�لال جولته التي 
استغرقت نحو الساعتين ونيف عند جناح 
شركة »ديل« وش��ركة »إنتل« واطلع على 
الذكية  الخدم��ات  جديدهم��ا في قط��اع 
الت��ي تقدمهم��ا لعملائهما من الش��ركات 

والمكاتب والأفراد.
وف��ي منـــــص��ة عرض »sap« س��اب، 
ش��اهد س��موه عرضاً لبرنامج ذكي خاص 
بتقيي��م أداء الخـــي��ول والفرس��ان ف��ي 
الس��باقات العالمية وفي س��باقات القدرة 
م��ن خ�لال جهازي��ن مثبتين في جس��م 
الفارس والآخر في جس��م الخيل، ويعتبر 

البرنامج م��ن أحدث الأجه��زة المتطورة 
له��ذا الغـــ��رض ابتكرت��ه ش��ركة س��اب 

السويدية.
واستمع سموه من القائمين على جناح 
»ب�لاك بيري« للأجه��زة والهواتف الذكية 
المحمولة إلى ش��رح حول الجهاز الجديد، 

الذي ابتكرته الش��ركة والأكثر أماناً وسرية 
للمعلومات والصور وغيرها.

كم��ا عرج س��موه عل��ى جناح ش��ركة 
العالمية   »business solutions« جاكي��ز
المتخصصة في صناعة وتحديث التطبيقات 

الذكية.

خطط تطويرية 
وزار صاح��ب الس��مو الش��يخ محم��د بن 
راش��د آل مكتوم، أيضاً جناح فرنسا، وهو 
م��ن بين أكبر أربعة أجنح��ة في المعرض 
الس��عودية والصي��ن وألمانيا،  إلى جانب 
حيث تعرف سموه من خلال الشرح الذي 

قدمه المسؤولون الفرنسيون على الخطط 
التطويرية للتطبيقات الذكية في الوزارات 
والمؤسس��ات الحكومية الفرنسية، بحيث 
تعتب��ر م��ن أرقى ب�لاد العالم ف��ي توفير 

الخدمات الذكية للمتعاملين.
منص��ات  س��موه  جول��ة  وش��ملت 

ع��رض ش��ركة »فيوجيس��تي« الأميركي��ة 
اليابانية وشاهد فيها آلية  و»باناس��ونيك« 
عم��ل المرآة التفاعلية التي تس��تخدم في 
صالونات التجميل والمنازل ومرافق أخرى 
ذات العلاق��ة و »إل ج��ي« الكوري��ة التي 
تع��رض جهاز فيديو الأصغر من نوعه على 

مستوى العالم.
وتوقف س��موه كذلك عند منصة عرض 
حكومة أبوظبي الإلكترونية الذكية وتعرف 
من المس��ؤولين فيها إلى جديد الخدمات 
الذكي��ة الت��ي توفرها دوائر ومؤسس��ات 
أبوظبي الحكومية للجمهور من خلال بوابة 

ذكية موحدة لجميع الجهات.
كما توقف س��موه عن��د منصات عرض 
الحكومي��ة  والهيئ��ات  ال��وزارات  بع��ض 
الاتحادي��ة واطل��ع عل��ى م��ا تعرضه من 
خدم��ات ذكي��ة وصولًا إل��ى تحقيق رؤية 
س��موه في الوصول إل��ى حكومة اتحادية 

ذكية بالكامل.

مقياس السعادة 
ثم عرج س��موه على منص��ة حكومة دبي 
المحلية،  الحكومية  والدوائ��ر  الإلكترونية 
حيث ش��اهد برامج ذكية في ش��رطة دبي 
م��ن بينه��ا برنام��ج مقياس الس��عادة من 
خ�لال التصوي��ت الذكي عب��ر الهاتف من 
الجمه��ور والمتصل بغرف��ة عمليات  قبل 
الشرطة، ثم برنامج خدمة ذكية للمعاقين 
وذوي الاحتياجات الخاصة، وسيارة الرادار 
الذكية، التي بدأت تجوب ش��وارع مدينة 

دبي.

■ سموه يستمع إلى شرح من أحد العارضين

■ وسموه يطلع على "الشرطي الذكي" ويرافقه محمد الشيباني وخميس المزينة وهلال المري وسلطان السبوسي■ محمد بن راشد خلال زيارته فعاليات المعرض يرافقه مكتوم بن محمد و هلال المري  |  تصوير : سيف محمد
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»دبي القضائي« يعلن التطبيق الذكي لنظام إدارة التدريب

كش��ف معهد دبي القضائ��ي عن التطبيق 
 ،)TMS( »الذك��ي لـ»نظام إدارة التدريب
ال��ذي يع��د الإضاف��ة الأح��دث لمحفظة 
الخدمات الذكية المطورة خصيصاً، تماشياً 
مع توجيهات القيادة الرشيدة، في تحويل 
دب��ي إل��ى المدينة الأذك��ى عالمياً، خلال 

السنوات القليلة المقبلة. 
جاء ذلك على هامش مشاركته في معرض 
»أس��بوع جيتكس للتقنية 2015«، ولاقى 
التطبيق المبتكر إش��ادة واس��عة واهتمام 
لاف��ت م��ن ال��زوار والأوس��اط القانونية 

والقضائي��ة، كون��ه أحد الأنظم��ة الذكية 
التدريبية  العمليات  المتطورة ف��ي إدارة 
بالشكل الذي يواكب التطورات المتلاحقة 

لمسيرة التحول الذكي.
ويع��د تطبيق »نظام إدارة التدريب« أحد 
التحديثات المطبقة على البوابة الرس��مية 
لمعهد دبي القضائي، في إطار المس��اعي 
الرامي��ة إل��ى توفي��ر الخدم��ات الذكية، 
الت��ي تحقق الس��عادة للن��اس والرفاهية 
للمجتم��ع. ويوفر التطبيق الجديد خاصية 
البحث ف��ي برامج التدريب لزوار الموقع 

بكلم��ة مرور، وترش��يح  التس��جيل  دون 
وتسجيل المتدربين في البرامج التدريبية 
إلكتروني��اً، فضلًا عن إمكانية التعرف على 

تفاصيل البرامج التدريبية الشهرية. 
وأعرب القاضي الدكتور جمال السميطي، 
مدير عام معهد دبي القضائي، عن سعادته 
بإط�الق تطبيق »نظ��ام إدارة التدريب«، 
رس��مياً خلال مع��رض »أس��بوع جيتكس 
للتقني��ة 2015«، لافت��اً إلى أنه يمثل نقلة 
نوعي��ة عل��ى مس��توى توفي��ر الخدمات 
الذكي��ة ذات الصل��ة بالتدري��ب القانوني 

والقضائ��ي. وأوض��ح أن التطبيق الجديد 
يتميز بخصائص تفاعلية، تتيح الوصول إلى 
خدمات ذكية ومبتكرة بس��رعة وس��هولة 

تامة وعلى مدار الساعة. 
وأضاف الس��ميطي: تس��عدنا الاس��تجابة 
الإيجابية التي حظ��ي بها التطبيق الجديد 
كون��ه أح��دث التحديث��ات المطبقة على 
التي نح��رص على  بوابتن��ا الإلكتروني��ة، 
تطويره��ا بص��ورة دورية، بما يتماش��ى 
مع أعل��ى معــــايير الش��مولية والجودة 
دبي -البيان �	 والتميز.  
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حمدان بن راشد: دبي رسخت مكانة ريادية في تقنية المعلومات

دبي - البيان

أكد س��مو الش��يخ حمدان بن راش��د آل 
مكتوم نائ��ب حاكم دبي وزي��ر المالية، 
يواص��ل   "2015 للتقني��ة  "جيتك��س  أن 
مس��يرته على درب النم��و والتطور عاماً 
بعد ع��ام ليعكس ما حققته دبي والعالم 
العربي ككل من إنجازات في قطاع تقنية 
المعلوم��ات والاتصالات مقدماً ش��هادة 
دامغة على النمو الملحوظ الذي يشهده 

قطاع الأعمال المتقدم في المنطقة.
وأضاف سموه أن دبي رسخت مكانتها 
كمحور ريادي عالمي المستوى في قطاع 
تقني��ة المعلومات والاتصالات، ومن هذا 
المنطل��ق يؤدي أس��بوع جيتكس للتقنية 

دوره ف��ي تحفي��ز عجل��ة الابت��كار في 
هذا المجال والإس��هام في توس��يع رقعة 

الأعمال المبنية على التقنية والمعرفة.

زخم متجدد
وقال سمو نائب حاكم دبي: يعود أسبوع 
جيتك��س للتقنية هذا العام بزخم متجدد 
ليقدم عناصر جديدة وملفتة من ش��أنها 
أن تع��زز مكانت��ه في الش��رق الأوس��ط 
وإفريقيا وجنوب آس��يا كحدث رائد في 
المجالات التكنولوجية، ويواصل أس��بوع 
جيتك��س للتقنية، عاماً بعد عام، س��عيه 
الحثيث لمواكبة المستجدات والتحولات 
المثارة  الإقليمية ومعالجة أهم المسائل 
ف��ي عالم الأعم��ال من خ�الل التحديث 

المستمر لمحتوى فعالياته وعروضه. 

وتابع سموه: يسعى أسبوع جيتكس للتقنية 
2015، ال��ذي يقام تحت شعار)مس��تقبل 
الانترنت لكل ش��يء( لع��رض أحدث ما 
توصل إلي��ه العالم في قطاع التقنية، مع 
التركيز على البيانات الضخمة، والحوسبة 
المحمولة،  الأجهزة  الس��حابية، وتقنيات 
والأمن، وانترنت الأشياء، والطباعة ثلاثية 
الأبع��اد، والطائرات العامل��ة دون طيار، 
والروبوتي��ات، والمركب��ات العاملة دون 
س��ائق، التي تلعب دوراً حاسماً في رسم 

مستقبل الاقتصادات المنافسة.

مؤتمرات موبايل 
وأوضح س��مو الش��يخ حمدان بن راش��د 
آل مكتوم: يس��رنا أن نرحب مجدداً في 
ه��ذا العام، بسلس��لة مؤتم��رات موبايل 

360 الشرق الأوس��ط التي تشكل منصة 
لق��اء للتنفيذيي��ن العاملي��ن ف��ي قطاع 
الاتص��الات المتنقل��ة للبح��ث ف��ي أبرز 
القضايا المتعلقة بهذا المجال في منطقة 
الشرق الأوسط وش��مال افريقيا، مضيفاً: 
أن أس��بوع جيتك��س للتقنية يس��تضيف 
معرض إنفوكوم الشرق الأوسط وافريقيا 
للس��نة الخامس��ة عل��ى التوال��ي س��عياً 
لبل��وغ الأس��واق المتخصصة ف��ي قطاع 
المنتج��ات والحلول الاحترافية في مجال 
العريض  الصوتيات والمرئيات والجمهور 
ال��ذي يجمعه أس��بوع جيتك��س للتقنية 
من المتخصصين في قط��اع التكنولوجيا 
وتقنية المعلومات. ورحب سموه بجميع 
العارضي��ن والزوار ف��ي هذه الدورة من 

أسبوع جيتكس للتقنية.

عصام الحميدان: خدمات النيابة ذكية 
100 % .. و»الجديدة« لتجويد العمل

محاكم دبي تعرّف بنظام الكاتب العدل 
الخاص المتنقل

دبي - رامي عايش

أك��د المستش��ار عصام الحمي��دان، النائب 
الع��ام لإمارة دب��ي، أن جمي��ع الخدمات 
التي تقدمها النياب��ة العامة للجمهور ذكية 
%100 منذ س��نوات ع��دة، وأن الخدمات 
والتطبيق��ات الجدي��دة التي يت��م الإعلان 
عنه��ا حـــديثاً تعتبر إضافية لتجويد العمل 

النيابي.
وق��ال لـ»البيان«، على هامش مش��اركة 
النياب��ة العام��ة ف��ي فعالي��ات ومع��رض 

»جيتك��س« أمس، إن النيابة العامة تس��ير 
وفق رؤية واس��تراتيجية الحكومة الهادفة 
إلى التحول الإلكتروني والذكي، للخدمات 
المقدم��ة للمتعاملين، للوصول إلى معايير 
الدقة والسرعة والسهولة في التحقيق في 
الاتهام،  لوائ��ح  الجزائية، وإعداد  القضاي��ا 

والتحويل إلى المحاكم.

أول دائرة
العام��ة أول دائ��رة  النياب��ة  وأوض��ح أن 
حكومية أنشأت حساباً لرفع تطبيقاتها على 
»أب��ل«، وتقدم خدمات ممي��زة من خلال 
الأجه��زة الذكية، بما يحق��ق رؤية حكومة 
دب��ي المتمثلة بالتحول إل��ى مدينة ذكية، 
مش��يراً إلى أنها تقدم نحو 130 خدمة عبر 
الهاتف الذكي والأجهزة اللوحية، من بينها 
تطبيق برنامج قوانين الإمارات الذي جرى 

إطلاقه في عام 2010.

تسهيل العمل
وأكد أن النيابة العامة تس��تثمر المشاركة 
في جيتك��س، من أجل تعري��ف الجمهور 
الذكية،  بأح��دث خدماته��ا  والمتعاملي��ن 
وكذا الخدمات الس��ابقة التي تحولت إلى 
ف  ذكية في وقت س��ابق، إضاف��ة إلى تعرُّ
خدم��ات ومبادرات الدوائر الأخرى، وعقد 
اتفاقي��ات تع��اون معها، من أجل تس��هيل 
العم��ل النيابي، منها على س��بيل المثال لا 
الحصر، القيادة العامة للش��رطة، والإدارة 

العامة للإقامة وشؤون الأجانب.
وقال المستش��ار الحمي��دان: »كثير من 
الن��اس يظن��ون أن النيابة العامة لا ش��أن 
لها في الخدمات الذكية، أو المش��اركة في 
مع��رض كجايتكس، لكونه��ا لا تتعامل مع 
الجمهور بصفة مباش��رة، بحكم اختصاصها 
ف��ي تحريك الدع��اوى الجزائية، والتحقيق 
فيه��ا، وهذا ليس صحيحاً، لأن النيابة تقدم 

خدمات متعددة للجمهور.

الخدمات الجديدة
م��ن جانبها، اس��تعرضت هن��د الزرعوني، 
مدي��رة إدارة تقني��ة المعلوم��ات، أب��رز 
التطبيق��ات والخدم��ات الجدي��ة للنياب��ة 
العام��ة، بهدف اس��تيــعاب أكبر ش��ريحة 
ممكنة م��ن العملاء والش��ركاء، من خلال 
خدمات »أنا« و»الس��اعة الذكية« و»نظام 
الانتظار الذكي«، مؤكدةً أن هذه الخدمات 
تقــــ��دم حل��ولًا ذكي��ة لاختص��ار الوقت 

والجهد.
وتع��رض النياب��ة العامة عل��ى منصتها 
التي يمك��ن الحصول  الذكي��ة«  »الس��اعة 
عليه��ا عن طريق تحمي��ل تطبيق )جي بي 
إس( على الهـــــواتف أو الس��اعة الذكية، 
لتحديد موقع المبنى الرئيس للنيابة وبقية 
فروعها، كم��ا يمــــكن اس��تـــخدام نظام 
تذاكر الانتظار الذكية )كيو سيستم(، لحجز 
موع��د مس��بق قب��ل الوصـــ��ول إلى مقر 

الخدمة.

دبي - البيان

ذكي��ة  خدم��ات  دب��ي،  محاك��م  توف��ر 
وإلكتروني��ة متميزة، منه��ا نظام الكاتب 
الع��دل الخ��اص المتنقل، وه��ي الخدمة 
الت��ي ت��م اس��تحداثها لتمكي��ن الكاتب 
العدل الخاص من إجراء توثيق معاملات 
المتعاملي��ن إلكترونياً. ف��ي إطار حرص 
المحاك��م على إس��عاد المتعاملين معها، 
والتس��هيل عليهم في إنج��از معاملاتهم 
بس��رعة ودق��ة. وتتي��ح محاك��م دب��ي 
الكاتب  إلى نظ��ام  التع��رف  للجمه��ور، 
الع��دل الخ��اص، والمتنقل، ف��ي جناحها 
الذكي��ة،  ضم��ن جن��اح حكوم��ة دب��ي 
إذ تش��ارك في ه��ذه التظاه��رة التقنية 
الكبيرة، تحت ش��عار »محاكم المستقبل، 

س��عيد«.   لمجتم��ع  مبتك��رة  خدم��ات 
وتكش��ف محاكم دبي، خلال مش��اركتها 
في أس��بوع جيتكس للتقنية المقام حالياً 
ف��ي مركز دب��ي التج��اري العالمي، عن 
مجموع��ة جديدة من الخدم��ات الذكية 
والإلكتروني��ة، تتضمن 10 منصات ذكية، 
إلى جانب الخدم��ات التي توفرها بوابة 
وتح��رص  الإلكتروني��ة،  دب��ي  محاك��م 
المحاكم على رفع مؤش��ر الس��عادة لدى 
المتعاملي��ن معها، عبر تبس��يط خدماتها 

للمتعاملين  التقاضي  إجراءات  وتس��ريع 
والموظفين على حد سواء.

بوابة المحاكم
وقال عبد الرحي��م المضرب مدير إدارة 
تقني��ة المعلومات في محاك��م دبي، إن 
نظام الكات��ب الع��دل الإلكتروني، يتيح 
للمتعاملي��ن إنجاز العديد من المعاملات 
عبر بوابة محاكم دبي الإلكترونية، ودون 
الحاج��ة لمراجع��ة مقار الكات��ب العدل 

المنتشرة في العديد من مناطق دبي.
وأض��اف أن مكاتب المحاماة المصرح 
له��ا بتقدي��م خدم��ات الكات��ب الع��دل 
الخاص، والبالغ عدده��ا 9 مكاتب، تنجز 
إلكترونياً، حي��ث أنجزت هذه  أعماله��ا 
المكاتب خلال الربع الأول من عام 2015 
)330( معاملة، أش��رف عليها 11 شخصاً، 
ت��م التصريح لهم لمزاول��ة مهام الكاتب 

العدل الخاص.

ابتكار جديد
وأوض��ح أن الكاتب الع��دل المتنقل، هو 
ابتكار جديد يكشف عنه لأول مرة خلال 
أس��بوع جيتكس للتقنية، وهو عبارة عن 
حقيبة تحت��وي على أجه��زة إلكترونية، 
يصطحبها الكاتب العدل الخاص معه إلى 
مق��ر إقام��ة العميل، وف��ي أي مكان في 
العالم، لإنج��از المعاملات التي يحتاجها، 
والتي تقع ضمن اختصاص الكاتب العدل.

أول دائرة حكومية 
أنشأت حساباً لتحميل 

تطبيقاتها على »أبل«

الجامعات مطالبة 
بإدخال جميع 

أطروحات الطلبة 
المنجزة

يهدف إلى إسعاد 
المتعاملين وإنجاز 

المهام بسرعة ودقة

■ جانب من جناح محاكم دبي في الحكومة الذكية  |  من المصدر■ الحميدان يستمع إلى شرح من هند الزرعوني عن الساعة الذكية  |  البيان

الذكي��ة  الأنظم��ة  أس��همت 
والإلكترونية التي تستخدمها إدارة 
الكات��ب العدل ف��ي محاكم دبي، 
المتعاملين، وس��هلت  إس��عاد  في 
عليهم وسرّعت زمن الحصول على 
الخدمة، إذ أنج��زت إدارة الكاتب 
العدل في محاكم دب��ي، 142 ألفاً 
و115 معاملة، خلال النصف الأول 
من الع��ام الج��اري 2015، بزيادة 
6 % ع��ن نف��س الفترة م��ن العام 
الماض��ي 2014، والتي بلغت 134 

ألفاً و188 معاملة.

%6

»التعليم العالي« تطلق المكتبة الرقمية لأطروحات الدراسات العليا

دبي ــ رحاب حلاوة

العال��ي والبحث  التعليم  أطلق��ت وزارة 
العلمي مش��روع المكتبة الوطنية الرقمية 
لأطروحات الدراس��ات العليا، وذلك خلال 
مشاركتها في معرض جيتكس 2015، وفقاً 
للدكتور س��يف المزروعي مستشار وزير 

التعليم العالي والبحث العلمي. 
وقال المزروعي في تصريحات صحافية 
على هامش المعرض، إن جميع الجامعات 
الحكومية والخاصة في الإمارات س��يكون 
عليها إدخال كل الأطروحات التي ينفذها 

الطلبة.

بحوث الدكتوراه
وأضاف المزروع��ي: إن جميع الجامعات 
الحكومية والخاصة في الإمارات س��يتعين 
عليها إدخال كل الأطروحات التي ينفذها 
الدارس��ون ف��ي الماجس��تير والدكتوراه، 
ولف��ت إل��ى أن المش��روع س��يركّز على 
بحوث الدكتوراه والماجس��تير من الطلبة 
من داخل وخارج الدولة.  وقال إنه يمكن 
الاس��تفادة من هذا المش��روع في قضايا 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبشرية 
في الدولة التي توفرها الأبحاث، وتشمل 
المكتبة الرقمية نظم قواعد بيانات ضخمة 
تحتوي على مختلف مص��ادر المعلومات 
الش��املة  الاس��ترجاع  ونظ��م  المخزن��ة، 

الت��ي تعالج ببراعة البيان��ات الرقمية عبر 
النصوص  المتعددة، مس��تخدمة  الوسائط 
الثابت��ة  والرس��وم  والأص��وات  والص��ور 
والمتحركة.  وأش��ار المزروع��ي إلى أنه 
من ش��أن هذا المش��روع أن يسهّل عمل 
الباحثي��ن الجدد من خ�الل إتاحة المجال 
لهم للاط�الع على مختل��ف الأطروحات 
التي تمّ إعدادها في موضوع معين، لعدم 
الوقوع في فخ التكرار. ولفت إلى أن هذا 
المش��روع سيساهم  دون شك في تجويد 

البحث العلمي والأكاديمي في الدولة. 

تحدي السيبا
من جهة ثانية، أطلق��ت )التعليم العالي( 

خ�الل مع��رض جيتك��س تطبي��ق تحدي 
السيبا كوس��يلة جديدة وممتعة للتحضير 
لقي��اس  الع��ام  للامتح��ان  والاس��تعداد 
الكفاءة التربوية )س��يبا(. ويش��تمل على 
تدريبات تغطي أجزاء الامتحان المختلفة 
كالمف��ردات، وتركيب الجم��ل، والقواعد 
العام��ة، وذل��ك من خلال أكث��ر من 450 
س��ؤالًا. كما يحت��وي التطبي��ق على 150 
سؤالًا عن المفردات من خلال 11 مستوى، 
متضمن��ا مس��تويين، محت��رف ومتمرس. 
وتس��مح لعب��ة التدري��ب عل��ى القواعد 
للمس��تخدم بالاس��تمرار في الإجابة على 
الأس��ئلة إلى أن يفـــقد جمي��ع القلوب، 
أو أن يجي��ب على كافة الأس��ئلة بش��كل 

صحي��ح، كم��ا يس��تطيع الطلب��ة التدرب 
على أس��ئلة تركيب الجمل من خلال لعبة 
الممتــــعة، والـــتي  السحب والإس��قاط 
تحت��وي على 100 عنــــصر فريد، ويمكن 
للمس��تخدم أن يتعقب م��دى تقدمه في 

التدريب.
يذكر أن الـــ��وزارة تمنح طلبة الثاني 
التح��اق  بطلب��ات  المتقـــدمي��ن  عش��ر 
بمؤسس��ات التعلي��م العال��ي الحكومية، 
فرصة أداء امتحان س��يبا اللغة الإنجليزية 
مرتي��ن خ�الل الع��ام الدراس��ي الجاري، 
وس��يعقد الامتـــح��ان الأول بتاري��خ 27 
فبراي��ر 2016، والــــثان��ي بتـــاري��خ 30 

ابريل 2016.



اس��تعرض تافي رويفاس أهم المحطات 
ف��ي تجربة إس��تونيا في تس��خير تقنية 
المعلومات والاتصالات في هذا المجال، 
وقال إن ب�لاده كانت م��ن بواكير دول 
العالم التي طبقت نظام »البطاقة الذكية« 
لكل مواطن م��ن مواطنيها، حيث تحمل 
تلك البطاقة كاف��ة المعلومات المتعلقة 
به والتي تمكنه من إجراء طيف واس��ع 
من المعاملات الحكومية بسهولة ويسر 
كاملين، علاوة على اس��تحداث »التوقيع 
الإلكترون��ي« المعتم��د والمعت��رف به 
رس��مياً هناك، وق��ال إن حكومته بدأت 
في التع��اون خارج حدود إس��تونيا في 
تطبيق هذا النظام وأنها استهلت بالفعل 
تطبيقه بالتعاون مع فنلندا التي أصبحت 
تعت��رف بالتوقي��ع الإلكتروني لمواطني 
الصفقات والمبادلات  إتمام  إستونيا في 
التجارية وغيرها من المعاملات العابرة 

للحدود. 
كما أعرب عن أمله في زيادة مستوى 
التبادلات السياحية بين الجانبين، خاصة 
وأن دب��ي تتمتع بالعدي��د من مقومات 
الجذب السياحية للأوروبيين من أهمها 
الس��اطعة  والش��مس  الداف��ئ  المن��اخ 
والشواطئ الرائعة، في الوقت الذي تعتبر 

إستونيا وجهة سياحية فريدة في أوروبا 
لما تتميز به من بيئة خلابة ومس��احات 
شاس��عة م��ن الغابات والبحي��رات التي 
تميزها كوجهة س��ياحية جاذبة للسياحة 

من هذا الجزء من العالم. 

وفي ختام الزيارة، قدّمت منى المرّي 
المدير العام للمكتب الإعلامي لحكومة 
دب��ي والحض��ور بال��غ الش��كر والثن��اء 
لتافي رويف��اس، رئيس وزراء إس��تونيا 
لحرص��ه على لق��اء الإع�لام الإماراتي، 

بما أف��رده لهذا اللقاء م��ن وقت ضمن 
زيارت��ه القصيرة إلى دب��ي، معربة عن 
تقديره��ا لما تقوم به حكومة إس��تونيا 
م��ن جهود وم��ا حققت��ه ه��ذه الدولة 
الفتية، التي حصلت على اس��تقلالها قبل 

أربعة وعش��رين عاماً فقط عقب تفكك 
الاتحاد السوفييتي السابق، من إنجازات 
تقدم نموذجاً يحتذى في مجال التطوير 
والتحدي��ث لي��س فق��ط على مس��توى 

أوروبا ولكن على مستوى العالم. 

13 تقنية الأعمال

»أسبنتا« تعرض حلول تعقّب المركبات
حلول

تعرض أس��بنتا إحدى الش��ركات المش��غّلة 
لاتصالات الهوات��ف المحمولة في الولايات 
المتحدة والمزودة لحلول »إنترنت الأشياء« 
آخ��ر التطورات بما في ذلك منتجات تعقّب 
المركب��ات المبتكرة وذلك خلال مش��اركتها 

في معرض »جيتكس 2015« 
وتتيح مجموعة منتجات »فيكتو« من أجهزة 
التعق��ب بتقني��ة النظ��ام العالم��ي لتحديد 
وش��ركات  للمس��تهلكين   )GPS( المواق��ع 
تعقب الأش��خاص والممتل��كات والمركبات 
م��ن خ�لال ش��بكة الإنترن��ت أو تطبيقات 

الهات��ف المحم��ول، حيث ترك��ز مجموعة 
»فيكتو ب��رو« وهي إح��دى الإضافات على 
محفظ��ة منتجات »أس��بنتا«، عل��ى التوعية 

بأمن المركبات وتحديد موقعها.
وتشير تقارير عالمية الى وجود أكثر من 90 
مليون سيارة مس��جلة في المنطقة وحدها. 
ويمكن للس��يارات الم��زوّدة بأجهزة تعقّب 
تخفيض زمن التعطل خلال الس��ير وتحسين 
مس��تويات مس��اءلة الموظفي��ن وتبس��يط 
الإمارات - البيان  العمليات اللوجستية. �

"توشيبا" تكشف 
عن منتجات مبتكرة

منتجات

كش��فت توش��يبا عن منتجاته��ا وتقنياتها 
المتط��ورة خلال مش��اركتها في أس��بوع 

جيتكس للتقنية.
وبفض��ل 30 عام��اً م��ن الخب��رة بتقديم 
منتج��ات وتقني��ات مبتكرة ف��ي أعمال 
الحوس��بة المتنقلة، س��وف تقوم أقس��ام 
المنتجات والخدمات الرقمية في توش��يبا 
ف��ي هذه الفعالية بتقديم القائمة الكاملة 
من أحدث منتجاتها .� دبي ـ البيان 
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في لقاء مع قيادات الإعلام المحلي

رئيس وزراء إستونيا يشيد بتجربة الإمارات التنموية 

 

 دبي – البيان 

رئي��س وزراء  تاف��ي رويف��اس،  أع��رب 
جمهورية إس��تونيا عن تقدير بلاده لدولة 
الإمارات قيادة وش��عباً، والنموذج الرائع 
ال��ذي تقدمه في مجال التنمية الش��املة، 
لا سيما في مجال تطوير العمل الحكومي 
ضمن مختلف مساراته باتباع فكر متطور 
يتس��م بالابتكار ويش��جع عل��ى الإبداع، 
لتق��دم بذلك نموذجاً تنموي��اً رائداً، ليس 
فقط على مستوى منطقة الشرق الأوسط 

ولكن على الصعيد العالمي كذلك.
وأك��د رويف��اس بال��غ تقدي��ره للفكر 
المتطور الذي أس��س له صاحب الس��مو 
الش��يخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب 
رئي��س الدول��ة رئي��س مجلس ال��وزراء 
حاك��م دبي، رعاه الله، ف��ي مجال العمل 
الحكومي في دولة الإمارات، مستش��هداً 
بنظ��ام تصنيف النج��وم الفندقية المتبع 
ف��ي تقييم مراك��ز خدم��ات المتعاملين 
الحكومية على المس��توى الاتحادي، وقال 
إن هذه التجربة رائدة وفريدة من نوعها، 
وإنه��ا تعكس الفكر غي��ر التقليدي الذي 
تتبع��ه الحكوم��ة ف��ي أعماله��ا ومراقبة 
مس��توى جودة خدماتها بأس��لوب مُبدع 
يبتعد كثيرا عن الأساليب المتعارف عليها 
ف��ي تقيي��م الأداء الحكوم��ي، منوهاً بأن 

بلاده تول��ي اهتماماً مماثلًا بدعم الإبداع 
والمبدعين في شتى مجالات التطوير. 

وأش��اد رويفاس بتجربة دولة الإمارات 
المتميزة في تطوي��ر »الحكومة الذكية«، 
وأثن��ى على مش��روع دبي للتح��ول إلى 
مدين��ة ذكي��ة بالكام��ل، وق��ال إن هناك 
العديد من القواسم المشتركة التي تجمع 
بين إس��تونيا ودولة الإم��ارات في مجال 
توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
ف��ي تيس��ير الخدمات الحكوم��ة وتعزيز 
إمكانية حصول كافة أفراد المجتمع عليها 
بصورة سلس��لة وس��ريعة، مشيرا إلى أنه 
عل��ى الرغم م��ن كون التجرب��ة التنموية 
في كل من دولة الإمارات وإس��تونيا فتيّة 
مقارنة بأعمار الدول، إلا أن حجم الإنجاز 
ال��ذي تم تحقيقه ف��ي كلتا التجربتين هو 

محل احترام وتقدير العالم.
ج��اء ذل��ك خلال لق��اء رئي��س وزراء 
إس��تونيا مجموع��ة من قي��ادات الإعلام 
المحلي بمق��ر المكتب الإعلامي لحكومة 
دب��ي، أم��س )الاثني��ن( حي��ث كان في 
اس��تقباله منى غان��م الم��رّي، مدير عام 
المكتب الإعلامي، التي رحبت بس��عادته 
والوف��د المراف��ق، مؤك��دة أهمية هذه 
الزي��ارة في ضوء المكان��ة المتميزة التي 
تتمت��ع به��ا اس��تونيا كواحدة م��ن أكثر 
دول العال��م تقدما ف��ي مجال التطبيقات 
المعلومات واس��تخداماتها  لتقنية  الذكية 
ف��ي مجال الخدم��ات الحكومية  تحديداً 
الذكي��ة؛ وهو المج��ال ذاته الت��ي توليه 
حكومة الإم��ارات اهتماماً كبيراً في ضوء 
اس��تراتيجيتها المتكاملة لتطوير منظومة 

العمل الحكومي. 

سعادة الناس 
وخلال اللقاء، أثنى رئيس وزراء إس��تونيا 
على جه��ود الحكومة الإماراتي��ة الرامية 
إلى إسعاد الناس وراحتهم، ووصفها بأنها 
تعم��ل على تحقي��ق هدف نبي��ل تعمل 
حكومة ب�لاده أيضا على إح��رازه بتبني 
أس��اليب غير تقليدية في مجال الخدمات 
المُقدم��ة، س��واء إلى عام��ة الجمهور أو 
مجتمع الأعم��ال على الس��واء، وقال إن 
توفير الخدم��ات الحكومية بطريقة ذكية 

المتطورة  باس��تخدام تقني��ات الاتص��ال 
وش��بكات المعلوم��ات بعي��داً عن الأطر 
التقليدية يسهم في إسعاد الناس بتسهيل 
إنجاز معاملاتهم بص��ورة تمتاز بالكفاءة 
والفاعلية، وهو الأم��ر الذي يعود بالنفع 
كذل��ك على الحكومة، كون��ه يعينها على 
الحصول عل��ى كافة المعلومات المطلوبة 

واستخدامها بأسلوب فعال ومؤثر. 
ورداً على سؤال حول آفاق التعاون بين 
بلاده ودولة الإمارات، أكد تافي رويفاس 
أن��ه متفائ��ل بوجود العديد م��ن الفرص 
القائمة والمحتملة، سواء في مجال العمل 
الحكومي أو ضمن مسارات أخرى تتضمن 
والتجاري،  والسياحي  الاقتصادي  التعاون 
ووصف دبي بأنها تعتبر بوابة مثالية لنفاذ 
الشركات الإس��تونية إلى أسواق المنطقة 
بما توفره من بيئة أعمال متميزة وجاذبة، 
منوه��ا بحرص القطاع الخ��اص في بلاده 
على استكش��اف مزيد من فرص التعاون 
مع دبي، وأن هن��اك اهتماما متناميا في 
ه��ذا الخصوص ما ينب��ئ بمرحلة جديدة 
م��ن التعاون الإيجاب��ي. وأعرب عن أمله 
أن تش��هد المرحل��ة المقبلة مزي��داً من 
وأن  س��يما  لا  المتبادل��ة،  الاس��تثمارات 
إستونيا حريصة على توفير البيئة الجاذبة 
للاس��تثمار وتقدم العديد من التسهيلات 
ف��ي ه��ذا المجال وص��ولًا إل��ى إمكانية 
تأسيس الش��ركات والسماح لها بممارسة 
نش��اطها في فت��رة لا تتجاوز العش��رين 

دقيقة. 
وأكد رويفاس بالغ تقديره لما لمس��ه 
في دبي من طموحات تنموية كبيرة ضمن 
شتى القطاعات وما وجده من جهد واضح 
نحو تحقيق تل��ك الطموحات، الأمر الذي 
عزز مكانة الإمارة كمركز متطور للأعمال 
في المنطقة، مشيراً إلى أن زيارته الحالية 
تأتي في إطار دعم حكومته لمؤسس��ات 
وشركات القطاع الخاص الإستونية العاملة 
في دولة الإمارات، والمشاركة في معرض 
»جيتكس« المنعقد في دبي، والذي أشاد 
ب��ه كأحد أهم المع��ارض المتخصصة في 
ه��ذا المجال بما له م��ن تأثير كبير ليس 
فقط على مستوى منطقة الشرق الأوسط، 

ولكن على الصعيد العالمي. 
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Ⅶ .. وخلال حوار مع منى المري

أش��ار رئيس الوزراء الإس��توني أن 
الم��دن الذكية تعتبر من المجالات 
الواع��دة التي يمك��ن التعاون فيها 
بين الجانبين، لا سيما مع الاهتمام 
الذي  الموض��وع  به��ذا  المش��ترك 
بات يش��غل ال��دول الحريصة على 
تطوي��ر أس��لوب معيش��تها وحياة 
شعوبها بتسخير ما وفرته التقنيات 
المتط��ورة م��ن مي��زات تس��اهم 
في تيس��ير حي��اة الن��اس وتعجيل 
حصوله��م على الخدمات  بس��رعة 
وس��هولة، ذلك إل��ى جانب العديد 
م��ن الموضوعات الأخرى المتعلقة 
بالتطوير التكنولوجي واستخداماته.

تطوير

قطاعات

قال س��امي القمزي، مدير عام دائرة التنمية الاقتصادية في دبي: عملت 
دبي وإس��تونيا على حد س��واء للتحول إلى مراكز رئيسية في الكثير من 
القطاع��ات منها النقل والخدمات اللوجس��تية والتج��ارة وغيرها الكثير. 
وذك��ر القم��زي خلال كلمت��ه دور المناط��ق الحرة في الإم��ارات والتي 
س��اهمت ف��ي تحقيق طفرة في ف��رص الأعمال في مختل��ف المجالات 
كالصناعة والإع�لام وغيرها. ومن جانبها تعمل دائرة التنمية الاقتصادية 
نح��و رفع الكف��اءة الحكومية من خ�لال تفعيل التكنولوجي��ا في توفير 
الخدمات بمستوى يتناس��ب مع جودة الحياة التي نسعى لتوفيرها. أكد 
س��امي القم��زي، مدير عام دائ��رة التنمية مراكز رئيس��ية في الكثير من 

القطاعات منها النقل والخدمات اللوجستية والتجارة وغيرها الكثير.

 رويفاس: مهتمون 
بتجربة دبي ونتطلع 

للتعلم منها 

فرص كبيرة للتعاون 
المشترك في مجال 

المدن الذكية 
والتطوير التكنولوجي

Ⅶ سامي القمزي وأحمد بن بيات خلال ندوة التعاون بين دبي وإستونيا  |  البيان

إستونيا تطلع على أفضل ممارسات
الإدارة الحكومية 

 

دبي - البيان 

اس��تضافت كلية محمد بن راش��د للإدارة 
الحكومية، المؤسس��ة البحثي��ة والتعليمية 
المتخصصة في السياسات العامة في العالم 
العرب��ي، الوفد الإس��توني الزائر برئاس��ة 
تاف��ي رويفاس، رئيس الوزراء الإس��توني، 
بهدف تبادل الخبرات والتعرف على أفضل 

الممارسات الحكومية في دولة الإمارات.
واطلع الوفد خ�لال الزيارة على تجربة 
إم��ارة دبي ودول��ة الإم��ارات الرائدة في 
دفع مس��يرة التطور عبر كاف��ة القطاعات 
الحكومي��ة، حيث جرى اس��تعراض أفضل 
وبح��ث  الحكومي��ة  الإدارة  ممارس��ات 
إمكاني��ة التعاون المس��تقبلي وخاصة في 
مضمار تطوير الكفاءات الحكومية وإعداد 
القيادات المس��تقبلية ورفع مستوى الأداء 
الحكومي من خلال التأهيل والتدريب بما 
يس��هم في دعم مسيرة التنمية. وتم خلال 
اللقاء اس��تعراض م��ا تقدمه كلي��ة محمد 
بن راش��د ل�إلدارة الحكومية م��ن أبحاث 
علمية وبرامج تعليمية أكاديمية وتنفيذية 
وتأثيره��ا الإيجابي ف��ي تطوير أداء العمل 
المؤسسي، وعلى رأسها برنامج الماجستير 
ف��ي الإدارة العامة ال��ذي يعتبر الأول من 

نوعه على مستوى الشرق الأوسط.
وق��ال تافي رويف��اس: تجم��ع البلدين 
العدي��د م��ن المزاي��ا المهم��ة تأت��ي في 
مقدمتها الطم��وح لتحقيق أفضل المراتب 
والمس��اهمة في الارتق��اء بمكانة البلدين 
عل��ى مس��توى العال��م. فالإنج��ازات التي 
ت��م تحقيقها في الإمارات وإس��تونيا باتت 
مح��ط أنظار العالم، حيث أصبحتا وجهتين 
للأعمال والسياحة خلال فترة قياسية، وهو 
دليل على س��عيهما لتوفير كل ما يلزم من 

أجل تحقيق التميز. 

وش��دد على أهمية المبادرات التي تم 
إطلاقها في البلدين لتعزيز مفهوم المدينة 
الذكي��ة. وقال: ن��رى أن النات��ج الإجمالي 
العالمي س��يتأثر بش��كل كبير ل��و بادرت 
بل��دان أكثر بالس��ير على خط��ى الإمارات 
وإس��تونيا في توظيف تكنولوجيا الأعمال 
ف��ي المعام�لات الحكومي��ة وغيره��ا من 
المعاملات التي تسهل سير الأعمال بشكل 

عام في مختلف مناحي الحياة.

استعراض
 واس��تعرض الدكت��ور علي س��باع المري، 
الرئي��س التنفيذي لكلية محمد بن راش��د 
للإدارة الحكومية دور الكلية في المساهمة 
في تحول دبي إلى مدينة ذكية، وأكد على 
نجاح دول��ة الإمارات العربية المتحدة في 
إرس��اء وتطبيق معايير عالمية المس��توى 

للارتقاء بأداء مؤسساتها الحكومية.
 وف��ي كلم��ة للدكت��ورة عائش��ة ب��ن 
بش��ر، المدير العام المس��اعد في المكتب 

التنفي��ذي، عضو اللجن��ة التنفيذية لمبادرة 
دبي الذكية، ومدير فريق العمل في مبادرة 
دب��ي الذكي، قالت: تتش��ارك إم��ارة دبي 
وجمهورية إستونيا بسعيهما لتعزيز أساليب 
الإدارة الفعَالة من خلال اس��تخدام الموارد 
المتاحة بأفضل الطرق الممكنة، ويجمعهما 

الطموح لبناء مستقبل أكثر ذكاء.

تعزيز
وأش��ار عبدالله بن حمي��دان، المدير العام 
لحكوم��ة دب��ي الذكية، إل��ى أهمية وضع 
السياسات والأنظمة وإرفاقها  منظومة من 
بمب��ادرات م��ن ش��أنها تعزي��ز مفهوم��ي 
الابت��كار وتوظي��ف التكنولوجي��ا الذكية، 
والتي من ش��أنها تعزيز إس��هام مؤسسات 
الرخ��اء الاقتص��ادي والتقدم  الدولة ف��ي 
المجتمع��ي، مما يصب ف��ي نهاية المطاف 
في مكان��ة دبي ف��ي التنافس��ية العالمية 
والوصول إلى مصاف الدولة المتقدمة في 

مجال الحكومة الذكية.

توظيف تقنية المعلومات في التطوير الحكومي

تطلعات لزيادة 
مستوى التبادلات 

السياحية بين البلدين

دبي تتمتع بالعديد من 
مقومات الجذب



بلدية عجمان توقع اتفاقيات تدعم توجهاتها الذكية

وقع��ت دائ��رة البلدي��ة والتخطي��ط في 
عجمان، عدداً من الاتفاقيات الاستراتيجية، 
ضم��ن جمل��ة الفعالي��ات الت��ي تصاحب 
الذكية بجن��اح منصة حكومة  مش��اركتها 
عجم��ان في مع��رض جيتك��س، وتعرض 
خلاله آخر تطوراتها وخدماتها الذكية التي 
تواصل تطويره��ا عبر الخدمات المقدمة، 
من خلال تطبيقها الذكي المثبت على أبل 
س��تور وغوغل بلاي. وتس��تعرض الدائرة 
خلال مش��اركتها في الحدث التقني الأهم 
بالدول��ة، جملة م��ن التطبيق��ات الذكية، 

بإصداره  و»موقف��ي«  منه��ا: »هندس��ة« 
الثال��ث، بالإضاف��ة إلى الخدم��ات الذكية 
العطاءات والمزايدات  الزراعية وخدمات 
للموردي��ن، حيث تعتبر ه��ذه الخدمات 
الأولى م��ن نوعها على مس��توى الإمارة، 
وغيرها من الخدمات الخاصة بالمتعاملين، 
إل��ى جان��ب تنفيذها ورش عم��ل عملية 
لتطبيقاته��ا الذكية، وذلك بهدف مواكبتها 
التطورات الذكية التي تش��هدها الإمارات 
في خدماتها المقدمة على مستوى الدولة، 
والتزام��اً منه��ا تج��اه توجه��ات حكومة 

عجم��ان واس��تراتيجياتها المعلنة للأعوام 
2021، ف��ي تحوي��ل مدينة عجم��ان إلى 
مدينة عالمية بكافة المواصفات العالمية.

وذك��ر يحيى إبراهي��م أحم��د مدير عام 
دائ��رة البلدي��ة والتخطي��ط بعجمان، أنه 
بتوجيه من الشيخ راشد بن حميد النعيمي 
رئيس الدائرة رئيس مجلس القيادات، تم 
تجهي��ز برنام��ج فعاليات خ��اص بالدائرة 
خ�الل المع��رض، ضم��ن منص��ة حكومة 
عجمان، حيث ستوقع عدداً من الاتفاقيات 
الاستراتيجية مع شركات تقنية من القطاع 

الخ��اص، هي ش��ركة »ه��واوي« العالمية 
ف��ي مج��ال الاتص��الات الذكية، وش��ركة 
بتطوي��ر  المتخصص��ة  العالمي��ة  »إزري« 
الخدم��ات الذكية الخاص��ة بتطبيقات في 
نظم المعلوم��ات الجغرافية، وغيرها من 
الخدم��ات الت��ي تتعلق بقطاع الش��ؤون 
الهندس��ية الخاصة بالعطاءات الهندس��ية 
لبعض المش��اريع الخاصة بالطرق والبنية 

التحتية.
وبي��ن أن الدائ��رة قطعت ش��وطاً كبيراً في 
مجال التطبيقات الذكي��ة لخدماتها المقدمة 

للجمه��ور عبر أجه��زة الهوات��ف المتحركة، 
عبر تطبيقها الجديد المحدث على الإنترنت، 
والمس��تخدم م��ن خ�الل الأجه��زة الذكية 
المحمول��ة، المثبت عل��ى متجر أبل وغوغل 
ستور، ضمن خطتها في تطوير خدماتها كافة 
عبره��ا مس��تقبلًا، بحيث توف��ر الجهد على 
المتعاملين والوقت، وبكلفة بسيطة لا ترهق 
موازناتهم، بهدف تحقيق السعادة لهم، وفق 
مؤشر حكومة عجمان واستراتيجياتها المعلنة 
لعام 2021. � دبي - البيان
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بعد تفعيلها عبر »التطبيق« و»الموقع الإلكتروني«

محمد المري: اللياقة الذكية تطوّر العمل

»الداخلية« تعرض أحدث إصداراتها للخرائط الرقمية 

دبي - البيان

أك��د الل��واء محم��د أحمد الم��ري مدير 
عام الإقامة وش��ؤون الأجان��ب بدبي، أن 
اللياقة الذكية أصبحت مطلبا مهما للتطور 
ف��ي العم��ل، فعل��ى العاملين ف��ي مجال 
التكنولوجي��ا أن يتمتع��وا بلياق��ة ذهنية 
عالي��ة وأن يكون��وا متابعين ل��كل ما هو 
جدي��د وأن يكونوا س��ريعين ومتغيرين، 
وأن يفكروا لس��نوات قادم��ة، وذلك من 

أجل تطوير العمل.
وتح��دث الل��واء المري أثن��اء المؤتمر 
المنعق��د في منصة الاقام��ة في جايتكس 
عن رؤية الإدارة الاس��تراتيجية في مجال 
التكنولوجي��ا، وتنفيذ إقام��ة دبي مبادرة 
صاحب الس��مو الشيخ محمد بن راشد آل 
مكتوم نائ��ب رئيس الدولة رئيس مجلس 
ال��وزراء حاكم دب��ي رعاه الل��ه، القاضية 
بانتق��ال دبي إلى مرحلة الحكومة الذكية، 
وتس��ريع وتعزيز الجه��ود للوصول بدبي 

إلى المدينة الأذكى في العالم.

سلسلة تحديات
وق��ال الل��واء الم��ري إن الحكوم��ات 
ف��ي العالم تواج��ة حاليا سلس��لة من 

التحديات وفي مقدمتها كيفية التطوير 
المس��تمر وتكيي��ف أفضل الأس��اليب 
للوصول إلى الخدمات المبتكرة لخدمة 

متعامليه��ا، فيما يكم��ن التحدي الآخر 
في الإنتاجية.

وتط��رق إل��ى تعزي��ز قيم��ة الابتكار 

كمح��رك رئيس للتطوي��ر الحكومي ورفع 
الوعي بأهميته ف��ي كافة مجالات العمل 
الحكومي��ة وخاص��ة ف��ي مج��ال تقديم 

الخدم��ات وزي��ادة فاعلي��ة الإج��راءات 
والمواكب��ة الس��ريعة للتط��ورات التقنية 

والتكنولوجية الحديثة.

تحول سريع
وأكد أهمية إيجاد س��بل لتطوير آليات عمل 
مبتكرة تسهم في تحقيق استراتيجية الإدارة 
وأهدافه��ا المؤسس��ية، ورؤيته��ا بأن تصبح 
مؤسس��ة على مس��توى عالمي، بم��ا يدعم 
الخطط الطموحة لحكومة دبي نحو إس��عاد 

المتعاملين والتحول إلى الحكومة الذكية.
وقال الل��واء المري إن إنج��از التحول 
الس��ريع والك��فء نحو الحكوم��ة الذكية 
ف��ي إقامة دبي وص��ل إلى نس��بة عالية، 
وإن الادارة ملتزم��ة بتبني أحدث الحلول 
العالمية  الممارسات  وأفضل  التكنولوجية 
ف��ي خدمة المتعاملي��ن وتطوير مبادرات 
وخدمات ذكي��ة جديدة لتعزي��ز مكانتها 

الريادية في مجال الحكومة الذكية. 

مبادرات
بدوره؛ تحدث ثاني الزفين مدير شركة إمارتك 
للحل��ول الذكية عن المبادرات الاس��تراتيجية 
الت��ي يتوج��ب تحقيقها م��ن أنظم��ة ذكية، 
والمشاركة الذكية والتبني الذكي، ومعلومات 
ذكي��ة موثوقة، وبيانات ذكي��ة، وإدارة ذكية، 
وخدمات ذكية لإس��عاد المتعاملين. وقال إن 
التط��ورات والتغيرات التي تط��رأ في مجال 
التكنولوجي��ا بصورة عام��ة مهمة جدا ويجب 
أن تلم القيادة الابداعية بكل هذه التطورات.

أبوظبي - البيان

خ�الل  م��ن  الداخلي��ة،  وزارة  تع��رض 
مش��اركتها في معرض »جيتكس 2015«، 
الرقمي��ة  للخرائ��ط  إصداراته��ا  أح��دث 
المط��ورة، والت��ي انته��ى فري��ق برنامج 
الحكومة الذكية في ال��وزارة من تفعيلها 
 ،UAE-MOI على تطبيق الداخلية الذكي
www.moi. الإلكتروني  ال��وزارة  وموقع 

.gov.ae
وذك��ر المقدم فيصل محمد الش��مري، 
المدير التنفيذي لبرنامج الحكومة الذكية 
ف��ي وزارة الداخلي��ة، أن تفعيل الخرائط 
الرقمية يس��هم في توفير بيانات جغرافية 
المتعاملي��ن  ومكاني��ة دقيق��ة لجمه��ور 
ومراك��ز الخدم��ة؛ بما يعزز من مس��توى 
الخدمات والارتقاء بها وس��هولة الحصول 

عليها في زمن قياسي. 
وأشار إلى أن وزارة الداخلية استعانت 
 )GIS( بمركز نظم المعلومات الجغرافية
في تفعيل الخرائط الرقمية؛ انطلاقاً من أن 
الخدم��ات الجغرافية تعدّ أحد المرتكزات 
الأساس��ية في منظوم��ة الخدمات الذكية، 

ومبادرات ومشاريع التحول الإلكتروني.

غرف العمليات
وأض��اف: تخ��دم الخرائ��ط الرقمي��ة إلى 
جان��ب الجمه��ور، العدي��د م��ن الأنظمة 
الشرطية والعملياتية مثل غرف العمليات، 
وتس��هم ف��ي توفي��ر ممكن��ات تحقي��ق 

الأجن��دة الوطني��ة ضمن رؤي��ة الحكومة 
الاتحادية )2021( في جعل دولة الإمارات 
البقعة الأكثر أماناً عالمياً، بتحقيق نس��بة 
%100 في الش��عور بالأم��ان، وأن تكون 
فترة الاس��تجابة لمكالم��ات الطوارئ في 

زم��ن قياس��ي، وتوظيف أحدث وس��ائل 
التكنولوجيا لتحقيق رؤية أبوظبي 2030، 
والت��ي تتضمن أن تك��ون حكومة الإمارة 
م��ن أفضل خمس حكومات إلكترونية في 

العالم.

ولف��ت إلى أن ه��ذه الخط��وة تعمل 
عل��ى تعزيز جه��ود الوزارة في تس��ويق 
خدماته��ا الذكي��ة عبر الهات��ف المتحرك 
للجمهور في خطوات س��هلة تتيح س��رعة 
الحصول عليها، وفي متناول المستفيدين، 

لافت��اً إلى خصائص أخرى جاهزة للتفعيل 
مع مجموعة من التعديلات والتي س��يتم 

الإعلان عنها لاحقاً.

خدمات الملاحة 
بدوره ذكر الرائد محمد صالح المنصوري، 
مدي��ر مرك��ز GIS الأمن��ي، أن التحديث 
الجغرافي��ة  الملاح��ة  خدم��ات  يش��مل 
بالتعاون  الخدمة؛  بيانات مراكز  وتحديث 
م��ع إدارة خدم��ة المتعاملي��ن وتقدي��م 
الخرائط الرقمية متضمنة عشرات الآلاف 
م��ن النقاط بالمهام الجغرافية، بما يضمن 
خصوصي��ة وتوافري��ة الخدم��ات بصورة 

مقننة ومتطورة.
البح��وث  معه��د  أن  بالذك��ر  جدي��ر 
والدراس��ات البيئية في الولايات المتحدة 
الأميركي��ة، الرائ��د دولياً ف��ي مجال نظم 
 ،ESRI وبرمجياتها الجغرافية  المعلومات 
أش��اد أخي��راً بمجه��ودات »أبوظبي« في 
مجال نظ��م المعلوم��ات الجغرافية، وما 
حققت��ه في هذا المج��ال، من خلال مركز 
 ،)GIS( نظم المعلومات الجغرافية الأمن
بم��ا يتكام��ل م��ع المب��ادرة الحكومي��ة 
للبيان��ات المكانية بمرك��ز أبوظبي للنظم 

.)ADSTC( والمعلومات

»أبوظبي للرقابة الغذائية« يطلق برنامج 
إدارة التحكم وخدمة المتعاملين

»إسعاف دبي« تعتمد »دوج 2015« 
المستجيب الأول

أبوظبي - البيان

أطلق جهاز أبوظبي للرقابة الغذائية خلال 
مشاركته في معرض جيتكس 2015 ضمن 
جناح حكومة أبوظبي الالكترونية »برنامج 
المتعاملي��ن«  وخدم��ة  التحك��م  إدارة 
الجديد، وذلك في إطار س��عيه إلى توفير 
وتطوير كاف��ة خدماته وصولًا إلى تحقيق 

الرضا العام وراحة الجمهور.
وقال علي يوس��ف الس��عد مدير إدارة 
الاتصال وخدمة المجتمع بالإنابة: يس��عى 
الجه��از دائم��اً لمواكب��ة رؤي��ة الحكومة 
الرشيدة نحو الارتقاء بالخدمات المقدمة 
لأعلى المس��تويات، مشيراً إلى أن برنامج 
إدارة التحك��م وخدم��ة المتعاملين يعتبر 
من مبادرات الجهاز المتماش��ية مع هذه 
الرؤي��ة وذلك ع��ن طريق تحس��ين نظم 
الرقابة الغذائية وتطويرها بحيث تتماشى 

مع ما تشهده الدولة من تطور وازدهار.

نهج المخاطر 
وم��ن جهته أوضح عم��ر إبراهيم النعيمي 
مدي��ر إدارة تقنية المعلومات والاتصالات 
أن برنامج إدارة التحكم وخدمة المتعاملين 
يهدف إلى أتمتة عملية التفتيش الميداني 
باس��تخدام نه��ج المخاطر لتس��هيل توزيع 

المهام بم��ا يخص مراحل خط��ورة أعمال 
الطعام وأدائها مقارنة بالتفتيش المطلوب، 
وإنشاء قاعدة بيانات يتم تحديثها بانتظام 
لصناعات المواد الغذائية في إمارة أبوظبي، 
وإنشاء نظام إدارة ملف المنشآت، وتنفيذ 
وح��دة إدارة المخاط��ر باس��تخدام أتمتة 
سياس��ات Oracle، وتنفيذ وحدة التفتيش 
الميدان��ي ع��ن طري��ق الموباي��ل، والتي 
تستخدم منصة التنقل SAP من أجل تلبية 

احتياجات الجمهور العام.
وأض��اف النعيمي إن الجهاز س��يحصل 

من خلال تفعيل هذا البرنامج على منصة 
موحدة لجميع عمليات التفتيش )اعتماداً 
على نظام المخاطر( والتي يمكن تطويرها 
ف��ي المس��تقبل، ويمكن أن تك��ون أكثر 
براع��ة من الحل��ول الموجودة، وس��وف 
يك��ون لدى الجهاز أحدث التقنيات والتي 
س��وف تغط��ي المزيد من المي��زات التي 
يطلبها مس��تخدمو الأعم��ال والاتجاهات 
الجديدة، بجانب أنه س��يمكن الجهاز من 
تحقيق البيانات المركزية من خلال ملفات 

العملاء.

دبي - عماد عبد الحميد

أطلقت مؤسس��ة دبي لخدمات الاسعاف 
أم��س، 4 تطبيق��ات ذكية خ�الل معرض 
جيتك��س 2015، اس��تكمالًا للتطبيق��ات 
الت��ي أطلقتها العام الماضي. وقال خليفة 
ب��ن دراي المدي��ر التنفي��ذي لمؤسس��ة 
دب��ي لخدم��ات الإس��عاف لـ»البيان« إن 
المؤسس��ة طرحت أيضاً س��يارة رياضية 
الفارهة وهي  الس��يارات  جدي��دة م��ن 
م��ن مارك��ة »دوج 2015«، لافتاً إلى أن 
السيارة التي تم تخصيصها كونها مستجيباً 
أول تعتبر الخامس��ة في سلسة السيارات 
الرياضي��ة الفارهة، التي تنضم لأس��طول 

الإسعاف.
وق��ال خليف��ة ب��ن دراي، إن المؤسس��ة 
لتعلي��م  متخصص��اً  تطبيق��اً  أطلق��ت 
الإس��عافات الأولية خلال 15 ثانية، يشرح 
أس��س الإسعافات الأولية، التي يتم عملها 
قبل وصول س��يارة الإسعاف، كما يحتوي 
على إجراءات مبس��طة لأغل��ب الحالات 

المرضية والإصابات الشائعة.

 لغتي هويتي
وأطلقت المؤسس��ة كذلك الإصدار الثالث 
م��ن تطبيق »لغتي هويت��ي«، وهو متوفر 

على متجري »أبل وأند رويد« ويعد الأول 
م��ن نوع��ه ف��ي المنطقة، حي��ث يحتوي 
على مكتب��ة كبيرة من الجمل والمفردات 
ومقاطع الصوت والص��ور التعليمية للغة 

العربية.
ويض��م التطبيق معلوم��ات مهمة عن 
دول��ة الإمارات وحكامه��ا من أجل تعزيز 
الهوية الوطنية وترسيخ العادات والتقاليد 
الإماراتية لدى الأجانب، إضافة إلى ترسيخ 

الولاء للدولة لدى الموظفين الأجانب.
أم��ا لعب��ة »إس��عاف دب��ي« فه��ي فكرة 

ترفيهية توعوية تتمح��ور حول المخاطر، 
التي يواجهها طاقم الإسعاف أثناء الانتقال 

للحوادث لإنقاذ المرضى والمصابين.
وأشار خليفة بن دراي إلى أن المؤسسة 
الإعاق��ة  ذوي  يمك��ن  تطبيق��اً  أطلق��ت 
الس��معية من طلب الإسعاف بكل سهولة 
من خ�الل نص��وص قصيرة تس��اعد على 
وصف حالة طالب الإس��عاف، إضافة إلى 
تطبي��ق عام يمك��ن ذوي الإعاقة البصرية 
وضعاف النظر من طلب الإسعاف بكبسة 

زر.

■ خلال الجلسة الحوارية  |  من المصدر

■ جناح وزارة الداخلية يشهد إقبالاً متزايداً  |  من المصدر

■ مؤسسة إسعاف دبي تعرض »دوج« المستجيب الأول  |  البيان■ جناح جهاز أبوظبي للرقابة الغذائية  |  من المصدر

مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر

يعم��ل برنام��ج الحكومة الذكية 
ف��ي وزارة الداخلي��ة على مدار 
الس��اعة لتقديم أرقى الخدمات 
والمساعدة  للمتعاملين؛  والدعم 
الضروري��ة عند الحاج��ة، ويتيح 
تقديم الطلبات سواء عبر الموقع 
الإلكترون��ي أو تطبي��ق الوزارة، 
عل��ى  الحص��ول  للمتعاملي��ن 
بكل س��هولة وبصورة  الخدمات 
مقنن��ة ودقيق��ة تتناس��ب م��ع 

الجهود التطويرية للخدمات.

24 ساعة
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»صحة دبي« تدعم توجهاتها الذكية بمركز للبيانات

تس��لمت هيئة الصحة بدبي أمس، ش��هادة 
البيانات  الدول��ي لتصميم مرك��ز  الاعتماد 
»TIER 3« وذل��ك على هامش مش��اركتها 
المتمي��زة في مع��رض »جيتك��س 2015« 
لتك��ون المؤسس��ة الصحي��ة الأول��ى ف��ي 
المنطق��ة والمؤسس��ة الطبي��ة الحكومي��ة 
الأول��ى عالميا التي تحص��ل على مثل هذه 
الش��هادة الدولي��ة الت��ي تمنحه��ا منظمة 
»UPTIME« الأميركية فيما أعلنت الهيئة 
ع��ن إنج��از تصمي��م المركز مطل��ع مارس 

المقبل.

وقال حميد محم��د القطامي رئيس مجلس 
الإدارة مدي��ر ع��ام هيئ��ة الصح��ة بدبي، 
إن ه��ذه الخطوة المهمة تأت��ي توافقا مع 
قانون نش��ر وتبادل البيانات في إمارة دبي 
»البيانات المفتوحة« الذي اعتمده صاحب 
الس��مو الشيخ محمد بن راش��د آل مكتوم 
نائ��ب رئيس الدولة رئي��س مجلس الوزراء 
حاكم دب��ي، رعاه الله، أخيرا والذي يقضي 
بإتاح��ة بيانات الدوائر غير المصنفة س��ريا 
في دبي للجمهور بشكل مفتوح عبر منصة 
متكامل��ة يس��تطيع م��ن خلاله��ا الباحثون 

والمس��تثمرون ومط��ورو الخدم��ات م��ن 
الوصول إليها بشكل مستمر.

وذك��ر أن القان��ون الذي أص��دره صاحب 
الس��مو الشيخ محمد بن راش��د آل مكتوم 
أسس لمرحلة جديدة من الشفافية وتوثيق 
البيان��ات وهو ما تعمل الهيئة على تحقيقه 
م��ن خ�الل الوس��ائل الذكي��ة وتطبيقاتها 
المتقدم��ة، مؤك��دا أهمية وج��ود قنوات 
مفتوح��ة ومباش��رة متطورة م��ع جمهور 
م��ن خدمات  والمس��تفيدين  المتعاملي��ن 

الهيئة.

في السياق نفس��ه وبموجب هذه الشهادة 
الدولية تكون هيئة الصحة بدبي في طليعة 
المؤسس��ات العالمي��ة الت��ي تعتمد أفضل 
أنظمة البيانات الذكية لمنظومة المعلومات 
الخاصة  الطبي��ة  والس��جلات  والإحصاءات 
بالمرض��ى وجمهور المتعاملي��ن مع الهيئة 
والمترددي��ن على مستش��فياتها ومراكزها 
البحثي��ة والطبية، وذلك وفق أعلى درجات 
الجودة والدقة وبمع��دل أمان للمعلومات 

والبيانات يصل إلى نحو 100 بالمائة. 
ويكف��ل مرك��ز البيان��ات »TIER 3« دعم 

اتخ��اذ وصناعة الق��رار في الهيئ��ة وإتاحة 
وحمايتها  تدفقه��ا  واس��تمرارية  البيان��ات 
وتف��ادي أي خل��ل محتم��ل ق��د ينتج عن 
أي��ة ظروف طارئة، وذل��ك بما يحتويه من 
تجهيزات فائقة المس��توى يقوم عليها نخبة 
من المتخصصين.. كم��ا يتوافق المركز في 
الوقت نفسه مع معايير ومواصفات المباني 
الخض��راء لضمان كفاءة اس��تخدام الموارد 
والقدرة الاستيعابية للأنظمة الجديدة التي 
دبي - وام  تصل إلى عشر سنوات.�
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»مختبر إبداع« على هامش المعرض

دبي للإحصاء.. خدمات ذكية وقياس فوري للسعادة
دبي – فادية هاني:

ش��ارك مركز دب��ي للإحصاء للس��نة الثامنة 
عل��ى التوالي في مع��رض تقنية المعلومات 
»جيتكس« ضمن منصة حكومة دبي الذكية، 
اذ تتمي��ز الخدم��ات الذكية الت��ي يعرضها 
المرك��ز بالجوان��ب الإبداعي��ة الت��ي لاقت 
ص��دى وإش��ادات م��ن الجمه��ور وال��زوار 
والدوائر الأخرى، بالإضافة إلى جوائز دولية 
نظ��راً لما له��ا من تأثير على ج��ودة العمل 
الإحصائي وبالتالي عل��ى عمليات التخطيط 
وصن��ع القرار.  وقال ع��ارف عبيد المهيري 
المدي��ر التنفي��ذي لمرك��ز دب��ي للإحص��اء 
»مش��اركتنا له��ذا العام كس��ابقاتها، نعرض 
خلاله��ا خدماتن��ا الجدي��دة ونم��اذج حية 
لخدماتن��ا الذكية المس��تقبلية المخطط لها، 
فيعتبر»جيتك��س« فرصه حقيقية تمكن من 
عرض تل��ك الخدمات على مختلف ش��رائح 
التقنيي��ن، ومختلف  المجتم��ع، والخب��راء، 
الإحصائية،  المعلوم��ات  مس��تخدمي  فئات 
وتمكنن��ا م��ن الوق��وف عل��ى مقترحاتهم 
وملاحظاته��م ما يس��اعد بلا ش��ك على بناء 
خدماتن��ا الجديدة على الوج��ه الأمثل الذي 
يرح��ب ب��ه الجمي��ع ويحق��ق طموحاتهم، 
وتغطي��ة أيضا كافة المتطلب��ات بل وتجاوز 
بم��ا يضمن تحقيق س��عادة المتعاملين مما 
ينعكس على سعادة المجتمع من خلال دور 
الإحص��اء وتأثيره على الخط��ط والقرارات، 
والمبادرات، والمشاريع التنموية التي تسهم 
في بناء مستقبل سعيد، وتحقيق رؤيتنا بأن 
نك��ون مركزاً إحصائياً عالمي��اً يدعم التنمية 

في الإمارة«. 

خطة استراتيجية 
وأضاف:نس��تثمر »جيتكس 2015« أيضاً في 
بناء خطتنا الاستراتيجية 2021، حيث سنقوم 
بتنظي��م مختب��ر إبداع وعص��ف ذهني مع 
ش��ريحة من مختلف الخبراء، ومس��تخدمي 
الخدم��ات الإحصائية، وموظف��ي القطاعين 
الحكوم��ي والخ��اص، يتم خلاله��ا الوصول 
لأفكار إبداعية تساعد في تحقيق نقلة نوعية 
ف��ي العمل الإحصائ��ي من خ�الل عمليات 

وخدمات ومبادرات مبتكرة.

إصدار جديد 
وأش��ار أحم��د علي الدش��تي مدي��ر إدارة 
الإحصائي��ة  والنظ��م  المعلوم��ات  تقني��ة 
المركزي��ة إلى أنه تم إط�الق إصدار جديد 
م��ن التطبي��ق الذكي للمرك��ز، والذي يضم 
خدم��ات إحصائية ذكي��ة مختلفة من خلال 
نافذة ذكية واحدة بهدف تسهيل الاستخدام، 
ويتميز الإصدار الجديد بالتوس��ع في حجم 
ونوعية التقارير والمؤشرات الإحصائية التي 

يمكن للمس��تخدم الوصول إليها مباشرة من 
خ�الل التطبي��ق، ومن أب��رز الخدمات التي 
يوفره��ا التطبي��ق خدمة تصمي��م التقارير 
الإحصائية بش��كل مباش��ر، وإمكانية تحديد 
مكونات التقارير والرسوم البيانية المطلوبة 
من مجمل قاع��دة البيانات وذلك من خلال 

برمجيات إحصائية ذكية
 وذك��ر أنه يمك��ن من خ�الل تطبيق مركز 
دب��ي للإحص��اء إدارة ميزانية الأس��رة من 

خ�الل خدمة الدخ��ل والإنف��اق، والتي في 
نفس الوقت تعد عملية وخدمة ذكية حيث 
تس��تخدم في مس��ح إنفاق ودخل الأس��رة 
كبديل عن الزيارات الميدانية للأسر الراغبة 
في المش��اركة في المسح من خلال التطبيق 
التطبيق الذكي لمركز  الذكي، ويقدم أيض��اً 
دبي للإحصاء خدمات عديدة منها: دبي في 
أرقام، ومؤش��رات دبي الرئيس��ية، والساعة 

السكانية الذكية.

الإحصاء التفاعلي
وأكد الدشتي أن المركز يقوم خلال مشاركته 
ف��ي جيتكس 2015 باس��تعراض ومناقش��ة 
مقترح لإص��دار جديد كلي��اً لنظام الإحصاء 
التفاعل��ي ضم��ن منظومة الإحص��اء الذكي، 
حي��ث س��يمثل نقل��ة نوعية ف��ي الخدمات 
الإحصائي��ة الذكي��ة الت��ي يقدمه��ا المركز 
للمخططين،موضح��اً أن النظام يتميز بحلول 

وأدوات إحصائية ذكية تعد الأكثر تطوراً . 

الخريطة الذكية
كــــم��ا أش��ار إل��ى أن الــمرك��ز يع��رض 
التحديث��ات الأخيـــ��رة لنظ��ام مؤش��رات 
الإحصائ��ي  الدع��م  لتــــقدي��م  المصم��م 
للقي��ادات العليا ومتخـــ��ذي القرار، إضافة 
إل��ى الإصدار الأخير من الخريطة الإحصائية 
الذكي��ة والت��ي تق��دم البيان��ات الإحصائية 

جغرافياً. 

سعادة الزوار
وقالت نورة الحجي مدير استطلاعات الرأي 
»نق��وم خ�الل المـــعرض بقياس مس��توى 
س��عادة زوارن��ا ع��ن الأنظم��ة والخدمات 
الإحصائي��ة والخدم��ات المس��تقبلية، م��ن 
خلال أس��لوب مبتكر، حيث يحدد المشارك 
مس��توى س��عادته م��ن خلال رس��وم تتوفر 
فيه��ا عناصر الهوية الوطنية، ومن ثم التقاط 
ملاحظات��ه،  وكتاب��ة  صورة»س��يــــلفي« 
ويتم نش��ر الصورة والنـــتائج بش��كل حي 
على شــاش��ة مخصــــصة لذل��ك طيلة أيام 
المعـــــ��رض، ولاقت المب��ادرة منذ اليوم 
الأول إقب��الًا واس��عاً وتفاع�اًل متمي��زاً من 

الزوار«.

■ منصة مركز دبي للإحصاء في جيتكس  |  من المصدر

يع��رض مرك��ز دب��ي للإحص��اء 
التي تقدم  الإلكتروني��ة  خدماته 
الإلكتروني  الموق��ع  خ�الل  من 
والدع��م  النوعي��ة  والخدم��ات 
الإحصائي الذي يمكن أن يقدمه 
لمختل��ف الفئ��ات المعنية، كما 
المرك��ز عملياته وآليات  يعرض 
عمل��ه التفصيلية بش��فافية تامة 
من خ�الل انفوغرافيك توضيحي 
العملي��ات  مختل��ف  يش��رح 
اس��تيفاء  وآلي��ات  الإحصائي��ة 
البيان��ات ومعالجته��ا وتركي��ب 

المؤشرات الإحصائية ونشرها.

انفوغرافيك

أحمد الدشتي:
 إصدار جديد من 

التطبيق الذكي

عارف المهيري: 
الإحصاء يؤثر على 

الخطط والمبادرات

إطلاق تطبيق »طفلي« لرعاية الأمومة والطفولة

دبي - عماد عبدالحميد

يع��د تطبيق »طفل��ي«، من أح��دث باقات 
الخدم��ات الذكية التي ابتكرتها هيئة الصحة 
بدب��ي، وأهمها على الإط�الق، وذلك لكون 
التطبيق يعنى بش��كل خاص برعاية الأمومة 
والطفولة وصحة ونش��أة الأجي��ال القادمة، 
ويراقب بدقة مراحل تكوين الجنين وتطوره 
في رح��م الأم، فض�اًل عن تش��خيص حالته 
الصحية وسلامته وصحة الحوامل بوجه عام.

وحرص��ت هيئ��ة الصحة بدب��ي على أن 
يك��ون التطبي��ق س��هلًا وبس��يطاً وباللغتين 
العربي��ة والإنجليزي��ة، وذل��ك عل��ى جميع 
الهواتف الذكية، مس��تهدفة من ذلك تقديم 
إلى  والمعلوم��ات  المتخصص��ة  الخدم��ات 
الحوام��ل، كما يه��دف التطبيق إل��ى تنمية 
الوع��ي وبناء معرف��ة مجتمعية حول صحة 
الأم وس�المتها م��ن بداية الحم��ل وحتى ما 
بع��د الولادة بعامي��ن، إلى جانب تش��جيع 
أفضل الممارس��ات بين الس��يدات الحوامل، 

وأسرهم، لتوفير أسلوب حياة أكثر سعادة.

إعادة جدولة 
وم��ن خ�الل التطبي��ق ال��ذي يوف��ر جميع 
الخدمات والمعلومات الخاصة بالطفل حتى 
بلوغه س��ن العامين، وتس��تطيع الأم إعادة 
جدول��ة أو إلغاء المواعيد الطبية، والحصول 
على محتوى تثقيف��ي توعوي متكامل حول 
س��بل الرعاية، من خلال الوسائل المتعددة 
)فيديو ومقالات ورس��وم متحركة هادفة(، 
كما تس��تطيع متابعة نم��و الجنين وتطوره 
بش��كل أس��بوعي، في الوقت نفس��ه يمكن 
التطبيق الس��يدات الحوامل من البحث عن 
مواقع المستش��فيات والعيادة القريبة التي 
يمكن مراجعتها خلال الحمل وعند الولادة، 
ويمكنه��ا كذلك م��ن الحصول عل��ى جميع 

الخدمات العاجلة، والاستشارات عن بعد.
ويتميز التطبي��ق بأنه يمثل نقطة تواصل 
مهم��ة بين خدمات هيئة الصحة ومؤسس��ة 
دب��ي لخدمات الإس��عاف، حيث تس��تطيع 
الس��يدة الحام��ل الحصول عل��ى الخدمات 

العاجلة التي توفرها مؤسس��ة الإسعاف من 
خلال التطبيق نفسه بالسرعة المطلوبة.

نوعية الأغذية
كم��ا يتمي��ز بتحدي��د نوعية الأغذي��ة التي 
يمكن للأم تناولها أثن��اء فترة الحمل، فضلًا 
ع��ن المعلومات الخاصة ب��كل غذاء وقيمته 

وفائدته للأم والجنين معاً.
ويمث��ل تطبي��ق »طفلي« إضاف��ة مهمة 
لمنظوم��ة رعاي��ة الأموم��ة والطفولة، التي 
توليها هيئة الصحة بدبي جل اهتمامها، ومن 
ه��ذه الأهمية تصدر هذا التطبيق على وجه 
التحدي��د منص��ة الهيئة الرئيس��ية ومنصتها 
المتخصص��ة المقام��ة ضمن منص��ة حكومة 

دبي الذكية.
ومن خلال المتابعة التي أجرتها »البيان« 
يوم��ي أم��س وأول من أم��س، فقد لاحظنا 
إقب��الًا كثيفاً من قبل رواد المعرض للتعرف 
إل��ى تطبي��ق »طفلي«، لاس��يما أن��ه يقدم 
معلوم��ات وبيان��ات متخصص��ة وعامة من 

الأهمية أن يطلع عليها كل أفراد الأسرة. ■ »طفلي« تطبيق الأمومة والطفولة 

تطبيقات وحلول صحية ذكية لخدمة المتعاملينمناقشة تأثير التكنولوجيا في صحة الإنسان

دبي - وام 

ناقش��ت العيادة الذكي��ة لهيئة الصحة 
بدب��ي أم��س ضم��ن مش��اركتها بمعرض 
المختلف��ة  التأثي��رات   2015 جيتك��س 
للتكنولوجي��ا ف��ي صــــح��ة وس��ـــلامة 

الإنسان.
ش��ارك ف��ي العي��ادة الذكي��ة كل من 
الدكتور أيمن الب��ودي أخصائي الأعصاب 
بمستش��فى راش��د، والدكتورة شمسة بن 
حماد أخصائية طب الأس��رة رئيسة قسم 
برام��ج خدمات المجتمع، والدكتورة عهد 
قاس��م أخصائية طب الأسرة رئيسة مركز 

الصف��ا الصح��ي، والدكتورة راني��ا الياس 
ممارس��ة علاج طبيعي بمركز دبي للعلاج 
الطبيعي وإع��ادة التأهيل، وعلي منير آل 

رحمة مثقف صحي بهيئة الصحة بدبي.

أثر سلبي 
واس��تعرض الأطباء خ�الل العيادة الذكية 
التأثيرات المتعددة للتكنولوجيا في صحة 
وس�المة الإنس��ان ودوره��ا الإيجابي في 
خدمة البش��رية وتسهيل حياتهم وتبسيط 
الخدم��ات  عل��ى  حصوله��م  إج��راءات 

المتعددة.
ولف��ت الأطب��اء إل��ى الأث��ر الس��لبي 
للاس��تخدام المف��رط للهوات��ف الذكي��ة 

والأجه��زة اللوحي��ة على صحة الإنس��ان، 
حيث تتس��بب في العديد م��ن الأمراض 
المتعلقة بالسمنة والاكتئاب والتوتر وآلام 
الظه��ر والعن��ق والمفاص��ل واضطرابات 
الن��وم والإجه��اد وقلة التركي��ز وحدوث 
التغي��رات في س��لوكيات الأطفال، والتي 
قد تصل إلى العدوانية في بعض الأحيان.

كما أكد الأطباء تأثير الاس��تخدام المفرط 
للتكنولوجي��ا ف��ي العينين وتس��ببها في 
إره��اق وجف��اف العين والص��داع وعدم 
وض��وح الرؤية، مش��يرين إلى دورها في 
نق��ل البكتيريا والفيروس��ات التي تتجمع 
على س��طح الشاش��ة وتنتقل مع الأصابع 

إلى الفم والعينين.

دبي - وام 

أطلقت هيئة الصحة بدبي ضمن مشاركتها 
في »جيتكس 2015« تحت ش��عار »صحة 
دبي نحو الابت��كار« حزمة من التطبيقات 
والحلول الذكي��ة الهادفة إلى تحقيق رضا 
إجراءات حصولهم  وتبس��يط  المتعاملين 

على الخدمة.
وقالت أماني الجس��مي مدي��رة إدارة 
تقنية المعلوم��ات بهيئة الصحة بدبي إن 
الهيئ��ة أطلقت تطبيق »تش��خيص« الذي 
يق��وم بتقديم جميع المعلوم��ات الطبية 
والإرش��ادية المتعلق��ة بمختلف الأمراض 

الكندية  بالتعاون مع إحدى المؤسس��ات 
المتخصص��ة في ابت��كار الحل��ول الذكية 

لخدمة المرضى.
الم��زاد الذكيولفت��ت إل��ى أن الهيئ��ة 
أطلق��ت كذل��ك تطبيق »الم��زاد الذكي« 
لإتاحة الفرصة أمام المستثمرين للمشاركة 
في مختلف المزايدات مثل تأجير محلات 
ومس��احات في مباني وممتل��كات الهيئة 
وفق نظام إلكتروني ذكي لضمان شفافية 
العمل واس��تقطاب أكبر ع��دد ممكن من 
المس��تثمرين للمنافس��ة على المزايدات 

التي تطرحها الهيئة.
الهيئ��ة  أن  الجس��مي  وأوضح��ت   
اس��تعرضت ضم��ن منصة حكوم��ة دبي 

الذكية جهاز »سلمت« الذكي الذي يمكن 
توفيره في الأماكن العامة كمراكز التسوق 
والحدائ��ق لإتاحة الفرص��ة للجمهور من 

القيام بالفحص الذاتي.
وأضاف��ت أن الجهاز يتيح للمس��تخدم 
خاصية استرجاع تقارير فحوصاته السابقة 
التي تمت من خلال الجهاز، مش��يرة إلى 
إمكاني��ة ربط الجه��از مس��تقبلًا بالملف 
الطب��ي الش��امل للمتعاملي��ن م��ع هيئة 

الصحة بدبي.
وذك��رت أن الهيئ��ة اس��تعرضت جهاز 
»ملفات��ي« ال��ذي يمكن المس��تخدم من 
الحص��ول عل��ى مختلف الخدم��ات التي 

توفرها هيئة الصحة بدبي.
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دبي - محمد بيضا 

أك��د خبراء التقني��ة أن تركيز الدورة 35 
من أس��بوع جيتكس للتقنية على إنترنت 
الأش��ياء يعك��س النمو الهائ��ل في عدد 
الأجه��زة المتصلة الذي س��يبلغ نحو 25 
مليار جهاز بحلول عام 2020 وأن إنترنت 
الأش��ياء س��توفر عوائد اقتصادية تقارب 
قيمته��ا تريليون��ي دولار على مس��توى 
العال��م. فيم��ا ينتظر أن يك��ون لإنترنت 
الأش��ياء تأثير بالغ ف��ي الاقتصاد، بل إنها 
بنقلة نوعية للمؤسسات تحولها  ستقترن 
إلى ش��ركات رقمية وتؤدي إل��ى ابتكار 
نماذج أعمال جديدة وتساعد في الارتقاء 

بالكفاءة وتوليد مصادر دخل جديدة. 
وقال��وا ان الموضوع��ات المُث��ارة في 
أس��بوع جيتكس تتميز بارتباطها الشديد 
بطبيعة الأس��واق ف��ي الوقت الراهن. إذ 
إن��ه يمثل ملتقى صناع الق��رار والمنصة 
الت��ي يتناقش��ون فيه��ا ح��ول الحل��ول 
الجديدة الت��ي يمكنها معالجة التحديات 

المُثارة أمامه��م بهدف تخصيص إنفاقهم 
على تقنية المعلومات بالصورة المناسبة 

في الشهور المقبلة. 
تكنولوجي��ا  أم��ن  خب��راء  وأش��ار 
المعلوم��ات إل��ى أن ه��ذه التط��ورات 
الس��ريعة تعكس صعوبة في التكيف مع 
التهديدات الرئيسية التي يشكلها مجرمو 
الإنترنت والبرامج الخبيثة، ما يس��تدعي 
وجود قسم مخصص للشبكات والأمن في 
جيتكس يساعد العملاء للبحث عن حلول 

للتحديات الحقيقية.
وقالوا إن سوق إنترنت الأشياء يحمل 
في جعبت��ه إمكانيات كبيرة للش��ركات، 
إذ يتحول تركي��ز القطاع حالياً من البيئة 
القائمة على الأجهزة إلى البيئة المستندة 
إلى البرمجيات. حيث لم تعد الش��بكات 
القائمة على البرمجيات وحدها من حيث 
الانتش��ار المتزايد، بل قامت البرمجيات 
بتعري��ف كل ش��يء: الأم��ن والتخزي��ن 
وغيرها من الجوانب الأساسية للعمليات 

التجارية. 
لافتين إلى أن المفهوم يفتح آفاقاً نحو 

ع��دد ضخم من الأجهزة الذكية المتصلة. 
وم��ن المؤك��د أن حجم ه��ذه الأجهزة 
بالش��بكات س��وف  المؤتمتة والمرتبطة 
ترفع من مستوى المعيشة، ولكنها تحمل 
ف��ي ذات الوقت مخاطر أمنية يمكنها أن 
تفاجئ حتى الحكومات والش��ركات التي 
تركز بشكل كبير على الأمن. لذلك يعتمد 
مستقبل إنترنت الأشياء، وبالتالي المدن 
الذكية، على قدرة هذه الأجهزة المتصلة 

في الحصول على ثقة الناس. 

حضور إقليمي
ق��ال ماجد عيد المدير الإقليمي لش��ركة 
نكستثينك: يُعد أس��بوع جيتكس للتقنية 
الح��دث الأكبر ف��ي مج��ال التقنية على 
مس��توى المنطق��ة. إننا نتوق��ع أن تبلغ 
أع��داد الأجهزة المتصل��ة 25 مليار جهاز 
بحل��ول ع��ام 2020، وتش��ير تقدي��رات 
مؤسسة غارتنر إلى أن »إنترنت الأشياء« 
س��توفر عوائد اقتصادية تق��ارب قيمتها 
تريليون��ي دولار أميرك��ي على مس��توى 
العالم. ولا تقتصر هذه الأجهزة المتصلة 
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تربط 25 مليار جهاز وآلة

تريـليونا دولار عائــدات إنتـرنـت الأشــــــــــياء في 2020
القطاع  يؤثر

 في حركة اقتصاد 
المرحلة المقبلة 

المعرض اختار شعاره 
تزامناً مع الفرص 
الجديدة للسوق 

الشركة تعمل
 على تطوير نفسها 
والاستفادة من آخر

 الابتكارات 

محمود سامي: 
الجريمة السيبرانية 

الأكثر انتشاراً 

باشكار بيروري: 
الحلول الأمنية 

الجديدة  هي الأقوى 

ماجد عيد: 
القطاع يفتح آفاقاً 

جديدة 

»هواوي«: دبي أفضل نماذج تطور المدن الذكية إقليمياً

دبي - البيان

أكد بونغ شونجي، مدير عام شركة »هواوي« 
في الإمارات أن إمارة دبي تعمل باس��تمرار 
عل��ى تطوي��ر نفس��ها والاس��تفادة من آخر 
التكنولوجي��ة، وتعد واحدة من  الابتكارات 
أفض��ل الأمثلة عل��ى تطور مس��يرة المدن 
الذكي��ة في المنطقة. وأنه مع قيادة صاحب 
الس��مو الش��يخ محمد بن راش��د آل مكتوم 
نائ��ب رئيس الدولة رئي��س مجلس الوزراء 
حاكم دبي، رع��اه الله، دفة الإمارة لتحقيق 
رؤي��ة ع��ام 2020 الطموح��ة، تحظ��ى دبي 
بفرص��ة كبي��رة لتك��ون واحدة م��ن المدن 
الذكي��ة الرائ��دة على مس��توى العالم. وقد 
أصبحت مدن المس��تقبل في منطقة الشرق 
الأوس��ط بحاجة إل��ى أن تصب��ح أكثر ذكاء 
ف��ي ظ��ل ازدي��اد عالمن��ا نح��و المركزية 
بش��كل أكبر من أي وق��ت مضى، وذلك من 
خلال امتلاكه��ا لبنية تحتي��ة متصلة يمكنها 
أن تؤث��ر تأثي��راً إيجابياً ف��ي الطريقة التي 
يعيش به��ا المواطنون أو الت��ي تمارس بها 
الش��ركات أعمالها.   ولفت الى أن أس��بوع 
جيتك��س يُعد م��ن أكبر وأه��م المؤتمرات 
والمعارض والملتقيات الخاصة بقطاع تقنية 
المعلومات والاتصالات في منطقة الش��رق 
الأوس��ط وأفريقي��ا، ويوفر لش��ركتنا منصة 

مهمة للغاية لعرض أحدث حلول ومنتجات 
تقني��ة المعلومات والاتصالات التي نطرحها 
عالمياً ونحرص عل��ى توفيرها في المنطقة. 
ورداً عل��ى س��ؤال ع��ن أداء قط��اع تقني��ة 
المعلومات والاتصالات في ظل المؤش��رات 
الاقتصادية العالمية الراهنة، قال ش��ونجي: 
نتوقع اس��تمرار نمو قطاع تقنية المعلومات 
والاتصالات في منطقة الشرق الأوسط. وقد 
أصدرت مؤسسة غارتنر للأبحاث تقريراً لها 
أخيراً يؤيد توقعاتنا، حيث أفادت المؤسسة 
البحثي��ة بأنه من المتوق��ع أن يصل الإنفاق 
على تقني��ة المعلوم��ات والاتص��الات إلى 
أي  ع��ام 2015،  ف��ي  دولار  ملي��ار   214.7

بزيادة قدره��ا 5.2 % مقارنة بالعام 2014، 
س��يما وأن عدداً م��ن دول المنطقة تحرص 
بش��دة على دفع عجلة التح��ول باقتصاداتها 

نحو اقتصادات رقمية قائمة على المعرفة.

مشاركة 
وق��ال ش��ونجي: يوفر هذا المع��رض المهم 
فرصة كبيرة لتعزيز علاقاتنا مع المسؤولين 
والش��ركاء وم��زودي الخدم��ات والعم�الء 
المعنيين بالقطاع من جمي��ع أنحاء العالم، 
م��ع اس��تمرار تطلع الجمي��ع للحصول على 
الابتكارات التقنية التي تستهدف تعزيز نمو 
الأعمال وضمان نجاحها في القطاعين العام 

والخ��اص.  وأضاف: يتيح مع��رض جيتكس 
2015 ل��زواره أيضاً فرصة رائعة لمش��اهدة 
التقنية لشركة »هواوي«  أحدث الابتكارات 
ف��ي مج��ال إنترن��ت الأش��ياء، والحوس��بة 
ف��ة  الس��حابيّة، والنق��ل، والش��بكات المعرَّ
بالبرمجيات، وش��بكات الجيل الرابع بتقنية 
التطور طويل الأمد، ومس��تقبل شبكة الجيل 
الخام��س المتنقل��ة ذات النط��اق العريض، 
وهذه جميعها من الحلول التكنولوجية التي 
تحرص عدد من دول المنطقة الوقوف على 
مستجداتها كونها تخدم رؤيتها الاستراتيجية 
في بناء اقتصاد المعرفة. وس��تعرض ش��ركة 
»ه��واوي« حل��ولًا مختلفة ضمن أقس��امها 

الرئيس��ية الثلاثة لخدمة مشغلي الاتصالات، 
الحكومية والمستهلك  والشركات، والهيئات 

في جميع أنحاء المنطقة.

دراسة
قال ش��ونجي إن »ه��واوي« قامت بتحديد 
طبيع��ة الطلب على خب��رات المدن الذكية 
وبوض��ع تص��ور ش��امل لكيفي��ة العمل مع 
حكومات المنطقة لمساعدتها على أن تصبح 
أكثر اتصالًا وذكاءً. ونحن حريصون أن نكون 
ج��زءاً لا يتجزأ من مس��يرة الدعم الواجب 
على الشركات التقنية تقديمها لكافة المدن 

والدول الطموحة، وفي مقدمتها دبي.

شونجي: 
215 مليار دولار 

الإنفاق على التقنية 
والاتصالات إقليمياً 
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 إصدار جديد لقواعد البيانات من "أوراكل"
تقنيات

"إبسون" تطرح أجهزة 
متعددة الاستخدامات

تجهيزات

أطلق��ت ش��ركة إبس��ون أجه��زة ع��رض 
متعددة الاس��تخدامات والمتنقلة للمنزل 
والمكت��ب على حدٍ س��واء، ويمكن لزوار 
"أس��بوع جيتك��س" تجرب��ة الأجهزة في 
الدلو  بالمعرض.وقال خليل  الشركة  جناح 
مدير عام إبس��ون الشرق الأوسط، يتتسم 
الأجهزة بمرونة كافية للسماح باستخدامها 
ف��ي عددٍ م��ن المواقع. واردن��ا أن تكون 
ممتع��ة أيض��اً لأف��راد العائل��ة من خلال 
تمكين الأطفال من مشاهدة المحتوى في 

غرفهم. دبي ــ البيان 

وف��رت ش��ركة أوراكل خ�الل المع��رض 
الإص��دار الجدي��د م��ن قاع��دة البيانات 
المفتوحة الأكثر شهرة عالمياً، حيث يقوم 
ه��ذا الإصدار بتقدي��م أداء أكث��ر كفاءة، 
وعوام��ل إدارة وأم��ن أكث��ر فعالية، كما 
يجع��ل رب��ط التطبيقات بقواع��د بيانات 

MYSQL أكثر سهولة.
وخ�الل حديث��ه ف��ي جيتكس، ق��ال عبد 
الرحمن الذهيبان، نائب رئيس الشركة في 
 MYSQL المنطقة، تقدم قاع��دة بيانات
5.7 مجموع��ة واس��عة من الابت��كارات، 

الت��ي تمك��ن المطورين ومدي��ري قواعد 
البيان��ات وف��رق التنمي��ة والعمليات من 
بن��اء وإدارة تطبيقات جي��ل جديد قائمة 
على الش��بكة والس��حابة يمكنها التعامل 
مع كميات متزايدة م��ن البيانات. ويمثل 
الإص��دار الجديد عملية تعاونية يش��ارك 
 .»MYSQL بها العديد من أعضاء مجتمع
وأضاف: لق��د أدرجنا طلب��ات خاصة من 
العملاء والشركاء، مثل نظـــام المعلومات 
تطبيق��ات  لدع��م  الموس��ع  الجغراف��ي 
دبي- البيان  المحمول.�

أطلق��ت ش��ركة "ه��واوي" على هامش مش��اركتها ف��ي المعرض حلول 
"إنترنت الأش��ياء الذكية والمرن��ة" الخاصة بالمركبات، التي تس��تهدف 
الإس��هام في توفير مزيد من مس��تويات الأمان لمس��تخدمي النقل العام 
لتش��كل الخط��وة الأولى نح��و توفير أقص��ى درجات التحكم بالنس��بة 
لمش��غلي النقل العام وخدم��ات الطوارئ. وتق��دم مجموعة منوعة من 
الخدمات مثل مراقبة المركبة عبر الفيديو والتتبع الدقيق لمسار الراكب 
وخدم��ات اتصالات الط��وارئ والتحليل الفوري لبيان��ات صحة المركبة، 

واستضافة خدمات الوسائط المتعددة كوسيلة للتسلية والترفيه. 

نقل



ببعضه��ا على أجه��زة الأغ��راض العامة 
مثل الهواتف الذكي��ة وأجهزة الكمبيوتر 
الش��خصية، ولكنها ستش��تمل أيضاً على 
البي��ع  آلات  مث��ل  متخصص��ة  أجه��زة 
المتصلة  والس��يارات  المنزلية  والأجهزة 
بالش��بكة العنكبوتي��ة والأجه��زة القابلة 
للارتداء والأدوات والوسائل المُستخدمة 
في الم��دن الذكية مثل ش��بكات الطاقة 

وأضواء الشوارع وأنابيب الري وغيرها.
ولضم��ان نج��اح المب��ادرات الخاصة 
بإنترن��ت الأش��ياء، هناك بع��ض الحلول 
الت��ي تمث��ل وس��يلة ضروري��ة لتكوين 
رؤي��ة ح��ول البني��ة التحتي��ة المتكاملة 
لتقني��ة المعلوم��ات والأجه��زة الطرفية 
النهائيين. وتؤدي تحليلات  للمستخدمين 
تقني��ة المعلوم��ات المُقدمة من ش��ركة 
توفي��ر  ف��ي  محوري��اً  دوراً   Nexthink
معلومات دقيقة حول تجربة المس��تخدم 
النهائي وهي الميزة التي لا توفرها حلول 

مراقبة البنية التحتية التقليدية. 
وقال: تتمي��ز الموضوعات المُثارة في 
أسبوع جيتكس بارتباطها الشديد بطبيعة 

الأس��واق ف��ي الوق��ت الراه��ن. إذ إنه 
يمثل ملتقى صن��اع القرار والمنصة التي 
يتناقش��ون فيه��ا حول الحل��ول الجديدة 
الت��ي يمكنها معالج��ة التحديات المُثارة 
أمامه��م به��دف تخصي��ص إنفاقهم على 
تقنية المعلومات بالصورة المناس��بة في 
الش��هور المقبلة. ومن المتوقع أن يكون 
لإنترنت الأش��ياء تأثير بالغ في الاقتصاد، 
بل إنها ستقترن بنقلة نوعية للمؤسسات 
تحولها إلى ش��ركات رقمي��ة وتؤدي إلى 
ابت��كار نم��اذج أعمال جديدة وتس��اعد 
في الارتق��اء بالكف��اءة وتولي��د مصادر 
دخ��ل جديدة. وتأتي قطاع��ات المرافق 
والتصنيع والرعاية الصحية والتمويل في 
صدارة القطاعات المُرشحة لتبنِّي إنترنت 

الأشياء.
وتُعد حلول تحليلات تقنية المعلومات 
لنج��اح  الجوهري��ة  المقوم��ات  م��ن 
مش��روعات إنترنت الأش��ياء، نظراً لأنها 
تتيح للمؤسس��ات التعرف على مس��توى 
أداء جمي��ع الأجه��زة وخدم��ات تقني��ة 
المعلوم��ات ف��ي بيئته��ا وإدراك تجربة 

المس��تخدم النهائي في الوقت الحقيقي. 
ومن ثم يمكن للمؤسس��ات التحقق من 
نج��اح مبادرات تقني��ة المعلومات، وأن 
تنتهج أس��لوباً أكثر اس��تباقية في توصيل 
النهائيين. ومن  للمس��تخدمين  الخدمات 

الممكن أن تس��اعد حلول تحليلات تقنية 
المعلومات المؤسس��ات مث�اًل في إدراك 
كيفية عمل مختلف الأنظمة وتيسير عملية 
تخطي��ط الإمكاني��ات، فضلًا ع��ن تحديد 
المشكلات التي تواجهها بسهولة. ويمكن 

للمؤسس��ات الارتقاء بعملية اس��تخلاص 
بيانات دقيقة في الوقت الحقيقي بفضل 
حلول تحلي�الت تقنية المعلومات بهدف 
اتخاذ قرارات استراتيجية وتكتيكية قائمة 
عل��ى معلومات وبيان��ات حقيقية وليس 

عن طريق المحاكاة.

جمهور كبير
أك��د آج��ي جوزي��ف مدي��ر ع��ام رادار 
س��يرفيزس الشرق الأوس��ط أن جيتكس 
يعد واحدا من أكبر مع��ارض تكنولوجيا 
المعلوم��ات ف��ي العال��م ه��و مهم جدا 
بالنس��بة لنا. وهو الح��دث الأكثر أهمية 
في صناعة تقنية المعلومات في الش��رق 
الأوسط نظرا للحجم الهائل من الجمهور 
والمش��اركين، كما أنه أصبح أيضا منصة 
مثالي��ة لنا لإطلاق حل��ول جديدة، حيث 
يأتي المهتمون من جميع أنحاء الش��رق 
الأوسط لمشاهدة جيتكس بعناية فائقة. 
 وق��ال: أم��ن تكنولوجي��ا المعلومات 
يتط��ور بوتيرة س��ريعة وتجد المنظمات 
صعوب��ة ف��ي التكي��ف م��ع التهديدات 

الرئيسية التي يش��كلها مجرمو الإنترنت 
والبرام��ج الخبيثة. ونحن نق��دم الحلول 
الأمنية المدارة ونجد المزيد من العملاء 
الذي��ن يبحث��ون عن مثل ه��ذه الحلول. 
وجود قس��م مخصص للش��بكات والأمن 
في جيتكس يس��اعد العملاء للبحث عن 
حل��ول، حي��ث إنهم يواجه��ون تحديات 

حقيقية.
وأض��اف: يتحول تركي��ز القطاع حالياً 
م��ن البيئ��ة القائم��ة على الأجه��زة إلى 
البيئة المس��تندة إل��ى البرمجيات. حيث 
لم تعد الشبكات القائمة على البرمجيات 
وحدها من حيث الانتش��ار المتزايد، بل 
قام��ت البرمجي��ات بتعريف كل ش��يء: 
الأمن والتخزي��ن وغيرهما من الجوانب 
الأساس��ية للعملي��ات التجاري��ة، حي��ث 
يتحدث كل التجار حالياً عن حلول معرفة 
بالبرمجي��ات، ولذلك فإننا نتوقع أن نرى 
الكثير من ه��ذا في دورة هذا العام، ولا 
سيما في ضوء موضوع »مستقبل إنترنت 
كل ش��يء«، وقد لفت هذا الأمر انتباهنا 

لحدث هذا العام.

دبي - البيان

رئي��س  نائ��ب  ك��وران،  جي��م  أك��د 
بمنطقة  المبيعات  لش��ؤون  الش��ركة 
الشرق الأوس��ط وإفريقيا، في شركة 
كومسكوب، أن أسبوع جيتكس للتقنية 
أح��د أكبر وأهم الأح��داث في قطاع 
المعلوم��ات والاتصالات  تكنولوجي��ا 
ف��ي المنطق��ة، ونعتق��د أن هذا هو 
المنتدى المثالي للتعامل مع مختلف 
الأعم��ال التجاري��ة. ونتطلع إلى عقد 
المناقش��ات التعليمية التي يمكن أن 
تزود المعنيي��ن بفهم أفضل لقدراتنا. 
وهدفن��ا هو أن نغتنم ه��ذه الفرصة 
لتوس��يع ش��بكة علاقاتن��ا وعملائن��ا، 
وكذلك رفع مس��توى الوعي بالحلول 
والتطبيقات التي تقدمها كومس��كوب 

لشركات المنطقة.
وأضاف، نحن نعتبر جيتكس بمثابة 
منت��دى لتناول أه��م التحديات التي 
تواج��ه العم�الء والش��ركات في ظل 
تنام��ي الاتج��اه إل��ى الم��دن الذكية 
وإنترن��ت الأش��ياء. وينص��ب التركيز 
على الاس��تفادة من التقنيات الناشئة 
والتي تبني حلقات الوصل بين الأفراد 

والمعلومات والأجهزة. 

طلب 
وق��ال: مع التركي��ز هذا الع��ام على 
المدن الذكية و»إنترنت الأشياء«، فإن 
المعرض يق��دم التقنيات والتطبيقات 

الجدي��دة التي ي��زداد الطل��ب عليها 
ف��ي المنطق��ة لمواكبة عص��ر الربط 
الكام��ل بين المدن. أم��ا أهم عناصر 
الجذب ف��ي مقر الش��ركة بالمعرض 

 LazrSPEED 550 WideBand فهو
الوس��ائط   ،Multimode Fiber
الخاصة بهيكل شبكات LAN ومراكز 
 .Category 8 البيانات، وعرض لقناة

وكذل��ك يتم عرض نم��وذج كبير من 
 Data تطبيق مركز بيانات عند الطلب
Center on Demand، حتى يتعرف 
الحض��ور عن قرب على ه��ذا البديل 
المرن وعالي الكفاءة وكذلك المصمم 

البيان��ات  لمراك��ز  الغ��رض  حس��ب 
التقليدية. 

وبالإضاف��ة إل��ى أح��د التطبيقات 
الخاصة بالش��ركات، تقدم كومسكوب 
نظ��ام ION®- E الخ��اص بالش��بكات 
الموزعة  الهوائيات  ونظم  اللاس��لكية 
داخ��ل الأبني��ة وال��ذي يوفر الس��عة 
المطلوب��ة والكافية للش��بكات. ولأنه 
 ،10G Cat6A يعم��ل عب��ر ألي��اف و
فإن ION-E سهل التصميم والتثبيت 
والتشغيل من دون الحاجة إلى خبراء. 
ولفت إلى ان الفعاليات المتخصصة 
مثل أس��بوع جيتك��س للتقنية مهمة 
المعلومات  تكنولوجي��ا  لقط��اع  جداً 
والتكنولوجي��ا. وق��د اكتس��ب ه��ذا 
الحدث س��معة عالمي��ة، وهو فرصة 
رائع��ة لأج��ل بناء علاقات تس��ويقية 
أكب��ر وأقوى م��ع عملائنا وش��ركائنا، 
وكذلك العملاء والش��ركاء المحتملين 
والحص��ول عل��ى صفق��ات تجاري��ة 
جديدة، وفي الوقت نفس��ه أن نكون 
قادري��ن على تعزيز محفظتنا وتقديم 
الحل��ول في المنطقة. وس��وف يكون 
جيتكس دلالة مهم��ة على أن منطقة 
الش��رق الأوس��ط تعتبر أحد أس��رع 
أس��واق تكنولوجي��ا المعلومات نمواً 

في العالم.
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تريـليونا دولار عائــدات إنتـرنـت الأشــــــــــياء في 2020

 جيم كوران: 
تقنية الأعمال تحتاج

 إلى مظلة "جيتكس" 

منتدى مثالي للتعامل مع مختلف الأعمال التجارية

قال محمود س��امي، مدير الأس��واق عالية النمو ف��ي »اربور نتوركس«: 
جيتك��س ه��و الح��دث التكنولوجي الأهم ف��ي المنطق��ة، ونتواجد فيه 
لكون��ه من الفعاليات ذات الموثوقية ل��دى المنظومة التقنية بوجه عام، 
بدءاً من البائعين إلى الش��ركاء وحت��ى العملاء. كما أن أدوات وخدمات 
الجريمة الس��يبرانية أصبحت متوافرة على نطاق واسع، وهو الأمر الذي 
أدى إل��ى وقوع عدد غير مس��بوق م��ن الهجمات الس��يبرانية واختراق 
الش��بكات. وصار من المحتم على الش��ركات أن تع��زز حمايتها. ونعمل 
على مس��اعدة الش��ركات على فهم طبيعة التهدي��دات من خلال خدمة 
معلومات الش��بكات الشاملة، وسوف نناقش أفضل الممارسات الدفاعية 

الملائمة لاحتياجاتهم.

خدمات الحماية من الجريمة السيبرانية

دبي - البيان 

رئي��س  كلاودي��ل  إيري��ك  أك��د 
ش��ركةجيمالتو في الش��رق الأوس��ط 
وإفريقي��ا أن تركي��ز أس��بوع جيتكس 
هذا العام بش��كل كبير عل��ى إنترنت 
الأشياء، وهو مفهوم جديد كلياً، يفتح 
آفاق��اً نحو ع��دد ضخم م��ن الأجهزة 
الذكية المتصلة. ومن المؤكد أن حجم 
ه��ذه الأجه��زة المؤتمت��ة والمرتبطة 
بالش��بكات س��وف ترفع من مس��توى 
المعيش��ة، ولكنه��ا تحم��ل ف��ي ذات 
أن  يمكنه��ا  أمني��ة  مخاط��ر  الوق��ت 
الحكومات والش��ركات  تفاجئ حت��ى 
الت��ي تركز بش��كل كبير عل��ى الأمن. 
لذلك يعتمد مستقبل إنترنت الأشياء، 
وبالتال��ي الم��دن الذكي��ة، على قدرة 
ه��ذه الأجهزة المتصلة ف��ي الحصول 
عل��ى ثقة الن��اس. وأوض��ح ان حلول 
"جيمالت��و"، والتي تضم تقنية الاتصال 
بي��ن الأجه��زة، والأعم��ال المصرفية 
والحكومات  الرقمي،  والدفع  الرقمية، 
الذكية، وخدم��ات التحقق من الهوية 
عبر الأجه��زة النقالة، تمتل��ك القدرة 
عل��ى تحويل ذل��ك المس��تقبل القائم 
عل��ى التكنولوجيا إل��ى واقع ملموس، 
وذلك م��ن خ�الل تعزيز تل��ك الثقة. 
ويوفر جيتكس منصة تواصل واس��عة 
النط��اق وذات حض��ور كبي��ر يتيح لنا 

اس��تعراض هذه القدرة. بالإضافة إلى 
مواضي��ع مب��ادرات الحكوم��ة الذكية 
وأم��ن الحوس��بة الس��حابية، أض��اف 
جيتك��س إلى جدول أعم��ال المؤتمر 
لهذا العام جلسة جديدة حول الأعمال 
المصرفي��ة الرقمية م��ن أجل توضيح 
النم��وذج الرقم��ي للمنطقة من خلال 
إضافة قطاعات جديدة. تشهد منظومة 
الأعمال المصرفية الرقمية في المنطقة 
اليوم تطوراً باتجاه المعاملات الرقمية 
والتي تحتاج إلى مس��تويات أعلى من 
الأمن. لتوضيح ذلك بشكل أكبر، سوف 
تحظى جيمالتو برعاية مؤتمر الأعمال 
المصرفية الرقمية في جلسة »جيتكس 
تيك فيرتيكالز« والمقررة اليوم، حيث 
سيس��تعرض فرانس��وا ش��افارد، مدير 

المصرفية  الأعم��ال  حلول وخدم��ات 
ف��ي جيتك��س، الكيفية التي س��تحول 
م��ن خلالها الأعم��ال الرقمية خدماتها 
المالية عبر آليات دفع رقمية متنوعة، 

والخصائص المميزة للأمن والراحة. 
وق��ال: أول ما س��نعرضه س��يكون 
بطاق��ة »التحقق م��ن الهوي��ة بالرمز 
الديناميك��ي« التي ت��م إطلاقها أخيراً، 
حيث تعمل ه��ذه البطاقة على تغيير 
الرم��ز الأمن��ي المكون م��ن 3 أرقام 
بش��كل دوري، مما سيحد من عمليات 
الاحتي��ال عب��ر الإنترنت. كما يش��هد 
جيتك��س ع��رض الآراء العالمية حول 
الخدم��ات الإلكترونية  تقنية أكش��اك 
 Coesys My eServices( »كوس��يس«
Kiosk( الذي يمن��ح إمكانية الوصول 

الآمن إلى خدمات الحكومة الإلكترونية 
من أي مكان وفي أي وقت باستخدام 
البطاقة الشخصية الإلكترونية للمواطن 
مع رق��م تعريف ش��خصي )PIN( أو 
بصم��ة الإصب��ع كوس��يلة للتحقق من 
الهوية. كما سنعرض برنامج »كوسيس 
إم غ��وف« )Coesys mGov( ال��ذي 
بطاق��ات  رب��ط  للمواطني��ن  يتي��ح 
الهوي��ة الش��خصية أو بطاقات الإقامة 
الإلكترونية م��ع الهواتف التي تحتوي 
عل��ى تقني��ة التواصل قري��ب المدى 
)NFC( للتمك��ن م��ن الوصول الآمن 
إل��ى الخدمات الحكومي��ة الإلكترونية 

المقدمة عبر الأجهزة النقالة.
بالمشاركة  جيمالتو  استمرت  وأضاف: 
ف��ي جيتك��س منذ أكثر م��ن 15 عاماً، 
وخلال هذه الفترة شهدنا هذا الفعالية 
تتنام��ى في حجمها ومكانتها ووصولها 
وحضوره��ا. ومن المؤكد أن أس��بوع 
جيتكس للتكنولوجيا يتحسن مع الزمن 
ويعم��ل بفعالي��ة على ع��رض أحدث 
التقنيات العالمية سريعة التطور تحت 
س��قف واحد، بالإضافة إل��ى مراجعة 
العالم.  التكنولوجي��ة حول  التوجهات 
ويعمل منظم��و جيتكس كل عام على 
إدخال أف��كار جديدة وميزات جديدة 
عل��ى الح��دث، ويقوم��ون باس��تمرار 
بالنس��بة للزوار  القيم��ة  على زي��ادة 
والشركات العارضة. كما أنهم يعملون 

بجد لمعالجة أية عقبات تواجههم. 

مخاطر أمنية في الأجهزة الذكية المتصلة 

إيريك كلاوديل: 
الأمن الرقمي جزء

 من التحول الذكي 

مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر

»الخليج للحاسبات الآلية« تفوز بجائزة أفضل 
شركة تكامل أنظمة للعام

تكريم

فازت شركة الخليج للحاسبات الآلية أخيراً 
بجائزة »أفضل شركة تكامل أنظمة للعام« 
خلال حفل توزيع جوائز الإنجاز في مجال 
لعام  والاتصالات  المعلوم��ات  تكنولوجيا 
2015. وأقي��م الحف��ل الس��نوي لتوزي��ع 
الجوائز ، الذي نظمته مجلة »كمبيوتر نيوز 
ميدل إيس��ت«، في فندق كونراد في دبي 
هذا العام، وتم تكريم الش��ركة للإنجازات 
العدي��دة الت��ي حققتها م��ع عملائها، بما 
في ذلك إطلاق فيرس��ا ستاك بالتعاون مع 
»آي بي إم« و»سيسكو«. وتحتفل "الخليج 

للحاس��بات الآلية" بهذه الجائزة بالتزامن 
مع الذكرى الس��نوية الخامسة والعشرين 
لتأسيسها. وقال هاني نوفل، نائب الرئيس 
لحلول الش��بكة الذكية في الش��ركة، من 
الرائ��ع حقاً أن نفوز بهذه الجائزة التــــي 
تمث��ل إنج��ازاً آخ��ر نضيف��ه إلى س��جلنا 
المتميز. وتعتب��ر جوائز الإنجاز في مجال 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات شهادة 
هامة في قطاع تقنية المعلومات في دول 
دبي – البيان مجلس التعاون الخليجي.�

"إل جي" تعرض جدار 
الفيديو الأنحف 

ابتكارات

وس��عّت ش��ركة إل جي إلكترونيكس حدود 
التقني��ات عب��ر إط�الق ج��دار الفيدي��و ذي 
الفواصل الأنحف في العالم خلال "جيتكس".
واختارت الش��ركة، الحدث لتكش��ف النقاب 
ع��ن مجموع��ةٍ قوي��ة م��ن حل��ول الع��رض 
فائق��ة الحداثة، لتلبي��ة الاحتياجات المتغيرة 
للقطاع��ات التخصصي��ة في المنطق��ة. وقال 
كيفن شا، رئيس شركة إل جي الإقليمي، مرّةً 
أخرى، ترتقي إل جي إلى آفاقٍ جديدة وترفع 
معايير صناعة الشاش��ات الضخمة مع إطلاق 
جدار الفيديو الجديد.� دبي - البيان



تطبيق لحلول المشاريع الصغيرة من »مايسترنو« 
دعم

"أفايا" تعرض تقنيات التجربة الرقمية للمستهلك
خدمات

العالمي��ة،  مايس��ترنو  ش��ركة  أطلق��ت 
تطبيقا يقدم خدم��ات الحلول الاقتصادية 
للش��ركات الصغيرة والمتوسطة في دولة 

الإمارات.
 وقالت الش��ركة في بي��ان لها ان التطبيق 
الج��اري يحتوي على اكثر م��ن 55 خدمة 
يمك��ن للش��ركات الصغيرة والمتوس��طة 
الاس��تفادة منه��ا  بملبغ ش��هري يبدأ من 
التطبي��ق  ويحت��وى  فق��ط،  دولارات   10
عل��ى خدمات مث��ل إدارة علاقات العملاء 
وادوات  والمبيع��ات  المش��اريع  وإدارة 

المحاس��بة وتخطيط موارد  الإدارة ونظم 
المؤسس��ات. افتتحت مايس��ترنو  مكتبها 
في مركز دبي للسلع المتعددة،بداية العام 
الج��اري.    و ق��ال فيلي��ب فانجير، نائب 
رئيس مكتب مايس��ترنو الاقليمي : »نحن 
نعتقد أن اس��تراتيجيتنا هي تقديم حلول 
المش��اريع طبق��اً للحاج��ة و بتكلفة أقل 
من %90 من المؤسس��ات التقليدية وهذا 
مطلوب في  الإمارات   حيث أن أكثر من 
%70 من الشركات في الدولة هي شركات 
صغيرة ومتوسطة«. � دبي ـ البيان

تع��رض افايا حل��ول »التجربة الرقمية 
للمستهلك« خلال مشاركتها في معرض 
»جيتك��س 2015« والتي تتضمن طيفاً 
متكاملًا من أجه��زة الاتصالات الذكية 
والكمبيوت��ر وكاميرات الصراف الآلي، 
للاس��تفادة  العملاء،  وتطبيقات خدمة 
المثل��ى من حلول »إنترنت الأش��ياء«، 
وتحقي��ق تح��وّل رقم��ي متكامل في 
مج��ال خدمات المؤسس��ات وتجارب 
دبي - البيان العملاء.�
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»نت سكاوت« تستحوذ على »اتصالات داناهير« بـ2.3 مليار دولار

دبي ــ البيان 

سيس��تمز  س��كاوت  ن��ت  أك��دت 
المتخصصة ف��ي حلول ضمان الخدمة 
هام��ش  وعل��ى  الرقم��ي   والأم��ن 
جيتك��س  أس��بوع  ف��ي  مش��اركتها 
2015 عن اس��تحواذها على ش��ركات 
الاتص��الات لدى مجموعة داناهير في 
صفقة بلغ��ت قيمتها 2.3 مليار دولار 

أميركي.  
 واك��د جيم مكني��ل، نائب الرئيس 
الأول للتس��ويق العالمي لدى الشركة 
الأوس��ط  الش��رق  منطق��ة  اهمي��ة 
كس��وق اس��تراتيجية جديدة بالنسبة 
له��ا. وكنتيج��ة لعملي��ة الاس��تحواذ، 
نتبوأ حالياً مركزاً أفضل في الأس��واق 
ذات مس��توى النمو المرتفع كالشرق 
الأوس��ط من ش��أنه أن يتيح لنا توفير 
محفظ��ة متنوعة من أفض��ل الحلول 
ضمن فئتها. ونظراً للتركيز الذي توليه 

المنطق��ة للمدن الذكي��ة وغيرها من 
المب��ادرات التكنولوجي��ة التي تجعل 
م��ن العالم المتراب��ط أكثر من مجرد 
حقيقة واقعة، م��ن الطبيعي أن تتبوأ 
نت س��كاوت دوراً بارزاً في أس��بوع 

جيتكس للتقنية وتحسن توظيف هذه 
الفعالي��ة المهمة لإط�الق مجموعتنا 

الموسعة من الحلول.
وتشهد مسألة ضمان تقديم خدمات 
خالية من العيوب من خلال الشبكات 

مس��تويات  واللاس��لكية  الس��لكية 
متزايدة من التعقيد، كما أنها محفوفة 
بالمخاط��ر بالنس��بة للش��ركات حول 
العال��م. وببس��اطة، لا يمكن لأدوات 
مراقبة الأداء التقليدية أن تقدم نظرةً 

شموليةً للش��بكة بأكملها، وبالتالي لا 
يمكن له��ا أن تزود ف��رق تكنولوجيا 
المعلوم��ات بالبصيرة اللازمة لتقديم 

تجربة مثالية للمستخدم النهائي.
وتمكن حلول نت سكاوت المراقبة 

المستمرة للأداء والتحليلات الآنية، ما 
يسمح للمؤسسات بالكف عن إطلاق 
الاتهام��ات وخف��ض الوق��ت ال�الزم 
لاكتش��اف الأس��باب الأولية لمشاكل 
أداء الشبكات، وبالتالي مساعدة فرق 
على ضمان  المعلوم��ات  تكنولوجي��ا 

أفضل تجربة ممكنة.
وب��دوره، قال جاري س��تالي، نائب 
الرئي��س للمبيع��ات العالمي��ة ل��دى 
ش��ركة فلوك نتوركس لحلول الأعمال 
وح��دة الأعم��ال التابعة لش��ركة نت 
س��كاوت: باعتباره��ا ج��زءاً من نت 
سكاوت، يمكن لشركة فلوك نتوركس 
لحل��ول الأعم��ال أن تقدم للش��ركاء 
العالميين والعملاء مستوى معززاً من 
الخدمات بغية مس��اعدتهم في إنماء 
أعمالهم. ويمكننا الآن تحقيق الفوائد 
من مجموعة واس��عة م��ن المنتجات 
وأهم خب��رات القطاع لتصميم حلول 
تكنولوجي��ا المعلوم��ات التي نقدمها 

لتلبية المتطلبات الصارمة لعملائنا.

حلول وفرص عديدة توفرها التقنية
ثلاثية الأبعاد

8 خدمات للمتقاعدين العسكريين في دبي

»مايكروسوفت« تطرح شاشة سرفيس هب 
في الإمارات

»دبي للإعلام« تطلق باقة تطبيقات ذكية

دبي – البيان 

تش��هد ال��دورة الخامس��ة والثلاثون من 
أس��بوع جيتك��س للتقنية، ط��رح العديد 
توفره��ا  الت��ي  والف��رص  الحل��ول  م��ن 
التقني��ة ثلاثية الأبعاد وخاصة فيما يتعلق 

بالمعيشة الذكية.
ويش��هد أس��بوع جيتكس الذي يستمر 
حت��ى 22 اكتوب��ر الج��اري عرض��اً كبيراً 
لمواقع البناء الرقمي��ة والمنازل المتصلة 
وتقنياتها، بُغية المساعدة في إثراء وسائل 
المعيش��ة الذكي��ة، ف��ي وق��ت باتت فيه 
قيمة مش��اريع الإنشاءات في دول مجلس 
التعاون الخليجي مهيّأة للوصول إلى ثلاثة 
ملي��ارات دولار، وفقاً لم��ا صرّح به اليوم 

خبراء تقنيون.
 وكان تقري��ر حديث صدر عن ش��ركة 
»ديلويت« للاستش��ارات ذك��ر أن مجمل 
مش��اريع البناء، المخطط له��ا أو الجاري 
التع��اون  مجل��س  دول  ف��ي  تنفيذه��ا 
الخليج��ي، مهيّ��أ ليبلغ نح��و 2.8 تريليون 
دولار ف��ي الع��ام 2015. وب��دأت حقب��ة 
إنترنت الأش��ياء، في الوقت نفسه، تزداد 

أهمي��ة ل��دى سلس��لة القيمة ف��ي قطاع 
الإنش��اءات م��ن أجل تمهيد الس��بل أمام 
تعميم وس��ائل المعيشة الذكية على مدى 
الس��نوات الخمس المقبلة. ويعرض عدداً 
من الشركات المشاركة في أسبوع جيتكس 
للتقنية 2015 مجموعة واس��عة من حلول 
المن��ازل الذكي��ة والمتصل��ة، كالعدادات 
الذكي��ة وأنظمة الإض��اءة الذكية وحلول 

المراقب��ة والتحك��م عن بُع��د، وذلك في 
وقت يتزايد فيه ظهور المدن المستقبلية 

في المنطقة.
وم��ع نموّ ه��ذه المدن ح��ول العالم، 
أصبحت عائدات س��وق الم��دن المتصلة 
مهيّأة للوصول إل��ى 392 مليار دولار في 
العال��م، في حين س��تصل س��وق المنازل 
إل��ى 111 ملي��ار دولار عل��ى  المتصل��ة 
المس��توى العالمي، بحسب تقرير حديث 
ص��ادر ع��ن »فروس��ت آن��د س��وليفان« 

للأبحاث.
 وق��ال هانيس ليب��ي، رئيس العمليات 
لدى ش��ركة برمجيات الأعم��ال العالمية 
»إس إي��ه ب��ي«، إن الارتق��اء بمس��توى 
المدنية في حواضر منطقة الشرق الأوسط 
يواج��ه تحدي��ات متزاي��دة فيم��ا يتعلق 
بقطاع الإنش��اءات، والخدم��ات المقدمة 
للمواطني��ن، والحاجة إل��ى التخفيف من 
ح��دّة التغي��ر المناخ��ي. تق��وم »إس إيه 
بي«، خلال مشاركتها الحالية في جيتكس 
، بع��رض أفضل الممارس��ات ف��ي ابتكار 
التطبيق��ات النقالة الخاصة بالمدن الذكية 
مع أمثلة حية من منصة مدن المس��تقبل 

الموجودة في جناح الشركة.

دبي – البيان 

كش��فت دائرة المالي��ة بحكومة دبي عن 
أن تطبيقها الذكي الجديد يخدم ش��ريحة 
أجه��زة  ف��ي  العس��كريين  المتقاعدي��ن 
الأجان��ب  وش��ؤون  والإقام��ة  الش��رطة 
والدفاع المدن��ي في إمارة دبي. وأعلنت 
الدائرة خلال مشاركتها في أسبوع جيتكس 
للتقني��ة 2015، والمنعقد حالياً في مركز 
دبي التجاري العالمي، أن التطبيق الجديد 
المتقاعدين  الش��ريحة م��ن  يقدّم له��ذه 

ثماني خدمات ذكية.
وأكّد العميد خالد بن تركية الفلاس��ي، 
والتأمين��ات  المعاش��ات  إدارة  مدي��ر 
الاجتماعي��ة للعس��كريين المحليي��ن في 
دائرة المالية بحكومة دبي، حرص الإدارة 
على تقديم أرقى الخدمات وأحدثها بُغية 

التسهيل على المتقاعدين العسكريين من 
خلال هذا التطبيق.

المعاش��ات  إدارة  مدي��ر  ولف��ت 
للعس��كريين  الاجتماعي��ة  والتأمين��ات 
المحليين، إلى أن التطبيق يتس��م بسهولة 
الاستخدام، وأنه جرى تطويره وفق أفضل 
الممارس��ات والمعايي��ر المتبعة في هذا 
المجال، مؤك��داً أن منافعه لا تقتصر على 
شريحة المتقاعدين فحس��ب، وإنما يتيح 
لجمي��ع الموظفين العس��كريين العاملين 
ف��ي كل من القيادة العامة لش��رطة دبي، 
والإدارة العامة للإقامة وشؤون الأجانب، 
والإدارة العام��ة للدفاع المدني، حس��اب 
معاش��هم التقاعدي، وحساب تكاليف ضم 

مدد الخدمة السابقة.
وتشمل الخدمات التي يقدمها التطبيق 
للمتقاعدي��ن العس��كريين الاط�الع على 
المعاش التقاعدي، والاطلاع على تفاصيل 

الحس��اب المصرف��ي وتغيي��ره، وطل��ب 
ش��هادة بالمعاش التقاعدي، أما الخدمات 
التي يقدمها للعس��كريين، فتضمّ حس��اب 
نهاي��ة الخدم��ة، وحس��اب تكالي��ف ضم 
مدد الخدمة الس��ابقة، وحس��اب المعاش 
التقاع��دي، وع��رض حال��ة المديوني��ات، 
وس��داد تكاليف ضم مدد الخدمة السابقة 
ع��ن طري��ق خدمة الدف��ع عب��ر الهاتف 

.mpay
يُذكر أن إدارة المعاش��ات والتأمينات 
الاجتماعي��ة للعس��كريين تُعن��ى بتنفي��ذ 
إجراءات التأمينات الاجتماعية التي تخص 
العس��كريين المواطنين ومتابعتها، س��واء 
المتقاعدي��ن منه��م أو الموجودي��ن على 
رأس عمله��م في كل من القي��ادة العامة 
لش��رطة دب��ي، والإدارة العام��ة للإقامة 
وش��ؤون الأجانب، والإدارة العامة للدفاع 

المدني.

دبي – البيان 

شاش��تها  ع��ن  مايكروس��وفت  كش��فت 
التعاونية الكبيرة الجديدة س��رفيس هب 
خلال مع��رض جيتك��س للتقني��ة 2015، 
والتي تلبي احتياج��ات عملائنا المتزايدة 
ف��ي الإمارات وقطر ح��ول حلول التعاون 

والعمل المشترك وخاصة بين الشركات.
 ويحت��وي الجهاز عل��ى ابتكارات تقدم 
التجرب��ة الانتاجي��ة الأمث��ل م��ن نوعه��ا 
لفئ��ة المجموعات، حي��ث تتضمن اللمس 
 ،OneNote والحب��ر الإلكتروني، وبرنامج
وسكايب للمؤسسات، وأوفيس وتطبيقات 
ويندوز العالمية، فضلًا عن توافقه الكامل 

مع نظام التشغيل الجديد ويندوز 10.
ويوفر س��رفيس هب طاقات متعددة 
الاستخدام عبر اتصاله بالتقنية السحابية 
من مايكروس��وفت وتوافق��ه الكامل مع 
أجهزة ويندوز 10 المخصصة للمساحات 
المش��تركة، ويعتبر هذا الجه��از واجهة 
خدم��ات  جمي��ع  لتس��هيل  مخصص��ة 
المساحات المش��تركة، كما يوفر وسيلة 
جذاب��ة لتبادل الأف��كار والمعلومات من 

خلال سهولة الوصول والاستخدام، وذلك 
ب��دءًا من شاش��ة الترحيب وص��ولًا الى 
مش��اركة شاش��ة العرض »واي��ت بورد« 
والتخاطب بواس��طة الفيديو أو مشاركة 
المحت��وى، وتعتبر مايكروس��وفت هذه 
خط��وة البداي��ة لتمكين الش��ركات بأن 
تكون قادرة على الاستفادة من مجموعة 
واس��عة من تطبيقات وين��دوز العالمية، 

العمل  البيان��ات وأدوات  وذلك لوض��ع 
في مرك��ز الاجتماعات والمس��اعدة في 
اتخاذ ق��رارات أس��رع مدعوم��ة برؤية 
واضحة، ولأنه جهاز مزود بنظام ويندوز 
10 س��وف يكون قادرا على الاس��تفادة 
م��ن كل تحديث��ات الأعم��ال التجاري��ة 
وتوفير الوصول إل��ى أحدث الابتكارات 

وتحديثات الأمان بشكل مستمر.
وقال س��امر أب��و لطيف المدي��ر العام 
الإقليم��ي لمايكروس��وفت الخليج، تحتل 
مايكروس��وفت مركز الطليعة في تمكين 
التعاون الفعال في جميع الحالات س��واء 
في بيئ��ة العمل أو في المنزل، وفي حين 
أن هن��اك ع��دداً من الأجه��زة المصممة 
لتحس��ين إنتاجي��ة الأف��راد، ج��اء الوقت 
لوجود جه��از فعلي مصمم ليس فقط لما 
يتعين علينا القيام به كمجموعة من الناس، 
ب��ل بتوفي��ر جهاز ق��ادر على اس��تخدامه 
مجموع��ة من الناس معاً يس��تطيعون من 
خلاله اختي��ار طريقة العمل التي يرغبون 
بها، وكما أحدثت أجهزة الحواسيب ثورة 
في إنتاجية الأفراد س��وف يعمل سيرفس 
هب على تغيير طريقة عمل المجموعات 

وفرق العمل معاً.

دبي – البيان 

أطلقت مؤسس��ة دبي للإع�الم وخلال 
مشاركتها في »أسبوع جيتكس للتقنية« 

باقة من التطبيقات الذكية الجديدة.
 وأكد فيصل عبدالله، المدير التنفيذي 
لقطاع الخدمات المش��تركة بمؤسس��ة 
دب��ي للإع�الم أن التطبيق��ات الجديدة 
تمثل نقلة نوعية في خدمات المؤسسة 

بكافة قطاعاتها.
وتش��ارك مؤسس��ة دبي للإعلام في 
ه��ذا المعرض ضمن منصة حكومة دبي 
الذكية، حيث س��تؤمن تغطية مباش��رة 
بالص��ور والفيدي��و من الاس��توديو من 
قل��ب المع��رض لتغطي��ة فعاليات هذا 
الأس��بوع المرتقب، كما ويش��ارك عدد 
م��ن أش��هر الإعلاميي��ن والمذيعين من 
المؤسس��ة ف��ي تقديم  مختلف قنوات 

هذا الحدث.
والخدمات  الذكية  التطبيقات  وتشمل 
الت��ي تطرحه��ا  الجدي��دة  الإلكتروني��ة 
المؤسسة »تطبيق مؤسسة دبي للإعلام« 
ال��ذي يحت��وي عل��ى الخدم��ات الذكية 
ومحرّك  المؤسس��ة،  بقطاعات  الخاص��ة 
بحث ش��بكة قن��وات دبي الذي يس��هّل 
البحث عن الم��واد الترفيهية والإعلامية 
في م��ا يُعدّ أكب��ر مكتبة فيدي��و رقمية 
في العال��م العربي. بالإضافة إلى تطبيق 
س��اعة  عل��ى   DCN Digital iWatch
آبل الرقمي��ة وهي المنص��ة التي تؤمّن 
للمستخدمين المعرفين في موقع فيديو 
حس��ب الطلب للحصول على إخطارات 
فورية لحظة حصول تحديث جديد على 
الفيديوهات المفضلة لديهم، سواء أكانت 
حلق��ات أو برام��ج أو مواس��م جديدة. 
 DCN« أم��ا التطبيق الثالث والأخير هو

يتي��ح  ال��ذي   »Digital on HUMAX
متابعة   HUMAX جه��از لمس��تخدمي 

بوابة »شبكة قنوات دبي« الرقمية.

تطبيقات ذكية
وبالانتق��ال إلى الخدم��ات الإلكترونية 
»البيان«،  الذكي��ة لصحيفة  والتطبيقات 
الذي  تطبي��ق »ذاكرت��ك« الإلكترون��ي 
ي��ؤرخ حياة الإمارات في كل مس��اراتها 
الاجتماعي��ة والاقتصادي��ة والسياس��ية، 
والجمه��ور  للاختصاصيي��ن  متيح��ة 
عل��ى الس��واء البح��ث والاط�الع على 
رصي��د وافر م��ن الص��ور الفوتوغرافية 
والصحف القديمة والحديثة والاحتفاظ 
بم��ا يري��دون منه��ا، وه��ذا إضافة إلى 
التطبيق��ات التي أطلقت في الس��نوات 
الس��ابقة والت��ي حقق��ت نجاح��ا كبيرا 
والتطبيق��ات  الإلكتروني��ة  بالخدم��ات 
الذكية لقطاع النش��ر بالمؤسسة، فهناك 

تطبي��ق »صحيف��ة البي��ان الإخب��اري«، 
حيث تصلهم أهم الأخبار وأبرزها، إلى 
المحلية والعالمية  المس��تجدات  جانب 
على مدار الس��اعة. بالإضافة إلى خدمة 
»البيان المباشر« التي تقدم تغطية حية 
مباش��رة وتفاعلي��ة لمختل��ف الأحداث 
والفعاليات داخل دولة الإمارات العربية 
المتح��دة وخارجه��ا. كم��ا وأن هن��اك 
التي  الخدم��ة الإذاعية  البيان«،  »صوت 
تقدم قراءة س��ريعة في أبرز ما تضمنته 
صحيفة البيان وأخبار أخرى متنوعة في 
عددها الصادر صب��اح كل يوم. وإضافة 
إل��ى التطبيق��ات الت��ي يقدمه��ا موقع 
 Emirates 24|7 تطبيق ،emirates247
Live ال��ذي يؤم��ن التغطية المباش��رة 
للأح��داث المحلية والعالمية عبر منصة 
ScribbleLive، والتفاع��ل م��ع الق��راء 
الذين بوس��عهم الوصول إل��ى الأخبار، 

والفيديوهات، والصور في أي وقت. 

■ من حفل توقيع الصفقة  |  البيان

■ حلول تلائم احتياجات الموظفين  |  البيان
■ منصة مؤسسة دبي للإعلام في معرض "جيتكس"  |  البيان

تمت��د إمكاني��ات الاس��تفادة من 
أح��دث التقني��ات إل��ى م��ا بعد 
الانته��اء من العمل في مش��اريع 
يمك��ن  إذ  وتطويره��ا،  البن��اء 
للش��ركات اس��تخدام البرمجيات 
الإدارة المرافق على تنوّعها، كما 
تستطيع اللجوء إلى المستشعرات 
بالمبان��ي  الخاص��ة  والمجس��ات 
لرصد اس��تهلاك الم��اء والكهرباء 

لتعزيز الكفاءة وتوفير النفقات.

برمجيات

قال جيرهارد أوير، نائب الرئيس 
لمبيعات أوروبا والشرق الأوسط 
لدى ش��ركة فلوك نتوركس، مع 
الوج��ود المتزاي��د لش��ركة نت 
يمكننا  المنطق��ة،  في  س��كاوت 
تزويد الشركات الإقليمية بحلول 
ضم��ان خدمات الش��بكات التي 
ستساعدها على دفع عجلة النمو 

وتحقيق ربحية مستدامة.

حلول

تم تصميم شاش��ة س��يرفس هب 
لتتميز بس��رعة استجابة عالية عبر 
اس��تخدام الحب��ر الإلكترون��ي أو 
اللمس، كما يدعم س��يرفس هب 
خاصي��ة واي ف��اي وبلوتوث 4.0 
وتقني��ة اتصالات الم��دى القريب 
مجموع��ة  ال��ى  اضاف��ة   ،NFC
متنوعة من منافذ خيارات الاتصال 
الس��لكية واللاسلكية والسماح لها 

بمشاركة المحتوى على الشاشة.

تصميم

مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر
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نصف الشركات تعرضت لهجمات البرمجيات 
الخبيثة

اختراق

كش��ف تقرير حديث من شركة كاسبرسكي 
لاب للأم��ن الرقمي للرب��ع الثالث من العام 
2015 أن م��ا يق��ارب من %45 مس��تخدماً 
المنطق��ة تعرض��وا لهجمات  ف��ي  وس��طياً 
البرمجيات الخبيثة التي تنتشر في الشبكات 
المحلي��ة وعب��ر وس��ائل التخزي��ن القابل��ة 
للإزالة )USB( وأق��راص التخزين، في حين 
واجه %18 تهديدات إلكترونية ناش��ئة عن 
 Adware الإنترنت. وبقيت البرمجية الخبيثة
»وهي حزم برمجية تعرض إعلانات بش��كل 
تلقائي لتحقيق إي��رادات لاصحابها« ودودة 

Dunihio من بين أنواع البرمجيات الخبيثة 
الأوس��ع انتش��اراً في المنطقة خلال شهري 
دبي ـــ البيان يوليو وسبتمبر. �

أكبر شاشة عرض فائقة الوضوح في »إنفوكوم«
دقة

كش��فت شركة ش��ارب الش��رق الأوسط 
وإفريقيا عن شاشة العرض التجارية 120 
بدق��ة 4K خلال مع��رض إنفوكوم، ضمن 
أسبوع جيتكس للتقنية 2015، والتي تعد 
أكبر شاش��ة عرض بلوري س��ائل تجارية 
تتميز بوضوح فائق وتتيح إمكانية قراءة 
أدق التفاصي��ل ف��ي النص��وص المكتوبة 
والمحت��وى عالي الدقة. وتأتي الشاش��ة 
مزودة بتقنية الضوء الخلفي LED لتوفر 
درجة سطوع موحدة وتقدم صوراً بغاية 
دبي - البيان الدقة والوضوح. .�
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بعد اتفاق »اتصالات« و »دو« على تبادل الشبكات

تحرير اختيار مشغّل الهاتف والإنترنت للمنازل 

دبي ـــ محمد بيضا 

س��يتمكن عملاء كل م��ن اتصالات ودو بدءا 
م��ن اليوم م��ن اختي��ار خدم��ات الانترنت 
والهاتف الارضي المنزلي، ونقل الاشتراكات 
الحالية ايضا، بصرف النظر عن مكان اقامتهم 
في الام��ارات التي اصبح��ت اول دولة في 
المنطق��ة تتيح للمس��تهلكين حري��ة اختيار 

المشغل عبر شبكات الالياف الضوئية. 
فق��د أعل��ن مش��غلو خدم��ات الاتصالات، 
»اتصالات«  للاتص��الات  الإمارات  مؤسس��ة 
المتكاملة  للاتص��الات  الإمارات  ومؤسس��ة 
ومش��اركة  تب��ادل  تفعي��ل  أم��س،  »دو«، 
ش��بكاتهما، بما يسمح للمس��تهلكين الأفراد 
باختي��ار خدمات الانترنت والهاتف الأرضي 
من كلتا الشركتين في مختلف أنحاء الدولة. 
وأعلن رؤس��اء الشركتين في مؤتمر صحافي 
نظمت��ه هيئ��ة تنظيم الاتص��الات أمس في 
جناحها المش��ارك بمعرض جيتكس للتقنية 
أم��س، أن المرحل��ة الأول��ى م��ن تقاس��م 
الشبكات المعروفة تقنيا باسم »بت ستريم« 
ستش��مل الخدمات الموجه��ة للأفراد فقط، 
والتي ستبدأ اعتبارا من أمس باتاحة خدمات 
والخدم��ات  العريض)الانترن��ت(  النط��اق 
الصوتي��ة الثابت��ة لعملاء الخدم��ة المنزلية، 

على أن يتم ط��رح خدمات تلفزيون الكابل 
خلال 6 إلى 8 أشهر من الآن. 

وأك��د عثم��ان س��لطان الرئي��س التفنيذي 
والص��وت  الانترن��ت  خدم��ات  أن  ل»دو« 
ستتاح لقطاع الأعمال في فترة تمتد ما بين 
9 إلى 12 ش��هرا م��ن الآن، فور الانتقال إلى 
المرحلة الثانية من عملية فتح الشبكات بين 
 passive« اتص��الات ودو والمعروفة باس��م

 .»infrastructure
ولفت س��لطان في رد على أسئلة للبيان ان 
الإمارات هي أول دول��ة في المنطقة تقوم 

بفتح شبكات النطاق العريض والثابتة. 
م��ن جانب��ه أكد صال��ح العبدول��ي الرئيس 
التنفي��ذي لاتصالات الإمارات أن الهدف من 
فتح الش��بكات في الدولة ه��و توفير حرية 
اختيار المس��تهلكين للمشغل الذي يريدون 
ب��دون أي عوائق في كاف��ة المدن بما يتيح 

أفضل الأسعار والخدمات لهم. 
وف��ي رد على س��ؤال عن توقع��ات كل من 
اتصالات ودو لمس��تويات الإقبال على نقل 
المس��تهلكين للخدم��ات والاش��تراكات من 
دو إل��ى اتص��الات والعكس، وم��ا إذا كانت 
ستتشابه مع خدمة نقل الأرقام السابقة التي 
تمت العام الماضي، قال عثمان س��لطان انه 
من المبكر الحديث عن هذه التفاصيل، وأنه 
لا يمك��ن مقارنة ه��ذه العملية بأية مبادرة 

أخ��رى، وان الأهم هو اتاحة الحرية الكاملة 
للمستهلك في الاشتراك بما يناسبه 

تنظيم الاتصالات 
أك��د حمد عبيد المنصوري، مدير عام الهيئة 
العام��ة لتنظيم قطاع الاتصالات، أن »الهيئة 
أعلن��ت عن الاط�الق الرس��مي لفتح تبادل 
بين«اتصالات»و«دو»،  الش��بكات  ومشاركة 

وذلك بعد التأكد بش��كل كامل من جاهزية 
المش��غلين المرخصين ف��ي الدولة لتقديم 
خدمات النطاق العريض والخدمات الصوتية 

الثابتة لجميع عملاء الخدمة المنزلية«.
وق��ال إن»الخدم��ة ت��م تفعيله��ا واتاحتها 
للأف��راد لتقدي��م طلبات جدي��دة للحصول 
عل��ى الخدمة أو تحويلها في مناطق مختلفة 
بالدول��ة، اعتب��ارا م��ن ي��وم أم��س«، وان 

»الاط�الق للخدمة يأتي انطلاق��ا من التزام 
الهيئة« بتعزيز المنافسة الإيجابية في سوق 

الاتصالات المحلي».
وأوض��ح أن الخدم��ة التي ت��م اطلاقها تعد 
الاولى من نوعها في منطقة الشرق لأوسط، 
التي تتي��ح كس��ر الاحت��كار والتحويل بين 
المش��غلين، بحي��ث تتي��ح لعم�الء الخدمة 
المنزلي��ة الاش��تراك ف��ي خدم��ات النطاق 
العريض والخدمات الصوتية الثابتة المقدمة 
م��ن المش��غل ال��ذي يختارونه م��ن خلال 
ش��بكات الألي��اف البصرية المم��دودة إلى 

المنازل على مستوى الدولة«.
وأوض��ح أن »الخدم��ات التلفزيونية س��يتم 
اتاحتها خلال التس��عة أش��هر المقبلة، فيما 
سيتم الاعلان خلال مراحل لاحقة عن موعد 
اط�الق الخدم��ة للش��ركات والمؤسس��ات 
التجاري��ة«، لافت��ا إلى أن »الهيئة س��تعمل 
عل��ى تقيي��م التجرب��ة بي��ن الجانبين خلال 
الاشهر الثلاثة المقبلة وبحث سبل التحسين 
المستمر لها بما ينعكس بشكل ايجابي على 

المتعاملين«.
وأضاف ان كل الأطراف عملت خلال الاشهر 
الماضية على تنسيق كافة المسائل التجارية 
والفني��ة ذات الصلة»، مش��يراً إلى أن«هذه 
الجه��ود هي الت��ي مكنت جمي��ع الأطراف 
م��ن إطلاق هذه المنافس��ة م��ن خلال فتح 

الش��بكات بين الجانبي��ن، وتقديم خدمات 
تنافسية».

منافسة 
وقال عثمان سلطان الرئيس التنفيذي لشركة 
الامارات للاتصالات المتكاملة«دو»: إن فتح 
باب المنافس��ة على صعي��د خطوط الهاتف 
الثاب��ت والانترن��ت تعتب��ر خط��وة حيوية 
ومحوري��ة لدف��ع عجل��ة النم��و الاقتصادي 
الإماراتي«، وأن التعاون والمنافسة يسهمان 
العناص��ر المحف��زة المطلوبة  ف��ي توفي��ر 
لتعزيز الريادة على مستوى تصميم وتطوير 
المنتجات لضمان كفاءة أعلى على مس��توى 

العمليات».
وأضاف إن الش��ركة نفذت بالفعل عمليات 
تجريبي��ة لخدم��ات فت��ح الش��بكات خلال 
الاش��هر الماضية، قبل اعلان اطلاقها بش��كل 
رس��مي، به��دف تقديمها بش��كل يتناس��ب 
مع متطلب��ات المتعاملين، وقد اس��تغرقت 
الاس��تعدادات التقنية والفنية اش��هرا اضافة 
إل��ى جه��ود التوصل لاتفاق تج��اري ومالي 

عادل للطرفين قبل التوقيع على الخدمة«.
وأش��ار إلى أن إتاحة المج��ال أمام العملاء 
لاختي��ار موف��ر خدم��ة الاتص��ال الصوت��ي 
والانترنت الس��ريع ستسهم في تعزيز تميز 
وتطوير الش��بكات في الإم��ارات، وبالتالي 

تعزيز مكانتها كدولة ذكية».

اتصالات 
العبدول��ي  صال��ح  المهن��دس  أك��د 
الإم��ارات  لمؤسس��ة  التنفي��ذي  الرئي��س 
مش��اركة  ب��دء  أن  للاتصالات«اتص��الات»، 
الش��بكات الثابت��ة ف��ي الدول��ة والمقدمة 
لعملاء الخدمات المنزلي« جاء ثمرة تعاون 
وثيق بين المش��غلين وجه��ود هيئة تنظيم 
الاتص��الات الت��ي عمل��ت على وض��ع إطار 
تنظيمي يضمن إرس��اء س��وق تنافسي قائم 
على مب��ادئ تجاري��ة عادلة منس��جمة مع 

أفضل الممارسات العالمية في القطاع».
ارتق��اء وتنافس��ية  ق��ال المهن��دس صالح 
العبدول��ي إن ه��ذه التجرب��ة س��يكون لها 
م��ردود إيجاب��ي عل��ى القطاع حي��ث توفر 
بيئة تنافس��ية صحية تسهم في الارتقاء إلى 
مس��تويات ريادية في الأداء والابتكار الأمر 

■ خلال المؤتمر الصحافي الخاص بالإعلان عن بدء تقاسم الشبكات   |  تصوير محمد بيضا 

■ من اليسار: عثمان سلطان وحمد المنصوري وصالح العبدولي   |  البيان 

 شمول الشركات خلال 
12 شهراً  خدمات 

التلفزيون في أقل 
من عام 

الإمارات الأولى إقليمياً 
في مشاركة الشبكات 

أكدت هيئة تنظيم الاتصالات أن 
الإم��ارات تتص��در المنطقة بعد 
الإعلان عن  الاش��تراك بالخدمة 
ف��ي خدمات  للعملاء  المنزلي��ة 
والخدم��ات  العري��ض  النط��اق 
الصوتي��ة الثابت��ة المقدم��ة من 
المش��غل ال��ذي يختارون��ه من 
البصرية  الألياف  ش��بكات  خلال 
المم��دودة إل��ى المن��ازل على 

مستوى الدولة.

خدمات منزلية 

»اتصالات« توقع مذكرة تفاهم مع »موارد« 
الفجيرة و»اقتصادية« عجمان

"دو" تعتمد الفواتير الإلكترونية وتطلق 
»تطبيق واي فاي الإمارات«

دبي ـ البيان 

وقع��ت »اتص��الات« مذك��رة تفاهم مع 
دائ��رة الم��وارد البش��رية ف��ي حكوم��ة 
الفجي��رة، ومع دائ��رة التنمية الاقتصادية 
بعجمان لمس��اعدتهما على تحقيق الأداء 
المؤسس��ي المتميز وفق أفضل ممارسات 
الموارد البش��رية، بالاعتم��اد على أحدث 
الخدمات الذكية وحلول تقنية المعلومات 

والاتصالات.
ووق��ع المذك��رة الأول��ى كل من عبد 
العزي��ز حم��د تري��م مستش��ار الرئي��س 
التنفيذي مدير عام »اتصالات« بالإمارات 
الش��مالية، ومحمد خليفة الزيودي، مدير 

دائرة الموارد البشرية في الفجيرة. 
ووقع المذكرة الثانية عبد العزيز حمد 
تريم مستشار الرئيس التنفيذي مدير عام 
وعلي  الش��مالية،  بالإمارات  »اتص��الات« 
عيس��ى النعيمي مدير ع��ام دائرة التنمية 

الاقتصادية بعجمان.
وق��ال عب��د العزي��ز تريم: »س��تكون 
اتصالات ش��ريكاً لدائرة الموارد البش��رية 
بالفجي��رة وداعماً لمس��اعيها الرامية إلى 
الارتقاء برأس المال البش��ري الذي يعتبر 
أغلى الثروات وأهم المقاييس التي يقاس 

بها تقدم الأمم«. 
من جانبه ق��ال محمد خليفة الزيودي: 
»تتي��ح لنا مذكرة التفاهم الاس��تفادة من 
خبرته��ا الواس��عة ف��ي الحل��ول الرقمية 
وتقني��ة المعلومات والاتص��الات لتطوير 
البش��رية وتطبيق  الموارد  أفضل برام��ج 
أفضل الممارس��ات ذات الصلة للمساهمة 
في رف��ع الكفاءة الإنتاجي��ة ودفع عجلة 

التنمية في المجتمع«. 
وقال عبد العزيز تريم مستشار الرئيس 
التنفيذي، مدير عام »اتصالات« بالإمارات 
الشمالية: »تندرج هذه المذكرة في سياق 
جه��ود اتصالات لمس��اعدة المؤسس��ات 
الحكومية في الإم��ارات على التحول إلى 

نماذج الأعمال الذكية«.

م��ن جانبه ق��ال علي عيس��ى النعيمي 
الاقتصادية  التنمي��ة  دائ��رة  مدي��ر ع��ام 
بعجمان: »تهدف دائرة التنمية الاقتصادية 
إرس��اء منظوم��ة خدمات  إلى  بعجم��ان 
تق��دم مس��تويات الج��ودة والموثوقي��ة 
التي تس��توفي متطلبات رؤي��ة الحكومة 
الذكية وتلبي تطلعات أصحاب المنش��آت 
الاقتصادية في الإم��ارة والجمهور. ونحن 
واثقون أن شراكتنا مع اتصالات ستساعدنا 
على تحقيق أهدافن��ا والتحول إلى دائرة 
اقتصادي��ة ذكية من خ�الل حلولها الذكية 

وخدماتها الرائدة في المنطقة«.

 خدمات رقمية 
يضم جناح »اتصالات« في الدورة الحالية 
للمعرض مجموعة م��ن أحدث الخدمات 
الت��ي تعكس  الرقمي��ة والحل��ول الذكية 
ص��ورة المس��تقبل الذكي، بم��ا في ذلك 
 )M2M( حل��ول الاتصال بي��ن الأجه��زة
وإنترن��ت الأش��ياء )IoT(. كم��ا يتضمن 
عروض��اً تفاعلي��ة ته��دف إل��ى تجس��يد 

المستقبل الذكي على أرض الواقع.

دبي ـ البيان 

للاتصالات  الام��ارات  حثت مؤسس��ة 
المتكامل��ة »دو« عملاءها ضمن قطاع 
الأفراد على التحول الكامل إلى اعتماد 
الفواتي��ر الإلكتروني��ة. بالتزام��ن مع 
إطلاقها »تطبي��ق واي فاي الإمارات« 
المبتكر خلال فعاليات اسبوع جيتكس 

للتقنية 2015.
وقالت الش��ركة إن العملاء الأفراد 
المش��تركين بخط��وط الدف��ع الآجل 
والخدم��ات المنزلية والخطوط الثابتة 
البري��د  عب��ر  فواتيره��م  س��يتلقون 
ابت��داء م��ن 17 نوفمبر  الإلكترون��ي 
المقب��ل، إلا ف��ي حال إعلام الش��ركة 

برغبتهم في تلقي فواتير ورقية.
الرئي��س  الحس��اوي،  فه��د  وق��ال 
التنفي��ذي للش��ؤون التجارية في دو: 
»يس��تخدم ٪65 م��ن مجم��ل عملائنا 
الوق��ت  ف��ي  الإلكتروني��ة  الفات��ورة 
الراهن، ونسعى إلى رفع هذه النسبة 
إلى ٪100. نحن ملتزمون بالمساهمة 
في تحس��ين معايير الاستدامة البيئية 
ف��ي جمي��ع أنح��اء دولة الإم��ارات، 
ونش��جع عملاءن��ا على القي��ام بذلك 

أيضاً«. 

واي فاي 
إلى ذلك كشفت دو - الموفر الرسمي 
لاتص��ال الواي ف��اي ف��ي مدينة دبي 
الذكية - عن تطبيق واي فاي الإمارات 
ومزايا  قدرات  واس��تعرضت  المبتكر. 
التطبيق التي من شأنها أن تثري تجربة 
العملاء عبر تمكينهم من تحديد مواقع 

اتصال واي فاي الإمارات بسهولة.
وق��ال جه��اد طيارة نائ��ب الرئيس 
لتطوي��ر الأعمال والش��راكات في دو: 
ب��ات البقاء عل��ى اتصال ف��ي عالمنا 
الرقم��ي المعاصر س��ريع الإيقاع حقا 
أساس��يا م��ن حق��وق الإنس��ان التي 

س��تحدد جودة الخدم��ات في مجتمع 
المدينة الذكية.. ونحرص في دو على 
الذكية  المدينة  برؤي��ة  التزامنا  تعزيز 
من خلال رف��د قاطنيها بأفضل الطرق 
وأكثرها بس��اطة للاستفادة من مواقع 
اتصال واي ف��اي الإمارات علاوة على 
ذلك تضمن مزاي��ا التطبيق المتطورة 
لتحدي��د مواق��ع ال��واي ف��اي تعزيز 

مستويات الراحة للمستخدمين.

مزايا التطبيق 
يذكر أن دو قد سلطت الأضواء خلال أسبوع 
جيتكس للتقنية 2015 عل��ى مزايا التطبيق 
وف��ي مقدمته��ا عملي��ة تس��جيل الدخول 
السلس��ة وعرض رس��ائل التوعي��ة وتحديد 
نق��اط اتصال الواي ف��اي والعروض الخاصة 
والكثير غيرها.. كما يتس��م تطبيق واي فاي 
الإمارات بالقدرة على عرض الرسائل وذلك 

تبعاً لتفضيلات المستخدم ومكان تواجده.

■ عبد العزيز تريم وعلي النعيمي يوقعان الاتفاقية  |  البيان 

■ تريم يوقع مع محمد الزيودي اتفاقية الموارد البشرية في الفجيرة  |  البيان 

■  ممثلا دو والفطيم كاريليون خلال توقيع الاتفاقية  |  البيان

وقعت ش��ركة الفطيم كاريليون و»دو« اتفاقي��ة تعاون على هامش 
فعاليات أس��بوع جيتكس للتقنية 2015، وسوف تقوم شركة الفطيم 
كاريليون بموجبها بتحويل جميع خطوط الهاتف إلى ش��بكة دو، إلى 
جانب الاستفادة من خدمة اختيار مشغل الهاتف الثابت للمؤسسات، 
الت��ي توفرها دو.  وقال هان��ي فهمي علي، النائب التنفيذي للرئيس 
لقط��اع المؤسس��ات في دو: »يمث��ل الاتصال الق��وة الدافعة لقطاع 
المؤسس��ات في عالمنا المعاصر، ويس��رنا أن نرحب بشركة الفطيم 
كاريليون ضمن قائمة عملاء من المؤسس��ات«. من جانبه، قال عبيد 
الش��اه، المدير التنفي��ذي للمعلومات في الفطي��م كاريليون: أبرمنا 

الشراكة طويلة الأمد مع دو للاستفادة من خدماتها المتطورة.
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أعلن��ت مدينة دب��ي للإنترنت، الش��ريك 
الرس��مي لتحدي »تطبيق ه��اك للمدينة 
الذكي��ة«، الذي ت��م إطلاقه خ�لال يونيو 
الماضي، عن أس��ماء المرشحين النهائيين، 
الذين ت��م اختيارهم للحصول على فرصة 
المش��اركة في بناء مدينة ذكي��ة، وقاموا 
بإش��راف فريق  بابتكار وتطوير تطبيقات 
عالمي من خب��راء التكنولوجيا، من خلال 
تقديمه��م أفكاراً وتطبيقات تتمحور حول 
الموضوعات الرئيسة، التي تشكل تحديات 
مش��تركة للمدن في جمي��ع أنحاء العالم 

مثل س��هولة التنقل، الطاق��ة والانبعاثات، 
التسوق وتجارة التجزئة، الثقافة، السياحة، 

والمدينة التعاونية.
وأكد ماجد الس��ويدي، مدي��ر عام مدينة 
دب��ي للإنترن��ت ومنطق��ة دب��ي للتعهيد 
الالت��زام بدعم تنمية الش��ركات الناش��ئة 
تطبيق��ات  ومط��وري  الأعم��ال  ورواد 
الهواتف الذكية.	      دبي – البيان
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»دبي للإنترنت« تعلن أسماء المرشحين النهائيين 
لتحدي »المدينة الذكية«

فرصة

مركز دبي التجاري
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»شؤون الرئاسة« و»غوغل« تدعمان مختبر الطلبة 
اكتشاف

ترعى وزارة ش��ؤون الرئاسة في الدولة 
بالتعاون مع شركة غوغل عملية تحكيم 
النهائية  للمرحلة  المتأهلة  المشروعات 
في مس��ابقة مختبر الطلبة خلال أسبوع 
جيتك��س للتقني��ة 2015 المنعقد حالياً 
في دب��ي، وتعتبر المس��ابقة منافس��ة 
تقنية للمش��روعات الإبداعي��ة الهادفة 
إلى دعم واكتشاف رواد المستقبل في 
مجال التقنية. 	     دبي ــ البيان

زار منصة الحكومة الاتحادية 

نهيان بن مبارك يطلق الموسوعة الوطنية الثقافية

دبي – البيان

أطلق معالي الش��يخ نهيان ب��ن مبارك آل 
نهي��ان، وزي��ر الثقاف��ة والش��باب وتنمية 
المجتمع أمس »مشروع الموسوعة الوطنية 
الثقافي��ة لدولة الإمارات« من خلال منصة 
الحكومة الاتحادية المش��اركة في معرض 
جيتك��س بدبي، مؤكداً أن اط�لاق الوزارة 
الإماراتية  الوطني��ة  الموس��وعة  لمب��ادرة 
باعتباره��ا أكبر موس��وعة إلكترونية تلقي 
الضوء عل��ى الإمارات بتاريخه��ا وقياداتها 
الكبرى، إضافةً  وتراثها وثقافتها ونهضته��ا 
إل��ى أعلامها ف��ي جميع مج��الات الإبداع 
الإنس��اني، الأم��ر ال��ذي ينم ع��ن اهتمام 
وزارة الثقاف��ة والش��باب وتنمية المجتمع 
بالمعرض العالمي الذي يعد منصة عالمية 

في مجال التكنولوجيا.
وأض��اف معالي��ه خلال زيارت��ه لمنصة 
الحكوم��ة الاتحادية بجيتكس أن مش��اركة 
وزارة الثقاف��ة والش��باب وتنمية المجتمع 
ه��ذا العام تأت��ي ضمن جهوده��ا الهادفة 
إل��ى تحقي��ق الرؤي��ة الوطني��ة 2021 من 
خلال التحول الذكي في الخدمات وإسعاد 
المتعاملين وتحقيق الاس��تراتيجية الوطنية 
للابت��كار بوس��ائل تقني��ة حديث��ة ترتقي 
بالخدم��ات الثقافية وتواك��ب روح العصر 
والمستوى المتطور الذي وصلت له الدولة 

في مختلف المجالات.

توثيق كامل
الموس��وعة  »مش��روع  أن  إل��ى  وأش��ار 
الوطني��ة الثقافية هو الأول من نوعه الذي 
يس��تهدف التوثيق الكامل لبيانات المنجز 
الثقاف��ي الإمارات��ي والمبدعين والمثقفين 
م��ن مواطني الدول��ة، إضافةً إل��ى توثيق 
جميع الأعمال الإبداعية، وتوثيق معلومات 
وبيانات المؤسسات الثقافية الفاعلة محلياً، 

ومعلوم��ات وبيانات ومنجز الش��خصيات 
والأفراد من كتّاب وأدباء وشعراء وفنانين 

ومبدعين«.
وتابع: »إن الموس��وعة الوطنية الثقافية 
تقدم القراءات الوافية التي تس��لط الضوء 
عل��ى المنج��ز الثقاف��ي الفن��ي والإبداعي 
الإماراتي في التشكيل وفنون الأداء والأدب 
شعراً ونثراً، بغرض تقديمه وإبرازه ونشره 
للعال��م احتف��اءً ب��ه، وحفظ��اً لمخرجاته، 

وافتخارًا بتميزه وأصالته، وهويته الثقافية 
الوطنية الإماراتية المتفردة«.

وأفاد بأن المشروع يُمثل منصة تفاعلية 
حي��ة لمنج��ز الثقافة والفنون ف��ي الدولة 
الرش��يدة،  القي��ادة  لتوجيه��ات  ترجم��ةً 
وانس��جاماً مع مبادئ وبنود رؤية الإمارات 
الثقاف��ة  وزارة  برؤي��ة  والتزام��اً   ،2021
والش��باب وتنمي��ة المجتمع ف��ي الريادة 
في التنمية الثقافي��ة والمجتمعية لإمارات 

أكث��ر ازدهاراً، وتحقيقاً لرس��التها المتمثلة 
ف��ي الارتقاء بالوع��ي الثقافي والمجتمعي 

وتعزيز الهوية الوطنية وإحياء التراث.

رصيد حضاري
وذكر الوزير أن مشروع الموسوعة الوطنية 
الثقافي��ة يهدف إلى تحقي��ق مجموعة من 
الأه��داف الت��ي تتمثل في حص��ر وتوثيق 
والفني��ة  والأدبي��ة  الثقافي��ة  الأعم��ال 

الإماراتية، وحصر وتوثيق بيانات المثقفين 
والأدب��اء والكتاب والفناني��ن الإماراتيين، 
وتوثيق بيانات المؤسسات الثقافية والفنية 
العربية  والإبداعي��ة في دول��ة الإم��ارات 
المتحدة، إضافةً إلى توثيق بيانات الجوائز 
والفعاليات  والإبداعي��ة  والفني��ة  الثقافية 
والملتقي��ات  والمهرجان��ات  والأنش��طة 
الثقافي��ة والفني��ة ف��ي الدول��ة وتوثي��ق 
التراث والثقافة الإماراتيين، تعزيزاً للهوية 

الوطنية وارتقاءً بالوعي المجتمعي بأهمية 
الحف��اظ على الم��وروث المعنوي الثقافي 
غير المادي، والتعري��ف بالمنجز الإبداعي 

والأدبي الإماراتي عربياً وعالمياً.
كما يغطي المش��روع أي م��ادة ثقافية 
تقع ضم��ن إط��اره الموضوع��ي واللغوي 
والجغراف��ي منذ أقدم نقطة زمنية ممكنة، 
عل��ى أن تق��ف ح��دود المرحل��ة الأولى 
للمشروع عند الزمن الحالي لتاريخ إطلاق 
الموقع الإلكتروني للموس��وعة، وبعد ذلك 
يصب��ح تحدي��ث المعلومات بص��ورة أكثر 
سهولة دون الحاجة للعودة إلى الاجراءات 
الابتدائي��ة المتبع��ة ف��ي بداي��ة تأس��يس 

المشروع.

محور رئيس
ويتخذ المشروع من دولة الإمارات محوراً 
رئيس��اً إلى جانب بع��ض المعالجات التي 
تتعل��ق بالمنج��ز الثقاف��ي لجمي��ع أجزاء 
الوط��ن بش��كل متوازن؛ بما يض��ع الثقافة 
الطبيعي خليجياً،  الإماراتية ضمن س��ياقها 

وعربياً، وعالمياً.
وتم إصدار مش��روع الموسوعة الوطنية 
الثقافي��ة باللغتي��ن العربي��ة والإنجليزي��ة 
كمرحلة أولى على أن تتم إصدارات أخرى 
باللغ��ات الرس��مية في العالم كالروس��ية، 
والصيني��ة، والإس��بانية، والفرنس��ية، مما 
يس��هم في انتشار المش��روع على مستوى 
العال��م من خ�لال كتابة المش��هد الثقافي 
الإماراتي بأكثر لغ��ات العالم حيويةً، على 
أن يكون الجهد المبذول بعد ذلك هو جهد 

ترجمة المخرج الأصلي.

تستهدف التوثيق 
الكامل للإنجازات 
الثقافية الإماراتية

الإمارات تُغني المحتوى الرقمي العربيتدشين قسائم الدرهم الإلكتروني الورقية

دبي – وام

أطلقت وزارة المالية أمس قس��ائم الدرهم 
الإلكترون��ي الورقية وهي إيص��الات ورقية 
للدفع المس��بق بالدرهم الإلكتروني ويأتي 
الإط�لاق في إطار جهود الوزارة المس��تمرة 
لتطوي��ر الخدمات وتس��هيل عملي��ات دفع 
والهيئ��ات  لل��وزارات  الخدم��ات  رس��وم 
المنصات والقنوات  الاتحادية عبر مختل��ف 

التي تستخدم أحدث التقنيات.
الدره��م  قس��ائم  اس��تخدام  ويمك��ن 
الإلكترون��ي الورقية لدفع رس��وم الخدمات 
الحكومي��ة أو الخاص��ة عب��ر مناف��ذ التوزيع 
لمنظوم��ة الدره��م الإلكترون��ي م��ن خلال 
العديد من القنوات بما فيها نقاط البيع أكشاك 
الخدمة الذاتية للدرهم الإلكتروني ومنصات 
التجارة الإلكترونية عبر الإنترنت والدفع عبر 
الموباي��ل. وبدوره، قال س��عيد اليتيم وكيل 
الوزارة المساعد لشؤون الموارد والميزانية، 
إن إطلاق قسيمة الدرهم الإلكتروني يساهم 
في توس��يع نطاق المس��تفيدين من منظومة 
الدرهم الإلكتروني من خلال تمكين العملاء 
الذين لا يملك��ون بطاقة الدرهم الإلكتروني 
)أو الذي��ن لا يحتاجون إلى بطاقة دائمة( من 

دفع رسوم الخدمات. 

بديل اقتصادي
وأوضح اليتيم أن قسائم الدرهم الإلكتروني 
الورقية تع��د بديلًا منخفض الكلفة لبطاقات 
بالدره��م  المس��بق  للدف��ع  »الحاصل��ة« 
الإلكتروني ما يجعل منها وسيلة دفع متميزة 
تلبي متطلبات العملاء الراغبين في تس��ديد 
قيمة بعض الخدمات ذات القيمة البس��يطة 
لم��رة واحدة كونه��م لا يحتاجون للاحتفاظ 
البلاس��تيكية  الإلكتروني  الدره��م  ببطاق��ة 
بشكل دائم إذ يمكنهم شراء قسائم الدرهم 
الإلكترون��ي الورقي��ة ب��دلًا ع��ن البطاقات 
البلاس��تيكية لإكم��ال اي عملية دفع محددة 
سواء أكان ذلك عبر إحدى نقاط البيع التابعة 
لمنظومة الدرهم الإلكتروني أو عبر الشبكة.

وأش��ار إلى أنه يمكن اس��تخدام القسائم 

الإلكتروني��ة بس��هولة تامة عبر ش��رائها من 
أحد منافذ التوزي��ع المعتمدة لدى منظومة 
الدرهم الإلكتروني، واس��تخدامها في إجراء 
عمليات الدفع والشراء عبر الإنترنت أو عن 

طريق الموبايل.

شراكة
وم��ن جهت��ه، ق��ال س��يف الش��حي مدير 

عام تنفي��ذي العلاق��ات الحكومية للدولة 
والعم�لاء م��ن كب��ار الش��خصيات ببن��ك 
أبوظب��ي الوطن��ي إن البن��ك يعمل بدأب 
على تعزيز ش��راكته م��ع وزارة المالية في 
إطار منظومة الدرهم الإلكتروني، مش��يرا 
ال��ى ان إطلاق القس��ائم الإلكترونية يمثل 
خط��وة نوعية تس��اهم في تعزي��ز نطاق 
الإلكتروني كوسيلة دفع  الدرهم  استخدام 
أمن��ة وموثوق��ة، حيث يمكن اس��تخدامها 
م��ن قبل مزودي الخدم��ات في الكثير من 
الحالات التي تتطل��ب من المتعاملين غير 
الحاصلين عل��ى بطاقة الدرهم الإلكتروني 
التعامل مع المنظومة اذ تمكنهم قس��يمة 
الدرهم الإلكتروني من دفع رس��وم خدمة 

أو شراء سلعة بفعالية.
وأضاف قائ�لا: »يتيح النظ��ام لمزودي 
الخدمات إصدار وتوزيع واسترداد وتعقب 
القس��ائم الإلكترونية المصدرة عن طريق 
منصة الحلول التابعة لنظام عمل القسيمة 
الإلكترونية على ش��بكة الإنترنت ما يمكن 
الجهات ذات العلاقة إعداد وعرض التقارير 
المتعلقة بها بحس��ب الأذونات الممنوحة 
لها مث��ل بقية تطبيق��ات خدمات الدرهم 

الإلكتروني الذكية«. 

دبي – عبدالله عبدالكريم

قال سالم الحوسني، مدير إدارة التطوير 
في هيئة تنظيم الاتصالات، إن مبادرات 
الدولة تُغني المحت��وى الرقمي العربي 
نظ��راً لريادته��ا ف��ي تحوي��ل مجتم��ع 
المجتمع��ات  إل��ى مص��اف  الإم��ارات 
الرقمي��ة العالمي��ة الت��ي تس��تند إل��ى 
التطوي��ر والتق��دم التقني واس��تقطاب 
الاس��تثمارات الخارجي��ة إليها من أجل 

إرساء دعائم اقتصاد المعرفة.
وأش��ار عل��ى هامش انط�لاق أعمال 
منتدى المحت��وى الرقمي العربي بدبي 
أمس إل��ى أن المب��ادرات الإماراتية لا 
تس��تهدف النهوض بالدولة فحس��ب بل 
ترم��ي إل��ى تعمي��م تجربتها ونش��رها 
عل��ى جمي��ع دول المنظوم��ة العربية، 
م��ن خلال جهوده��ا المبذولة في إغناء 
المنطقة بكل البيان��ات التقنية الحديثة 
التي تسهم في سلاسة التبادل للخبرات 
والمعلومات والاستشارات الإلكترونية.

علاقة وثيقة
ال��ذي  التق��دم  أن  الحوس��ني  وأك��د 
المستويين  الإمارات على  تُحرزه دولة 
الإقليم��ي والعالمي ناج��م عن العلاقة 
الوثيقة بين التطور التقني المتحقق في 
الرسمية  والهيئات  المؤسس��ات  جميع 
بش��قيها الحكوم��ي والخ��اص، وبي��ن 
الاقتصاد الرقمي الذي يقود نحو جذب 
المزيد من الاس��تثمارات الخارجية إلى 

الدولة.
وأضاف قائ�لاً: »إن س��عي الإمارات 
نح��و تكوين المجتمع الرقمي فيها يُفيد 
بأنها تس��عى إلى اس��تقطاب المزيد من 
الاس��تثمارات من مختل��ف دول العالم 
حي��ث إن العلاق��ة بينهم��ا ه��ي علاقة 
طردي��ة دائماً، ويتجل��ى ذلك من خلال 
جهوده��ا المبذولة نح��و إيجاد الآليات 
والوس��ائل لاس��تخدام اللغة العربية في 
كل القن��وات الرقمي��ة الحديث��ة، الأمر 

الذي يسهم في نهاية المطاف في زيادة 
الازدهار الاقتصادي للدولة«.

وأفاد بأن القيادة الرشيدة تعمل على 
تعزي��ز مفه��وم المجتم��ع الرقمي لدى 
جمي��ع القطاعات الرس��مية العاملة في 
الدول��ة، لافت��اً إلى حض��وره على رأس 
أولوي��ات الأجندة الوطني��ة للحكومات 
الاتحادية والمحلية الس��اعية إلى جعل 

الخدمات الذكي��ة المقدمة في الصدارة 
على مستوى العالم بحلول 2021.

الابتكار
وأوض��ح الحوس��ني بأن المنت��دى يعمل 
عل��ى تحفي��ز الابت��كار وري��ادة الأعمال 
على مس��توى الدول العربي��ة قاطبةً من 
خلال إثراء المحتوى الرقمي العربي نظراً 
لأهميت��ه المتزايدة التي تفيد في رس��م 
السياس��ات اللازمة لتعزيز التنوع الثقافي 
واللغوي على الش��بكة العنكبوتية، مشيراً 
إلى أن الحكوم��ات العربية تولي اهتماماً 
كبي��راً بتحس��ين البيئ��ة التمكيني��ة بغية 
تطوي��ر المحتوى الرقم��ي متعدد اللغات 

إلى جانب اللغة العربية.
ولف��ت إل��ى أن المنتدى يس��عى إلى 
دعم الابت��كار عبر تخصيص��ه للحاضنات 
التكنولوجي��ة الت��ي تس��هم في تس��ريع 
الأعمال وتس��هيل دخول المستثمرين إلى 
دول المنطق��ة، وفتح الش��بكات للتواصل 
الدراس��ات  الاجتماع��ي وربطه��ا بمراكز 
والبح��وث العلمي��ة، فض�لاً عن إش��راك 
الجماهي��ر العريض��ة للحصول على أفضل 

النتائج.

٪2
وأش��ار إل��ى أن الدراس��ات المتخصص��ة 
تكش��ف عن أبرز التحدي��ات التي تواجه 
جميع دول المنطق��ة تتمثل في محورين 
رئيس��ين، الأول هو قلة وضعف المحتوى 
الرقم��ي العربي الذي لا يتجاوز في أفضل 
الأحوال نس��بة 2% م��ن إجمالي المحتوى 
الرقم��ي العالم��ي، إضاف��ةً إل��ى أن عدد 
المواق��ع العربية على الإنترنت بحس��ب 
الإحصائيات الرس��مية لا يتجاوز نسبة %1 
العالمية،  المواق��ع الإلكترونية  من جملة 
أما الثان��ي فهو جودة ونوعي��ة المحتوى 
الرقمي العربي ال��ذي لا بد من أن يطبق 
المعايي��ر العالمي��ة المتع��ارف عليها في 
هذا الش��أن مما يرف��ع قدرته على جذب 
واس��تقطاب الآخري��ن إليه م��ن مختلف 

الثقافات حول العالم.

■ الوفدان يتبادلان النقاش والحوار أثناء اللقاء  |  البيان

■ نهيان بن مبارك يستمع إلى شرح مفصل عن الموسوعة الإماراتية  |  البيان

نطاقات

الموس��وعة  مش��روع  يش��تمل 
الوطني��ة الإماراتي��ة على أربعة 
النطاق  نطاق��ات رئيس��ة ه��ي 
الموضوع��ي، النط��اق الزمن��ي، 
والنط��اق  الجغراف��ي،  النط��اق 
اللغوي، حيث يغطي المش��روع 
الإمارات��ي  الثقاف��ي  المش��هد 
الثقافة  وتس��تخدم  كموض��وع، 
ف��ي س��ياق المش��روع بمعناها 
الواس��ع والغني والأكثر رسوخاً، 
بما يُغط��ي المج��الات الفرعية 
وفن��ون  والتش��كيل،  كالأدب، 

الأداء، والمسرح، والسينما.

.. ويزور جناح مجلس دبي الرياضي

زار معال��ي الش��يخ نهي��ان بن مب��ارك آل 
نهي��ان، وزي��ر الثقاف��ة والش��باب وتنمية 
المجتمع أمس، جناح مجلس دبي الرياضي 
ضمن منصة حكومة دبي الذكية في معرض 

أسبوع جيتكس للتقنية 2015 بدبي.
وكان في استقبال معاليه سعيد حارب، 
أمي��ن ع��ام مجلس دب��ي الرياض��ي، الذي 

قدم ش��رحاً عن الخدمات الالكترونية التي 
أطلقه��ا المجل��س مؤخ��راً، الت��ي تتضمن 
بالمجلس  الخ��اص  الالكترون��ي  التطبي��ق 
عل��ى الهوات��ف الذكية من خ�لال توفيره 
لخدمة الخريطة الرياضية المش��تملة على 
عناوي��ن جميع المؤسس��ات الرياضية من 
أندية وملاعب ومرافق رياضية، إلى جانب 
آخ��ر الأخبار والمعلوم��ات عن أندية دبي 
الرياضي��ة، بالإضاف��ة إل��ى نظ��ام تصنيف 

الفعالي��ات الرياضية الأول م��ن نوعه في 
العالم الذي ابتكره وطبقه المجلس.

ويتضم��ن التطبي��ق الذك��ي معلوم��ات 
تفصيلي��ة عن المجل��س ورؤيته ودوره في 
تطوي��ر القط��اع الرياضي في إم��ارة دبي، 
فضلًا ع��ن بيانات الأندي��ة المنضوية تحت 
لوائه، إضاف��ةً إلى خارطة المواقع الرياضية 
المدعم��ة بإحداثيات  الأولى م��ن نوعه��ا، 
نظ��ام تحديد المواق��ع العالم��ي )جي بي 

إس(، حيث تضم الخارطة مواقع المنش��آت 
والمراف��ق الرياضية في دبي وتوضح كيفية 
الوصول إليها، الأمر الذي يُس��هم في زيادة 
عدد ممارسي الأنش��طة الرياضية ومتابعي 

الفعاليات التي يتم تنظيمها بالإمارة.
ويق��دم المجلس عبر جناحه في جيتكس 
2015 نظ��ام تصني��ف الفعالي��ات الرياضية 
الذي يعتبر الأول من نوعه، وأطلقه المجلس 
في العام 2014، بهدف رفع مستوى تنظيم 

الفعاليات الرياضية في إمارة دبي، وضمان 
توافقها مع الخطة الاستراتيجية لحكومة دبي 
2021 والخط��ة الاس��تراتيجية لمجلس دبي 
الرياضي، حيث تقوم الشركات والمنظمون 
بالتس��جيل في النظام الذي يمكن المجلس 
من التأكد من اس��تيفاء الأح��داث المنظمة 
للاشتراطات اللازمة ومطابقتها لنظم إدارة 
الجودة، اضافة إلى تقييم مس��توى الفعالية 

طبقاً لمعايير فنية دقيقة.

■ سالم الحوسني

تحديات

ق��ال حم��د المنص��وري، مدي��ر 
الاتصالات،  تنظي��م  ع��ام هيئ��ة 
إن الف��رص الهائل��ة التي يوفرها 
عصر الإنترنت والتقنيات الرقمية 
تقابله��ا تحديات لا يس��تهان بها، 
مضيفاً أن مس��ألة الهوية الثقافية 
تق��ع في صلب تلك التحديات، لا 
سيما عندما يتعلق الأمر بالأجيال 
اليافع��ة الت��ي تمثل المس��تقبل 
القادم، مشدداً على مسابقة الزمن 
المساس  دون  المس��تقبل  وبلوغ 
الحضاري��ة  والج��ذور  بالهوي��ة 

والثقافية العربية الأصيلة.

استقبال

استقبلت وزارة المالية في مقرها 
بدبي أمس وفداً من وزارة المالية 
الكويتي��ة به��دف اط�لاع الوف��د 
الزائ��ر على أبرز الأنظم��ة المالية 
والمحاسبية التي تعتمدها الوزارة، 
الخاصة  السياس��ات  إل��ى جان��ب 
بتطوي��ر الإدارة المالي��ة في دولة 
الإمارات والمس��اهمة في تحقيق 

بيئة تنافسية مستدامة فيها.
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أطلق��ت ش��ركة إنتل أم��س، على هامش 
الدورة الخامسة والثلاثين لأسبوع جيتكس 
للتقنية، أحدث برمجياتها للعمل التعاوني 
»إنتل يونايت« )Intel® Unite™(. وصُمم 
ه��ذا البرنام��ج ليجم��ع حل��ول تقني��ات 
المؤتم��رات القائم��ة، لكلٍّ م��ن الأجهزة 
والبرمجي��ات، ويقدمها في إط��ار تجربة 
اس��تخدام واحدة بسيطة وبديهية. ويمتاز 
برنام��ج إنت��ل يونايت بس��هولة الاندماج 
ف��ي الحلول والبيئ��ات القائمة، مع تعزيز 
مس��توى الأمن وتقديم مجموعة واس��عة 

من المزايا الأخرى.
ويوف��ر إنت��ل يونايت العديد م��ن المزايا 
والوظائف للمس��تخدمين، وأهمها تحويل 
لتصبح  والاجتماعات  المؤتم��رات  قاعات 
مساحات ذكية ومتصلة. ويمكن للشركات 
الاس��تفادة من تقنيات العرض اللاسلكي، 
والربط اللاس��لكي بالملحقات، وتحس��ين 
عمر البطارية، وجميعها تس��هم في توفير 
بيئ��ة عم��ل أفضل. كم��ا يتي��ح البرنامج 
الجديد للجميع، من مختلف أنحاء العالم، 
التفاعل مع المحت��وى وإضافة التعليقات 

عل��ى الصور آنياً، فضلًا عن تبادل الملفات 
بسرعةٍ وسهولة.

واعتماداً على بضعة حواس��يب ش��خصية 
صغي��رة تقوم عل��ى معالج��ات إنتل كور 
إنت��ل  وبرنام��ج   ™Intel® Core™ vPro
يونايت، س��وف ترتق��ي الإنتاجية والعمل 
التعاوني إلى آفاقٍ أعلى، وتتحول قاعات 
المؤتمرات الموجودة إلى مس��احات لقاء 
متصلة وذكية وأكثر أماناً.    دبي - البيان

إطلاق »إنتل يونايت« للعمل التعاوني
برمجيات

قال تش��اي بيرنغ تش��انغ، مدي��ر »مركز 
تاي��وان التج��اري« ف��ي دب��ي »إن دولة 
الإم��ارات تعّ��د الوجهة الأكثر اس��تقطاباً 
بمج��ال  الرائ��دة  التايواني��ة  للعلام��ات 
والاتص��الات،  المعلوم��ات  تكنولوجي��ا 
مش��يراً إلى أن مع��رض »جيتكس 2015« 
يش��كل منص��ة مهمة لاس��تعراض أحدث 
منتج��ات وتقني��ات تاي��وان المتط��ورة. 
وتعم��ل الش��ركات التايواني��ة اليوم على 
تطوير مجالات الابتكار والتصميم والهوية 
المؤسس��ية بهدف توس��يع حصتها ضمن 

حلق��ات سلس��لة القيمة وتعزي��ز قدرتها 
التنافسية على مستوى العالم«.

عل��ى  انعق��د  صحف��ي  مؤتم��ر  وخ�الل 
هام��ش المع��رض، كش��ف كب��ار ممثل��ي 
إي��ه  إن  و»كي��و  شركات»أس��وس« 
بي«و»إنجيني��وس« و»هاي تي« و»بلانيت 
تكنولوج��ي« النقاب عن أح��دث منتجاتها، 
إل��ى جان��ب العدي��د م��ن ق��ادة قط��اع 
التكنولوجيا مثل شركات »دراي تك«و»إتش 
تي سي« و»زيكسيل«.        دبي - البيان    

الإمارات الوجهة الأكثر جذباً لعمالقة
 التكنولوجيا في تايوان

حضور

مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر

متعددة الجنسيات تستحوذ على 34% من الإجمالي

17% نمو شركات التكنولوجيا في »دافزا« 
دبي - البيان

كش��فت س��لطة المنطقة الحرة بمطار دبي 
»داف��زا« ع��ن نم��و إجمالي عدد ش��ركات 
والاتص��الات  المعلوم��ات  تكنولوجي��ا 
والإلكتروني��ات العاملة لديه��ا بمعدل %17 
خ�الل الرب��ع الثال��ث م��ن الع��ام الجاري. 
وكش��فت الإحص��اءات ع��ن أنّ 28% م��ن 
إجمالي الش��ركات المس��جلة ف��ي »دافزا«، 
تنتمي حالياً إلى قطاع تكنولوجيا المعلومات 
وتستحوذ  والاتصالات  الإلكترونيات  وقطاع 
الش��ركات متعددة الجنسيات على 34% من 

إجمالي شركات القطاع ذاته.

أرقام
العالية  الثق��ة  الجديدة  وتعكس الأرق��ام 
التي توليها الش��ركات الدولية والمتعددة 
الجنس��يات لمجتمع الأعمال والاس��تثمار 
في إم��ارة دبي كما وتؤك��د على المكانة 
الريادي��ة الت��ي وصل��ت إليه��ا »داف��زا« 
باعتباره��ا وجه��ة جاذب��ة للاس��تثمارات 
الأجنبي��ة بالنظ��ر إل��ى ما تتمت��ع به من 
موقع اس��تراتيجي، وبنية تحتية متطورة، 
وخدمات ذكية وتسهيلات استثمارية تدفع 
عجلة النمو الاقتصادي، وذلك تماش��ياً مع 
خطة حكوم��ة دبي الاس��تراتيجية ودعماً 

لمب��ادرة صاحب الس��مو الش��يخ محمد 
بن راش��د آل مكتوم نائ��ب رئيس الدولة 
رئي��س مجلس الوزراء حاك��م دبي، رعاه 
الل��ه، ف��ي تحويل دبي إل��ى مدينة ذكية. 
وتأت��ي النتائج الإيجابية لتمثل دفعة قوية 
لجهود »دافزا« الرامية إلى استقطاب أبرز 
ش��ركات التكنولوجي��ا العالمية، من خلال 

مش��اركتها في »أس��بوع جيتكس للتقنية 
2015«، المع��رض الإقليم��ي الأبرز ضمن 
قطاع تكنولوجي��ا المعلومات والاتصالات 
والذي يقام حالياً تحت ش��عار »مس��تقبل 
إنترن��ت كل ش��يء«. وتحظ��ى محفظ��ة 
»داف��زا« م��ن التطبيق��ات الذكي��ة خلال 
الحدث بإش��ادة واس��عة من صناع القرار 

ورواد  الحكومية  الش��خــــصيات  وكب��ار 
قطاع تكنــــولوجيا المعلومات، وبالأخص 
تطبيق »العمليات الذكيــــة« و«المستثمر 
كونه��ا  الذك��ي«،  و«الموظ��ف  الذك��ي« 
بيئ��ة متكاملة  لتوفير  دعــــامة أساس��ية 
تلبي احتياج��ات الموظفين، والمتعاملين، 

والزوار والمستثمرين على السواء.

نمو
وقالت بثينة بن فهد، مدير أول إدارة تقنية 
المعلوم��ات والاتصالات ف��ي »دافزا«: يأتي 
نمو أعداد ش��ركات تكنولوجي��ا المعلومات 
والاتصالات والإلكترونيات العاملة لدينا في 
»دافزا« بمثابة استكمال لإنجازاتنا المتلاحقة 
عل��ى صعيد التح��ول الذك��ي، للوصول إلى 

نموذج المدينة الذكي��ة القادرة على توفير 
حلول متط��ورة وخدمات عالية المس��توى 
تواكب متطلبات القرن الحادي والعش��رين. 
وتع��ود هذه الزي��ادة الملحوظ��ة بالدرجة 
الأول��ى إلى التحس��ينات الت��ي حرصنا على 
تطبيقها منذ العـــام الماضي، وفي مقدمتها 
توفير الش��بكة اللاسلكية »واي فاي«، والتي 
جعلت »دافزا« م��ن المناطق الحرة الأولى 
ف��ي المنطـــــــقة التي تقدّم خدمة إنترنت 

لاسلكية مجاناً للمتعاملين والموظفين.

إقبال
واختتمت بن فهد: »يس��عدنا الإقبال الواسع 
الذي تش��هده منصتنا خلال الدورة الخامسة 
والثلاثين خلال »أس��بوع جيتك��س للتقنية«. 
وبالنظر إلى الاس��تجابة الإيجابية التي تحظى 
به��ا محفظتنا المش��اركة، فإننا على ثقة تامة 
بقدرتن��ا على اس��تقطاب المزيد من كبريات 
الش��ركات الإقليمي��ة والدولي��ة والمتعددة 
تكنولوجي��ا  قـــــط��اع  م��ن  الجنس��يات 
والإلكتروني��ات،  والاتص��الات  المعلوم��ات 
وتوفير السبل اللازمة لتمكينها من الاستفادة 
م��ن البيئة التنافس��ية والخدم��ات المبتكرة 
والبنية التحتية المتط��ورة المتاحة لدينا في 
»داف��زا«. ونلتزم من جانبن��ا بمواصلة العمل 
الجاد على تبني أحدث التقنيات الذكية، التي 

مــــن شأنها ضمان تحقيق رضا المتعاملين.

■ حضور قوي لـ »جافزا« في جيتكس

جمارك دبي تطلق موقعها الإلكتروني الجديد

دبي – البيان

أعلن��ت جم��ارك دبي عن تطوي��ر وتحديث 
موقعه��ا الإلكترون��ي على ش��بكة الإنترنت 
بم��ا   ،)  www.dubaicustoms.gov.ae(
يتواف��ق م��ع متطلب��ات تقدي��م الخدم��ات 
المتكامل��ة لحكوم��ة دب��ي الذكي��ة، ويلبي 
المتعاملي��ن  واحتياج��ات  تطلع��ات 
والمتصفحين من الجمه��ور، وذلك في إطار 
عملي��ة التحول الذكي الت��ي تنتهجها الدائرة 
للوصول إلى أفضل مس��توى م��ن الخدمات 
المقدم��ة للمتعاملين، وفقا لأحدث المعايير 
العالمي��ة المعتم��دة، لضمان كف��اءة الأداء 

واختصار الوقت والجهد. 
جاء ذلك خلال مش��اركة جمارك دبي في 
مع��رض جيتكس للتقنية 2015 تحت ش��عار 

»نبتكر لتسهيل التجارة«. 
وته��دف عملية تطوي��ر وتحديث الموقع 
الإلكتروني لجمارك دبي، التي تولتها الكوادر 
البشرية المتميزة بالدائرة، إلى ضمان سهولة 
اس��تخدام الموقع من قبل كاف��ة المتعاملين 
والمتصفحي��ن من الجمه��ور، وتمكينهم من 
الوصول إلى مختل��ف المعلومات والبيانات 
والخدمات التي يبحثون عنها، بطريقة عرض 
ميس��رة وس��ريعة، بتصمي��م متفرد بس��يط 
يع��زز هوية جم��ارك دبي، وذل��ك في إطار 

عملي��ة التطوير المس��تمرة لتطبيقات تقنية 
المعلومات المستخدمة في الدائرة. 

خارطة الطريق
وق��ال جمعة الغيث، المدير التنفيذي لقطاع 
التطوي��ر الجمرك��ي ف��ي جم��ارك دبي، إن 
إط�الق جمارك دب��ي لموقعه��ا الإلكتروني 
بحلته الجديدة، ضمن مش��اركتها في معرض 
جيتك��س للتقنية 2015، يأت��ي تأكيداً لرؤية 
جم��ارك دبي الهادف��ة إلى مواصل��ة عملية 
التطوي��ر والتح��ول الذكي، س��يراً على نهج 
صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن راش��د آل 

مكت��وم، نائب رئيس الدول��ة رئيس مجلس 
الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، الذي رس��م لنا 
الطريق بقول سموه: »في سباق التميز ليس 
هناك خط للنهاية«، وذلك من خلال استخدام 
المعلومات  لتقنية  الذكية  التطبيقات  أحدث 
في تقدي��م الخدمات للناس، وانس��جاماً مع 
مبادرة التحول إلى الحكومة الذكية، ومبادرة 
تح��ول دبي إل��ى المدين��ة الأذك��ى عالمياً، 
مؤك��داً أننا في جمارك دبي مس��تمرون في 
التطوير والتحديث لنظل دائماً في الصفوف 
الأولى في مضم��ار التميز والإبداع. وأضاف 
الغي��ث: »أثبتت التجرب��ة العملية أن الربط 

الدائرة وعملائه��ا أفضل  بي��ن  الإلكترون��ي 
طريقة لتب��ادل المعلومات والمعاملات، بما 
الوق��ت والجهد والتكلفة، وبالس��رعة  يوفر 
والس��هولة التي تحقق اس��تراتيجية حكومة 
دبي بإسعاد العملاء. وقد تم تطوير وتحديث 
موق��ع جم��ارك دب��ي الإلكترون��ي بحلت��ه 
الجدي��دة وفق معايير حكوم��ة دبي الذكية 
وأفضل الممارس��ات العالمية، كما تم إشراك 
العملاء وجمه��ور المتصفحي��ن للموقع في 
عملي��ة تطوي��ره، وذلك من خ�الل التواصل 
معهم وإجراء اس��تبيانات رأي لهم، للوقوف 
عل��ى احتياجاته��م عبر الموق��ع الإلكتروني 
للدائرة والخدمات الأكثر طلباً من قبلهم، من 
أجل تسهيل إنجاز المعاملات، وتقديم أفضل 
الخدمات للعملاء عبر قنوات تتميز بالمرونة 

وسهولة الاستخدام«.

تطوير مستمر
وقال خليل بن غري��ب، مدير إدارة الاتصال 
المؤسس��ي بجمارك دبي، إن تطوير الموقع 
الإلكترون��ي يع��د جزءاً من عملي��ة التطوير 
المس��تمرة لتطبيقات تقنية المعلومات في 
جم��ارك دبي، به��دف الوصول إل��ى أفضل 
مس��توى من الخدمات الإلكترونية المقدمة 
للمتعاملي��ن، وفقا لأحدث المعايير العالمية 
المعتمدة، التي تضمن كفاءة الأداء واختصار 

الوقت والجهد. 

■ خليل بن غريب ■ جمعة الغيث

»اللاينس«: دبي ضمن أسرع 20 مدينة 

عالمية نمواً في التقنية

دبي - البيان

كش��ف تقرير ص��ادر عن ش��بكة اللاينس 
العالمي��ة للأعم��ال أن دب��ي تحتل مكانة 
متقدم��ة ضم��ن قائمة أس��رع 20 مدينة 
عالمية نمواً في التقنية، وش��ملت القائمة 
بالإضافة إلى دبي كلًا من سان فرانسيسكو 
وهيوس��تن تكس��اس - الولايات المتحدة 
 – وهلس��نكي  وس��نغافورة،  الأميركي��ة، 
فنلن��دا، وأوس��لو- النرويج، وأمس��تردام 
– هولن��دا، وزيورخ – سويس��را، وطوكيو 
– الياب��ان، وبنــغال��ور- الهن��د، ملبورن- 
أس��تراليا، وس��يؤول – كوري��ا الجنوبي��ة، 
وهونغ كونغ – الصين، وتالين- أس��تونيا، 
ولن��دن – المملك��ة المتح��دة، وبرلين – 
ألماني��ا، ودبل��ن – إيرلن��دا، وموس��كو – 
روس��يا، ومومباي – الهن��د، وكوبنهاغن – 
الدنمارك، وبلغ متوس��ط نمو قطاع تقنية 
المعلومات في هـــــذه المدن 17 % على 

أساس سنوي.
وقال ش��ريف كام��ل، الرئيس الإقليمي 
لش��بكة اللاينس العالمية لمراكز الأعمال 
في الش��رق الأوسط وش��مال أفريقيا إن  
التقرير يرصد سرعة نمو قطاع التقنية بناءً 
تحليل معدلات نمو الشركات المتخصصة 

ف��ي قطاع تقنية المعلوم��ات والتي تتخذ 
من مراكز اللاين��س العالمية مقراً لها في 
650 مرك��ز أعم��ال تابعة للش��بكة ضمن 
40 دول��ة ح��ول العالم، وش��مل التحليل 
أيضاً توس��عات ش��ركات التقني��ة العاملة 
في المراكز، بالإضافة إلى عدد الش��ركات 

الجديدة المسجلة في كل مركز.
وتش��مل تقني��ة المعلوم��ات مختلف 
فئ��ات القط��اع ب��دءاً بالأجه��زة الذكي��ة 
والتطبيقات، مروراً بالبرمجيات والأنظمة 

المتقدمة، 

شريف كامل

6 تطبيقات عقارية ذكية من »أراضي دبي«

دبي - مشرق علي حيدر

قال س��لطان بطي بن مج��رن مدير الأراضي 
والأم�الك في دب��ي، إن الدائ��رة عرضت 6 
تطبيقات ذكية خلال مش��اركتها في جيتكس 
2015. وأوض��ح ف��ي تصريحات ل��ـ )البيان 
الاقتصادي(، أن التطبيقات تواكب توجهات 
دب��ي لتصبح أذك��ى مدن العال��م من جهة، 
وم��ن جهة أخ��رى، تصب في نه��ج الإمارة 
لبلوغ هدف إس��عاد المتعاملين مع الدوائر 
الحكومية، وهم ش��ريحة المس��تثمرين في 
الس��وق العق��اري عل��ى صعي��د اختصاص 
الدائ��رة. ولف��ت بن مج��رن إل��ى أن أبرز 
التطبيقات المعروضة )الخريطة الاستثمارية 
ووس��طاء دبي وإيجاري وأيمارت وغيرها(. 

ولخصها كالتالي: 

مشروعي
تطبي��ق مش��روعي، يمثل بواب��ة إلكترونية 
تعم��ل عل��ى الأجهزة الذكي��ة، بحيث تقدم 
المرخصي��ن  المطوري��ن  ع��ن  معلوم��ات 
والمعتمدي��ن م��ن قب��ل دائ��رة الأراض��ي 
والأم�الك. بالإضافة إلى تقدي��م معلومات 
عن المش��اريع القائمة بدبي، مصنفة حسب 
الفرعي  الرئيس والمطور  معلومات المطور 
وم��كان ون��وع المش��روع ونس��بة الإنجاز 

للمشروع، ومعلومات حساب الضمان التابع 
للمشروع. ويعرض النظام صوراً محدثة عن 
المش��اريع، وصور وتفاصيل التفتيش الفني 
للمشاريع، والتطور التدريجي لإنجاز العمل 

لهذه المشاريع.

وسطاء دبي
تطبي��ق وس��طاء دبي، يعمل عل��ى الأجهزة 
الذكي��ة، ويق��دم معلوم��ات عن الوس��طاء 
والمكات��ب المرخصة والمعتم��دة من قبل 
دائ��رة الأراضي والأملاك. يصن��ف التطبيق 
الوسطاء بحسب مستويات أدائهم، وكونهم 
من مواطن��ي دول��ة الإم��ارات والمقيمين 
فيه��ا، وتتضمن معلومات المكاتب العقارية 
والوس��طاء المس��جلين لديه��ا وصلاحي��ات 
التراخيص للوسطاء والمكاتب، حيث يرتبط 
النظام م��ع بيانات دائرة التنمية الاقتصادية 
الخاصة بالتراخيص. من أهم أهداف النظام، 
المس��تثمر وتزوي��ده بمعلوم��ات  حماي��ة 
الوس��طاء المعتمدي��ن والمرخصين من قبل 
دائرة الأراضي والأملاك ومس��تويات أدائهم 

في إمارة دبي.

الخريطة الاستثمارية
الخريط��ة الاس��تثمارية، تمثل س��وقاً عقارياً 
ذكي��اً، يس��مح بإتم��ام عمليات ع��رض وبيع 
العقارات من البداية إلى النهاية، باس��تخدام 

متصفحات الإنترنت والأجهزة الذكية من أي 
بقعة في العالم. تم إطلاق مشروع الخريطة 
الاس��تثمارية )عقارات دبي عابرة للقارات(، 
م��ن قبل مرك��ز تش��جيع وإدارة الاس��تثمار 
بدبي، بهدف خدمة المجتمع العقاري، حيث 
يعمل النظام على عرض المش��اريع العقارية 
للمطورين، وتوفي��ر معلومات عن العقارات 
والس��وق العقاري��ة لت��داول العق��ارات من 
البداي��ة إلى النهاية، عبر الأجهزة الذكية، مع 
توفير خدمات للمطوري��ن العقاريين لعرض 
وبي��ع عقاراته��م من خلال بواب��ة إلكترونية 
آمنة، وتقديم البيان��ات الدقيقة والصحيحة، 

والأب��رز من حي��ث الش��فافية ودع��م قرار 
الاس��تثمار العقاري، مع زي��ادة فرص جذب 
بق��اع الأرض،  المس��تثمرين م��ن مختل��ف 
للمساهمة في دعم مصلحة الاقتصاد الوطني.

إيمارت
س��وق دب��ي العق��اري الإلكترون��ي، هو 
بواب��ة إلكترونية لعرض العق��ارات للبيع 
والتأجير في إمارة دبي، تحت مظلة دائرة 
الأراضي والأملاك بدبي. يتيح س��وق دبي 
العقاري الإلكتروني، الفرصة للراغبين من 
الملاك والمطورين والوس��طاء العقاريين 
لعرض عقاراتهم للبيع المباش��ر أو المزاد 

الإلكترون��ي، بهدف تس��هيل عملية البيع 
وتحقي��ق أعل��ى س��عر ممكن م��ن خلال 
اس��تقطاب أكبر ع��دد من المس��تثمرين 
والمهتمي��ن بالقط��اع العق��اري في دبي 
م��ن جميع أنحاء العالم. كما يتيح س��وق 
دبي العقاري الإلكتروني للملاك وشركات 
الش��اغرة  العقارات  الإدارة، فرصة عرض 
للتأجي��ر، من خلال نظام إيجاري، ليتمكن 
زائ��رو ومقيم��و إمارة دبي، م��ن البحث 
عن العقارات الش��اغرة م��ن خلال البوابة 
إلكترونية.  نظام أمين التسجيل العقاري، 
يتي��ح لعدد من المكات��ب المعتمدة لدى 
دائ��رة الأراضي والأملاك بدبي، تس��جيل 
الإج��راءات العقارية الرئيس��ة، وذلك من 
خ�الل مواق��ع وف��روع متع��ددة، تعمل 
خارج س��اعات وأيام عمل دائرة الأراضي 
والأملاك بدبي. يه��دف النظام إلى توفير 
خدم��ات التس��جيل العق��اري على نطاق 
أوس��ع ف��ي إم��ارة دب��ي، ما يس��هم في 
زي��ادة س��رعة وفعالية إتم��ام الإجراءات 
للمس��تثمرين، ودون الحاجة لحجز موعد 

والانتظار في مقر الدائرة.

مركز فض المنازعات
مرك��ز ف��ض المنازعات الإيجاري��ة، يمثل 
منظومة قضائية مختصة ومتكاملة تختص 
ب��إدارة ومتابع��ة المنازع��ات الإيجاري��ة 

وتطوي��ر إج��راءات البت به��ا، من خلال 
آلية س��ريعة ومبس��طة، من أجل تحقيق 
والاقتص��ادي  الاجتماع��ي  الاس��تقرار 
المعنيي��ن كاف��ة بقطاع تأجي��ر العقارات 
والقطاع��ات المرتبط��ة به، م��ا يقود في 
نهاية المطاف إلى دعم التنمية المستدامة 
ف��ي إم��ارة دبي. مرك��ز ف��ض المنازعات 
الإيجارية، ه��و أداة ذكية، وت��زود الجهات 
الرسمية بإحصاءات دقيقة عن نوع وطبيعة 
حالات النزاعات الإيجارية، وكذلك مؤشرات 
أداء العم��ل ضم��ن المرك��ز. يوف��ر المركز 
خدمات ش��فافة تساعد جميع الأطراف على 
العم��ل والعي��ش بدب��ي، في بيئ��ة تحكمها 
قوانين واضحة، تحدد واجبات ومسؤوليات 

المؤجرين والمستأجرين. 

تراخيصي
مرك��ز ف��ض المنازعات الإيجاري��ة، يمثل 
منظومة قضائية مختصة ومتكاملة، تختص 
ب��إدارة ومتابع��ة المنازع��ات الإيجارية، 
وتطوي��ر إج��راءات البت به��ا، من خلال 
آلية س��ريعة ومبس��طة، من أجل تحقيق 
والاقتص��ادي  الاجتماع��ي  الاس��تقرار 
المعنيي��ن كاف��ة بقطاع تأجي��ر العقارات 
والقطاع��ات المرتبط��ة به، م��ا يقود في 
نهاية المطاف إلى دعم التنمية المستدامة 

في إمارة دبي.

■ سلطان بن مجرن

خدم��ات  يق��دم  إيج��اري،  تطبي��ق 
للمس��تأجرين والم�الك ع��ن قط��اع 
الإيجارات، من حيث بيانات الحاس��بة 
الإيجارية، ش��ركات الإدارة المعتمدة 
وعناوينه��ا، مكاتب الطباعة المرخصة 
لتسجيل عقود الإيجار، ويمثل تطبيق 
إيجاري منظومة ذكية متكاملة للملاك 
وشركات إدارة العقارات للعمل عليه.

إيجاري



الشارقة - البيان

 ب��دأت هيئة الإنماء التجاري والس��ياحي 
بالش��ارقة مش��اركتها الفعالة في »أسبوع 
جيتكس للتقنية « حيث تس��تعرض الهيئة 
خلال مشاركتها تفاصيل تطورات خدماتها 
الذكي��ة، كما تطل��ق عدداً م��ن الخدمات 
الذكي��ة للمرة الأولى، م��ن أبرزها خدمة 
النظ��ام الإلكترون��ي لتصنيف المنش��آت 
الذكي »الش��ارقة«  الفندقي��ة والتطبي��ق 

المتوفر بسبع لغات. 
وص��رح خالد جاس��م المدف��ع، رئيس 
هيئة الإنماء التجاري والسياحي بالشارقة 
أن جيتكس يش��كل منصة مثالية للجهات 
والمؤسس��ات الحكومية لإطلاع الجمهور 
عل��ى تط��ورات الخدم��ات الذكي��ة التي 
تقدمه��ا والتي تواكب خط��ة الدولة لبناء 
حكومة ذكي��ة في خدماته��ا توفر الوقت 
والجه��د على جميع المتعاملين، وتس��هم 

في مسيرة التنمية المستدامة. 
وأك��د أن الخدمات الذكية التي تقدمها 
الهيئ��ة تأت��ي تجس��يداً لرؤي��ة الش��ارقة 
الس��ياحية 2021 والهادفة ضمن محاورها 
الرئيس��ة إلى اتباع مقاربة مبتكرة لتطوير 
القط��اع الس��ياحي، الأم��ر ال��ذي توفره 
الخدمات الذكية التي تشمل عدة مجالات، 
وتقدم أفضل الحلول الس��ياحية للمعنيين 
بالقطاع في الإمارة ولزوار الش��ارقة، بما 
يوفر لهم كل المعلومات والتسهيلات التي 

تجعل من زيارتهم تجربة لا تنسى.
وأعلن��ت الهيئ��ة خ�الل الي��وم الأول 
للمشاركة عن النظام الإلكتروني لتصنيف 
المنشآت الفندقية الذي يُعد خطوة نوعية 
ويس��هم في تصنيف المنش��آت الفندقية 
بالإم��ارة الت��ي وص��ل عددها إل��ى 105 
منشآت، ويعزز التفاعل مع هذه المنشآت 
من حيث تقييم الأداء وآراء النزلاء ووضع 
التقارير الخاصة بالمنشآت، وسوف يتوفر 
ه��ذا النظام مس��تقبلًا على ش��كل تطبيق 

لتحميله على الهواتف الذكية. 

الأيام المثالية
كم��ا تطلق الهيئة على هامش مش��اركتها 
ف��ي الح��دث تطبي��ق »الأي��ام المثالي��ة 
في الش��ارقة« بس��بع لغ��ات، إلى جانب 
اس��تعراضها لتط��ورات التطبيقات الذكية 

الت��ي كانت ق��د أطلقتها من��ذ مدة، ومن 
أبرزها موقع »الشارقة هي وجهتي« الذي 
يتوفر حالياً بس��بع لغات ويُوفر معلومات 
ش��املة وقيمة عن هوي��ة وطبيعة إمارة 
الش��ارقة للزوار والمس��تثمرين على حد 
الوجهات  إل��ى جان��ب تفاصي��ل  س��واء، 
الس��ياحية والأماك��ن الجدي��رة بالزيارة، 

م��ع نظرة مفصل��ة على الفعالي��ات التي 
تنظمها الإمارة على مدار العام والأنشطة 
الت��ي يمك��ن للس��ياح ممارس��تها وأهم 
وجهات التس��وق، كما يق��دم الموقع آخر 
بالقطاع  الخاص��ة  والحقائق  الإحص��اءات 
الس��ياحي في الإمارة والتس��هيلات التي 

تقدمها للمستثمرين. 

وتس��لط الهيئة الضوء خلال مشاركتها 
عل��ى تطبيق »الش��ارقة« للهات��ف الذكي 
والذي يتوفر أيضاً بس��بع لغ��ات ويُمكن 
الس��ائح من التخطيط لرحلته الس��ياحية 
لإم��ارة الش��ارقة والأماكن الت��ي يرغب 
بزيارتها بكبس��ة زر واح��دة. حيث يقدم 
التطبي��ق إرش��ادات الوص��ول إل��ى أهم 
الفن��ادق والمواق��ع الس��ياحية ومراك��ز 
التسوق والمطاعم المتوافرة في الإمارة. 
وتُلق��ي هيئة الإنماء التجاري والس��ياحي 
بالش��ارقة خلال مش��اركتها ف��ي الحدث 
الضوء عل��ى مبادرة الشاش��ات التفاعلية 
العاملة باللم��س، والتي قامت من خلالها 
بتوزيع شاشات متخصصة داخل المنشآت 
الفندقية لتق��وم بتزويد الزوار بمعلومات 
الش��ارقة والمرافق  إمارة  وتفاصيل ع��ن 
والخدم��ات والمعال��م الس��ياحية فيه��ا، 
وتركز الشاشات التفاعلية على إبراز هوية 
وثقافة الشارقة من خلال المعلومات التي 

تقدمها. 

دبي - البيان

دش��ن الش��يخ س��الم ب��ن عب��د الرحمن 
القاسمي رئيس مكتب سمو الحاكم، وعبد 
الله س��لطان العويس رئيس مجلس إدارة 
الش��ارقة ومركز  غرفة تج��ارة وصناع��ة 
إكسبو الش��ارقة، بحضور الشيخ خالد بن 
أحم��د القاس��مي رئيس دائ��رة الحكومة 
المدف��ع  محم��د  وس��يف  الإلكتروني��ة، 
الرئيس التنفيذي لمركز إكس��بو الشارقة، 
وجم��ال بن هوي��دن ورغد تري��م أعضاء 
مجلس الإدارة، والش��يخة عزة القاس��مي 
نائب المدير التنفيذي للعمليات، ومروان 

المش��غوني مدير العلاقات العامة، وعدد 
من المسؤولين الموقع الإلكتروني الخاص 
بمركز إكس��بو، خلال مشاركته في معرض 

جيتكس 2015.
وقال س��يف المدفع الرئيس التنفيذي 
لمركز إكسبو الش��ارقة: إننا نستهدف من 
هذه المش��اركة اطلاع الزوار على أحدث 
الخدمات ف��ي مجال تقني��ة المعلومات، 
الت��ي تقدم للعم�الء م��ن العارضين في 
معارضن��ا وأنش��طتنا المتع��ددة، وه��ي 
خدمات متكاملة يق��وم عليها فريق عمل 
عل��ى درجة عالي��ة من المهني��ة، ما أثمر 
نتائج إيجابية، وعلى رأس��ها تيسير أعمال 

المستثمرين والعارضين وغيرهم.
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الـحـرة  الـمـنـطـقـ��ة  هـيـئـة  أعـلـنـ��ت 
الـمـنـطـقـ��ة  وهـيـئـ��ة  بـالـحـمـريـ��ة 
الـحـرة لـمـطـار الـشـارقـة الـدولـي عـن 
تـحـت  جـيـتـكـس  فـي  مـش��ـاركـتـهـمـا 

مـظـلـة حـكـومـة الـشـارقـة. 
وقال سـعـود سـالـم الـمـزروعـي - مـديـر 
هـيـئـة الـمـنـطـقـة الـحـرة بـالـحـمـريـة 
وهـيـئـ��ة الـمـنـطـقـة الـحـ��رة لـمـطـار 
جـيـتـكـس  بـ��أن  الـدولـ��ي  الـش��ـارقـة 
فـرصـة مـمـيـزة لـلـتـعـرف عـلـى أحـدث 
الـتـقـنـيـ��ات والـتـكـنـولـوجـيـا وبـحـث 

س��ـبـل الاس��تفادة مـنـهـا فـ��ي الارتقاء 
نـقـدمـهـا  الـتـي  الـخـدمـات  بـمـسـتـوى 
الـس��ـعـي  لـلـمـس��ـتـثـمـريـن مـؤكـ��داً 
فـ��ي  الإلـكـتـرونـ��ي  الـتـحـ��ول  إلـ��ى 
الـتـسـارع  مـع  تـمـاش��ـيـاً  الـمـعـامـلات 
فـ��ي وتـيـرة الانتع��اش الاقتصادي الـذي 

تـشـهـده الـمـنـطـقـتـان. 
الـمـعـرض  بـ��أن  الـمـزروعـي  وأضـ��اف 
فـرصـ��ة جـيـ��دة لاس��تعراض الـفـ��رص 
الاس��تثمارية لـلـش��ـركـات الـعـالـمـيـ��ة 
تـقـنـيـ��ة  فـ��ي  الـمـتـخـصـصـ��ة 

الـقـطـ��اع  واس��تقطاب  الـمـعـلـومـ��ات 
الـحـ��رة  الـمـنـطـقـ��ة  للاس��تثمار فـ��ي 
الـحـ��رة  والـمـنـطـقـ��ة  بـالـحـمـريـ��ة 
لـمـطـ��ار الـش��ـارقـة لـمـ��ا تـتـمـيـز بـه 
تـحـتـيـة  بـنـيـ��ة  مـ��ن  الـمـنـطـقـتـ��ان 
ومـقـومـات تـسـهـم فـي نـجـاح وازدهار 
الشارقة - البيان الـقـطـاع. �
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حرتا «الحمرية» ومطار الشارقة تعززان التحول الذكي 

مركز دبي التجاري

18 - 22 أكتوبر

تطبيقات جديدة 

من «إكسبو الشارقة»

 أثناء تدشين الموقع الالكتروني لمركز إكسبو  |  البيان

تقدم 100 خدمة وتطبيق عبر وسائل التقنية

سالم القاسمي يزور منصة حكومة 
الشارقة في المعرض

الشارقة – البيان

زار الشيخ سالم بن عبدالرحمن القاسمي 
رئيس مكتب س��مو حاكم الش��ارقة أمس 
منصة حكومة الشارقة المشاركة بمعرض 
جيتك��س 2015 وكان في اس��تقباله لدى 
وصول��ه للمنصة كل من الش��يخ خالد بن 
أحمد القاسمي مدير عام دائرة المعلومات 
والحكومة الإلكترونية بالش��ارقة والشيخ 
فيصل بن س��عود القاس��مي مدي��ر هيئة 
مط��ار الش��ارقة الدول��ي وعبدالل��ه ب��ن 
سلطان العويس رئيس مجلس إدارة غرفة 
تجارة وصناعة الش��ارقة، ومديري الدوائر 

والمؤسسات المحلية بحكومة الشارقة.
وتش��ارك منصة حكومة الشارقة والتي 
تضم تحت مظلتها عدداً من المؤسس��ات 
والدوائ��ر المحلية زوارها ب��ـ100 خدمة 
وتطبيق ذكي عبر وس��ائل التقنية الحديثة 
أح��دث  م��ع  يتواك��ب  بم��ا  المختلف��ة 
التقنيات  التي تشهدها ثورة  المستجدات 
الحديثة وتهدف الدوائر والمؤسسات من 
خلال هذه الخدمات والتطبيقات لتسهيل 

الإجراءات واختص��ار الوقت والجهد على 
عملائها. 

وتفقد الش��يخ س��الم ب��ن عبدالرحمن 
القاسمي منصة حكومة الشارقة، واستمع 
إلى ش��رح واف عن أحدث الخدمات التي 
المحلية  الدوائ��ر والمؤسس��ات  تقدمه��ا 

لجمهورها من المتعاملين.
ودشن رئيس مكتب سمو الحاكم خلال 
زيارته لجناح دائرة التخطيط والمس��احة 
وبحضور المهندس خالد بن بطي المهيري 
مدير دائرة التخطيط والمس��احة، تطبيق 
»شارقتي« ويعد أول تطبيق ذكي مدعوم 

بخارطة تضم أهم المعالم بإمارة الشارقة 
بص��ور ثلاثي��ة الأبع��اد وص��ور بانورامية 
لمناطق الشارقة بخدمة التجول الافتراضي 
وخدمة الواقع الافتراضي، بما يسهل على 
مس��تخدمي التطبيق الوص��ول إلى الجهة 

المطلوبة في أقصر وقت.

  سالم القاسمي يتعرف إلى أبرز الخدمات الجديدة  |  البيان

«الإنماء السياحي» تصنّف المنشآت الفندقية إلكترونياً

 خدمات تفاعلية جديدة من هيئة الانماء التجاري والسياحي في الشارقة   |   البيان

حكومة عجمان تدشن 11 خدمة ذكية

عجمان- البيان 

برعاي��ة س��مو الش��يخ عم��ار ب��ن حميد 
النعيمي، ولي عهد عجمان رئيس المجلس 
التنفي��ذي، أطلقت حكوم��ة عجمان خلال 
مش��اركتها الأول��ى ف��ي أس��بوع جيتكس 
للتقني��ة 2015، أح��د عش��ر خدم��ة ذكية 
جدي��دة ته��دف م��ن خلالها إل��ى تعزيز 
مس��توى الحياة والرفاهية لسكان الإمارة 
وتس��هيل إجراء معاملاته��م. حيث تهدف 
من خلال مشاركتها إلى تسليط الضوء على 
أبرز محطات التحول التقني التي تشهدها 
الإم��ارة إضافة إلى الكش��ف عن خططها 
الاس��تراتيجية خلال الفترة المقبلة لتعزيز 
رؤيته��ا الرامية لاس��تكمال التحول الذكي 

خلال السنوات المقبلة.
وتش��مل قائم��ة الخدم��ات والتطبيق��ات 
الجديدة الت��ي أطلقتها حكوم��ة عجمان كلًا 
م��ن تطبيق غرف��ة عجمان الذك��ي، والموقع 

الإلكتروني. حلول مبتكرة
ويضم جناح حكومة عجمان عدداً من الجهات 
والهيئ��ات المحلي��ة، والمتمثلة ف��ي كلٍ من 
حكوم��ة عجمان الإلكتروني��ة وغرفة عجمان 
وش��رطة عجمان ودائرة التنمية الس��ياحية، 
ودائرة البلدي��ة والتخطيط في عجمان حيث 
تق��وم كل منها بإط�الق مجموع��ة متكاملة 
م��ن الخدمات والمب��ادرات والحلول التقنية 
المبتكرة إلى جانب عقد ورش عمل وتوقيع 
اتفاقيات استراتيجية تهدف إلى تعزيز الوعي 
العام تج��اه تطلعاتها نحو التحول إلى مدينة 

ذكية.
وأش��ار سعيد س��يف المطروش��ي أمين عام 
المجلس التنفيذي بعجمان إلى أن مش��اركة 

التابعة  الخدمي��ة  المؤسس��ات  مجموعة من 
لحكوم��ة عجمان ضمن جن��اح واحد في هذا 
الح��دث التقن��ي الأبرز من نوع��ه يعد مثالًا 
واضحاً للجه��ود المتضافرة التي تبذلها قيادة 
الإمارة لتحقيق رؤية عجمان 2021 والس��ير 
بخط��ىً واثقة نحو تحويله��ا إلى مدينة ذكية 

بشكل كامل. 
وتع��رض حكوم��ة عجم��ان الإلكتروني��ة 

مجموعته��ا الواس��عة من الخدم��ات الذكية 
والتطبيقات الإلكترونية التي تش��مل العديد 
من جوانب حياة الأفراد والمؤسسات، والتي 
من ش��أنها تس��ريع الإجراءات الت��ي يتطلبها 
تنفي��ذ المعاملات الحكومي��ة، وبالتالي رفع 
مس��توى معيش��ة س��كان الإم��ارة، وتعزيز 

جوانب الرفاهية والسعادة.
 كم��ا س��تقوم الحكوم��ة الإلكتروني��ة 
بتوقيع عددٍ من الاتفاقيات الاس��تراتيجية 
التي من ش��أنها دعم رؤية الإمارة للتحول 
لمدين��ة ذكي��ة بحلول 2021.  وش��اركت 
غرفة تجارة وصناع��ة عجمان في معرض 
تكنولوجي��ا المعلوم��ات جيتك��س  وقال 
عبدالله المويجع��ي رئيس مجلس الإدارة 
إن الغرف��ة تس��عى من خلال المش��اركة 
ف��ي مع��رض جيتك��س ه��ذا الع��ام إلى 
عرض الخدم��ات الإلكترونية التي تقدمها 
الغرفة إلى المتعاملين لتلبية الاحتياجات 
والمتطلبات لتحقيق أعلى معايير الجودة 
العالمي��ة وأفضله��ا س��عياً منه��ا لدع��م 
ومس��اندة القط��اع الخ��اص المحلي عبر 
توفير خدم��ات إلكترونية وذكية متطورة 
حيث ستش��هد مش��اركتنا إطلاق خدمات 
ذكي��ة جدي��دة تضمن تس��هيل وتبس��يط 

إجراءات العلاقة معهم.
وأكد س��الم الس��ويدي مدير ع��ام غرفة 
الغرف��ة  مش��اركة  أهمي��ة  عل��ى  عجم��ان 
ف��ي التظاه��رة الكبي��رة في مج��ال تقنية 
المعلوم��ات حيث يعد ه��ذا المعرض أكبر 
وأهم حدث تقني متخصص بالشرق الأوسط 
مؤك��داً أن جيتكس 2015 يمثل فرصة طيبة 
لإطلاع زوار المعرض عل��ى آخر التطورات 
الت��ي قامت به��ا الغرفة لتحدي��ث خدمات 

الغرفة التجارية.

 عبدالله المويجعي

كش��فت ش��رطة عجم��ان ع��ن 
 iOS التش��غيل لنظام  تطبيق��ي 
والدوري��ة الذكي��ة إضاف��ة إلى 
»لس��ت وحدك« المصمم لذوي 
واطلقت  الخاص��ة  الاحتياج��ات 
خدمتي تس��جيل بلاغات س��رقة 

الهواتف وتسجيل الهواتف .

تطبيق شرطي

.. و«دائرة المالية» تواكب الابتكارات والتطبيقات الحديثة

دبي - البيان 

أطلق��ت دائرة المالي��ة في عجمان 
العديد م��ن الخدمات الذكية ضمن 
خط��ة الدائ��رة الاس��تراتيجية التي 
تس��هم في توفير أفض��ل الخدمات 
الدائرة  م��ع  المتعاملي��ن  لجمي��ع 
بالإضافة إلى المساهمة في تحقيق 
التح��ول الذك��ي في كاف��ة الدوائر 
الحكومي��ة بما يس��اعد على توفير 
خدم��ات متط��ورة تخدم ش��ريحة 
المجتم��ع وابتكارات  عريضة م��ن 
التس��هيل على  متميزة من ش��أنها 

العملاء.
وأفاد م��روان آل علي مدير عام 
دائرة المالية ف��ي عجمان بالوكالة 

إن الدائ��رة تتبنى إنج��از مجموعة 
م��ن المش��اريع الإلكتروني��ة التي 
ته��دف إلى مواكبة ما يس��تجد من 
من  حديثة  وتطبيق��ات  ابت��كارات 
شأنها أن تس��هم في تقديم العديد 
م��ن الحلول الذكي��ة للخدمات بما 
يسهل على العملاء والشركاء إنجاز 

معاملاتهم بأقل وقت ممكن.

التطبيق الأمثل
وق��ال عب��د الغفار الخاج��ه مدير 
إن  الحكومي��ة  الحس��ابات  إدارة 
الدائ��رة أطلق��ت المرحلة الأولى 
من مش��روع نظ��ام إدارة الأصول 
الذك��ي والذي يس��اعد في توحيد 
آلية العم��ل لدى الجهات المنفذة 
الأمثل  التطبي��ق  وذل��ك لضم��ان 

للسياس��ة المالية لحكومة عجمان 
وكذلك العمل على تس��هيل عملية 
تتبع الأصول وجردها بالإضافة إلى 
الحفاظ على سلامة ودقة سجلات 
الأص��ول، معتب��راً أن تطبيق هذا 
النظام يعد محوراً هاماً وأساس��ياً 
لدى مختلف الدوائر بغية الالتزام 
بآلي��ة واضحة وموحدة لتس��جيل 
الأص��ول وإدارته��ا على مس��توى 

الحكومة. 

خدمات
وم��ن ناحيت��ه أوض��ح عبدالرحمن 
البلوش��ي مدي��ر إدارة الإي��رادات 
الحكومي��ة أن الدائرة حرصت على 
التحصيل في حكومة  تنويع وسائل 
عجمان حيث أطلقت وسائل تحصيل 
مختلفة للرس��وم من خلال الأجهزة 
الإلكترونية  والمواق��ع  المحمول��ة 
ومكاتب تقديم الخدمات بواس��طة 
ومنظوم��ة  الائتماني��ة  البطاق��ات 
الدره��م الإلكترون��ي، كم��ا تعمل 
الدائرة على طرح وس��ائل تحصيل 
أخرى تس��اهم بش��كل فع��ال في 
تطوي��ر الخدمات الذكي��ة للجهات 
الحكومية في عجمان والتي سيكون 
لها قيمة مضافة في إسعاد الجمهور 
والارتق��اء بتنافس��ية الحكومة من 
خ�الل تبني ممارس��ات عالمية في 

هذا المجال.

مروان آل علي

تطبيقات حديثة 
تسهل إنجاز 

المعاملات 
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مركز دبي التجاري
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عرض نظام مبتكر لإدارة المختبرات في أبوظبي
معايير

يعرض مجلس أبوظبي للجودة والمطابقة، 
الجهة المسؤولة عن تطوير البنية التحتية 
للجودة ورفع الوعي حول معايير الجودة 
في إم��ارة أبوظبي، نظام��اً مبتكراً لإدارة 
المختب��رات خلال مش��اركته في فعاليات 

أسبوع جيتكس للتقنية.
ويع��د نظام إدارة المختب��رات نظاماً آلياً 
يعمل على توفير منصة إلكترونية موحدة 
لدم��ج العملي��ات الداخلي��ة والخارجي��ة 
للجهات  ويس��مح  المجل��س  بمختب��رات 
التنظيمية والمصنعين والموردين والتجار 

بتقدي��م عين��ات للفح��ص ف��ي المختبر 
المرك��زي، فض�اًل ع��ن إدارة المعلومات 
وعرض حالة الطلب، بما يصب في تسهيل 
وتبس��يط إجراءات إدارة العين��ات، بدءاً 
بمرحل��ة تس��جيل العينات ووص��ولًا إلى 

تقديم التقرير النهائي.
وق��ال محمد هلال البلوش��ي، مدير إدارة 
الاتص��ال والتس��ويق بالإناب��ة في مجلس 
»يأت��ي  والمطابق��ة:  للج��ودة  أبوظب��ي 
تطوير نظام إدارة المختبرات تماش��ياً مع 
جهودنا الرامية إلى تبني أحدث التقنيات 

والوس��ائل التي تحقق لنا أفض��ل النتائج 
في أداء مهامنا الرئيس��ة، حيث نسعى من 
خ�الل أتمتة العملي��ات اليدوية المتعلقة 
بتقدي��م العين��ات وترميزه��ا وتوزيعه��ا 
وتسجيلها في السجلات إلى الارتقاء بأداء 
المختب��ر المرك��زي بما يس��هم في تعزيز 
تواصلن��ا مع عملائن��ا الك��رام وتمكينهم 
من ع��رض المعلومات الخاص��ة بالعينات 
وحالة سير الأعمال بصورة أدق في جميع 
مراحل الفحص«.	       دبي - البيان

مشروع مستقبلي لتكامل الخدمات المحلية والاتحادية

»أبوظبي الذكية« تتيح 1100 خدمة عبر »المحمولة«
دبي – البيان

أطل��ق الدكتور مغي��ر خمي��س الخييلي، 
عضو المجلس التنفي��ذي لإمارة أبوظبي- 
رئيس هيئة الصحة أبوظبي، وراشـد لاحج 
المنصـوري، المدير العام لـ»مركز أبوظبي 
الإلكتروني��ة والمعلومات أمس،  للأنظمة 
منصة »خدم��ات أبوظب��ي« الذكية، التي 
تتيح الوصول من خلال الأجهزة المحمولة 
إل��ى أكثر من 1100 خدم��ة حكومية عبر 

للخدمات الذكية. 
وتهدف هذه الخطوة إلى تعزيز تكامل 
العاصمة أبوظبي  الحكومية في  الخدمات 
عب��ر آلي��ات عالمي��ة المس��توى لتفعيل 

مشاركة المتعاملين.
وج��اء إط�الق المنص��ة خ�الل عرض 
تجريبي تفاعلي تلاه مؤتمر صحافي عقده 
راش��ـد لاح��ج المنصـ��وري؛ وذل��ك على 
هام��ش معرض »أس��بوع جيتكس للتقنية 
2015«، ال��ذي تس��تعرض خلاله 24 جهة 
حكومي��ة ف��ي أبوظبي أح��دث ابتكاراتها 
بمجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
والحل��ول الذكي��ة أمام ال��زوار من أنحاء 

العالم.
كم��ا قام الدكتور مغير خميس الخييلي 
برفق��ة راش��ـد لاحج المنصـ��وري بجولة 
لجن��اح حكوم��ة أبوظب��ي الإلكتروني��ة، 
للاطلاع على مختلف الحلول الرائدة التي 
توصلت إليها الجهات الحكومية المشاركة 
في العاصمة الإماراتي��ة، التي يتم عرضها 

حالياً في جيتكس 2015.

عرض تجريبي
وبع��د ع��رض تجريب��ي مباش��ر للبواب��ة 
الجديدة، قال راش��ـد لاح��ج المنصـوري، 
المدير الع��ام لـ»مرك��ز أبوظبي للأنظمة 
الإلكترونية والمعلومات«: تسعى »حكومة 
أبوظب��ي الإلكتروني��ة« دوم��اً إلى تقديم 
خدمات مبتكرة وعالمية المس��توى توفر 

الفائدة لجميع المستخدمين النهائيين من 
خلال استراتيجية التحول الرقمي، وتوفير 
حلول ذكية يس��هل الوصول إليها. ويشكل 
إط�الق منصة »خـدمات أبوظبي« خطـوة 
رئيسة لتحقيق هـذا الهدف، خصوصاً أنها 
تشكل بوابة إلكترونية شاملة عبر الهواتف 

الذكية والأجهزة اللوحية.

تكامل الإدارات
وأض��اف المنصوري: »تدع��م هذه المنصة 
جهودن��ا الرامية إلى تعزي��ز التكامل ضمن 
الأعم��ال  ومج��الات  الإدارات  مختل��ف 
الحكومي��ة م��ن خلال توفي��ر نقطة وصول 
واح��دة لجمي��ع العملي��ات والإج��راءات 
المرتبط��ة بالحكوم��ة، الأمر الذي يس��هم 

الوقت والجهد، وتعزيز مس��تويات  بتوفير 
الإنتاجية للشركات، وإثراء المعيشة اليومية 
للسكان«. وأشار المنصوري إلى أن التكامل 
الحكومي من خ�الل التعاون الوثيق وحفز 
الابتكار وتوطيد الش��راكات بي��ن الهيئات 
الحكومي��ة يعتب��ر من المقومات الرئيس��ة 
لتحقي��ق »رؤي��ة أبوظب��ي 2030«. وأك��د 

أيض��اً أن جمي��ع الأطراف س��تواصل إيجاد 
ط��رق جدي��دة ومبتكرة لتفعيل مش��اركة 
الجمه��ور والهيئات المختلفة في ترس��يخ 
العاصم��ة أبوظبي وجه��ة عصرية  مكان��ة 
رائدة لمزاول��ة الأعم��ال والارتقاء بقطاع 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
وأضاف أن هناك خط��ة لتعزيز التكامل 
بين الحكومة الذكية الاتحادية والحكومات 

المحلية.

تعزيز الرضا
وتش��تمل المزايا الرئيس��ة لبوابة »خدمات 
وفق��اً  تصنيفه��ا  يت��م  الت��ي  أبوظب��ي«- 
ذات  والقطاع��ات  الخدم��ة  لموضوع��ات 
الصلة- على تصامي��م ومعايير خاصة تقوم 
على أساس احتياجات المتعاملين من الأفراد 
والش��ركات؛ وتهدف إلى تعزيز مستويات 
رضاهم، وتقديم الدعم اللوجستي والتقني 
المعنية،  الهيئ��ات الحكومي��ة  من جان��ب 
وتوفير معلومات سريعة وسهلة الاستخدام 

حول جميع جوانب الخدمات.
وتتضمن القطاعات الرئيسة التي تغطيها 
منص��ة »خدمات أبوظب��ي« كلًا من الرعاية 
والإقامة،  والهج��رة،  والتعلي��م،  الصحي��ة، 
وش��ؤون الأس��رة، والإس��كان والممتلكات 
العقاري��ة، والثقاف��ة والترفيه، والس��ياحة، 
والنق��ل، والمس��ائل المروري��ة، والبيئ��ة، 
والش��ؤون القانونية، والتوظيف، والسلامة 

العامة، وغيرها الكثير.
ويش��ار إل��ى أن المنص��ة متاح��ة عب��ر 
ب�الي«، وأبل س��تور، وبوابة  متجر»غوغل 

حكومة أبوظبي الإلكترونية.

■ خلال إطلاق منصة الخدمات الحكومية الجديدة  | البيان

»حرة مصدر« تستعرض حلول أعمال الشركات

أبوظبي – البيان

تش��ارك المنطق��ة الحرة ف��ي مصدر في 
أس��بوع جيتك��س للتقنية بهدف تس��ليط 
الض��وء على المزايا الفري��دة التي تقدمها 
للش��ركات العاملة في الطاق��ة المتجددة 
والتكنولوجي��ا النظيف��ة وتق��دم المنطقة 
الح��رة الت��ي تق��ع ف��ي مدين��ة مص��در 
للش��ركات الجديدة التي تريد التس��جيل 
فيه��ا خصماً يص��ل إلى 30% على رس��وم 

الرخصة التجارية خلال فترة المعرض. 
الح��رة خ�الل  المنطق��ة  وتس��تعرض 
مش��اركتها ف��ي الحدث العالم��ي الحلول 
والخدمات التي تقدمها لشركائها العاملين 
فيه��ا والفوائد الت��ي يحصلون عليها خلال 
تواجده��م ف��ي بيئة عمل فريدة تش��جع 
على الإبداع والابتكار التكنولوجي، والتي 
تمث��ل أحد أهم قطاعات النمو الاقتصادي 

مستقبلًا. 
كما تس��لط المنطقة الحرة الضوء على 
المناف��ع الفريدة التي تتيحها للش��ركات 
الحالي��ة والمحتمل��ة، والت��ي م��ن بينه��ا 
على س��بيل المثال الإجراءات المستدامة 

والموق��ع الفريد وبيئة العم��ل المتميزة 
إضافة إلى نمط حياة عالي الجودة للسكن 
والإقام��ة والمعرفة والترفي��ه في واحدة 

من أكثر المدن استدامة في العالم.

التملك الأجنبي
 وتتضم��ن مزايا المناط��ق الحرة التي 
تتمت��ع به��ا الش��ركات الراغب��ة بفتح 

مكاتب لها بالمنطقة الحرة في »مدينة 
مصدر«: إمكانية التملك الأجنبي بنسبة 
100% والإعف��اء م��ن ضريب��ة الدخ��ل 
للأفراد والش��ركات والإعفاء من رسوم 
الاس��تيراد وحري��ة تحوي��ل رأس المال 
والأرباح كم��ا تتميز المنطقة بإجراءات 
المكلف��ة  الس��ريعة وغي��ر  الترخي��ص 
والأسعار  الش��ركات  تأس��يس  وسهولة 

التشغيل  تكاليف  وانخفاض  التنافس��ية 
بفضل إجراءات الاس��تدامة العالية التي 

تتميز بها المباني. 
الح��رة  المنطق��ة  مس��اعي  وضم��ن 
المس��تمرة لتطوير أسلوب عملها وإدخال 
التحس��ينات على عملياته��ا تقدم للعملاء 
الحاليي��ن والمس��تقبليين خدم��ة النافذة 
الواح��دة لتس��جيل الأعم��ال والتي توفر 
أفض��ل الخدم��ات للش��ركات ف��ي مجال 
الطاقة النظيفة والتقنية النظيفة، وبإمكان 
الشركات الحصول على الترخيص لمباشرة 
أعمالها واس��تلام تصاريح العمل للعاملين 

فيها خلال أيام قليلة. 
ووفقاً لما يش��ير إلي��ه أحمد باقحوم، 
مدي��ر إدارة المنطق��ة الح��رة لمدين��ة 
مصدر، ثمة طلب متزايد من الش��ركات 
التي تسعى لتأسيس أعمالها في المنطقة 
الح��رة لمص��در نتيج��ة لبيئ��ة العم��ل 
الملائمة للأعم��ال وتركيزها الفريد على 
الطاقة المتج��ددة والتكنولوجيا النظيفة 
والتطوير المستدام، مما يجعل من هذه 
المدين��ة منص��ة مثالية لإط�الق الأفكار 
والمش��اريع التكنولوجي��ة المبتكرة في 

هذه القطاعات الحيوية. 

»مالية أبوظبي« تقدم أنظمتها 

الجمركية الإلكترونية

دبي - البيان

اس��تعرضت دائرة المالية – أبوظبي امس 
خلال مش��اركتها ف��ي فعاليات »أس��بوع 
جيتك��س« نظ��ام ظب��ي لإدارة العمليات 
الجمركي��ة وخاصي��ة التفتي��ش الجمركي 
الإلكتروني اللذين يعدان من أبرز الأنظمة 
الالكتروني��ة والذكية التي طورتها الإدارة 

العامة لجمارك أبوظبي. 
ويع��د نظ��ام ظب��ي لإدارة العملي��ات 
الجمركية نظام��اً الكترونياً متكاملًا يعمل 
على توفير الخدمات الجمركية للمتعاملين 
عب��ر الانترن��ت على مدار الس��اعة حيث 
ينط��وي تحت��ه مجموع��ة م��ن الأنظم��ة 
الفرعية التي تخ��دم القطاعات الجمركية 
مع التركي��ز على الاس��تقلالية والتكاملية 
وس��هولة الاس��تخدام الأمر ال��ذي يجعله 
مرجعي��ة للعديد م��ن الجه��ات المحلية 

والإقليمية. 
ويعتبر نظام الإنذار المبكر للش��حنات 
البرية  الجمركي��ة  المناف��ذ  ال��واردة عبر 
والبحري��ة والجوية أحد أبرز تلك الأنظمة 

الفرعية حيث يقوم هذا النظام على تزويد 
المراك��ز الجمركية بمعلومات الش��حنات 

الواردة قبل وصولها.
وبدأ العمل عل��ى تصميم النظام عام 
1992 ليتم التش��غيل في 1994 مقتصراً 
على أنظمة الإحصاء والحسابات ومتابعة 
المركب��ات في مركز جم��رك الغويفات 
في حين تم تش��غيل عملي��ات التخليص 
الجمرك��ي في 1995 ف��ي كل من مركز 
جم��رك ميناء زايد ومرك��ز جمرك مطار 
أبوظبي وف��ي 2006 تم تعمي��م النظام 
عل��ى جمي��ع المراك��ز الجمركي��ة ف��ي 
أبوظب��ي. وق��ال محمد خ��ادم الهاملي، 
مدير عام الإدارة العامة لجمارك أبوظبي 
بالإناب��ة: »ج��اءت مبادرة بن��اء وتطوير 
ه��ذه الأنظمة والتطبيق��ات الالكترونية 
والذكي��ة به��دف الارتقاء ببيئ��ة العمل 
التابع��ة لدائرة  ضمن مختل��ف المواقع 
المالي��ة – أبوظبي، حيث ش��كلت هذه 
الأنظم��ة والتطبيقات نقل��ة نوعية على 
صعيد العمل الجمركي وساهمت بشكل 
رئيسي في رفع مستوى رضا العملاء عن 

الخدمات المقدمة.

■ اقبال ملحوظ على جناح المنطقة الحرة في مصدر | البيان

تدشين خدمة التجديد السريع للتراخيص التجارية في أبوظبي

دبي - البيان

ش��هدت منصة دائرة التنمية الاقتصادية- 
أبوظب��ي، ضمن جن��اح حكوم��ة أبوظبي 
الإلكترونية المش��ارك ف��ي جيتكس دبي 
إقبالًا كبيراً م��ن الزوار للاطلاع على أهم 
التطبيق��ات الذكية لمعام�الت التراخيص 
التجاري��ة، الت��ي يوفره��ا مرك��ز أبوظبي 

للأعمال التابع للدائرة. 
وأطل��ق مركز أبوظبي للأعم��ال التابع 
للدائرة خدمة التجديد السريع للتراخيص 
التجاري��ة، كم��ا ق��دم لل��زوار حوالي 10 
خدم��ات إلكتروني��ة على موق��ع الدائرة 

الإلكتروني، وهي الاس��تعلام عن الرسوم 
والمتطلبات لمعاملات التراخيص التجارية، 
والبحث عن اس��م تجاري وتسجيل الاسم 
التجاري والرس��وم والمتطلب��ات وإصدار 
رخصة تجاري��ة وتجديد وتعديل الرخصة 
والتصاري��ح الإعلانية، والتعرف على حالة 
الطلب ودفع رسوم التجديد والمخالفات.

تطبيقات ذكية
وأكد خليف��ة بن س��الم المنصوري وكيل 
دائرة التنمية الاقتصادية- أبوظبي بالإنابة 
ح��رص حكومة إمارة أبوظب��ي على تبني 
التطبيق��ات الذكي��ة في تقدي��م خدماتها 
الحكومية، التي من ش��أنها أن تس��هم في 
إحداث نقلة نوعية في الخدمات المقدمة 
إل��ى العملاء ورجال الأعم��ال والجمهور، 
وذلك تماش��ياً م��ع خطة إم��ارة أبوظبي 
الاس��تراتيجية الإلكتروني��ة الت��ي يقودها 
الإلكتروني��ة  للأنظم��ة  أبوظب��ي  مرك��ز 

والمعلومات.
كما أكد حرص الدائرة على دعم جهود 
حكومة إمارة أبوظبي الرامية إلى التحول 
والتنس��يق  بالتعاون  الذكي��ة،  للحكوم��ة 

مع مرك��ز أبوظبي للأنظم��ة الإلكترونية 
والمعلوم��ات. وذك��ر خليف��ة بن س��الم 
المنص��وري أن مركز أبوظبي للأعمال أتم 
إلى الآن الربط الإلكتروني مع »25« جهة 
الموافقة  حكومية ذات علاقة بإج��راءات 
على منح الترخيص التجاري، التي تشكل ما 

نسبته 90% معاملات موافقات التراخيص، 
كم��ا تعمل حالياً على الرب��ط الإلكتروني 
م��ع بلدية أبوظبي في م��ا يتعلق باعتماد 
عقود الإيجار »توثي��ق« إلى جانب الربط 
م��ع هيئة الإمارات للهوية لاعتماد بيانات 

المستثمر. 

تفاعل العملاء
ودع��ا محم��د راش��د الرميث��ي المدي��ر 
التنفيذي لمرك��ز أبوظبي للأعمال التابع 
للدائ��رة كل العملاء إل��ى التفاعل مع ما 
تقدم��ه الدائرة من خدم��ات إلكترونية 
وتطبيق��ات، موضح��اً أن منص��ة الدائرة 

ضمن جناح حكومة أبوظبي الإلكترونية 
تقدم عدداً من التطبيقات الخدمية ومنها 
خدم��ات الموق��ع الإلكتروني وتش��مل 
خدم��ة )التجديد الس��ريع( وخدمة تتبع 
حالة الرخصة وخدمة الدفع الإلكتروني، 
إضاف��ة إل��ى خدمات تطبيق��ات الهاتف 
المتح��رك وتش��مل كيف تب��دأ وتجديد 
تج��اري ودف��ع  اس��م  رخص��ة وحج��ز 

المخالفات ودفع رسوم المعاملات.
وأك��د أن مرك��ز أبوظب��ي للأعم��ال 
مس��تمر في تقديم مبادراته الرامية إلى 
الذكية  التطبيق��ات  المزيد م��ن  توفي��ر 
ضم��ن نظ��ام خدمات��ه الإلكترونية لكل 
معاملات التراخي��ص التجارية التي بات 
جزء كبير منه��ا متوفراً إلكترونياً ومتاحاً 
لكل العملاء ورجال الأعمال على مستوى 

أبوظبي.
وأوض��ح الرميث��ي أن أهمية التطبيق 
تكمن في كون معاملات تجديد الرخص 
إجمال��ي  م��ن   %70 تش��كل  التجاري��ة 
معاملات التراخيص التجارية الأمر الذي 
من ش��أنه أن خفض ع��دد المعاملات و 

إنجازها إلكترونياً.

الدائرة الاقتصادية« 
تعرض 10 خدمات

 عبر الموقع الإلكتروني

■ منصة الدائرة تستعرض باقة خدماتها المتطورة  |  البيان



المزروعي يزور جناح الهيئة الاتحادية للكهرباء والماء

اطلع معالي سهيل بن محمد فرج فارس المزروعي 
وزير الطاقة رئيس مجل��س إدارة الهيئة الاتحادية 
للكهرب��اء والم��اء خ�لال زيارته جن��اح الهيئة في 
معرض جيتك��س 2015، على برامجها وأنش��طتها 

وجهودها لتقديم الخدمات الذكية.
وقال محمد محمد صالح مدير عام الهيئة الاتحادية 
للكهرباء والماء إن الهيئة وضعت خططها وعملت 
بما يتماش��ى مع توجه��ات الحكوم��ة ومتطلباتها 

بهدف تحوي��ل الخدمات التي تقدمها إلى خدمات 
ذكي��ة وتوفيره��ا عب��ر قن��وات مختلف��ة خدم��ة 

للمتعاملين لتحقيق أعلى درجات رضاهم.
وأش��ار إل��ى أن الهيئ��ة الاتحادي��ة عرضت في 
جناحها في المعرض 41 خدمة ذكية.�دبي - وام 

يتيح للزوار اختبار الخدمات والتطبيقات الذكية لحكومة دبي 

مختبر تصميم تجربة المتعامل الأول في المنطقة

دبي - وائل نعيم 

تع��رض حكومة دبي الذكي��ة ضمن منصتها 
في أس��بوع التقنية جيتك��س 2015، مختبراً 
يع��د الأول م��ن نوع��ه ف��ي المنطقة تحت 
اسم مختبر »تصميم تجربة المتعامل«، يتيح 
للزوار اختب��ار الخدمات والتطبيقات الذكية 
لحكوم��ة دبي عملي��اً، وقيامهم باختيار تلك 
الت��ي تناس��بهم لترتيبها وف��ق احتياجاتهم؛ 
ليجري بناء علي��ه توجيه الجهات الحكومية 
لاحق��اً لتصمي��م خدمات وتطبيق��ات ذكية 
لرغباتهم  المتعاملي��ن ووفق��اً  من منظ��ور 
الشخصية. كما يتيح المختبر تجربة نظارات 
جدي��دة تُع��رض للمرة الأول��ى تقوم برصد 
وتتبع حاس��ة نظر المتعامل خلال استخدامه 
للخدم��ات والتطبيق��ات الذكي��ة وتخزي��ن 
الأماكن التي يركز عليها المتعامل، ما يساعد 
المصممي��ن لاحق��اً على تصمي��م واجهات 
للخدمات والتطبيقات الذكية مبنية بالكامل 

على منظور ورغبات المتعاملين أنفسهم.
وكش��ف أحمد ب��ن حمي��دان، مدير عام 
دائرة حكومة دبي الذكية خلال جلس��ة مع 
الصحافيي��ن أمس، أن القن��اة الصوتية على 
البوابة الموحدة »دبي الآن« س��وف تتوافر 
للجمهور بحيث يتمكن من استخدامها بشكل 

عملي ومباشر قبل نهاية العام الجاري.

 تجربة المتعامل
وأض��اف: عل��ى س��بيل المثال ق��ام مختبر 
تصمي��م تجرب��ة المتعامل باس��تطلاع على 
الأق��ل آراء 200 متعامل لتحس��ين واجهات 
 mDubai اس��تخدام تطبيق خدمات الأفراد
ليتحول إل��ى البوابة الموح��دة )دبي الآن( 
المزودة بقنوات عرض شاملة، مشيراً إلى أن 
اليوم الأول من المعرض شهد إطلاق المنصة 
الموحدة الأولى التي تم تصميمها بناء على 
إش��راك المتعاملين من خلال مختبر تصميم 
تجرب��ة المتعام��ل التاب��ع للدائ��رة، الأكثر 
شمولية وسلاسة لتواصل الجمهور مع دوائر 

وجه��ات حكومة دبي. وأوض��ح أن المختبر 
فك��رة مبتكرة تتماش��ى م��ع اس��تراتيجية 
الدائ��رة في إش��راك المتعاملين عبر التعبير 
عن رأيهم في الخدمات والتطبيقات الذكية 
المقدمة لهم، والمساهمة في تصميمها من 

وجهة نظره��م وبناءً عل��ى رغباتهم ووفقاً 
لاحتياجاته��م، وليس من منظ��ور الحكومة.  
وتعد فكرة هذا المختبر أداة حقيقية لتطوير 
الخدمات المقدمة إلى المجتمع، وفق أفضل 
الممارسات والمعايير العالمية تعزيزاً للرؤية 

المؤسسية في بناء مدينة متميزة تتوافر فيها 
اس��تدامة رفاهية العيش ومقومات النجاح.. 
وص��ولًا إل��ى رؤية حكومة دب��ي 2021 في 
تس��هيل تعاملات الأفراد والشركات والزوار 
م��ع الجه��ات الحكومية.  وق��ال إن حكومة 
دبي الذكية تعمل وفق اس��تراتيجية واضحة 
)اس��تراتيجية حكوم��ة دبي الذكي��ة -2014

2017( أقرها المجلس التنفيذي لإمارة دبي 
برئاس��ة س��مو الش��يخ مكتوم بن محمد بن 
راش��د آل مكت��وم نائب حاكم دب��ي النائب 
الأول لرئي��س المجلس التنفيذي، وتنس��جم 
للحكوم��ة،  المس��تقبلية  التوجه��ات  م��ع 
الاقتص��ادي  الرخ��اء  تحقي��ق  وتس��تهدف 
والتق��دم الاجتماع��ي للمقيمي��ن بالإم��ارة 
ولقطاع الأعمال الناشط فيها ولزوارها، من 
خلال تبسيط إجراءات تعاملاتهم الحكومية 
وتوفي��ر طيف م��ن القن��وات الذكية تمكن 
المتعاملي��ن م��ن الوص��ول إل��ى الخدمات 
الحكومي��ة بس��هولة وعل��ى مدار الس��اعة.  
وضمّ��ن المجلس الاستش��اري لحكومة دبي 

الذكية اس��تراتيجيتها 7 مبادرات استراتيجية 
»ذكي��ة ومميّ��زة«، يتوج��ب تحقيقه��ا في 

غضون 3 سنوات.

هويتي الإلكترونية
تشهد خدمة »هويتي الإلكترونية« للدخول 
الموحّ��د لخدمات حكومة دب��ي، إقبالًا لافتاً 
م��ن زوار منصة دائرة حكوم��ة دبي الذكية 
ف��ي جيتك��س 2015 للتس��جيل فيها، حيث 
تمكنه��م م��ن الوص��ول إلى أكث��ر من 250 
خدم��ة إلكتروني��ة وذكية تقدمه��ا 13 جهة 
حكومي��ة مش��تركة في الخدم��ة حتى الآن 
عبر هواتفهم الذكي��ة أو عبر الإنترنت، من 
خلال تعريف واحد فقط )اس��م المستخدم 
ورق��م المرور(. وأظه��رت آخر الإحصاءات 
التي أعلنت عنها الدائرة أن عدد المسجلين 
في الخدمة بلغ حالياً نحو 46000 مس��جل، 
يمكنهم الوصول بكل س��هولة إلى الخدمات 
التي توفرها الجهات الحكومية الثلاثة عش��ر 

وعلى مدار الساعة. 

ق��ال أحمد بن حميدان إن المبالغ 
المحصّلة عبر »الدفع الإلكتروني« 
لمصلح��ة الجهات المش��تركة في 
ع��ام 2015 ف��ي دب��ي، تجاوزت 
نحو 6.5 مليارات درهم مع نهاية 
س��بتمبر الماضي، ويمكن أن تصل 
حتى نهاية الشهر الجاري إلى نحو 

8 مليارات درهم.

دفع إلكتروني

»زايد للإسكان« يطلق غرفة المستقبل

دبي - البيان

أطلق برنامج الش��يخ زايد للإس��كان غرفة 
المس��تقبل ف��ي أس��بوع التقني��ة جيتكس 
2015 الت��ي تمكن ال��زوار من تجربة واقع 
افتراض��ي  بش��كل  الس��كنية  المجمع��ات 
وإمكانية التجول داخل المساكن والتعرف 
عل��ى تفاصيلها م��ن خلال تجرب��ة ممتعة 
ومشوقة وبتقنية ثلاثية الأبعاد تمكنهم من 
السير داخل المس��كن والتنقل في الغرف 

بشكل تفاعلي.
الفن��دي  جميل��ة  المهندس��ة  وقال��ت 
مدي��ر ع��ام البرنامج إن غرفة المس��تقبل 
صمم��ت لتمكن المس��تفيدين من الاطلاع 
بش��كل واقعي وتفاعلي مع مس��اكنهم في 
مشاريع المجمعات الس��كنية، حيث تضم 
غرفة المس��تقبل 4 مش��اريع س��كنية هي 

الاتحاد في الش��ارقة وخليفة بدبا الفجيرة 
ومشروعي مجمع عجمان السكني بمنطقة 
الرقاي��ب ومش��روع مجم��ع أم القيوي��ن 

بمدينة الشهداء. 
وأضافت الفندي أن غرفة المس��تقبل تمكن 

ال��زوار من مش��اهدة المجمعات الس��كنية 
وتفاصي��ل المس��اكن م��ن الداخ��ل، والتي 
تضم 4 نماذج س��كنية معتم��دة هي زمرد 
3 وزم��رد 6 وزفير 7 وياقوت 7. وأش��ارت 
الفن��دي إلى أنه تم إضافة 4 نماذج س��كنية 
جديدة مطورة ضمن مشروع مجمع عجمان 

السكني بمنطقة الرقايب 2.
وأطل��ق البرنام��ج ف��ي جيتك��س أيضا 
النس��خة المحدث��ة م��ن تطبي��ق البرنامج 
الأساسي تضم جميع الخدمات التي يقدمها 
والذي يش��مل كافة المتعاملي��ن، بالإضافة 
إل��ى تغيير واجه��ة التطبيق لتكون أس��هل 

وأكثر بساطة. 
إل��ى ذلك، طور البرنامج تطبيقه الأساس��ي 
بالتواف��ق م��ع س��اعة أب��ل، حي��ث يمكن 
لمستخدمي هذه الساعة التعرف على حالة 

الطلب واستقبال الإشعارات أولًا بأول. 

تقنيات تحمي الأبراج من الزلازل 

دبي - البيان

دش��نت بلدي��ة دب��ي خ�لال الع��ام الجاري 
منظومتي��ن لرصد تأثير ال��زلازل على برجي 
خليفة وراشد، ضمن إجراءاتها الخاصة لزيادة 
أنواعه��ا وخاصة  المنش��آت بمختل��ف  أمن 
الشاهقة منها، وضمان سلامة القاطنين فيها. 
وقال��ت المهندس��ة إيم��ان الخطيبي رئيس 
قسم الجيوديس��ي والبحري بإدارة المساحة 
ف��ي بلدية دب��ي، إن الأب��راج المرتفعة في 
الإم��ارة تعتبر قدرا هائلا من الاس��تثمارات، 
ويقطنه��ا ع��دد كبير م��ن الس��كان، مؤكدة 
الى ان��ه بالرغم من ضع��ف الخطر الزلزالي 
على الإمارة بش��كل خاص، والدولة بش��كل 
عام، إلا ان ال��زلازل الكبيرة التي تحصل في 
جن��وب إيران، وباكس��تان، قد تس��بب قلقا 
للقائمي��ن على تلك المبان��ي، وأحيانا تصدر 

أوامر إخلاء دون الحاجة، وتتس��بب بالرعب 
لسكانها، والضغط على القائمين عليها، عوضا 
عن تعط��ل الاعمال في الأب��راج المخصصة 
للمكات��ب، مم��ا يترتب عليه خس��ائر مالية.   

الخطيب��ي أن منظوم��ات رصد  وأوضح��ت 
تأثي��ر الهزات الأرضية على الأبراج المرتفعة 
مهم��ة ج��دا لدعم خطط الط��وارئ في تلك 
الأبراج، حيث تدعم المنظومة المس��ؤولين 
عن الأبراج ببيانات وتقارير لحظية عن مدى 
تأثر المبنى، ومدى الحاجة إلى عملية إخلاء 
وفترة الفحص للعودة وكذلك أماكن الفحص 
لتحدي��د مدى تأثر المبن��ى. وتم عرض تلك 
التقني��ات في جناح بلدية دبي ضمن معرض 
جيتكس المقام حالي��ا.  وأضافت: يتم حالياً 
تطوير عمل تلك المنظومات لتقديم خدمات 
ذكية لكافة الس��اكنين في الأبراج والقائمين 
عليه��ا، عن��د ح��دوث اله��زات الأرضية في 
الدول المجاورة، من خلال دعمهم بإجراءات 
الس�لامة وقت الحدث على الهواتف الذكية 
وكذلك الاجراء المطلوب لكل فرد كل حسب 
موقع��ه وخريطة المخارج لكل فرد في حالة 

طلب الاخلاء.

Ⅶ جميلة الفندي

Ⅶ إيمان الخطيبي

تقنية الأعمال
business@albayan.ae
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200 ألف مشاركة بـ»المدينة السعيدة« في 24 ساعة
دبي - وام

حظي��ت مب��ادرة ش��رطة دب��ي الذكي��ة 
»المدينة الس��عيدة« التي دش��نها س��مو 
الش��يخ حمدان بن محمد آل مكتوم ولي 
عهد دبي رئي��س المجلس التنفيذي خلال 
فعالي��ات الي��وم الأول لمع��رض جيتكس 
باهتمام بالغ ومش��اركة واس��عة من قبل 
القاطني��ن والمتواجدين ف��ي إمارة دبي. 
وأظه��رت الإحصائيات الت��ي تقيس نبض 
المش��اركين في المبادرة بش��كل مباش��ر 
ولحظي أن عدد المش��اركين تخطى خلال 
أقل من 24 س��اعة على إطلاقها 200 ألف 
مش��ارك عب��ر 84 ف��ي المائ��ة منهم عن 
س��عادتهم البالغة فيما عب��ر 6 في المائة 
عن عدم س��عادتهم اليوم في حين س��جل 
10 ف��ي المائة حياده��م. وتهدف مبادرة 
»المدينة الس��عيدة« إلى قياس مس��توى 
الس��عادة العامة للقاطني��ن والمتواجدين 
في إمارة دبي لحظ��ة بلحظة عبر تطبيق 
ذكي يوفر للقائمين على تقديم الخدمات 
ف��ي إم��ارة دبي ومؤش��رات ح��ول مدى 

السعادة ورضا الناس.

سهولة
وأش��اد س��كان وموظفو دبي ومشاركون 
ف��ي مع��رض جيتكس بمب��ادرة »المدينة 
الس��عيدة« مؤكدي��ن أنه��ا تظه��ر م��دى 
الاهتمام بهم وبس��عادتهم مش��يرين إلى 
أن م��ا يميز المبادرة س��هولة المش��اركة 
فيها »بضغطة زر«. وأش��اروا إلى أن فكرة 
المب��ادرة نوعية وأنها تدعم اس��تراتيجية 
حكومة دبي ورؤية صاحب السمو الشيخ 
محمد بن راش��د آل مكت��وم نائب رئيس 
الدولة رئيس مجلس ال��وزراء حاكم دبي 
»رع��اه الله« في تحقيق الس��عادة للناس 
وقي��اس مس��توى رضاهم داعي��ن إلى أن 
تكون هناك مبادرات مماثلة تولي اهتماما 
مباش��را بقياس س��عادة ورض��ا الناس لأن 
ذلك يساهم في رفع مستوى الانتاجية في 
العمل ويس��اهم في ترسيخ مجتمع قائم 

على الشعور بالإيجابية.

وأثن��ى محم��د أحمد العبيدل��ي مدير 
إدارة خدم��ات القضايا بمحاكم دبي على 
المبادرة مش��يرا إل��ى أنها تصب في دعم 
توجه��ات الحكوم��ة الرش��يدة التي تبذل 
دائم��ا الجه��ود من أجل إس��عاد ش��عبها 

وتحقيق الرفاهية لهم.
وبدوره��ا رأت مريم ب��ن عمير رئيس 
قس��م الش��ؤون الإداري��ة والمالي��ة ف��ي 
معهد دبي القضائ��ي أن المبادرة وجدت 
آذانا صاغية واس��تجابة كبي��رة من الناس 
وانتش��رت أخبارها بس��رعة عب��ر مواقع 
التواصل الاجتماعي لما تحمله من رس��الة 
إيجابية تدل على مدى الاهتمام بس��عادة 

الناس وقياس أثرها.
وأثنى س��لطان الس��ويدي رئيس قسم 
العلاق��ات العام��ة في محاك��م دبي على 
المب��ادرة مؤك��دا أنه��ا تدع��م توجهات 
واستراتيجية حكومة دبي في الوصول إلى 
الس��عادة وأثر ذلك عل��ى الأداء والتنمية 

والتطور في المجتمع.

فكرة نوعية
وأك��د عمار عب��د الله بن رش��يد مهندس 
أول ف��ي هيئ��ة الط��رق والمواصلات أن 
فك��رة المب��ادرة جميل��ة ج��دا ونوعي��ة 
تعتمد على اس��تطلاع رأي الناس بسهولة 
ويس��ر شديدين مش��يرا إلى أن المشاركة 
لا تتطل��ب س��وى ثوان مع��دودة وهو ما 
س��اهم ف��ي جذب الن��اس إليه��ا في ظل 
عصر الس��رعة وع��دم الرغبة ف��ي قراءة 

الاستطلاعات الكبيرة.
واتفقت عائش��ة البي��وع الموظفة في 
النياب��ة العام��ة بدبي مع ابن رش��يد في 
بس��اطة وس��هولة المب��ادرة الأم��ر الذي 
انعكس على س��هولة استطلاع رأي الناس 
وبالتال��ي وج��دت تفاع�لا كبي��را. فيم��ا 
أش��اد خالد الس��ويدي رئيس قسم تقنية 
المعلومات في اللجنة العليا للتش��ريعات 
بفكرة المبادرة مؤكدا أنها نوعية وس��هلة 
يس��تطيع أي شخص المش��اركة فيها دون 
صعوبات وتعقيدات وتعتمد بش��كل كبير 
على الخدمات الذكية التي تأتي في صلب 

عمل الحكومة الذكية.

Ⅶ أحمد بن حميدان

3 خدمات ذكية من شرطة دبي 

دبي - وام

أعلنت القيادة العامة لش��رطة دبي في 
اليوم الثاني من معرض جيتكس 2015، 
عن إط�لاق 3 خدم��ات ذكية بش��كل 
رسمي تتمثل في خدمة »أمنك بلمسة 
بالمخالف��ات  الإش��عار  وخدم��ة  زر« 
وكلاهما عبر س��اعة أب��ل الذكية، فيما 
تتمثل الخدمة الثالثة في إطلاق خاصية 
اللم��س ثلاثي��ة الأبع��اد الت��ي تمك��ن 
ذوي الإعاقة وتحدي��داً المكفوفين من 
اس��تخدام تطبيقات شرطة دبي الذكية 

بسهولة ويسر. 
وأك��د العقيد خالد ناص��ر الرزوقي 
مدير الإدارة العام��ة للخدمات الذكية 
في شرطة دبي أن توفير خدمة »أمنك 
بلمس��ة زر على ساعة أبل« سيمكن أي 
م��ن أف��راد الجمهور في حال ش��عوره 
بالتع��ب أو احتياج��ه لأي أم��ر طارئ 
أن يق��وم بالضغط على زر في س��اعة 
أب��ل فتعط��ي إش��ارة مباش��رة لغرفة 
العملي��ات بش��رطة دبي ف��ي أقل من 
دقيقة وبعدها يتم الاتصال به من قبل 
المناوب وتوجيه أقرب دورية ش��رطة 

إليه في دقائق.
وأوض��ح العقي��د الرزوق��ي أن خدمة 
»أمنك بلمس��ة زر« عبارة عن منظومة 
مكتملة  متكامل��ة  إلكترونية  اس��تغاثة 
المراح��ل ترب��ط بي��ن س��كان الدولة 
ف��ي الداخ��ل والخارج بمرك��ز القيادة 
للعمليات،  العامة  بالإدارة  والس��يطرة 
فيم��ا يعط��ي الأولوي��ة لكب��ار الس��ن 
ومرض��ى القل��ب وذوي الاحتياج��ات 
الخاص��ة والأش��خاص الذين يعيش��ون 
بمفرده��م. وبخص��وص ع��رض خدمة 
المخالفات على ساعة أبل، أكد الرزوقي 
أن ش��رطة دبي وفرتها على ساعة أبل 

لتمكي��ن أف��راد الجمهور م��ن الاطلاع 
على تفاصيل المخالفات بسهولة ويسر، 
مشيراً إلى أن توفير هذه الخدمة على 
س��اعة أب��ل يأتي في إط��ار فتح نافذة 
جدي��دة للتواصل م��ع الجمهور تضاف 
إل��ى الخدمات المقدمة عب��ر التطبيق 
الذك��ي والموقع الإلكترون��ي.  وحول 
الخدمة الثالث��ة أوضح العقيد الرزوقي 
أنها تتمث��ل في توفي��ر خاصية اللمس 
ثلاثي الأبعاد وخاصية البحث الس��ريع 
للأشخاص المكفوفين. وقال إن الإدارة 
العامة للخدمات الذكية طوّرت تطبيقها 
على أجهزة »ايفون أي أو إس« لتمكين 
التطبي��ق الاس��تفادة من  مس��تخدمي 
أهم مي��زات وخصائص هاتف الايفون 

الجديد. 

بعثت شرطة دبي رسائل نصية 
إلى الهوات��ف النقالة للقاطنين 
إم��ارة  ف��ي  والمتواجدي��ن 
دب��ي عل��ى أرقام ش��رائح »دو 
واتصالات« تحت��وي على رابط 
للوص��ول إل��ى تطبي��ق مبادرة 
»المدين��ة الس��عيدة« بمج��رد 
الضغط عليه ثم يستطيع متلقي 
إلى  الدخ��ول  بمجرد  الرس��الة 
التطبيق مشاهدة رسوم لأوجه 
تعبر عن الحالة الشخصية فهناك 
وجه يمثل السعادة وآخر محايد 
وثالث غير سعيد حيث يضغط 
على الوجه فيتم إرسال البيانات 

تلقائيا بشكل ذكي.

رسائل
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