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تنافس نحو مزيد من الارتقاء بالخدمات الذكية إلى مستويات عالمية

حمدان بن محمد: جيتكس منصة حضارية دولـــــية على أرض الإمارات

دبي - وام

افتتح س��مو الش��يخ حمدان بن محمد بن 
راشد آل مكتوم ولي عهد دبي صباح أمس 
ال��دورة الخامس��ة والثلاثي��ن من معرض 
»جيتكس« أس��بوع جيتكس للتقنية 2015 
الذي يستضيفه مركز دبي التجاري العالمي 
على مدى 5 أيام بمش��اركة 3900 ش��ركة 
وجهة حكومي��ة وخاصة من داخل الدولة 
وخارجها. وأعرب س��موه عن ارتياحه لما 
ش��اهده من تقنيات متطورة جداً توظف 
لخدمة البشرية وإسعاد الإنسان من خلال 
التس��هيل عليه في حيات��ه اليومية وتوفير 
الراح��ة له في مج��ال الخدم��ات العامة 
والتعليم والصحة والأمن والبيئة والطيران 
وم��ا إلى ذلك م��ن خدمات تم��س حياة 

الإنسان اليومية مباشرة.
العالم��ي  بالمس��توى  س��موه  وأش��اد 
به��ا  يحظ��ى  الت��ي  الطيب��ة  والس��معة 
»جيتكس« خاصة في أوس��اط الش��ركات 
العالمية المتخصصة في قطاع الابتكارات 
التقني والإلكتروني.. مش��يراً س��موه إلى 
أهمية ه��ذا الحدث العالم��ي الذي يقام 
على أرض دولتنا العزيزة بمشاركة محلية 
ودولية واس��عة تنبع من أنه منصة سنوية 
يت��م م��ن خلاله ع��رض أفض��ل وأحدث 
المنتج��ات والحل��ول التقني��ة والأمني��ة 
للمعام�الت ووص��ف س��موه »جيتكس« 
بالملتق��ى العلم��ي والتقن��ي والتج��اري 
مس��توى  عل��ى  والمعرف��ي  والتعليم��ي 
المنطقة والعالم ويس��اهم بشكل أساسي 
في ترس��يخ س��معة دولتنا وموقعها على 
خارط��ة الابت��كار والإب��داع والتطور في 
القطاع��ات التكنولوجية الذكي��ة ما يزيد 
من اس��تقطاب شركات وجهات استثمارية 
تهت��م به��ذا القط��اع م��ن دول المنطقة 
والدول الأخرى. ورحب سموه بالعارضين 
مؤكداً ض��رورة اهتمام الجهات الحكومية 
على المس��تويين المحلي والاتحادي بهذا 
الحدث الس��نوي للاس��تفادة منه كمنصة 
تعليمية وتدريبي��ة وحضارية دولية تقام 
على أرض بلادن��ا وفي رحاب مدينة دبي 
وه��و فرص��ة للتناف��س في الس��باق نحو 

مزيد من التطوير الخدمي والارتقاء بهذه 
الخدم��ات الذكية إلى مس��تويات عالمية 
تع��زز مكانة دولتنا وتدع��م مكانة مدينة 

دبي كمركز مال وأعمال وابتكار.

»دو« واتصالات
وتجول س��موه في أرجاء المعرض، حيث 
اس��تهلها بالوقوف عند جن��اح »اتصالات« 
الت��ي تعرض أح��دث تقنياته��ا في قطاع 
الاتصال والهواتف النقالة الذكية والحلول 
التقني��ة والابت��كارات في ه��ذا المجال، 
وتوق��ف س��موه عن��د جناح واح��ة دبي 
القائمي��ن عليه  للس��يليكون واطلع م��ن 
عل��ى جدي��د الواحة في مج��ال التقنيات 
الذكي��ة والمبادرات التي تصب في خدمة 

المتعاملين وإيجاد الحلول المناسبة.
كم��ا زار س��مو ول��ي عهد دب��ي جناح 
ش��ركة دب��ي للاتص��الات المتكاملة )دو( 
وتعرف إلى جديدها في ميدان الاتصالات 
والخدم��ات الذكية التي تقدمها للجمهور. 
كم��ا اطل��ع عبر جول��ة مفصل��ة على كل 
عروض دو المبتكرة ف��ي المعرض. وكان 
في استقبال سموه عثمان سلطان، الرئيس 
التنفيذي لش��ركة »دو«، وعدد من أعضاء 
الإدارة العلي��ا للش��ركة. وتش��ارك »دو« 
ف��ي دورة هذا العام من أس��بوع جيتكس 
للتقنية تحت ش��عار »المس��تقبل الذكّي: 
الآن بين يديك«، حيث تس��خر مشاركتها 
للتأكي��د عل��ى أن الحياة الذكي��ة لم تعد 
رؤي��ة مس��تقبلية، بل باتت مهمّة نش��هد 
تحقيقها الآن. وتس��لط »دو« الأضواء في 
جناحها على مس��اهمة حلوله��ا المبتكرة 
وشراكاتها في مجال تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات بدفع عجلة تحقيق المستقبل 
الذك��ي. كم��ا زار س��موه كذل��ك جن��اح 
الاتص��الات الس��عودية )اس ت��ي س��ي(، 
حيث اطلع من المس��ؤولين في الش��ركة 
على جديدها ف��ي عالم الاتصالات خاصة 
المستخدمة  والش��بكات  الذكية  التقنيات 
لتوفير أرقى الخدمات السلكية واللاسلكية 

للجمهور.

شركات عالمية
وتوقف س��مو الش��يخ حمدان بن محمد 

ب��ن راش��د آل مكت��وم خ�الل جولته في 
ردهات وأروقة المعرض عند جناح شركة 
»باناسونيك« اليابانية الشهيرة المتخصصة 
في عالم الإلكترونيات، وتعرف سموه من 
كبار مسؤولي الشركة على آخر مبتكراتها 

في قطاع التقنيات المرئية.
ثم زار س��موه الجناح الفرنس��ي الذي 
تشارك فيه العديد من الشركات الفرنسية 
العالمية المتخصصة في قطاعي الاتصالات 
والإلكتروني��ات وم��ا توصل��ت ل��ه م��ن 

إبداعات جدية في هذا المجال.
ثم ع��رج س��موه عل��ى جناح ش��ركة 
للإلكتروني��ات  الكوري��ة  »سامس��ونغ« 
واس��تمع من مس��ؤوليها إلى ش��رح حول 

مبتكراتها في قطاع الإلكترونيات.
وتوقف س��مو الشيخ حمدان بن محمد 

ب��ن راش��د آل مكتوم عن��د أجنحة »إنتل 
ع��رج  ث��م  ب��ي«،  إي  وإس  وفيوجنس��و 
س��موه على جناح شركة »مايكروسوفت« 
العالمية المتخصصة في قطاع التكنولوجيا 
والبرامج الذكية، حيث اس��تمع سموه إلى 
ش��رح ح��ول جه��از جديد يس��تخدم في 
عدادات مواقف السيارات وبوابات سالك 
ورادارات ضب��ط الس��رعة ويمكن تركيبه 
عل��ى جميع الس��يارات المصنعة منذ عام 
1996 ويعتب��ر ه��ذا الجه��از م��ن أحدث 
التقنيات التي تخفف الجهد والوقت على 

الدوائر المختصة وأصحاب المركبات.

المنصات الحكومية
وفي جناح هيئة الط��رق والمواصلات 
في دبي اطلع س��مو الشيخ حمدان بن 

■ ولي عهد دبي يطلع على أحدث تقنيات الحكومة الذكية

■ ..ويستمع لشرح من مسؤولي مايكروسوفت حول آخر المستجدات التقنية

■ ..ومستمعاً لشرح عن تطبيق "شاركني" ■ سموه  في جناح وزارة الداخلية

■ ..ويستمع لشرح من خميس المزينة عن الخدمات الذكية لشرطة دبي ■ ..ويطلع على آخر تطورات الطائرات بدون طيار  بحضور ضاحي خلفان وحميد القطامي
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محمد بن راش��د آل مكت��وم على عدد 
م��ن المب��ادرات الذكية الت��ي أطلقتها 
الهيئة وأهمه��ا مبادرة »المول الذكي« 
ف��ي محطات توزيع البت��رول في دبي 
وذل��ك بالتع��اون مع ش��ركة الإمارات 

للاتصالات.
وتوق��ف س��موه عند منص��ات الدوائر 
الحكومي��ة المحلية واطل��ع على جديدها 
في مجال توفي��ر أرقى الخدمات وأذكاها 
للجمهور للجمهور تماش��ياً مع رؤيته دبي 
2020 بحيث تتحول الحكومة الإلكترونية 
إلى حكومة ذكية بالكامل بناءً على أوامر 
الشيخ محمد  الس��مو  وتوجيهات صاحب 
بن راش��د آل مكتوم نائ��ب رئيس الدولة 

رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي.
وزار س��مو ولي عهد دبي خلال جولته 

الت��ي اس��تغرقت أكثر من ثلاث س��اعات 
جناح برنامج الشيخ زايد للإسكان وجناح 
القيادة العامة لش��رطة دبي وجناح وزارة 
الداخلية ثم الإدارة العامة للإقامة وشؤون 

الأجانب في دبي.
وعرج سموه على جناح جمهورية مصر 
العربي��ة المش��اركة في المع��رض، حيث 
اس��تقبله وزير الاتص��الات المصري الذي 
ش��رح لس��موه الخط��وات الحثيث��ة التي 
تتخذه��ا حكومة مص��ر العربية في مجال 
التح��ول الإلكتروني ف��ي توفير الخدمات 

العامة للجمهوري المصري.
وتوقف سموه عند منصة عرض حكومة 
أبوظبي التي تضم جميع الدوائر والجهات 
الحكومي��ة المحلي��ة، واطلع س��موه على 
برامجها ف��ي مجال التح��ول إلى حكومة 

ذكي��ة والخدمات التي توفره��ا للجمهور 
من خلال البوابة المش��تركة لجميع دوائر 
أبوظب��ي. وزار س��موه منصة هيئة تنظيم 
الاتصالات وشاهد عرضاً لمسرح المحاكاة 
التفاعلي ال��ذي يركز على أمن الاتصالات 

وتنظيم هذا القطاع في الدولة.
وزار سمو ولي عهد دبي منصات عرض 
ال��وزارات الاتحادي��ة واطلع س��موه على 
برامجها ومبادراتها التي تهدف إلى توفير 
الخدم��ات الذكية للجمهور بالكامل. رافق 
س��موه في الجولة معال��ي الفريق ضاحي 
خلفان تميم نائب رئيس الش��رطة والأمن 
الع��ام بدبي والش��يخ س��عيد ب��ن مكتوم 
ب��ن جمع��ة آل مكتوم وعدد من رؤس��اء 
ومديري الدوائر والمؤسس��ات الحكومية 

الاتحادية والمحلية.

أجنحة وطنية
شملت جولة سمو الشيخ حمدان بن محمد 
بن راش��د آل مكتوم أجنحة كوريا »روبوت 
بافيليون« ومدينة دبي للإنترنيت وحكومة 
عجمان وجناح المملكة العربية الس��عودية 
الش��قيقة وجناح جمهوري��ة ألمانيا وجناح 
المنطقة الحرة في مطار دبي الدولي وجناح 
المجل��س الوطني الاتح��ادي وخيمة جائزة 
الإمارات من دون طيار لخدمة الإنسان التي 
تعرض فيها نماذج م��ن الطائرات الروبوت 
تس��تخدم في تأمين الخدمات والمراسلات 
للجمه��ور داخ��ل المدينة. كما زار س��موه 
منصة حكومة عجمان واطلع على الخدمات 
الذكية الت��ي توفرها الدوائر الحكومية فيها 
من خدمات لجمهور الإمارة وتابع ما تقدمه 

دائرة البلدية والتخطيط بعجمان.
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■ ..ويطلع على توسعات واحة السليكون بحضور محمد الزرعوني

■ سموه يطلع على التقنيات الحديثة العالمية  بحضور أحمد بن حميدان

■ ..ويزور جناح جمارك دبي بحضور سلطان بن سليم■ ..ويطلع على آخر الأجهزة الذكية  بحضور محمد القمزي■ سموه متابعاً شرحاً حول التطبيقات الحديثة التي قدمت بالمعرض

■ حمدان بن محمد يستمع إلى شرح عن أحدث الخدمات في المعرض بحضور محمد القمزي وخميس المزينة وهلال المري  |  تصوير: محمد هشام

■ ..ويطلع على أحدث تطبيقات الحكومة الذكية

■ ..ويتابع شرحاً عن الخدمات الذكية لإدارة الإقامة وشؤون الأجانب بحضور محمد المري  ■ ..ويتفقد  تقنيات وزارة الداخلية بحضور حمد الشيباني ومطر الطاير والمزينة وبن حميدان وجمال الحاي 
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دبي - بشاير النعيمي

أك��د الدكتور س��عيد عبدالله بن مطلق 
الغفلي مدير عام هيئة الإمارات للهوية، 
أن مش��اركة الهيئة في معرض جيتكس، 
تأت��ي انطلاق��اً م��ن ح��رص الهيئة على 
تبادل الأف��كار والمعارف والخبرات مع 
مؤسس��ات القطاعين الحكومي والخاص 
المحلي��ة والعالمية المش��اركة في هذا 
الحدث التكنولوج��ي الدولي، والتعرف 

على أفضل وأحدث التقنيات العالمية.
وأض��اف إن الهوية تطمح مس��تقبلًا 
بأن تك��ون هي البطاقة الأكثر انتش��اراً 
والأكثر اس��تخداماً بحيث تكون متعددة 
الاس��تخدامات، ضمن استراتيجية معدة 
ذكي��ة  »بطاق��ة   -2021  2017 لع��ام 
وتطبيقات متع��ددة«، بحيث تغني عن 

استخدام الكثير من البطاقات. 

الربط الإلكتروني
وكش��ف أن هناك 14 جهة مشتركة في 
الربط الإلكتروني على مس��توى الدولة، 
بالاعتماد على تحديث السجل السكاني، 
مثل الصحة في المواليد والوفيات، وفي 

الزواج والطلاق، التعليم. 
الهيئة في المع��رض بجناح  وتش��ارك 
ضم��ن منص��ة الحكوم��ة الاتحادية تحت 
مظل��ة حكوم��ة الإم��ارات الذكية حيث 
الت��ي يقدمها  الهيئة الخدمات  س��تعرض 

مركز التصديق الرقمي والذي يعتبر واحداً 
من أهم مش��اريع تطوير البني��ة التحتية 
التي نفذتها هيئة الإمارات للهوية بهدف 
توفير آلية تس��اعد من خلالها المؤسسات 
الحكومية في الدولة في س��عيها للتحول 
نحو الحكومة الذكية وتوفير خدماتها عبر 

الهواتف والأجهزة المتنقلة.
وأش��ار الغفل��ي إل��ى أن منص��ة هيئة 
الإم��ارات للهوي��ة تحت��وي مجموعة من 
الخدمات الذكية التي تخدم المؤسس��ات 
والجمه��ور، منها بواب��ة التصديق الرقمي 
الت��ي تضم 16 جهة مش��تركة في البوابة، 

وتضم البوابة 7 خدمات.

دبي - البيان

أك��د الدكتور عب��د الرحمن الع��ور مدير 
ع��ام الهيئ��ة الاتحادية للموارد البش��رية 
الحكومي��ة، أن دول��ة الإم��ارات العربية 
المتحدة بش��كل عام والحكومة الاتحادية 
عل��ى وج��ه الخصوص نجحت في س��باق 
التح��ول الذك��ي، ووصل��ت إل��ى مراتب 
متقدمة في تقديم الخدمات، بطرق 
الزمان  تختص��ر  مبتك��رة  ذكي��ة 
والمكان، وتس��هل على متعامليها 
وتساعدهم في إتمام معاملاتهم 
والإجراءات الخاصة بهم بس��رعة 

ويسر.
وأشاد العور بمستوى التطور الذي 
وصلت ل��ه الدول��ة على صعي��د التحول 
الذك��ي، بفضل اهتم��ام وجه��ود قيادتها 
الرش��يدة ورؤيتها الثاقب��ة وتطلعاتها نحو 

مستقبل واعد.

26 خدمة
ج��اء ذل��ك ف��ي مع��رض حديث��ه عن 
تطبي��ق الهيئ��ة »فه��ر الذك��ي« الذي 
حقق نجاحاً كبيراً، وش��هد تفاعلًا لافتاً 
من قب��ل موظفي الحكوم��ة الاتحادية 
والمتعاملي��ن، حيث يس��جل أكثر من 
ملي��ون متصفح ش��هرياً، وهو يضم 26 
الهيئة، بين رئيس��ية  خدم��ة تقدمه��ا 

وفرعية.

أبوظبي - البيان

تش��ارك القيادة العامة لش��رطة أبوظبي، 
م��ن خ�الل منصتها ف��ي ال��دورة الحالية 
لمع��رض جيتكس 2015، بعرض مجموعة 
التي  من المش��اريع والتقنيات المتطورة 
تدع��م الحل��ول المس��تقبلية لبن��اء مدن 
ذكي��ة آمن��ة.  وق��ال العمي��د المهن��دس 
حس��ين أحم��د الحارث��ي، المدي��ر العام 
للعمليات المركزية بش��رطة أبوظبي، إن 
هذه المش��اريع تأتي ف��ي إطار توجيهات 
القيادة الش��رطية بتوفير الس��بل الكفيلة 
لضمان الريادة حاضراً ومستقبلًا، وتمكين 
المواطنين والمؤسس��ات من المضي قدماً 
في التحديث والابتكار لمواجهة التحديات 
بمختلف أش��كالها، وتذليل العقبات التي 
قد تعترض طري��ق الجيل القادم من أبناء 
الوط��ن، بم��ا يضم��ن المزيد م��ن الرفاه 
والاستقرار للمواطنين والمقيمين والزوار. 

تقنيات حديثة
وثمّ��ن الحارث��ي دع��م القي��ادة العلي��ا، 
وحرصها على الارتقاء بمنظومة الخدمات 
وف��ق أفض��ل المعايير العالمي��ة، موضحاً 
أن مديري��ة المرور والدوريات بش��رطة 
أبوظبي س��تعرض في هذا الإطار تقنيات 
حديث��ة، تتم مراقبته��ا وإدارتها عبر مركز 

الأنظم��ة المرورية الذكي��ة لجعل مدينة 
أبوظب��ي مدين��ة آمنة ذكية، مش��يراً إلى 
أن المركز س��يجمع البيانات بين الأنظمة 
المختلف��ة التابعة للقيادة العامة لش��رطة 
أبوظبي، وتحليل البيانات باستمرار لإعطاء 
أفضل الحلول، وصولًا إلى أعلى مستويات 

الكفاءة والفعالية في اتخاذ القرار.

الأبراج الذكية
وأضاف: س��يرتبط المركز بما يزيد على 
٢٥ نظام��اً مختلف��اً، منها نظ��ام الأبراج 

الذكي��ة لتنبيه الس��ائقين على الطرقات 
الس��ريعة عب��ر الرس��ائل الإلكتروني��ة 
المتغيرة، ونظام ضبط متجاوزي الإشارة 
الضوئية الحمراء، ونظام إدارة الس�المة 
المروري��ة، ونظ��ام تحلي��ل الح��وادث 
المروري��ة، ونظ��ام التوعي��ة المرورية 
الذكي��ة، ونظ��ام إع��ادة بن��اء الحادث 
الم��روري ال��ذي يت��م اس��تخدامه في 
تخطي��ط الحوادث المرورية الجس��يمة 
وإعادة تصويرها، مما يدعم الدراس��ات 
والتحاليل، ونظام إدارة بيانات الحوادث 

المروري��ة، ونظ��ام إص��دار المخالفات 
الإلكترونية.

حلول تقنية
م��ن جانبه، ذكر النقيب أحمد المهيري، 
رئي��س قس��م الس�المة المروري��ة، أن 
الحل��ول التقنية المس��تخدمة في مجال 
الس�المة المرورية تس��هم ف��ي القضاء 
المرورية،  المشكلات والاختناقات  على 
بتوفير أس��اليب متطورة لإدارة الحركة 
المرورية بواقعية تؤدي إلى انس��يابيتها 

بص��ورة كبي��رة، وذلك م��ن خلال ربط 
مركز الأنظم��ة المرورية بمجموعة من 

الأجهزة التقنية الحديثة.
وأش��ار إل��ى أن المرك��ز يمث��ل حلًا 
المش��كلات  م��ع  للتعام��ل  متكام�اًل 
توزي��ع  عب��ر  ومعالجته��ا،  المروري��ة 
الدوريات الرس��مية والدوريات المدنية 
وأفراد الش��رطة على ش��وارع الإمارة، 
وتصنيف المناطق على حسب البلاغات 
والمخالف��ات المس��جلة فيه��ا، وتحديد 
المناط��ق التي تحتاج إل��ى تكثيف في 

عدد دوريات المرور.
يأت��ي هذا الح��ل المتكام��ل بعد أن 
مب��ادرات  الداخلي��ة  وزارة  أطلق��ت 
ومش��اريع ع��دة، تتول��ى رص��د فرص 
التحس��ين ومتطلبات العم��ل المروري، 
تطوي��ر  لمش��روعات  خط��ط  ووض��ع 
الممارس��ات من خلال تفعيل استخدام 
أنظم��ة الم��رور الذكية، والتنس��يق مع 
الدوائ��ر والمؤسس��ات المعنية بالطرق 
والنق��ل والمواصلات، عند وضع معايير 
اختيار أو تطوي��ر أنظمة المرور، إضافة 
إلى توحيد الأنظمة المرورية وتكاملها.

تقنية الأعمال12

سيف بن زايد يلتقي وزير الاتصالات المصري

التقى الفريق س��مو الشيخ سيف بن زايد 
آل نهي��ان، نائ��ب رئيس مجل��س الوزراء 
وزي��ر الداخلية، أمس، في مكتبه بالقيادة 
العامة لش��رطة أبوظبي، المهندس ياس��ر 
وتكنولوجيا  الاتص��الات  وزي��ر  القاض��ي 
المعلوم��ات في جمهوري��ة مصر العربية، 
على هامش مشاركته والوفد المرافق في 
الـ»35« لمعرض ومؤتمر »أسبوع  الدورة 

جيتكس للتقنية 2015«.
وتبادل سموه مع الضيف الأحاديث حول 
ع��دد من الموضوعات، م��ن بينها معرض 

»جيتك��س 2015«، وم��ا يمثله من أهمية 
للمتخصصين في قط��اع تقنية الاتصالات 
والمعلوم��ات في مختلف أنح��اء منطقة 
الش��رق الأوس��ط؛ عب��ر اكتش��افه أه��م 
الاتجاه��ات العالمية في صناع��ة التقنية 

المتطورة. 
حضر اللقاء اللواء الدكتور ناصر لخريباني 
النعيمي، الأمين العام لمكتب سمو نائب 
رئي��س مجلس ال��وزراء وزي��ر الداخلية، 
والعميد فيصل س��لطان الش��عيبي؛ نائب 
مدير عام الاستراتيجية وتطوير الأداء في 

الأمانة العامة لمكتب س��مو نائب رئيس 
مجلس الوزراء وزير الداخلية. 

وراف��ق وزي��ر الاتص��الات وتكنولوجي��ا 
المعلومات المصري، وائل الس��يد محمد 
جاد س��فير جمهورية مص��ر العربية لدى 
الدول��ة، والدكتورة غادة لبيب مستش��ار 
الوزير، ونيرمين الس��عدني رئيس الإدارة 
المركزية للعلاقات الدولية، وريم مرس��ي 
نائ��ب رئي��س الإدارة المركزية للعلاقات 
الدولية، واللواء إيهاب صادق رئيس قسم 
أبوظبي - البيان العلاقات العامة.�
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تعرض الهيئ��ة لزوار جناحها من 
التصويت  نظ��ام  منصتها  خ�الل 
الذي يعتمد بش��كل  الإلكتروني 
أساس��ي على بطاقة الهوية، وهو 
لحاملي  يتي��ح  إلكتروني  نظ��ام 
م��ن خلال  التصوي��ت  البطاق��ة 
الهواتف المحمولة الذكية أو من 

أجهزة الكمبيوتر.

تسهم هذه التقنيات في تسهيل 
وتخفي��ف  المروري��ة,  الحرك��ة 
الضغط على البني��ة التحتية من 
الط��رق والبيئ��ة العام��ة، ورفع 
المرورية،  الس�المة  مس��تويات 
إل��ى قدرة  الدراس��ات  وتش��ير 
أنظم��ة الم��رور الذكي��ة عل��ى 
التش��غيلية  الق��درة  تحس��ين 
لش��بكات الطرق ق��د تصل إلى 

نسبة 30%.

قال الدكت��ور عبدالرحمن العور تصويت إلكتروني
الهيئ��ة تمكنت م��ن تحويل  إن 
مجموع��ة كبي��رة م��ن أنظم��ة 
البش��رية  الم��وارد  وخدم��ات 
الحكوم��ة  بموظف��ي  الخاص��ة 
الاتحادي��ة إلى تطبيق��ات ذكية، 
إج��راء  م��ن  تمكنه��م  والت��ي 
بالموارد  المتعلق��ة  معاملاته��م 
البشرية بسهولة، والحصول على 

كافة المعلومات والبيانات.

أنظمة

%30

عبر 25 نظاماً ذكياً مختلفاً

شرطة أبوظبي تعرض تقنيات المدن الآمنة

■ جانب من جناح وزارة الداخلية في المعرض   |  من المصدر ■ حسين الحارثي

»الإمارات للهوية« : 16 جهة في بوابة 

التصديق الرقمي

»فهر الذكي« يقدم 26 خدمة للوزارات 

والجهات الاتحادية

عبد الرحمن العور: 
الإمارات نجحت 

في سباق التحول 
الذكي واختصرت 

الزمان والمكان

■ تطبيق الهيئة الذكي 

■ سعيد الغفلي في جناح هيئة الإمارات للهوية  |  من المصدر

مشاريع تخرّج لطالبات »تقنية الشارقة« تعزز طموح البرنامج

»زايد للإسكان« يبتكر تطبيقات لتقديم حلول إسكانية ذكية

دبي - بشاير النعيمي

أطل��ق برنام��ج الش��يخ زاي��د للإس��كان 
مجموعة من الخدمات والتطبيقات الذكية 
ف��ي معرض جيتك��س 2015، وذلك ضمن 
خطته السنوية في المشاركة في المعرض 
الت��ي ب��دأت منذ ع��ام 2010، م��ن أجل 

إطلاق خدمات جديدة متميزة ورائدة. 
وكش��فت المهندس��ة جميل��ة الفندي، 
المدي��رة العام��ة للبرنام��ج، أن البرنامج 
أطل��ق خدمات ذكية جديدة، وس��عى من 
خ�الل وج��وده في مع��رض جيتكس إلى 
بناء شراكات مع المؤسسات الرائدة ذات 
للبرامج  المط��ورة  العلاقة والمؤسس��ات 
والأنظمة الذكية، وذلك ضمن خطة توضح 

هدف هذه الشراكة مع كل جهة.
وأضافت أن البرنامج يسعى إلى تحقيق 
توجه��ات دول��ة الإمارات في التنافس��ية 
العالمي��ة في تقدي��م الخدم��ات الذكية، 
وأك��دت أن الح��رص على المش��اركة في 
معرض جيتكس ج��اء بهدف عرض تجربة 
البرنام��ج الذكية، والتعري��ف بالتطبيقات 
الت��ي صمم��ت لتقدي��م حلول إس��كانية 
ذكي��ة، وقد ركز البرنام��ج هذا العام على 
الموج��ودة، وزيادة  التطبيق��ات  تطوي��ر 
ع��دد الخدم��ات فيها، وتس��هيل خيارات 
الاس��تخدام لتحقق الأهداف المرجوة من 

تصميمها. 

أحلامك واقع تراه
وأطل��ق البرنامج غرفة للمس��تقبل تحت 

ش��عار »أحلامك واقع ت��راه« التي تمكّن 
الزوار من تجربة واقع المجمعات السكنية 
بش��كل افتراضي، وإمكانية التجول داخل 
المساكن والتعرف إلى تفاصيلها، من خلال 
تجربة ممتع��ة ومش��وقة، وبتقنية ثلاثية 
الأبعاد تمكنهم من الس��ير داخل المسكن 

والتنقل في الغرف بشكل تفاعلي.

كليات التقنية 
وأس��همت طالبات كليات التقني��ة العليا 
بالش��ارقة في ابت��كار تطبيق��ات جديدة 
ضم��ن مش��اريع تخرجه��ن وبم��ا يدعم 
مصلحة البرنام��ج والجمهور، منها تطبيق 
خطوة التواصل الجامع بين الاستش��اريين 
والمقاولي��ن والمس��تفيدين، إل��ى جانب 
تطبيق ابت��كارات طلابية، وهو عبارة عن 

تسجيل حضور الموظف من غير استخدام 
البصم��ة التعريفي��ة والمس��تفيدين منه: 

الموظف والمتعامل. 
النس��خة  أيض��اً  البرنام��ج  وأطل��ق 
المحدثة من تطبيق البرنامج الأساس��ي 
الت��ي تضم جميع الخدمات التي يقدمها 
الذي يش��مل كل المتعاملين، إضافة إلى 
تغيي��ر واجه��ة التطبيق لتكون أس��هل 

وأكثر بساطة.

حالة الطلب
إلى ذلك، طور البرنامج تطبيقه الأساس��ي 
بالتواف��ق م��ع س��اعة أبل، حي��ث يمكن 
لمس��تخدمي ه��ذه الس��اعة التعرف إلى 
حالة الطلب واس��تقبال الإش��عارات أولًا 

بأول.  ■ منصة برنامج زايد للإسكان

مركز دبي التجاري

)18 - 22( أكتوبر

 عبد الرحمن العور
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»العمل« وهيئة التأمين تدعمان
التوطين والتوظيف

اتفاقية

وقعت وزارة العمل وهيئة التأمين، اليوم، 
مذك��رة تفاهم، تس��تهدف توطيد أواصر 
الش��راكة بي��ن الجانبي��ن، بما يس��هم في 
دعم التوطي��ن بقطاع التأمين، إضافة إلى 
تعزيز الرب��ط الإلكتروني في مجال تبادل 

المعلومات في هذا الإطار. 
وق��ع على المذكرة كل من مبارك س��عيد 
الظاه��ري وكي��ل وزارة العمل، وإبراهيم 
عبي��د الزعاب��ي مدير عام هيئ��ة التأمين، 
بحض��ور ع��دد م��ن المس��ؤولين من كلا 

الجانبين.

وأف��اد مب��ارك س��عيد الظاه��ري وكي��ل 
ال��وزارة، عق��ب توقيعه مذك��رة التفاهم 
في منص��ة وزارة العمل بمعرض جيتكس 
2015، أن المذكرة تهدف إلى دعم سياسة 
توظيف المواطنين في قطاع التأمين، بما 

يسهم في تحقيق رؤية 2021.
من جانبه، أعرب إبراهي��م عبيد الزعابي 
مدير عام هيئة التأمين، عن سعادته بتوقيع 
مذكرة التفاهم مع وزارة العمل، لتحقيق 
رؤي��ة الهيئة وأهدافها الاس��تراتيجية في 
دبي - البيان مجال التوطين.�

الساعة الذكية والبصمة الكربونية جديد »البيئة«
خدمات

أطلق��ت وزارة البيئ��ة والمي��اه تطبي��ق 
الذكية  الهوات��ف  الذكية« على  »الس��اعة 
بالتنسيق مع هيئة تنظيم الاتصالات ضمن 
منص��ة الحكوم��ة الاتحادي��ة، وذلك على 
هامش مش��اركتها في »أس��بوع جيتكس 
للتقني��ة 2015«، وأوض��ح غان��م راش��د 
الشامس��ي، وكيل الوزارة المساعد لقطاع 
الخدمات المس��اندة بالوكال��ة في وزارة 
البيئ��ة والمي��اه لـ»البي��ان«، أن ال��وزارة 
نجحت ف��ي عملية تحويل جميع خدماتها 
إلى خدمات ذكية، وقال الشامسي: »شهد 

ي��وم أمس إطلاق »الس��اعة الذكية«، كما 
تم إطلاق النس��خة المحدث��ة من البصمة 
الكربوني��ة، وأيضاً نظ��ام GIS وهو نظام 
ابتكار  إل��ى  بالخرائ��ط، بالإضافة  معن��ي 
لعب��ة جديدة تختص بالصي��د تقوم بأكثر 
م��ن دور، منها توعية الأطف��ال، وتجذب 
كب��ار الس��ن لتزويدهم بمه��ارات الصيد 
وبإعطائهم خلفية أكبر وأشمل عن الصيد، 
باختصار هي لعبة توعوية بطريقة ترفيهية 

تعليمية«.
ويأتي ذلك في إطار س��عي ال��وزارة إلى 

دع��م مس��يرة التح��ول الذكي تجس��يدا 
لرؤية وتوجيهات صاحب الس��مو الش��يخ 
محمد بن راش��د آل مكت��وم، نائب رئيس 
الدولة رئي��س مجلس الوزراء حاكم دبي، 
رع��اه الل��ه، إضافة إل��ى جهود ال��وزارة 
الرامي��ة إلى تحس��ين وتطوي��ر خدماتها 
وتقديمها بسهولة تامة وتبسيط إجراءاتها 
واس��تحداث قنوات جدي��دة للتواصل مع 

المتعاملين.                   دبي - البيان

الاثنين | 06 محرم 1437 هـ | 19 أكتوبر 2015م | العدد 12906

اعتماد أول منصة موحدة للخدمات 

الحكومية الذكية

دبي - البيان 

أطلق��ت حكوم��ة دب��ي الذكي��ة أول منصة 
موح��دة م��ن نوعه��ا للخدم��ات الحكومية 
الذكية )دب��ي الآن( تمك��ن المتعاملين من 
الوصول إلى كافة الخدم��ات وإجراء جميع 
المعاملات.وتع��د ه��ذه المنص��ة الموحدة 
الأول��ى التي تم تصميمها بناء على إش��راك 
المتعاملين من خ�الل مختبر تصميم تجربة 
المتعام��ل التاب��ع للدائرة، الأكثر ش��مولية 
وسلاسة لتواصل الجمهور مع دوائر وجهات 
حكومة دبي باعتباره��ا أحد الحلول الذكية 
المتميزة والش��املة لكونها تجمع في مكان 
واحد ع��دداً كبيراً من الخدم��ات الحكومية 
الذكية لـ 22 جهة حكومية في دبي مشتركة 
ف��ي البوابة حت��ى الآن. وس��يتمكن كل من 
لديه حس��ابٌ في تطبيق الدفع عبر الهواتف 
الذكية mPay أو خدمة هويتي الإلكترونية 
MyID م��ن الدخ��ول إل��ى ه��ذه البواب��ة 
بس��هولة والاس��تفادة القصوى من مجموعة 

من الباقات الخدماتية. 

لوحة بيانات ذكية
وكشفت حكومة دبي الذكية أنه ولأول مرة 

أيضاً س��تحتوي المنصة الموحدة على لوحة 
بيان��ات ذكية تفاعلية تجمع الخدمات الأكثر 
استخداماً في أقل عدد من الخطوات لتوفير 
وقت وجه��د المتعاملين، مث��ال ذلك جمع 
الفواتير التي تستحق الدفع في مكان واحد 

والقيام بدفعها مرة واحدة. 

تسهيلات
وقال أحم��د بن حميدان، مدي��ر عام دائرة 
حكومة دبي الذكية إن إطلاقنا لهذه المنصة 
الموحدة يأتي ضمن الخطوات التي نتخذها 
تنفيذاً لمبادرة صاحب السمو الشيخ محمد 
بن راش��د آل مكت��وم نائب رئي��س الدولة 
رئي��س مجلس الوزراء حاكم دبي،رعاه الله، 
في الانتقال إل��ى الحكومة الذكية والوصول 
بدبي إلى المدينة الأذكى عالمياً، واس��تجابةً 
لتوجيهات س��مو الش��يخ حمدان بن محمد 
بن راش��د آل مكتوم ولي عه��د دبي رئيس 
المجل��س التنفي��ذي لدب��ي بتوفي��ر واجهة 
تطبيق واحدة، ورقم تعريفي واحد لتحقيق 

مزيد من الراحة والسعادة للمتعاملين.

أحمد بن حميدان: 
توفير الوقت والجهد 

على المتعاملين

■ أحمد بن حميدان

هيئة تنمية المجتمع تضيف تطبيقين إلى خدماتها الذكية

»النخلة الذكية« الثالثة في مركز دبي التجاري العالمي

خطوة نوعية من "البلدية" بالتعاون مع "دو"

173 خدمة عبر 10 تطبيقات ذكية لـ»طرق دبي«

دبي - نور شولي

ط��ورت هيئ��ة تنمي��ة المجتم��ع، الجه��ة 
الحكومية المسؤولة عن تطوير أطر التنمية 
المجتمعي��ة ف��ي إم��ارة دب��ي، م��ن خلال 
مش��اركتها في فعالي��ات الدورة الخامس��ة 
والثلاثي��ن م��ن »أس��بوع جيتك��س للتقنية 
2015«، تطبيقي��ن ذكيين يضافان إلى قائمة 
للهيئة مصممين لتحسين  الذكية  التطبيقات 
تجربة المتعاملين وخدمة شريحة أكبر منهم 

على مدار الساعة.

استشراف 
ق��ال خالد الكم��دة مدير عام هيئ��ة تنمية 
المجتمع لـ»البيان« إن زيارة صاحب السمو 
الش��يخ محمد بن راش��د آل مكت��وم، نائب 
رئيس الدولة، رئي��س مجلس الوزراء حاكم 

دبي رعاه الله جاءت تأكيدا على ما تس��عى 
ل��ه إمارة دبي من جعل دب��ي مدينة ذكية، 
وخ�الل زيارة صاحب الس��مو لمنصة الهيئة 
اطلع على التطبي��ق الذكي الخاص بالتطوع 
في إمارة دبي وإن رؤية صاحب السمو التي 
استش��رفت أهمي��ة تحويل كاف��ة الخدمات 
الحكومية إل��ى خدمات ذكية، ج��اءت بناءً 
عل��ى ق��راءة حكيم��ة للتغيرات الس��ريعة 
الحادث��ة في منهجية التواصل، لاس��يما لدى 

جيل الشباب. 
وأفاد الكمدة: على الرغم من أن الأنشطة 

التطوعي��ة ليس��ت حكراً على جي��ل معين، 
إلا أن الش��باب ه��م أكث��ر الفئات نش��اطاً 
ورغب��ة ف��ي التط��وع والمش��اركة بوقتهم 
وجهده��م، ولأن تطوي��ر منظوم��ة العم��ل 
التطوع��ي يأتي في قائم��ة أولوياتنا، أطلقنا 
تطبيق��اً ذكياً متكاملًا يش��مل كافة الخدمات 
والإجراءات الت��ي تحيط بالعملية التطوعية 
ويخدم المتطوعين والجهات المستفيدة من 
خدمات التطوع على حد س��واء، كما يمنحنا 
القدرة على مراقبة وتطوير وتنظيم التطوع 

في إمارة دبي بشكل كبير.

ارتقاء 
وأوضح الكمدة أنه من خلال تطبيق التطوع 
أرادت الهيئ��ة الارتق��اء إلى مس��توى رقي 
الدول��ة وإمارة دبي. وأش��ار الى أن التطوع 
ما هو إلا جه��ود فردية وجهود مجموعات، 
مش��يرا إلى أن التطوع لم يتم وضع له إطار 
تنظيمي وتش��ريعي، وقلة قاع��دة البيانات 
الخاصة بالتط��وع والمتطوعين ترتب عليها 
المعرف��ة المح��دودة عل��ى غ��رار معرف��ة 
المتطوعي��ن، ومعرفة ماذا يري��د المتطوع، 
وما ه��ي مجالات التط��وع، فكانت الحاجة 
��ة إلى تصميم هذا التطبي��ق ليلبي كل  ماسَّ
هذه التس��اؤلات ولدعم وبناء قاعدة متينة 
خاص��ة بالعمل التطوع��ي، بالإضافة الى أن 
لكل ش��خص مجالاته وهوايات��ه فمن خلال 
ه��ذا النظ��ام اس��تطعنا فتح عال��م التطوع 
للجمـــــي��ع عل��ى غ��رار الأش��خاص ذوي 

الإعاقة.

تطبيق تطوعي 
وقد طرح��ت الهيئة أمس وللم��رة الأولى، 
تطبيق��اً مخصص��اً للمتطوعي��ن ف��ي دول��ة 
الإم��ارات كم��ا طرح��ت تطبيق��اً متكام�اًل 
لوح��دات س��ند التأهيلية المتنقل��ة التابعة 
للهيئ��ة. وعرضت هيئة تنمية المجتمع على 
منصتها تحديثات التطبيق الذكي لهيئة تنمية 
المجتمع وتطبيق سند للتواصل لتعزيز دمج 

الأشخاص من ذوي الإعاقة.

دبي - البيان

دش��نت بلدية دب��ي النخلة الذكي��ة بمركز 
دبي التجاري العالمي، وذلك ضمن فعاليات 
معرض جيتكس 2015، حيث تواصل البلدية 
حالي��اً بالتع��اون مع »دو« الموفر الرس��مي 
لش��بكة الاتص��ال اللاس��لكي )واي فاي( في 
مدين��ة دب��ي الذكي��ة، وش��ركة »دي-آيديا 
ميديا« التابعة للمروش��د للاستثمار، تركيب 
»النخل��ة الذكي��ة« الثالثة، العامل��ة بالطاقة 
الشمس��ية، في محيط »مرك��ز دبي التجاري 

العالمي« ضمن فعاليات معرض جيتكس.
وصرح عيس��ى المي��دور نائب مدير عام 
بلدية دبي أن هذه الخطوة تأتي اس��تكمالا 
لم��ا بدأت��ه الدائ��رة اس��تجابة للتوجيهات 
السامية من صاحب السمو الشيخ محمد بن 
راش��د آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس 

مجلس الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، بجعل 
مدينة دبي ذكية ومس��تدامة، حيث باشرت 
بلدية دبي بمشروع توفير خدمات الإنترنت 
بالتعاون مع ش��ركة دو وإحدى الش��ركات 
الوطني��ة ولتحويل محيط المرك��ز التجاري 
وذلك مع الش��واطئ العام��ة والحدائق في 
الإمارة إلى مناطق ذكية تتوفر فيها خدمات 
الإنترنت مجاناً للجمهور وعلى مدار الساعة، 
وذل��ك من خ�الل أول مش��روع تكنولوجي 

تراثي الملامح فريد من نوعه.

رمز وطني
ون��وه بأن��ه ت��م اس��تخدام مجس��م النخلة 
باعتباره��ا رمزا وطنيا وتراث��ا حيا ومتطورا 
وذل��ك لأن قيمتها الروحية أعظم، وش��جرة 
النخيل بالنس��بة لأهل الإمارات مثل الجمال 
في الصحراء، فهي تش��كل حاليا رمزا وطنيا 
وتراثا حي��ا ومتطورا، وهي بالنس��بة لأبناء 

الإم��ارات تمث��ل الت��راث وتمث��ل أيضا كل 
الخي��ر وذكريات أبناء الإم��ارات معها على 
مدار التاريخ مشرف ويشكل رسالة إنسانية 
للجمي��ع وه��و أننا نربط الماض��ي بالحاضر 
حتى لو في شكل حديث وليس حديثاً فقط 
بل بش��كل أكثر من مجرد رب��ط بل تواصل 
كام��ل مع التقنيات الحديثة وإصرار على أن 
تك��ون دبي هي المدين��ة الأولى في العالم 
العربي التي تقدم خدمات الترفيه واستدامة 

رفاهية العيش.

مناطق ذكية
وأضاف إن بلدية دبي أخذت هذه المبادرة 
على عاتقها وعملت على تنفيذها من خلال 
تحوي��ل المناط��ق العامة إل��ى مناطق ذكية 
تتيح ل��كل المرتادين الاس��تفادة من تقنية 
الربط مع ش��بكة الإنترنت مجانا وبس��رعة 
عالي��ة وليس هذا فقط بل وتتيح لهم خاصة 

تنزيل الأفلام والبرام��ج وإجراء المحادثات 
الإلكترونية عبر الشبكة العالمية وبدون أي 

تكلفة على الجمهور.
وأك��د أن خطة نش��ر الثقافة التقنية التي 
تمارس��ها بلدية دبي في هذه المناطق تأتي 
ف��ي إطار توجيهات حكومة دبي الذكية وأن 
ه��ذه النخلة التي يتم تدش��ينها تواصل من 
خلالها مش��روعها الكبير الذي يشمل العديد 
م��ن المناط��ق العامة لتغطيته��ا بالخدمات 
الذكية والتي سيتم توفيرها بصورة مبتكرة 
تق��دم لأول م��رة عل��ى مس��توى المنطقة 
وذل��ك من خلال نظ��ام النخلة الذكية والتي 
تتمي��ز بتصمي��م مبــــــتك��ر يعم��ل عل��ى 
الإنترنت  تقديم خدم��ات الاتصال بش��بكة 
مجاناً وبس��رعة عالية، إلى جانب مزايا عدة 
تشمل شحن الهواتف النقــــالة والأجهــــزة 
اللوحي��ة بأنواعها، باس��تخدام تقنية الطاقة 

الشمسية. 

دبي - فادية هاني

أطلق��ت هيئ��ة الط��رق والمواص�الت في 
دب��ي، مجموعة من الخدم��ات الذكية خلال 
مشاركتها في معرض جيتكس 2015، أبرزها 
المول الذكي، وإصدار 20 بطاقة نول ذهبية 
مجاني��ة يومي��اً، و100 مظل��ة مكيفة ذكية 
وع��دد من التطبيقات الجديدة التي س��يتم 

الإعلان عنها تباعاً خلال أيام المعرض.
وق��ال المهن��دس مط��ر الطاي��ر المدير 
العام ورئيس مجل��س المديرين في الهيئة، 
ان المظ�الت الذكي��ة المكيف��ة س��تخصص 
لمستخدمي الحافلات العامة وستمكنهم من 
استخدام الإنترنت مجاناً، بالإضافة الى حزمة 
م��ن التطبيقات والخدمات الذكية التي تأتي 
تنفيذاً للمبادرة التي أطلقها صاحب الس��مو 
الش��يخ محمد بن راش��د آل مكت��وم نائب 
رئي��س الدولة رئيس مجل��س الوزراء حاكم 
دب��ي، رعاه الله، بتحويل دب��ي إلى المدينة 
الأذك��ى عالمياً عبر تقديم خدمات للجمهور 
من خ�الل الهات��ف المحمول وعل��ى مدار 
الس��اعة ف��ي اي يوم من الاس��بوع ومن اي 
مكان في العالم، مشيراً إلى أن الهيئة انتهت 
ف��ي أبريل الماضي من تحويل كافة خدماتها 
الت��ي تقدمها للمتعاملين، إلى خدمات ذكية 
روعي في تصميمها أن تكون مبتكره وسهلة 

الاستخدام، اذ جرى الانتهاء من تحويل 173 
خدمة تُقدم عب��ر 10 تطبيقات ذكية، تعمل 
على كافة أجهزة الهواتف الذكية: )أندرويد، 

وأبل آيفون، وبلاك بيري، والويندوز(.

المول الذكي
وذك��ر ان )الم��ول الذك��ي( تنف��ذه هيئ��ة 

الط��رق والمواصلات بالتعاون مع مؤسس��ة 
الإمارات للاتص��الات )اتصالات( يعد إحدى 
المبادرات الإبداعية التي تقدم حلولا ذكية، 
لمس��تخدمي المت��رو م��ن خلال التس��وق 
الافتراضي عبر شاش��ة رقمية تفاعلية ثلاثية 
الأبعاد وعالية الجودة، تبلغ مساحتها تسعة 
أمتار، بحيث يمكن لش��خصين تنفيذ عملية 

الش��راء في الوقت نفس��ه. كما اشار الى ان 
العمي��ل يمكنه م��ن خلال )الم��ول الذكي( 
اختيار احتياجاته م��ن المنتجات المعروضة 
ووضعها في س��لة التس��وق، وم��ن ثم دفع 
قيمة المشتريات بالبطاقة الائتمانية، ويكون 
إيصال البضاعة ف��ي التوقيت والمكان الذي 
يح��دده العمي��ل، مؤك��داً أن الهيئة تدرس 
خيارات أخ��رى للدفع، مثل بطاقة )نول( أو 
من خلال الهاتف الجوال: )رصيد اتصالات(. 

مظلات ذكية
وتنفذ الهيئة قريب��ا 100 مظلة مكيفة ذكية 
تخدم مستخدمي الحافلات العامة، بالتعاون 
مع ش��ركة )رايت أنجل(، مبينا انه س��يجري 
تركي��ب 50 مظلة خلال الش��هرين المقبلين 
م��ن العام الج��اري، و50 مظل��ة أخرى في 
يناي��ر المقب��ل. وأكدت م��وزة المري مدير 
إدارة التسويق والاتصال المؤسسي في هيئة 
الطرق والمواص�الت بدبي أن الهيئة تهدف 
من خ�الل هذه المس��ابقة إلى اس��تقطاب 
أعداد م��ن الجمهور لاطلاعه��م على الدور 
الحي��وي، ال��ذي تلعب��ه الهيئة ف��ي تقديم 
خدم��ات ذكي��ة لمتعامليه��ا بالإضاف��ة إلى 
دوره��ا المحوري في تحويل إمارة دبي إلى 
أذكى مدينة في العالم وفق الجدول الزمني، 

الذي رسمته الحكومة للإمارة.

نول مجانية
وق��ال خالد العوضي مدي��ر انظمة التحصيل 
الآل��ي في هيئ��ة الط��رق والمواصلات في 
دبي ان الهيئة اطلقت خلال المعرض خدمة 
نول اكس��برس بعد ان اختبرتها خلال الشهر 
الج��اري كخدمة جديدة توفر وقت الحصول 
على البطاقة الزرق��اء العادية والذهبية من 

14 يوما الى 15 دقيقة فقط.

خالد الكمدة: تطبيق 
خاص بالعمل 

التطوعي

إصدار 20 بطاقة نول 
ذهبية مجانية يومياً

■ الكمدة على هامش مشاركة الهيئة في "جيتكس"

■ خالد العوضي■ مطر الطاير

■ موزة المري

تعرض الهيئة الساعات الذكية وهي 
عبارة عن بطاقة )نول( على ش��كل 
س��اعات، أو إكسس��وارات بإم��كان 
المس��تخدم اقتناءه��ا عوض��اً ع��ن 
البطاقة البلاستيكية، بحيث تتناسب 
مع نمط حياة المس��تخدم، وتكون 

عملية وأنيقة في الوقت ذاته.

بطاقة وساعة

عرض��ت بلدية دبي خلال مش��اركتها في معرض جيتك��س 2015 عددا من 
التقني��ات الحديث��ة والخدمات الإلكتروني��ة التي تقدمه��ا للمتعاملين مع 
مختلف إداراتها وأقس��امها مس��لطة الضوء على التق��دم الذي وصلت إليه 
الحكومة الإلكترونية في الامارة. وأعلنت البلدية عن عدد من المشروعات 
الجديدة مستعرضة المشاريع المطبقة، والخدمات الإلكترونية التي تقدمها 
للش��ركات والأفراد، وسعت لتبادل الخبرات مع الجهات المشاركة في هذا 
الحدث العالمي البارز، اذ تهدف من مشاركتها في المعرض الى المساهمة 
في نش��ر ثقافة التحول الإلكتروني، والتعري��ف بخدمات البلدية المتوفرة 
على البواب��ة الالكترونية، وتقديم خدمات إلكتروني��ة مبتكرة جديدة في 
كل دورة من دورات المعرض. وعرضت يوم أمس مشاريع: النخلة الذكية، 
وتطبيقات: عين دبي، ومكاني، والمباني الخضراء، وتأهيل، وأليف، ونظام 
دبي - البيان تتبع المركبات، والمفتش الذكي، وموقع مدينة الطفل.�

مشاريع وتطبيقات ذكية

دائرة الشؤون البلدية في أبوظبي 

تستعرض مشروعاتها 

أبوظبي - البيان

تشارك دائرة الشؤون البلدية في أبوظبي 
وبلدي��ات الإم��ارة الثلاث، بلدي��ة مدينة 
أبوظب��ي، وبلدي��ة مدينة العي��ن، وبلدية 
المنطق��ة الغربي��ة، ضمن جن��اح حكومة 
ابوظب��ي الالكترونية بالتعاون والتنس��يق 
مع مرك��ز أبوظبي للأنظم��ة الالكترونية 
والمعلومات، في أس��بوع جيتكس للتقنية 

.2015
وتس��لط دائرة الش��ؤون البلدية خلال 
ه��ذه المش��اركة، الض��وء عل��ى عدد من 
التقنيات  التي تتميز بأحدث  المشروعات 
وتحتوي عل��ى تطبيقات الكترونية وذكية 
في القطاع الخدمي والبنى التحتية والتي 
توفر خدمات الكترونية وذكية للمتعاملين 

باستخدام أحدث التقنيات.

أحدث البرامج
وق��ال س��الم المعم��ري مستش��ار تقنية 
المعلوم��ات ف��ي دائرة الش��ؤون البلدية 
إن مش��اركة النظام البلدي تأتي في إطار 
المبذول��ة للارتق��اء بمنظوم��ة  الجه��ود 
الالكتروني��ة والذكية،  البلدية  الخدم��ات 
والاط�الع على أح��دث البرام��ج التقنية 
والتطبيقات الذكية التي يمكن الاس��تفادة 

منها ف��ي تطوير آليات العم��ل وتوظيفها 
لتبسيط الإجراءات وتسريع تقديم الخدمة 
للمجتمع وتسهيل الحصول عليها، ويجسد 

مبادرة الحكومة الذكية في الدولة. 
وأض��اف أن المعرض ونظ��را لأهميته 
على مستوى الشرق الأوسط والعالم، فإنه 
للتعريف بمبادراتها  للدائرة  يشكل منصة 
التقني��ة والخدم��ات الالكترونية والذكية 
التي يقدمه��ا النظام البل��دي للمتعاملين 
والمجتمع وقنوات التواصل المتطورة مع 
الشركاء الاستراتيجيين في القطاعين العام 

والخاص.

نافذة واحدة
ومن بي��ن هذه المش��روعات، مش��روع 
الحكومي��ة،  الخدم��ات  تقدي��م  منص��ة 
ال��ذي يوف��ر نافذة واح��دة للمتعامل في 
24 مركزا م��ن مراكز الخدم��ة الحكومية 
التقدم  المتكاملة، ويمكن المتعاملين من 
بطل��ب الحص��ول على الخدم��ات من أي 
من هذه المراكز. ومش��روع منصة تقديم 
الخدمات البلدية الموحدة، الذي يش��كل 
بيئة متط��ورة لخدم��ة المتعاملين وذلك 
باعتماد نظام )سيبل س��ي آر إم( لتوحيد 
كل الخدمات المقدمة من دائرة الش��ؤون 
البلدي��ة ببلدياتها الثلاث )أبوظبي والعين 

والمنطقة الغربية(.

مركز دبي التجاري
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تقنية  الأعمال14

 محاكم دبي توفر 217 خدمة ذكية 
إنجاز

كش��فت محاك��م دب��ي أن ع��دد خدماتها 
الذكي��ة وصل الى 217 خدم��ة، وأن عدد 
طلبات تل��ك الخدمات الت��ي أنجزت عبر 
المنص��ة الذكي��ة له��ا، بلغ نح��و 70 ألف 
طلب، فيما لامس عدد القضايا المس��جلة 
إلكتروني��اً من قب��ل المتعاملين منذ بداية 

العام الحالي عتبة الـ30 ألف قضية.
يأتي ذلك في وقت اعلنت فيه المحاكم عن 
ان ما يقارب مليون شخص يزورون بوابتها 
الالكتروني��ة س��نويا لمختل��ف الأغ��راض 
والاس��تخدامات والاطلاع، والاستفادة من 

الخدمات التي توفرها البوابة.
وقال عب��د الرحيم المض��رب مدير إدارة 
تقني��ة المعلوم��ات على هامش مش��اركة 
المحاك��م في جيتك��س، إن عدد الخدمات 
الذكي��ة المقدمة تفوق على جميع الدوائر 
والمؤسس��ات الحكومي��ة، مش��يرا الى أن 
المحاكم قطعت ش��وطاً مهم��اً في تحويل 
خدماتها إل��ى ذكية وإلكترونية، وأصبحت 
تتعامل م��ع جمهورها إلكترونيا من خلال 
بوابته��ا المتمي��زة وم��ن خ�الل الأجهزة 
الذكية، وأتاحتها للجميع س��واء من داخل 

الدولة أو خارجها.
واضاف: محاك��م دبي حريصة على تطوير 
خدماتها، وتحويلها الى ذكية، في مس��عى 
لتحقيق رؤية صاحب السمو الشيخ محمد 
بن راش��د آل مكتوم نائ��ب رئيس الدولة 
رئي��س مجلس ال��وزراء حاك��م دبي رعاه 
الله، عندما ق��ال: »أريد أن ينجز المواطن 
الهات��ف  عب��ر  الحكومي��ة  معاملات��ه  كل 

المحمول«.

دبي - البيان

الاثنين | 06 محرم 1437 هـ | 19 أكتوبر 2015م | العدد 12906

دبي- شيرين فاروق

دشنت شرطة دبي مبادرتها الذكية »المدينة 
السعيدة« التي تعتبر مبادرة جديدة ونوعية 
تس��تهدف قياس مس��توى الس��عادة العامة 
للمواطنين والمقيمين في إمارة دبي لحظة 

بلحظة عبر تطبيق ذكي.
وعرضت ش��رطة دبي أح��دث الخدمات 
الذكي��ة، والت��ي تتجاوز 82 خدم��ة متنوعة 
متوفرة على تطبيقات ش��رطة دبي والموقع 

الإلكتروني للجمهور الداخلي والخارجي.
وأك��د الل��واء خمي��س مط��ر المزين��ة أن 
مب��ادرة »المدينة الس��عيدة« تأتي في إطار 
استراتيجية حكومة دبي، وخاصة في جانب 
تحقيق الس��عادة للناس، وتماشياً مع مبادرة 
صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن راشد آل 
مكتوم نائ��ب رئيس الدول��ة رئيس مجلس 
ال��وزراء حاكم دبي، رع��اه الله، الذي أطلق 

مؤش��راً لقياس س��عادة الجمه��ور ورضاهم 
عن الخدمات الحكومية المقدمة لهم وذلك 
بش��كل يومي عبر توزيع أجه��زة إلكترونية 

في كافة الدوائر الحكومية.

آلية القياس
وحول آلية عمل مبادرة »المدينة السعيدة«، 
أكد العميد أحمد رفيع مدير الإدارة العامة 
للموارد البش��رية في شرطة دبي، أن شرطة 
دبي سترس��ل رس��ائل نصية إل��ى الهواتف 
النقال��ة للقاطني��ن والموجودي��ن في دبي 
عل��ى أرق��ام هواتف النقالة بش��رائح »دو« 
و»اتصالات« تحتوي على رابط للوصول إلى 

تطبيق المبادرة بمجرد الضغط عليه.
وأضاف أن مُتلقي الرس��الة يستطيع بمجرد 
الدخول إلى التطبيق مشاهدة رسوم لأوجه 
تعب��ر ع��ن الحالة الش��خصية، فهن��اك وجه 
يمثل الس��عادة، وآخر محاي��د، وثالث غير 
سعيد، حيث يضغط على الوجه فيتم إرسال 

البيانات تلقائياً بشكل ذكي.

الشرطي الذكي 
وعرضت ش��رطة دب��ي في منصته��ا »رجل 
عل��ى  يحت��وي  ال��ذي  الذك��ي«  الش��رطة 
الش��رطي  مواصفات خاصة تتوافق والعمل 
في الإمارات. وس��تطلق ش��رطة دبي خلال 
المعرض 15 خدمة ذكية جديدة، وس��تتوفر 
عل��ى تطبيقات ش��رطة دبي عب��ر الهواتف 

الذكية، إضافة إلى الساعة الذكية.

»البصمة الحركية« 
وكشفت الإدارة العامة للأدلة الجنائية وعلم 
الجريم��ة في ش��رطة دبي، خ�الل المعرض 
جيتك��س ع��ن أح��دث تقنياتها في كش��ف 
الجرائم والتعرف على هوية مرتكبيها وهذه 
التقني��ة تتمثل في »البصمة الحركية« والتي 
تس��تطيع تحديد هوية مرتكب الجريمة من 
خلال طريقة سيره ومش��يه حال عدم توفر 

الأدلة الجنائية التقليدية.

الرادار المتحرك 
وأكد المقدم المهندس حسين بن غليطة 
مدي��ر إدارة التقنيات ب��الإدارة العامة 
للمرور في ش��رطة دبي أن هناك راداراً 
داخل دوريات الش��رطة الحديثة لرصد 
الطرقات،  المته��ورة عل��ى  الس��يارات 
والذي يتميز بتصوير الس��يارات الثقيلة 
والخفيف��ة في نف��س الوقت كما يمكنه 

ضبط الاتجاهين على بعد 30 متراً.
أطلق��ت ش��رطة دب��ي تطبي��ق خدمة 
المكفوفين والتي تس��تخدم عن طريق 
الصور ويح��رك باليد وتحت��اج الخدمة 
التفعي��ل ع��ن طري��ق ضب��ط الهات��ف 
وتوفر حالي��اً تقديم خدمتين هما أمنك 
بلمس��ة زر والش��كاوى والاقتراح��ات، 
والتي تساعد في تحديد موقع الشخص 

المتصل. 

■ منصة شرطة دبي في جيتكس  |  من المصدر

شرطة دبي تطلق مبادرة »المدينة السعيدة« 

دبي - البيان

أك��د الل��واء محمد أحمد الم��ري مدير عام 
الإدارة العامة للإقامة وش��ؤون الأجانب في 
دب��ي، أن الإدارة أطلقت عدة خدمات ذكية 
منه��ا س��اعة آبل، وم��ن أهم ما س��تقدمه 
هذه التطبيقات هو خاصية إرسال إشعارات 
للمتعاملين للتنبيه عن الوثائق والمعاملات 
الت��ي قاربت عل��ى الانتهاء، وأيضا إرس��ال 
إش��عارات خاصة لهم بحالة المعاملات التي 
تم تقديمها من قبلهم وهي قيد التنفيذ وإنه 
ف��ي حال وج��ود نواقص يت��م تنبيه العميل 
بمراجعة أقرب فرع خدمة أو إشعار العميل 
بالانتهاء من المعاملة وغيرها من الخدمات.

وقال اللواء المري إن من أهم مش��اريع 
إقامة دبي الذكية هو مشروع جيل المغادرة 
الق��ادم، وه��و عبارة عن نظ��ام يعمل على 
القي��ام بتخلي��ص المس��افرين المغادري��ن 
المس��بق، وذلك قب��ل وصولهم ال��ى نقاط 

المغادرة.
وأش��ار اللواء المري الى أنه من خدمات 
إقامة دبي التي تم استعراضها مشروع رؤية 
الإم��ارات عبارة عن نظام يقوم على توحيد 
قواعد العمل على مستوى الإمارات العربية 
المتحدة، وإعادة هندس��ة بعض الإجراءات 
المتبع��ة حالي��اً باتب��اع أح��دث التقني��ات 
ويتكون المشروع من عدة أنظمة، بالإضافة 

الى سيارة آمر المتنقلة.
ون��وه اللواء الم��ري الى مش��روع جيل 
المغ��ادرة القادم المزمع إنش��اؤه في مطار 

دب��ي الدول��ي، واطل��ع على مرك��ز الإبداع 
والابتكار في إقامة دبي، كما وقعت الإدارة 
العام��ة للإقامة وش��ؤون الأجانب في دبي 

مذكرة شراكة مع مايكروسوفت الخليج.
وم��ن ناحية أخرى ش��هد منص��ة الإدارة 
أمس توقيع اتفاقية شراكة بين مركز الإبداع 
والابت��كار ف��ي إقامة دبي ومايكروس��وفت 
الخليج التي يمثلها س��امر أبو لطيف المدير 

الإقليمي لمايكروسوفت الخليج. 

خطوات
ومن جانبه قال اللواء عبيد مهير بن س��رور 
نائ��ب مدير الإدارة العامة للإقامة وش��ؤون 
الأجانب في دبي، إن إقامة دبي تمشي جنبا 
إلى جنب مع تح��ول دبي إلى مدينة ذكية، 
مضيفا الى ان مشروع جيل المغادرة القادم 
يعتبر الأول م��ن نوعه وهو خطوة متقدمة 

في مجال التحول الى الخدمات الذكية.
بالعدي��د م��ن  إقام��ة دب��ي  وش��اركت 
الخدم��ات الذكي��ة المتطورة مثل مش��روع 
المغ��ادرة القادم المزمع إنش��اؤه في مطار 

دبي.
وعرض��ت إقام��ة دب��ي تجرب��ة جديدة 
لخدم��ة المتعاملين مش��روع آم��ر روبوت 
لخدمة المتعاملين في مطارات دبي ومراكز 
الخدمة الخارجية.  كما تشارك بمشروع عابر 
وه��و عبارة عن مزيج فري��د متطور مماثل 
لمشروعي البوابة الإلكترونية المستخدم في 
مط��ارات دولة الإم��ارات والربط الحدودي 
الإلكترون��ي المس��تخدم في رب��ط المنافذ 

الحدودية البرية مع سلطنة عمان.

■ جانب من المنصة الذكية لإقامة دبي 

»إقامة دبي« تعرض مشاريع مبتكرة 

للتسهيل على المتعاملين

جمارك دبي.. خدمات على الهواتف

الذكية في آفاق 2018

دبي - البيان

قال س��لطان أحمد بن سليم رئيس موانئ 
دبي العالمية، الرئيس التنفيذي لمؤسس��ة 
الموان��ئ والجمارك والمنطق��ة الحرة إن 
جم��ارك دب��ي أطلق��ت خدماته��ا الذكية 
ه��ذا العام تحت ش��عار »نبتكر لتس��هيل 
التج��ارة«، خ�الل مش��اركتها ف��ي جناح 
حكوم��ة دب��ي الذكية، بمع��رض جيتكس 
للتقنية 2015، وش��ملت الخدمات الذكية 
الجدي��دة، نظام التفتيش الذكي للحقائب، 
والغواصة الجمركية، والس��يارة البرمائية، 
وخدم��ات التلفاز الذك��ي، ومنصة العمل 
الذكي��ة، ومنتدي��ات موظفي جمارك دبي 
»الب��رزة«، والموق��ع الإلكتروني الجديد. 
وتشارك الدائرة في المعرض عبر منصتين 
الأولى: ضمن جن��اح حكومة دبي الذكية، 
والثاني��ة ضمن جن��اح مؤسس��ة الموانئ 

والجمارك والمنطقة الحرة.

طموح مشروع 
وقال أحم��د محبوب مصب��ح مدير جمارك 
دب��ي، إن إط�الق جم��ارك دب��ي للخدمات 
والمب��ادرات الذكية الجدي��دة، يأتي تنفيذاً 
لمب��ادرة صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن 
راش��د آل مكتوم، نائب رئيس الدولة رئيس 
مجل��س ال��وزراء حاكم دب��ي، لتحويل دبي 
إل��ى المدينة الأذكى ف��ي العالم خلال ثلاث 
س��نوات. وأكد أن جمارك دبي تحرص على 
أن تكون مش��اركتها فاعلة ومتميزة في هذا 
الح��دث الأبرز إقليمياً وعالمي��اً على صعيد 

تقني��ة المعلوم��ات، وذلك عبر اس��تعراض 
تطوراته��ا التقنية والذكية والاس��تفادة مما 
هو مطروح في المعرض من شركات التقنية 
العالمي��ة، وذلك ف��ي إطار ح��رص الدائرة 
على دمج التقنية الحديثة بأنظمة وإجراءات 
الجمركي، وتقدي��م خدمات متميزة  العمل 

للمتعاملين. 
نقل��ة نوعيةوأكد أن جمارك دبي حريصة 
عل��ى أن تكون الس��باقة ف��ي تبني وإطلاق 
المب��ادرات التي من ش��أنها أن تحدث نقلة 
نوعية في مجال تقدي��م الخدمات للعملاء، 
حيث كانت جمارك دبي أول دائرة حكومية 
إلكتروني��ة بالكامل في ع��ام 2009، وكانت 
أول دائ��رة حكومية ذكي��ة بالكامل في عام 
2013.وقال جمع��ة الغيث المدير التنفيذي 
لقطاع التطوي��ر الجمركي بجمارك دبي، إن 
الخدم��ات الذكية التي أطلقتها الدائرة خلال 
السنوات الماضية، ساهمت بشكل فعال في 
تعزيز التواصل بين الدائرة وعملائها، الذين 
ص��ار بإمكانه��م تقديم معاملاته��م من أي 

مكان وفي أي وقت.
وأض��اف إن جم��ارك دب��ي ل��م تكت��ف 
بالتحول إلى دائرة ذكية بالكامل تقدم كافة 
خدماتها عب��ر الهاتف المتح��رك، بل تعمل 
بش��كل متواصل على ابتكار كل ما هو جديد 
ف��ي مجال تقديم الخدمة للعملاء، والارتقاء 
بمس��توى تقديم خدماتها. وش��هدت منصة 
جمارك دبي بالمعرض، عرض نظام التفتيش 
الجمرك��ي الذكي للحقائب المس��تخدم في 
مط��ارات دبي، والذي يع��د الأول من نوعه 

على مستوى العالم.

الطاولة الذكية 
أرشيف للأشخاص 
المشتبه بهم وآلية 

ذكية لمحاربة البضائع 
المقلدة 

■ منصة جمارك دبي الذكية

كش��ف أحم��د محب��وب مدي��ر 
جم��ارك دبي عن إطلاق الطاولة 
الذكي��ة التي تمكن الجمارك من 
التعرف على أرش��يف الش��خص 
الطاولة  الم��رور على  كاملاً عبر 
متط��ورة  بكامي��را  الم��زودة 
وجهاز فحص بالأش��عة السينية، 
وأن الطاولة عب��ر قاعدة بيانات 
تمتلكه��ا الجم��ارك بالتعاون مع 
شرطة دبي والتي تمكن موظف 
الجم��ارك م��ن التع��رف عل��ى 
أرش��يفه في التهريب أو ارتكاب 

مخالفات أو تهريب بضائع. 

ساعة آبل ترسل 
إشعارات للتنبيه 

عن الوثائق التي قاربت 
على الانتهاء

الطاولة الذكية 

مركز دبي التجاري
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دبي - البيان

أطلقت وزارة الصحة مجموعة من الخدمات 
الذكية الجديدة خلال مشاركتها في معرض 

»أسبوع جيتكس للتقنية 2015«.
وأوض��ح ع��وض الكتبي، وكي��ل الوزارة 
المس��اندة،  الخدم��ات  لقط��اع  المس��اعد 
المش��اركة ف��ي »أس��بوع جيتكس  أهمية 
للتقني��ة« كونه منص��ة اس��تراتيجية هامة 
لاس��تعراض خدماتنا الذكي��ة، لافتاً إلى أن 
تحويل خدم��ات الوزارة إلى خدمات ذكية 
ين��درج في إطار الح��رص على العمل وفق 
التوجيهات السديدة لصاحب السمو الشيخ 
محم��د بن راش��د آل مكت��وم نائب رئيس 
الدول��ة رئيس مجلس ال��وزراء حاكم دبي، 
رع��اه الله، مضيفاً: نتطلع بثقة إلى توظيف 
التقنيات المتطورة بالش��كل الأمثل لتوفير 
الوقت والجه��د على المرضى للوصول إلى 
محفظة واس��عة من الخدم��ات التي ترقى 
إلى أعلى المس��تويات العالمية، وذلك من 
أجل الإسهام في دفع مسيرة التحول الذكي 
والوص��ول بالإم��ارات إلى مص��اف الدول 

المتقدمة في العالم.

تحويل 
وأش��ار الكتبي إلى أنّ وزارة الصحة تعتزم 
تحوي��ل خدماته��ا بالكام��ل إل��ى خدمات 
ذكي��ة، حي��ث نجح��ت خلال الع��ام 2015 
بتحوي��ل أكثر من 300 خدم��ة إدارية إلى 
خدم��ة ذكية، مؤكداً ب��أنّ الحزمة الجديدة 
من الخدمات الذكي��ة تم تطويرها خصيصاً 
بم��ا يتماش��ى مع جه��ود ال��وزارة الهادفة 
إلى تعزيز صحة الفرد والمجتمع وتحسين 
الرعاي��ة الطبي��ة وتس��هيل التواص��ل بين 
المرضى والمستش��فيات والمراكز الصحية 
وتوحيد بيانات المرضى والربط فيما بينهما 
على المس��توى الوطني، بم��ا يضمن توفير 

خدمات ش��املة ومميزة ضمن بيئة صحية 
مستدامة. 

بوابة المريض 
الذكي��ة  المري��ض«  »بواب��ة  وتتي��ح 
للمس��تخدم موقع��اً محمياً لرؤي��ة الملف 
الصح��ي الخاص ب��ه، والول��وج إلى الملف 
الصح��ي ليتمك��ن المس��تخدم م��ن خلاله 
والمس��تندات  المخبرية،  التحالي��ل  تصفح 
الصحية  والأدوية والتطعيمات والمش��اكل 
والحساس��ية. وإضاف��ة إلى ذلك، يس��تطيع 
المستخدم رؤية المواعيد القادمة للمريض 

بشكل مفصل. 

وأوضح��ت مباركة إبراهيم مبارك مدير 
إدارة نظ��م المعلوم��ات الصحي��ة بوزارة 
الصح��ة، أن البوابة الذكية وجدت للوصول 
إلى الملف الصحي الخاص بالمستخدم في 
أي وقت. وتمتاز بس��هولة الاس��تخدام من 
خلال جمي��ع الأجهزة الذكية. وتتوفر نتائج 
التحالي��ل الطبية ف��ي البواب��ة الإلكترونية 
فور إصداره��ا في النظام )فق��ط التحاليل 
الطبي��ة الت��ي تمت ف��ي المراك��ز الصحية 
والمستشفيات التابعة لوزارة الصحة(. كما 
تس��مح بتحميل التقارير والملفات المرفقة 
في الملف الصحي على الحاسب الشخصي 
للمري��ض وطباعتها والاطلاع على المواعيد 

المقبل��ة بش��كل تفصيل��ي وإضافته��ا على 
التقويم الخاص بالمريض وإدارة حس��ابات 
أخرى، ويمكن للمس��تخدم إدارة حسابات 
أطفال��ه )دون الس��ن القانوني��ة( بتوفي��ر 
الهوي��ة الخاصة بهم، وحين توفير الموافقة 
المناس��بة يمكن للمس��تخدم إدارة حساب 

أفراد الأسرة. 

زيارة المركز
وللتس��جيل ف��ي البوابة، يقوم المس��تخدم 
بزي��ارة المرك��ز الصح��ي أو المستش��فى 
الخ��اص به والطلب من موظف التس��جيل 
الصحي والاستقبال إرسال الدعوة. ويجري 

البريد  المختص بعن��وان  الموظ��ف  تزويد 
الإلكتروني الخاص بالمس��تخدم مع آخر 4 
أرق��ام من رقم الهوية الوطنية الخاصة بك، 
ويتم إرسال الدعوة إلى البريد الإلكتروني 
الخاص بالمس��تخدم ومن ث��م ينبغي عليه 
اتب��اع الخط��وات الموضح��ة ف��ي البري��د 

للتسجيل في البوابة.
وتمتاز بواب��ة المريض بإمكانية الوصول 
إليه��ا عن طري��ق جميع الأجه��زة الذكية، 
إضافة إلى سهولة إدارة حسابات بقية أفراد 
الأس��رة، بالإضافة إلى حس��اب المستخدم 
الشخصي )الأبناء دون السن القانونية( في 

حساب واحد. 

15 تقنية الأعمال

تطبيقات »الشؤون الإسلامية« الأولى على مستوى الدولة
تطور

ش��اركت دائرة الشؤون الإسلامية والعمل 
الخي��ري بدب��ي ف��ي »مع��رض جيتك��س 
2015«، ف��ي إس��هام بنّاء لتعزي��ز الوعي 
الدين��ي والخيري إلكترونياً على مس��توى 
الجمه��ور، عبر تطبيق��ات هي الأولى من 

نوعها على مستوى الدولة.
وأش��ار ناصر مب��ارك، مدي��ر إدارة تقنية 
المعلوم��ات في الدائرة، إل��ى أنّ الدائرة 
تقدّم في ه��ذا المعرض تطبيقات جديدة 
خاص��ة بالدائ��رة، من خ�الل منصتها رقم 
المنصة S1-D2 بقاعة الش��يخ س��عيد في 

مركز دب��ي التجاري العالم��ي. ولعل من 
أهمه��ا: تطبي��ق المصح��ف، إذ أطلق��ت 
الدائرة خدمة خط مصحف الشيخ مكتوم 
الإلكترون��ي، فأصبح بالإمكان تحميله من 
الموق��ع، والإفادة منه عل��ى نظام الورد، 
للمصح��ف  إلكترون��ي  أوّل خ��ط  وه��و 
الش��ريف يتاح على مستوى الدولة، صادر 

من جهة رسمية.
وكذلك أطلق��ت الدائرة »الروبوت« الذي 
يتيح تقدي��م خدمات الفتاوى المباش��رة 
للجمهور، والتواص��ل مع المفتي عن بعد 

إلكتروني��اً، من خ�الل الص��وت والكتابة 
والص��ورة، وبص��دد وضع خط��ة لتوزيعه 
على مس��توى المراكز والمولات التجارية 
بدب��ي، وفيه خدمة إط�الع الجمهور على 
الأنظمة والتحديثات والبرامج الإلكترونية 
المتعلقة بالفتوى.  وكذلك أطلقت الدائرة 
خدماتها الذكي��ة من خلال تطبيقاتها على 
الهوات��ف الذكي��ة والس��اعات، وأتاح��ت 
تطبي��ق أقرب مس��جد، ومواقيت الصلاة. 
ووفّرت الدائرة في ه��ذا المعرض منصة 

أخرى لمشروع إمارات الخير.
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مواكبة ازدهار الإمارة وتحقيق رضا المتعاملين

صحة دبي تطلق 14 تطبيقاً وخدمة

دبي - عماد عبد الحميد

أطلق��ت هيئة الصحة بدب��ي، أمس ضمن 
مشاركتها بأسبوع معرض جيتكس بدورته 
الحالي��ة تح��ت ش��عار: »صحة دب��ي نحو 
الابت��كار«، 14 تطبيق��اً وخدم��ة ذكية في 
إطار جهوده��ا المس��تمرة لتقديم أفضل 
الخدمات ذات المواصفات العالمية، ووفق 
أعلى مستويات الجودة والتميز، وبما يلبي 

احتياجات المتعاملين ويحقق رضاهم.
وق��ال معال��ي حميد محم��د القطامي، 
رئيس مجل��س الإدارة المدير العام لهيئة 
الصحة بدبي، إن الهيئة ملتزمة بالتحولات 
دب��ي،  إم��ارة  تش��هدها  الت��ي  النوعي��ة 
استحقاقاتها  نحو  المس��تقبلية،  وتوجهاتها 
ف��ي المراكز الأول��ى عالمياً، ولاس��يما ما 
يخص قط��اع الصحة، مس��تثمرة في ذلك 
الدع��م اللامحدود والاهتم��ام البالغ الذي 
يولي��ه صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن 
راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس 
مجل��س الوزراء حاكم دبي رعاه الله، لهذا 
القطاع الحيوي، ال��ذي يمس صحة وحياة 

المجتمع وسعادته ورفاهيته.

نموذج صحي 
وذك��ر معاليه أن الهيئة ماضية إلى نموذج 
صح��ي م��ن الط��راز الأول، يتناس��ب في 
خدمات��ه الذكي��ة المتطورة، مع مس��توى 
الازده��ار الذي تش��هده دب��ي، وتطلعاتها 
المس��تقبلية، لافتاً إلى استراتيجية التطوير 
الطموح��ة، الت��ي تعدها الهيئ��ة، من أجل 
الوصول إلى أعلى درجات الجودة والتميز، 
سواء على مستوى الخدمات والممارسات 

الطبي��ة، أو المنش��آت والمراك��ز وس��ائر 
المرافق الصحية.

ونوه معال��ي القطامي ب��أن النجاحات 
المتوالي��ة الت��ي يحققها مع��رض جيتكس 
س��نوياً تعكس مكانة دبي العالمية كوجهة 
الفعالي��ات والمنتديات  لكب��رى  مفضل��ة 
والمع��ارض الدولي��ة، مؤكداً أن مش��اركة 
الهيئ��ة ف��ي المع��رض تعد فرص��ة مهمة 
لاس��تعراض باقات خدماته��ا الذكية، فضلًا 

عن الاطلاع على تجارب مختلف الوزارات 
والمؤسس��ات والدوائ��ر الناجحة في هذا 
الش��أن، وهو ما يدع��م توجه��ات الهيئة 

وأهدافها الاستراتيجية.

رضا المتعاملين
في السياق نفسه تس��تعرض هيئة الصحة 
بدب��ي مجموع��ة م��ن أفض��ل التطبيقات 
والخدمات الذكية التي تس��تهدف تحقيق 

رضا المتعاملين م��ع الهيئة وثقتهم، ومن 
بين ما تقدمه لرواد المعرض خلال الأسبوع 
الجاري: تطبيق )حياتي( الذي يوفر خاصية 
المتابعة الذاتية لمرضى السكري، وتطبيق 
)تش��خيص( لتوفي��ر المعلوم��ات الطبي��ة 
الإرشادية حول مختلف الأمراض، وتطبيق 
)طفل��ي( لتقديم المعلوم��ات المتخصصة 
للس��يدات الحوام��ل، إلى جان��ب تطبيق 
)الم��زاد الذكي( الذي يتيح للمس��تثمرين 

المزايدة على بعض المواد غير المس��تغلة 
والمس��احات والمحلات الخاضعة للتأجير 
ضمن منش��آت الهيئة وفق نظام إلكتروني 
ذك��ي، وتطبي��ق التفتي��ش الذك��ي عل��ى 

المنشآت الصحية.
وم��ن المقرر أن تطلق الهيئة أحدث ما 
توصل��ت إليه من تطبيقات ذكية، وأبرزها 
تطبيقا »صحتي« و»أطباء دبي« على ساعة 

أبل.

القطامي: ملتزمون 
بالتحولات النوعية
 التي تشهدها دبي

■ حميد القطامي وغانم لوتاه ومنال تريم يطالعون أحد التطبيقات الجديدة

تس��تعرض هيئ��ة الصح��ة بدبي 
الذكية مثل:  عدداً من الأجه��زة 
جهاز )سلمت( الذي يقوم بتوفير 
بما  للجس��م  المختلفة  الفحوص 
فيه��ا ال��دورة الدموي��ة، وجهاز 
)ملف��ات( ال��ذي يوف��ر خدمات 
ذكية كإص��دار أو تجديد البطاقة 
الصحي��ة وطل��ب التقرير الطبي 
أو نقل��ه من منش��أة صحية إلى 
الخدمات.  م��ن  وغيرها  أخ��رى 
ودع��ت الهيئ��ة المتعاملين إلى 
الذكية  التطبيقات  الاستفادة من 

واستخدامها بشكل مستمر.

أطلقت وزارة الصحة خلال 2015 مجموعة من الخدمات أهمها نظام طب 
الحش��ود الذي يتيح لحملات الحج والعمرة اعتماد وإلغاء أطباء الحملات 
ومس��اعديهم، بالإضافة إلى فتح السجلات الطبية وتوفير بيانات الزيارات 
الميدانية لمفتش��ي البعثة وتقيي��م أداء طبيب الحملة وتقرير حالة الحاج 
الصحية. بالإضافة الى اس��تبيان الحاج ف��ي أداء طبيب الحملة والخدمات 
الطبي��ة. كما أطلقت ال��وزارة نظام التثقيف الصحي ال��ذي يتيح للجهات 
الخارجي��ة تقديم طلبات لتنفيذ أنش��طة وبرامج تثقيفي��ة وتوفير المواد 
التثقيفي��ة، إضافة إلى نظ��ام تصديق الإجازات المرضية الذي يوفر خاصية 
تصدي��ق الش��هادات المرضية الصادرة م��ن القطاع الخ��اص دون الحاجة 

للرجوع إلى مراكز خدمة عملاء وزارة الصحة.

أجهزة 

طلب الحشود

العيادة الذكية تناقش سلامة فعاليات دبي

دبي - البيان

ناقشت العيادة الذكية لهيئة الصحة بدبي، 
أم��س، ضمن مش��اركتها بمعرض جيتكس 
2015م، س�المة فعاليات دب��ي والجهود 
الت��ي تقوم به��ا اللجن��ة الطبي��ة لتأمين 

الفعاليات الخارجية بامارة دبي.
واستعرضت العيادة الذكية التي شارك 
بها كل من جاس��م محمد بن كلبان رئيس 
اللجنة الطبي��ة للفعاليات الخارجية بهيئة 
الصحة بدبي، ومس��لم حس��ين أش��كناني 
فني طب الطوارئ بمؤسسة دبي لخدمات 
الإس��عاف المهام والجه��ود التي تقوم بها 
لجن��ة الإش��راف عل��ى الخدم��ات الطبية 
لتأمين صحة وس�المة المشاركين والزوار 

لمختل��ف الفعاليات بإمارة دبي من خلال 
توفي��ر العي��ادات الطبية المجه��زة لهذه 

الغاية.

50 فعالية 
وأوض��ح جاس��م محمد بن كلب��ان رئيس 
اللجنة الطبي��ة للفعاليات الخارجية بهيئة 
الصح��ة بدبي أن اللجنة قامت خلال العام 
الجاري بتوفير الخدمات الطبية لأكثر من 
50 فعالي��ة بمختل��ف أنحاء إم��ارة دبي، 
لافتا إلى النمو المس��تمر ف��ي عدد هذه 
الفعاليات الذي بدأ بفعاليتين عام 2000م.

واس��تعرض اب��ن كلبان ابرز الأنش��طة 
والفعالي��ات التي قامت اللجن��ة بتأمينها 
طبيا مثل سباقات دبي الرياضية، مهرجان 
دب��ي للتس��وق، مهرج��ان صي��ف دب��ي، 

س��باقات القدرة، احتفالات رأس الس��نة 
والقري��ة العالمية وغيره��ا من الفعاليات 

المستمرة على مدار العام.
وأش��ار إلى الزيادة المستمرة في عدد 
المرض��ى الذين تم علاجه��م في مختلف 
مواقع الفعاليات والذي ارتفع من 4 آلاف 
و443 مريض��ا ع��ام 2006م إلى 10 آلاف 
و476 مريضاً خلال العام الجاري 2015م.

الكوادر الطبية 
وقال إن عدد الكوادر الطبية والتمريضية 
المش��اركة في تأمي��ن الفعاليات يتوقف 
على نوع وحج��م وطبيعة الفعالية وعدد 
المش��اركين والجمه��ور المتوقع حضوره 
لهذه الفعاليات لافت��ا إلى التعاون القائم 
بي��ن اللجنة ومختلف الجه��ات الحكومية 

الأخرى ذات العلاقة بإمارة دبي.
ولف��ت الى الانج��ازات المتعددة التي 
حققته��ا لجنة الاش��راف عل��ى الخدمات 
الطبي��ة بدبي والتي حصل��ت على المركز 
الأول لفئة المش��روع الحكومي المشترك 
ضمن برنامج دبي للأداء الحكومي المتميز 

عام 2011م.

سرعة الاستجابة
وم��ن جانب��ه اس��تعرض مس��لم حس��ين 
أش��كناني فني ط��ب الطوارئ بمؤسس��ة 
دبي لخدمات الإس��عاف ال��دور والجهود 
التي تقدمها المؤسسة لمختلف الفعاليات 
والإمكانيات  والتجهي��زات  دب��ي  بإم��ارة 
المتطورة التي تمتلكها المؤسسة للتعامل 
مع مختلف الحالات وسرعة الاستجابة لها. ■ جاسم بن كلبان ومسلم أشكناني خلال مشاركتهما في العيادة الذكية 

تحويل أكثر من 300 خدمة إدارية إلى ذكية

وزارة الصحة تتبنى حزمة خدمات لإسعاد الناس
»بوابة المريض« موقع 

محمي لرؤية الملف 
الصحي للشخص

■ جناح وزارة الصحة يحظى بإقبال كبير   |  من المصدر 

مركز دبي التجاري
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المدير العام لــ»                   «:

دبي - وائل نعيم 

أطلقت مؤسس��ة محمد بن راشد للإسكان 
4 تطبيق��ات ذكي��ة في أس��بوع جيتكس 
للتقني��ة 2015، بينها تطبيق��ان جديدان: 
تطبي��ق المستش��ار الهندس��ي، وتطبي��ق 
بتقنية  المس��تخدم  الافتراضية  المس��اكن 
الواق��ع الافتراض��ي وباللمس، والنس��خة 
المحدثة من تطبيقي »صون« و»إسكان«، 
بع��د أن تم��ت إضاف��ة خدم��ات جديدة 

عليهما.

المستشار الهندسي
وقال ش��هاب عبد الل��ه المرزوقي، رئيس 

قس��م تصمي��م وتطوير النظم ف��ي إدارة 
إن  المؤسس��ة،  ف��ي  الذكي��ة  الخدم��ات 
تطبي��ق المستش��ار الهندس��ي يهدف إلى 
تقديم المس��اعدة الفني��ة للمقبلين على 
إنش��اء مساكن، ومس��اعدتهم على تحديد 
المس��احات البنائية الت��ي يمكن الحصول 
عليه��ا ضمن الميزانيات المحددة بش��كل 
يتسم بالدقة والواقعية، ومساعدتهم أيضاً 
على إرساء أسس التخطيط السليم لعملية 
البن��اء، إضافة إلى توفير معادلة لحس��اب 
تكلف��ة البناء ودليل كيفية بناء المس��كن، 
م��ع توفير نماذج جديدة مس��تخدمة في 
المش��اريع الإس��كانية لتصاميم الفلل مع 

بياناتها والرسوم والسعر التقليدي.
وأضاف: يتميز التطبيق بإمكانية البحث 

ع��ن الفل��ل المناس��بة حس��ب الميزانية 
ومس��احة الأرض، وحس��اب تكلفة البناء 
والأعم��ال الخارجي��ة، وسواها.المس��اكن 

الافتراضية
المس��اكن  نظ��ام  تطبي��ق  أن  وأوض��ح 
الافتراضي��ة يهدف إلى عرض المش��اريع 
ثلاث��ي  بش��كل  للمؤسس��ة  الإس��كانية 
الأبع��اد ضم��ن بيئ��ة افتراضي��ة، وكذلك 
إمكانية المس��تخدم التجوال ضمن الواقع 
الافتراض��ي، والدخ��ول إل��ى المس��اكن، 
والاطلاع على التصاميم والغرف الداخلية.

تطبيق »إسكان«
وبالنسبة إلى تطبيق »إسكان«، تم تحديث 

هذا التطبيق وإضافة خدمات جديدة.

دبي - البيان

كش��ف محم��د صال��ح مدير ع��ام الهيئة 
الاتحادية للكهرب��اء والماء لــ»البيان« أن 
ل��دى الهيئة حاليا 12 خدم��ة ذكية، وقبل 
نهاي��ة العام الج��اري س��وف يصبح عدد 

الخدمات الذكية لدى الهيئة 41 خدمة.
خططه��ا  وضع��ت  الهيئ��ة  إن  وق��ال 
وعملت بما يتماشى مع توجهات الحكومة 
ومتطلباته��ا بهدف تحوي��ل خدماتها التي 
تقدمها إلى خدم��ات ذكية وتقديمها عبر 
المتعاملين  قنوات مختلفة بهدف حصول 
عليها بسرعة وسهولة ومن أي مكان وفي 
أي وق��ت، وذلك في إط��ار تحقيق أفضل 
درج��ات رض��ا المتعاملي��ن، بم��ا يتوافق 

وتحقيق أهداف الحكومة الذكية. 

خدمات توصيل
وأوض��ح أن الخدم��ات بالنس��بة لتوصيل 
الكهرب��اء ه��ي: إضافة الأحمال، تقس��يم 
الأحمال، دمج الأحمال، فحص التسليكات 
الداخلي��ة، إع��ادة التس��ليكات الداخلية، 

إضافة إلى نقل خدم��ات الكهرباء، وقطع 
الخدمة النهائي، وقط��ع الخدمة المؤقتة، 
والفح��ص الفني للعدادات، وتركيب عداد 
جديد بدلًا من الع��داد المفقود، واعتماد 
وكذل��ك  الفني��ة،  الكهرب��اء  مخطط��ات 
إصدار ش��هادة خلو الأرض من الخدمات، 
وإص��دار بدل فاقد ش��هادة خل��و الأرض 
من الخدم��ات، والتوصيل المؤقت لخدمة 

الكهرباء، والإبلاغ عن طوارئ الكهرباء.
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حسابات ل »أبوظبي للإسكان« على
مواقع التواصل

تفاعل

أطلقت هيئة أبوظبي للإس��كان حساباتها 
على مواقع التواص��ل الاجتماعي: »تويتر، 
انس��تغرام، يوتي��وب« ي��وم أم��س خلال 
مش��اركتها في مع��رض جيتك��س لتقنية 

المعلومات.
وتعتبر هذه الخدم��ة بمثابة قناة جديدة 
للتواصل مع الجمه��ور في خطوة تعكس 
التواصل المس��تمر والمباش��ر مع  أهمية 
مختل��ف فئ��ات الجمه��ور والحرص على 
الوص��ول إليه��م والتفاع��ل معه��م. على 
اعتبار أن مواق��ع التواصل منصة إعلامية 

اجتماعي��ة تهدف إلى تزوي��د المواطنين 
بآخر المس��تجدات ح��ول أخب��ار الهيئة، 
واب��راز ال��دور التوعوي لبرامج الإس��كان 
الخاصة بها والاطلاع على كل ما هو جديد 
في مجال الخدمات الإسكانية التي تقدمها 
الهيئة.كم��ا تعد هذه مواقع خطوة مؤثرة 
ومحفزة لدفع عجلة التحول الس��ريع إلى 

خدمات إسكانية ذكية. 
ويمكنكم متابعة الهيئة على الحساب: @
أبوظبي - البيان �.adhamedia

دفاع مدني دبي يشارك بخدمات ذكية رائدة
فعاليات

أوضح اللواء خبير راش��د ثاني المطروش��ي 
مدير عام الدفاع المدني بدبي أن المشاركة 
بمع��رض جيتك��س فرص��ة لجمي��ع الجهات 
الحكومية والخاص��ة لعرض خدماتها الذكية، 
وبي��ان دورها ف��ي اس��تكمال مقومات دبي 
كمدينة ذكية، وله��ذا يحرص الدفاع المدني 
على المش��اركة بفعالية ف��ي المعرض تحت 
مظل��ة حكومة دبي الذكي��ة.  ويطبق الدفاع 
المدني بدب��ي حزمة من الخدم��ات الذكية 
بواس��طة الهات��ف النقال لخدمة الش��ركات 
والأفراد، مثل )خدم��ات اعتماد المخططات 

الخط��رة(  الم��واد  و)خدم��ات  الهندس��ية( 
الش��ركات( و)وخدمات  اعتماد  و)خدم��ات 
التفتي��ش والترخيص( و)خدم��ات التدريب 
والتوعي��ة( و)خدمات التحقي��ق والمتابعة( 
و)الخدم��ات المالية(، اضاف��ة الى الخدمات 
الفردي��ة، مث��ل دفع المخالفات وارش��ادات 
الس�المة، والتواص��ل م��ع الدف��اع المدني، 
والاقتراحات والش��كاوى، ومحاضر التحقيق 
لمتض��رري الحرائ��ق، والب�الغ المصور عن 
المخالف��ات الخاص��ة بالس�المة، والاتص��ال 
المباشر بالدفاع المدني لطلب المعلومات او 

المس��اعدة او تقديم المقترحات التحسينية. 
وتش��ارك الإدارة العام��ة للدف��اع المدن��ي 
بمجموع��ة متكامل��ة من الخدم��ات الذكية، 
التي تس��عى لتس��ريع الإج��راءات المقدمة 
للمتعاملين، وضم��ان جودتها، وتحقيق رضا 
المتعاملي��ن م��ع الدفاع المدن��ي في جميع 
القطاعات الاقتصادية والمجتمعية والخدمية، 
وبما يس��اهم في اس��تكمال مقومات )دفاع 
دبي - البيان مدني ذكي لمدينة ذكية(.�
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أعلنت الإصدار المحدّث من تطبيقها الذكي

»كهرباء دبي« تطلق خدمة »رامس« للذكاء الاصطناعي

دبي - البيان 

أطلق��ت هيئ��ة كهرباء ومي��اه دبي خدمة 
»رام��س« لل��ذكاء الاصطناع��ي، والإصدار 
المح��دث من تطبيقها الذك��ي الذي يوفر 
للمتعاملين تجربة موحدة ومتميزة تضفي 
مزي��داً من الراح��ة والس��عادة لهم خلال 
الي��وم الأول م��ن مش��اركتها في أس��بوع 
جيتكس للتقني��ة 2015، ويأتي ذلك عملًا 
بمبادرة »دبي الذكية« التي أطلقها صاحب 
السمو الش��يخ محمد بن راشد آل مكتوم، 
نائب رئيس الدولة، رئيس مجلس الوزراء 
حاكم دبي - رعاه الله، بهدف تحويل دبي 

إلى المدينة الأذكى في العالم.
وق��ال س��عيد محم��د الطاي��ر العض��و 
المنت��دب الرئيس التنفي��ذي لهيئة كهرباء 
ومي��اه دب��ي: تس��عى الهيئ��ة م��ن خلال 
مبادراته��ا وخدماته��ا إل��ى تجس��يد رؤية 
صاحب السمو الش��يخ محمد بن راشد آل 
مكتوم، نائب رئي��س الدولة رئيس مجلس 
ال��وزراء حاك��م دب��ي، رعاه الل��ه، الرامية 
إل��ى جعل دبي المدينة الأذكى في العالم، 
وتطلعات خطة دبي 2021 لتكون س��باقة 
ومبدعة في تلبية حاجات الفرد والمجتمع. 

أسس 
وأض��اف إن عم��ل الهيئ��ة المس��تمر في 
تبن��ي أفضل الحل��ول والتقني��ات، يعكس 
جهودها لمواكبة تطلعات القيادة الرشيدة 
الساعية إلى ترسيخ أسس الابتكار والإبداع 
كونهم��ا ركيزتين أساس��يتين لغ��د حافل 
بالنجاح��ات وذل��ك لتعزي��ز ري��ادة دولة 
الإمارات كنم��وذج يحتذى به للدول التي 
تضع س��عادة ش��عبها وراحة أف��راده في 
مقدم��ة أولوياتها. وتكرس الهيئة جهودها 
للمساهمة في جعل تجربة الحياة في دبي 
التجرب��ة الأفضل عالمياً م��ن خلال إتاحة 
كاف��ة خدماتها عبر قنواته��ا الذكية لتفوق 

توقعات واحتياجات جميع الفئات.

ريادة
وأوضح أنه انطلاقاً من س��عيها المس��تمر 
لتعزي��ز ريادته��ا في مختل��ف المجالات، 
قامت هيئة كهرب��اء ومياه دبي بالإطلاق 
التجريب��ي لأح��دث خدماته��ا التي تعمل 
ال��ذكاء الاصطناع��ي، فالهيئة تعد  بتقنية 
إح��دى الدوائ��ر الرائدة في اس��تخدامها، 
وذل��ك تأكيداً عل��ى تبنيها مب��دأ الابتكار 
التكنولوجي كمنهج رئيس��ي في أعمالها؛ 
فخدم��ة »رام��س« لل��ذكاء الاصطناع��ي 
س��تكون بمثابة موظ��ف افتراضي متوافر 

عل��ى مدار الس��اعة عبر التطبي��ق الذكي 
للإجابة عن استفسارات المتعاملين. 

تحسين
م��ن جهتها، قالت م��وزة إبراهيم الأكرف 
رئيس تقنية المعلومات في الهيئة: ينسجم 
إط�الق تطبيق الهيئة المحدث مع س��عينا 
المس��تمر للتحس��ين، ولتحقي��ق الري��ادة 
والتمي��ز ف��ي مختلف المج��الات التقنية، 
وحرص��اً منا عل��ى تقديم خدم��ات ذكية 
ومبتكرة تحاك��ي متطلبات العصر وتتوفر 
على أحدث الوس��ائل الذكي��ة الأكثر قرباً 
من المتعاملين وتأمن وصول خدماتنا لهم 

بالكفاءة والسرعة اللازمة.

موظف افتراضي
على مدار الساعة 

للإجابة على 
استفسارات 

المتعاملين

تطبيق »ص��ون« خدمات  يتضم��ن 
الإبلاغ ع��ن الأعطال والمش��كلات 
الفنية في المسكن الجاهز، وإمكانية 
إرف��اق صورة الأعطال ومش��كلات 
على  والاط�الع  ووصفها،  الصيان��ة 
بلاغ��ات الصيانة ومتابع��ة حالاتها، 
واستعراض شهادات ضمان المسكن 
الجاهز، وتقديم الإرشادات وصيانة 

المسكن.

»صون«

تق��دم هيئة كهرب��اء ومياه دبي 
الفرصة  المع��رض،  م��ن خ�الل 
بالجوائ��ز  للف��وز  لمتعامليه��ا 
الكب��رى وهي عب��ارة عن ثلاث 
سيارات كهربائية، حيث سيتأهل 
الذي��ن  المتعامل��ون  للس��حب؛ 
ب��ادروا بدف��ع فواتي��ر الكهرباء 
أش��هر  لس��تة  كامل��ة  والمي��اه 
متتالي��ة عبر تطبيقه��ا الذكي أو 
www.( عب��ر الموقع الإلكتروني

باس��تخدام   )dewa.gov.ae
أجهزته��م وهواتفهم الذكية في 
الفت��رة ما بين أغس��طس 2015 

إلى نهاية مارس 2016.

3 سيارات

اللجنة العليا للتشريعات تستعرض مزايا تطبيق 
الجريدة الرسمية

دبي - البيان

استعرضت اللجنة العليا للتشريعات المزايا 
لـ»الجريدة  الذك��ي  للتطبي��ق  التفاعلي��ة 
الرسمية لحكومة دبي«، الذي يعد الإضافة 
النوعي��ة  إنجازاته��ا  لمحفظ��ة  الأح��دث 
الت��ي تصب في خدم��ة الجه��ود الرامية 
إل��ى بناء حكوم��ة ذكية، مبدعة وس��بّاقة 
في إس��عاد المتعاملي��ن وتلبية احتياجات 
المس��تقبل، وذل��ك خلال فعالي��ات اليوم 
الأول من أس��بوع جيتكس للتقنية 2015، 
الح��دث الأكبر لقطاع تقني��ة المعلومات 
والاتصالات في منطقة الش��رق الأوس��ط 
وإفريقيا وجنوب آس��يا، الذي يس��تضيفه 

حالي��اً مركز دبي التج��اري العالمي تحت 
شعار »مستقبل الإنترنت لكل شيء«.

وحظ��ي التطبي��ق الذك��ي لـ»الجريدة 
الرسمية لحكومة دبي« باهتمام لافت من 
صنّاع القرار وكبار الش��خصيات الحكومية 
والزوار، وسط إشادة واسعة بجهود اللجنة 
العليا للتش��ريعات في تبني أعلى معايير 
التميّ��ز والابتكار والإب��داع لتطوير قاعدة 

معرفية موحدة ومتط��ورة، تتيح إمكانية 
الوصول بس��رعة وس��هولة وكف��اءة إلى 

التشريعات في إمارة دبي.

منصة مثالية
وأعرب أحمد بن مسحار أمين عام اللجنة 
العليا للتشريعات، عن سعادته بالمشاركة 
للم��رة الثاني��ة على التوالي في »أس��بوع 

جيتك��س للتقنية«، لافتاً إل��ى أنّ الحدث 
الدولي شكل منصة مثالية للكشف عن كل 
ما هو جديد على صعيد الخدمات الذكية 
والإلكترونية المنضوية تحت مظلة اللجنة 
العلي��ا للتش��ريعات، وبالأخ��ص التطبيق 
الذك��ي لـ»الجري��دة الرس��مية لحكوم��ة 
دبي«، والذي س��يطلق خلال أيام معرض 
»جيتك��س« ويوفر ع��دداً م��ن الخدمات 
الذكية تش��تمل على التشريعات المحلية، 
وأعداد الجريدة الرس��مية، والتش��ريعات 

باللغة الإنجليزية.

قاعدة معرفية
وأضاف يكتس��ب التطبيق الذكي الجديد 
أهمي��ة اس��تراتيجية كون��ه يمث��ل قاعدة 
معرفية متطورة، حرصنا في تصميمه على 
تبنّ��ي أحدث التقنيات المتط��ورة لتوفير 
واجهة س��هلة الاستخدام من شأنها تسهيل 
الوصول إلى مصادر المعلومات التشريعية 
لإمارة دبي. ويندرج تطوير خدمات ذكية 
عالية المس��توى في إطار مساعينا الحثيثة 
للوفاء بمسؤولياتنا الوطنية، في خلق بيئة 
قانونية متينة ومنظومة تشريعية متكاملة 

تدعم خطط التنمية المستدامة في دبي.

أحمد بن مسحار:
التطبيق يتيح الوصول 

إلى التشريعات 
بسرعة وسهولة

■ جناح المؤسسة في جيتكس

■  إقبال لافت على جناح الهيئة في جيتكس

■ محمد صالح 
■ أحمد بن مسحار في جناح اللجنة في أسبوع جيتكس

41 خدمة ذكية للهيئة الاتحادية 
للكهرباء نهاية العام الجاري

خدمات جديدة لـ»صون« و»إسكان« وإطلاق »المستشار الهندسي« و»المساكن الافتراضية«

مؤسسة محمد بن راشد للإسكان تؤسس 4 تطبيقات ذكية

مركز دبي التجاري

)18 - 22( أكتوبر

سعيد الطاير: 
الابتكار والإبداع 

ركيزتان لغد حافل 
بالنجاحات 
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»التعاون الدولي« تستعرض خدماتها الذكية في جيتكس

تش��ارك وزارة التنمية والتع��اون الدولي 
ف��ي فعالي��ات مع��رض جيتك��س 2015 
الذي انطلق أمس بدب��ي، وذلك في إطار 
جهودها الرامية إلى تس��ليط الضوء على 
منظوم��ة الخدم��ات الذكية الت��ي تتيحها 

الوزارة للجمهور.
وتمثلت مشاركة الوزارة في منصة عرض 
تح��ت مظلة جناح الحكومة الاتحادية في 
مركز دبي التجاري العالمي، حيث شهدت 
المس��ؤولين  العديد من  المنصة حض��ور 
والزوار الذين حرص��وا على الاطلاع على 

أح��دث الخدم��ات الذكي��ة والإلكترونية 
الخاصة بالوزارة.

وأش��ارت معال��ي الش��يخة لبن��ى بن��ت 
خالد القاس��مي، وزي��رة التنمية والتعاون 
اللجنة الإماراتية لتنسيق  الدولي رئيس��ة 
المساعدات الإنس��انية الخارجية، إلى أن 
الوزارة ف��ي فعالي��ات معرض  مش��اركة 
م��ع توجهات  جيتك��س تأت��ي انس��جاماً 
ال��وزارة نح��و التحول للحكوم��ة الذكية، 
وبما يتماش��ى مع رؤي��ة الإمارات 2021، 
والتزام��اً بتوجيهات القيادة الرش��يدة في 

هذا الإطار.
وأضافت أن الوزارة على الرغم من حداثة 
تأسيسها، فإنها نجحت في تطوير منظومة 
م��ن الخدم��ات الذكي��ة، بهدف تس��هيل 
تقديم خدماتها، ودع��م الجهود المبذولة 
في الرقاب��ة على المس��اعدات وتقييمها، 
وبم��ا ينعكس إيجاباً عل��ى فاعلية وكفاءة 

المساعدات الخارجية.
وأكدت أن وزارة التنمية والتعاون الدولي 
ماضي��ة بكل عزم في تعزيز اس��تخدامات 
التقني��ة ف��ي كل الخدمات الت��ي تقدمها 

بم��ا يتي��ح س��رعة الأداء، والوص��ول إلى 
جميع المهتمين والمعنيين بطريقة حديثة 

ومبتكرة.
وتتي��ح منـــــص��ة ال��وزارة ف��ي معرض 
الاط�الع  فرص��ة  للمهتمي��ن  جيتك��س 
والتعرف إلى مجموعة التطبيقات الرقمية 
المتواف��رة على المنصتي��ن الإلكترونيتين 
»آب��ل س��تور« و»أندروي��د«، حيث جرى 
عرض الخدمات الإلكترونية الست الخاصة 
بالوزارة.� أبوظبي - البيان
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»الشؤون الاجتماعية« تعرّف بخدماتها 

الرومي: إطلاق »نمو« ونسخة ذكية من »إم سوشيال«
دبي ــ أحمد يحيى

كشفت معالي مريم محمد خلفان الرومي 
وزيرة الش��ؤون الاجتماعية، خلال تفقدها 
جن��اح الوزارة أمس ف��ي معرض جيتكس، 
عن إطلاق تطبيقات جديدة تشمل النسخة 
 ،m social الثاني��ة م��ن التطبي��ق الذك��ي
وتطبيق »نم��و«، بالإضافة ال��ى الخدمات 
الذكي��ة لل��وزارة التي ت��م تطويرها خلال 
الفترة الماضية، والتي ساهمت بشكل كبير 
ف��ي التحول إلى تقدي��م خدمات حكومية 

ذكية فعالة.

خدمات مميزة
وأوضح��ت معاليها أن النس��خة الثانية من 
m social، س��تقدم  الذك��ي  التــــطبي��ق 
خدمات أس��هل لذوي الإعاقة، والمسنين، 
والتنمية  المالية،  المس��اعدات  ومستحقي 
الأس��رية بش��كل يضم��ن تطبي��ق رؤي��ة 
الوزارة بالانتقال م��ن الرعاية إلى التنمية 

الاجتماعية.
وتطرق��ت إل��ى تطبي��ق »نم��و« الذي 
يس��اعد في الكش��ف المبكر عن الأطفال 
المتأخري��ن نمائياً لتس��هيل الكش��ف عن 
أي تأخ��ر نمائي محتمل عن��د الأطفال في 
المراحل العمرية المبكرة بما يس��اعد في 
تنمي��ة مهاراته��م وتحقي��ق الس��ـــــعادة 

الدائمة لهم ولأسرهم.
وقال��ت إن الوزارة هدف��ت من إطلاق 
ه��ذه الحزمة من الخدم��ات الذكية جعل 
خدمات الوزارة وإجراءاتها سهلة وميسرة 

للجمي��ع في جميع مناط��ق الدولة، دونما 
حاجة للحضور إلى مكات��ب الوزارة، وفي 
مقدمة تلك الخدمات إطلاق النسخة الثانية 
من M-SOCIAL،والموقع الذكي للوزارة 
M.MSA.GOV.AE، ويتوفر هذا التطبيق 
باللغتين العربي��ة والانجليزية ومتاح على 

متاجر آبل وأندرويد.

ربط إلكتروني
وأكدت معاليها أهمي��ة الربط الإلكتروني 
بين ال��وزارات الاتحادية، لافتة إلى ارتباط 
ال��وزارة المعلوماتي مع ع��دد من الدوائر 
الع��دل  ووزارة  والقض��اة،  الاقتصادي��ة، 
وغيره��ا، لتوفي��ر قاع��دة بيان��ات جيدة، 
متطرق��ة إلى قان��ون البيان��ات المفتوحة 

الذي أصدره صاحب الس��مو الشيخ محمد 
بن راش��د آل مكتوم، كونه س��يوفر قاعدة 
بيان��ات موحدة لكاف��ة الدوائ��ر المحلية، 
لافت��ة إلى أنها تأمل تعمي��م القانون، على 
كافة الحكوم��ات الاتـــحادية خلال الفترة 
المقبل��ة، بما يعزز رؤي��ة الإمارات 2021، 
وأن المرحل��ة الأخي��رة للحكوم��ة الذكية 

الاتحادية التي تنتهي 2016 ستكون خطوة 
كبيـــــ��رة أيض��ا لتوفي��ر قاع��دة بيانات 

موحدة.

إقبال جيد
وأشارت إلى أن نسبة الإقبال على استخدام 
التطبيق��ات الذكـــية تس��ير بمعدل جيد، 

خاصة أن ش��ريحة كبيرة من مس��تخدمي 
خدمات الوزارة من فئة كبار الس��ن الذين 
قد يجدون بعض الصعوبة في استخدامات 
التطبيق��ات الذكية، لافتة إل��ى أن الوزارة 
ستس��عى خلال الفت��رة المقبل��ة للوصول 
لترتي��ب أفض��ل ف��ي تصني��ف خدماته��ا 

الإلكترونية.

■ مريم الرومي خلال متابعة تطبيقات الوزارة

دبي ــ البيان

كش��فت وف��اء حم��د ب��ن س��ليمان مدير 
المعاقي��ن بوزارة  إدارة رعاي��ة وتأهي��ل 
أن  »البي��ان«  ل��ـ  الاجتماعي��ة،  الش��ؤون 
تطبيق »نم��و« الذي تم إطلاق��ه بالتزامن 
مع معرض»جيتكس« يس��تهدف الكش��ف 
المبك��ر عن الأطف��ال »المتأخرين نمائياً«. 
وأوضحت أن التطبيق هو مبادرة ابتكرتها 

الإدارة للوص��ول إل��ى المس��تفيدين ف��ي 
أماك��ن تواجدهم، وتم الحص��ول بموجبه 
على ش��هادة تس��جيل ب��إدارة المصنفات 
الفكري��ة ف��ي وزارة الاقتص��اد، لتس��هيل 
الكشف المبكر عن أي تأخر نمائي محتمل 
عند الأطفال في المراحل العمرية المبكرة، 
بما يس��اعد في تنمي��ة مهاراتهم وتحقيق 

السعادة الدائمة لهم ولأسرهم.
وأف��ادت بأنه إذا كانت هناك أية ش��كوك 
ل��دى الأم حول مهارات نمو طفلها، فيجب 

عليه��ا المبادرة بتقييمه بش��كل مس��حي 
س��ريع عبر التطبيق، لافتة إلى أنه س��يتم 
التواص��ل معها م��ن قبل موظف��ي برنامج 
الإمارات للتدخ��ل المبكر، من أجل تقديم 
أية مس��اعدة تتعلق بنم��و طفلها، لضمان 
الكش��ف المبكر عن أي مش��كلات بالنمو، 
والتدخ��ل من المختصي��ن لتطوير مهاراته 

النمائية.
وأفادت أن تطبيق »نمو« يتميز بسهولة 
اس��تخدامه م��ن قبل الأمه��ات، وذلك عبر 

الإجابة عن مجموعة من الأس��ئلة المتعلقة 
بنم��و الطفل في مجالات النمو الجس��دي، 
والاجتماع��ي، والاس��تقلالي، والتواصل��ي، 
والمعرف��ي، ويعتمد التقيي��م الأولي لهذه 
المه��ارات على مدى دق��ة الاجابات التي 
يتم الحصول عليه��ا من الأم بعد اختبارها 

لطفلها.

5 سنوات
وأوضح��ت اب��ن س��ليمان أن مقــــي��اس 

»نـــم��و« يس��ـــاعد الأمه��ات أيض��ا في 
التعرف على مس��ـــتوى أطفالهن النمائي 
في الس��نوات الخـــمس الأولى من العمر، 
وفق مجــــموعة م��ن المجالات النمائية، 
عب��ر مقارن��ة نمو الطفل م��ع الأطفال من 
نف��س مرحلـــت��ه العمري��ة، وه��و تقييم 
مس��حي س��ريع يعط��ي ص��ورة عامة عن 
الطفل، م��ن أجل تحويله إل��ى المختصين 
ومعرف��ة فيـــم��ا إذا كان لدي��ه أي تأخر 

نمائي.

نتائج المقياس
وأش��ارت إلى أن الأم س��تحصل على نتيجة 
مبدئية بعد إجابتها على بنود مقياس »نمو«، 
وفقاً لعدد من الاحتمالات، من بينها احتمال 
غي��ر مكتم��ل، وال��ذي يبل��غ الأم أنه يجب 
اس��تكمال تقيي��م طفلها والإجاب��ة عن بقية 
الأسئلة، حتى يتم تكوين صورة متكاملة عن 
قدرات الطفل، بالإضافة إلى احتمال طبيعي، 
ومف��اده أن الطفل يتمتع بق��درات طبيعية 

أسوة بأقرانه من نفس المرحلة العمرية.

أشارت الرومي إلى أن الجمهور 
الوزارة س��يتعرف  الزائر لمنصة 
على آلية عمل التطبيقات الذكية 
بالإضافة إلى إمكانية حضور ورش 
عمل ح��ول التطبيق��ات الذكية، 
موضحة أن فري��ق عمل الوزارة 
س��يعرض  جيتكس  مع��رض  في 
أم��ام الجمهور الخدمات الذكية، 
وس��يتولى الإجاب��ة ع��ن جميع 
تس��اؤلات ال��زوار وملاحظاتهم، 
أو  مرحب��ة بط��رح أي مقت��رح 
ملاحظة من الجمه��ور حول أي 
تطبي��ق مقدم من قب��ل الوزارة، 
للإف��ادة من تلك المقترحات في 

تطوير الخدمات وتحسينها.

آلية العمل

وفاء بن سليمان: التطبيق يساعد الأمهات في الكشف عن »المتأخرين نمائياً« 

»التعليم العالي« تطلق »الشريحة الذكية«

»التربية« تعتمد مركز العمليات لمتابعة الميدان بالكاميرات

»المعرفة« تفتتح نافذة »عائلتي« الذكية

دبي - البيان

أعل��ن س��يف المزروع��ي، مستش��ار وزير 
التعلي��م العالي والبحث العلمي، عن تطبيق 
مشروع »القاعدة الموحّدة للتعليم العالي«، 
ليك��ون إلزامي��اً ف��ي التطبي��ق بنهاي��ة عام 
الجامع��ات الحكومية  2015 عل��ى مختلف 
والخاص��ة في الدول��ة من خلال اس��تخدام 
الش��ريحة الذكية، وش��رعت وزارة التعليم 
العال��ي والبح��ث العلمي ف��ي إعداد خطط 

اس��تراتيجية مس��تقبلية، من ضمنها مشروع 
القاع��دة الموح��دة للتعلي��م العالي، وذلك 
في إط��ار مواكبة عملياته��ا ونظمها لأفضل 

الممارسات العالمية والتطورات التقنية.
لرؤية معالي الش��يخ حمدان  وتجس��يداً 
بن مب��ارك آل نهيان، وزي��ر التعليم العالي 
والبحث العلمي، لأهمية التنس��يق والتوافق 

بي��ن مكون��ات قط��اع التعلي��م العالي في 
الدول��ة، جاء وض��ع هذا المش��روع بهدف 
بيان��ات مركزي��ة لخريجي  إنش��اء قاع��دة 
مؤسسات التعليم العالي بالدولة، من خلال 
إنش��اء آلية إلكترونية تمكّن الجامعات من 
الارتباط به��ذه القاعدة، وإدخ��ال وتحميل 
كل المس��تندات المتعلق��ة بطلابه��ا، عل��ى 
أن يت��م تجمي��ع تل��ك البيانات م��ن جميع 
مؤسس��ات التعليم العالي بالدولة. جاء ذلك 
خلال مؤتمر صحافي عقد في جناح الوزارة 
بمع��رض جيتك��س، وأوض��ح أن كل جامعة 
سوف يتم تزويدها بقارئ للشريحة الذكية، 
للتمكّ��ن من التعامل مع مس��تندات الطلبة 

ومختلف البيانات المطلوبة منه. 
قاع��دة بياناتوس��تتمكن ال��وزارة، من 
خلال هذا المشروع، من إنشاء قاعدة بيانات 
مركزية لخريجي مؤسس��ات التعليم العالي 
بالدول��ة، من خلال إنش��اء آلي��ة إلكترونية 
تمكّن الجامعات من الارتباط بهذه القاعدة، 
وإدخال وتحميل كل المس��تندات المتعلقة 
بطلابه��ا، على أن يتم تجمي��ع تلك البيانات 
من جميع مؤسسات التعليم العالي بالدولة.

دبي - رحاب حلاوة

أطلق��ت وزارة التربي��ة والتعلي��م المرحلة 
الأول��ى م��ن »مرك��ز العملي��ات التربوية« 
لمتابع��ة الميدان الترب��وي عن قرب بهدف 
رصد تفاصي��ل الميدان الترب��وي على مدار 
للتخطي��ط  الصحي��ح  والتوجي��ه  الس��اعة 
التربوي، وتوفير جميع البيانات والإحصاءات 
المطلوبة، ويهت��م المركز بمراقبة العمليات 
المدرسية بش��كل دائم وعرض تقارير عامة 
وتفصيلية عنها، مث��ل )الحضور والانصراف، 

ورصد الدرجات، وتنفيذ الجدول الدراسي(، 
وذلك خلال فعالي��ات اليوم الأول لجيتكس 
ال��ذي انطل��ق أم��س بمركز دب��ي التجاري 
العالمي، بحسب ما أفاد وكيل وزارة التربية 

مروان الصوالح.
وأوضح الصوالح أن الوزارة س��تقوم بناء 
على توصيات لجنة الأمن والس�المة، بوضع 
كاميرات مراقبة، ترص��د حركة الميدان في 
الم��دارس الحكومي��ة، وذل��ك ف��ي الأماكن 
التي، تحددها اللجنة، وفق المواصفات التي 

حددتها، وتحقق الهدف المنتظر منها.

وحدة تنظيمية
وأضاف أن المركز عبارة عن وحدة تنظيمية 
تقوم بمواكبة سير العمليات اليومية وجميع 
المس��تجدات التي تدور في المدارس وفق 
أحدث ما توصلت إليه التكنولوجيا في عرض 
البيان��ات والتقاري��ر المس��تمدة من أنظمة 
المراقب��ة وتحويله��ا إلى لج��ان القطاعات 
المدرس��ية بص��ورة فوري��ة للاس��تجابة لها 
واتخاذ الإجراءات بش��أنها به��دف التطوير 
المستمر لأداء المدرسة، وسيغطي المشروع 
419 مدرس��ة على مستوى الدولة. وذكر أنه 
يتم من خلاله عرض البيانات المستمدة من 

أنظم��ة المراقب��ة وتحويلها إلى اس��تجابات 
فورية لاتخاذ الإجراءات المناس��بة بش��أنها، 
بالإضاف��ة إل��ى رصد درجة الالت��زام بتنفيذ 
المهام والواجبات والمسؤوليات في مدارس 
النط��اق يوم��اً بي��وم، ويعم��ل المركز على 
مراقبة التقدم في تنفيذ المبادرات والبرامج 
والمشاريع والأنشطة المطبقة في المدارس، 
ومراقب��ة الفعاليات المنف��ذة في المدارس 
الوطني��ة والدينية  المناس��بات  في جمي��ع 
الموارد  اس��تثمار  ومراقب��ة  والاجتماعي��ة، 
المادية على أكمل وجه وترش��يد استهلاكها 

وتوظيفها في الأوقات المناسبة فقط.

دبي - البيان

طرح��ت هيئ��ة المعرفة والتنمية البش��رية 
بدب��ي لأولياء أمور طلب��ة المدارس الخاصة 
ف��ي دبي ناف��ذة »عائلت��ي« عب��ر الهواتف 
الذكي��ة، وذل��ك ضمن الإص��دار الجديد من 
تطبيق هيئة المعرفة والتنمية البشرية بدبي 

على الهواتف الذكية.
جاء ذلك خلال مش��اركة هيئ��ة المعرفة 
مع��رض  ف��ي  بدب��ي  البش��رية  والتنمي��ة 

»جيتكس«. إضافة جديدة
وتش��كّل نافذة »عائلتي« و»استبانة هيئة 

المعرف��ة والتنمي��ة البش��رية ح��ول جودة 
التعلي��م« إضاف��ة جدي��دة إل��ى حزمة من 
النواف��ذ الذكية التي يوفرها الإصدار الجديد 

من تطبيق هيئة المعرفة.
ويتيح »عائلتي«، وهو نافذة ذكية مبتكرة 
تعتمد منهجية »الابتكار في إس��عاد الناس«، 
أم��ام أولياء الأمور فرص��ة توقيع عقد ولي 
الأمر والمدرسة بعد إتمام عمليات التسجيل 

على البرنامج الإلكتروني للهيئة.
وقالت موزة السويدي، رئيسة المشاركة 
المجتمعي��ة ف��ي هيئ��ة المعرف��ة والتنمية 
البش��رية بدبي: »يوفر الإص��دار الجديد من 
تطبي��ق هيئة المعرف��ة والتنمية البش��رية 
عل��ى الهواتف الذكية منص��ة متكاملة تقدم 
للمجتمع التعليمي هذا العام إطلالة مبتكرة 

لدليل البحث عن المؤسسات التعليمية.

سيف المزروعي:  
إسهام في إنشاء 

قاعدة بيانات مركزية 
للخريجين

موزة السويدي: محتوى 
تفاعلي شامل يحرّره 

أولياء الأمور قريباً

■ سيف المزروعي 

■ الصوالح يطلع على التطبيق الجديد

■ جانب من منصة هيئة المعرفة

مركز دبي التجاري
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»إيه إم سي«  توسع خدماتها المحمولة الذكية عبر حلول »بلاك بيري«
تجارة

 BES12 حزمت��ي  بلاكبي��ري  أطلق��ت  
 ،On-Premise  BES12و الس��حابية، 
بالتعاون مع ش��ركة EMS، شريك التوزيع 
وستس��هم  بي��ري.  لب�الك  الاس��تراتيجي 
الحزمتان الجديدتان في إحداث نقلة نوعية 
في عالم الاتصالات المؤسسية، ورفع نسب 
الإنتاجي��ة، وتعزيز كفاءة أس��اليب الاتصال 
التي تتبعها المؤسس��ات، إلى جانب الدور 

المهم الذي ستلعبه في خفض التكاليف.
التي  الس��حابية   BES12 وس��توفر حزم��ة
تعتمد التقنيات الس��حابية، حل��ولًا إدارية 

محمولة للمؤسس��ات عب��ر مختلف أنظمة 
التش��غيل والت��ي تش��مل iOS، أندروي��د، 
وهواتف وين��دوز، وأنظمة بلاك بيري 10، 
إضاف��ة إل��ى دعمها لمجموعة واس��عة من 
 For أجهزة سامس��ونغ نوك��س وأندرويد
Work. كما س��تعمل »EMS » على توفير 
الرخصة المط��ورة من خلال بطاقه الهاتف 
ESBL من بلاك بي��ري، وحلول بلاك بيري 
لخدم��ات الدع��م التقن��ي، وخدمات بلاك 
بيري للقيمة الإضافية، والتي سيتم توفيرها 
عبر أكث��ر من 100 منفذ بيع مختلفة تابعة 

لـEMS في 63 دولة في الش��رق الأوس��ط 
وإفريقيا وجنوب شرق آسيا ورابطة الدول 
المس��تقلة وأوروبا الش��رقية.  وقال زوف 
خان، الرئيس التنفيذي لش��ركة EMS: إنه 
لم��ن دواعي س��رورنا أن نعم��ل جنباً إلى 

جنب مع بلاك بيري. 
إن ه��ذه الاتفاقي��ة الاس��تراتيجية تنعك��س 
مختل��ف  م��ن  عملائن��ا  عل��ى  بالإيج��اب 
المؤسسات، حيث تقدم لهم مجموعة واسعة 
م��ن الحلول المتقدمة والت��ي تتحلى بأفضل 
عناصر الأمان والحماية.          دبي  - البيان 

تراجع شحنات الحواسيب الشخصية 7.7 %
تقنية

تراج��ع إجمال��ي الش��حنات العالمية من 
الحواس��يب الشخصية بنس��بة 7 % لتصل 
ال��ى 73.7 جهازا خلال الرب��ع الثالث من 

العام 2015. 
ووفقا للنتائج الأولية الصادرة عن مؤسسة 
الدراس��ات والأبح��اث العالمي��ة جارتنر. 
ف��إن موج��ة المبيعات الضعيف��ة تتواصل 
للكمبيوت��رات المكتبي��ة، والتي تراجعت 
بمع��دل خانة واحدة، كما س��جل القطاع 
الذي يجمع ما بين الكمبيوترات المحمولة 
وفائقة  الممت��ازة  المحمول��ة  والأجه��زة 

الأداء تراجعاً بمعدل خانة واحدة أيضاً.
 وقال��ت ميكاكو كيتاغاوا، كبيرة المحللين 
والأبح��اث  الدراس��ات  مؤسس��ة  ل��دى 
العالمية غارتنر، ش��هدت السوق العالمية 
ف��ي  ارتفاع��اً  الش��خصية  للكمبيوت��رات 
الأسعار بنحو 10 % على مدار العام، وذلك 
بس��بب الارتف��اع الحاد ف��ي قيمة صرف 
الدولار الأميركي مقابل العملات المحلية، 
وهو السبب الرئيسي وراء ضعف الطلب 
على في هذه المناطق خلال الربع الثالث 
من العام 2015. 	       دبي – البيان 

7 سيارات مخصصة لتتبع جودة شبكة المحمول

هيئة تنظيم الاتصالات تطلق مشروع »تغطية«
دبي – علي الصمادي 

كش��فت الهيئ��ة العام��ة لتنظي��م قط��اع 
الاتص��الات ضمن مش��اركتها في فعاليات 
ع��ن   2015 للتقني��ة  جيتك��س  أس��بوع 
مش��روع »تغطي��ة« وال��ذي يرصد جودة 
ش��بكة المحمول من خلال آليات وأجهزة 

متحركة في مختلف أنحاء الدولة.
وقال حمد عبي��د المنصوري مدير عام 
الهيئ��ة إنه وضم��ن المرحل��ة الأولى من 
المشروع سيتم تخصيص سيارتين للمسح 
الميدان��ي لاختبار وقي��اس وتحليل جودة 
ش��بكات مش��غلي الهواتف المتحركة في 
الدول��ة ومح��اكاة تجربة المس��تخدمين، 
موضح��اً أن��ه وف��ي مرحلة لاحقة س��يتم 
توس��يع الخدمة بحيث يتم تخصيص 7-5 
سيارات في مختلف إمارات الدولة إضافة 
إلى الأجهزة المتحركة الأخرى التي تقيس 

مدى جودة الشبكات.

 ويعد إطلاق مشروع »تغطية« تجسيداً 
لاس��تراتيجية الهيئة الرامية إلى تحس��ين 
الاتصالات وتحس��ين  وتطوي��ر خدم��ات 
رضا العملاء من خلال الالتزام بالتحس��ين 
المس��تمر لجودة الخدم��ات المقدمة في 

دولة الإمارات العربية المتحدة.
 وأض��اف المنص��وري إن الهيئ��ة تركز 
عل��ى كس��ب رض��ا المتعاملي��ن وتحقيق 
س��عادتهم باعتبارهم الطرف المستهدف 
م��ن جميع الخدمات الت��ي نقدمها وذلك 
تلبية لتوجيهات القيادة الرشيدة بالتركيز 

على رضا المتعاملين وجودة الخدمات. 
وأش��ار المنص��وري إل��ى أن مش��روع 
»تغطية« يعد خطوة جديدة نحو الارتقاء 
بمس��توى خدم��ات الاتصالات ف��ي دولة 
الإمارات، حيث سيساهم المشروع بشكل 
فعّال ف��ي الارتقاء بج��ودة الخدمات من 
خلال تحس��ين خدمات الاتصالات وسرعة 
التص��دي ومعالج��ة الأعطال ومش��كلات 
الش��بكات. كم��ا يعكس المش��روع رؤية 

الاتص��الات  لمس��تقبل  الثاقب��ة  الهيئ��ة 
والرامية إلى تقديم الأفضل ودفع القطاع 

إلى الأمام،

ترتكز آلية تفعيل المش��روع على تطوير 
نظام ذكي يعمل على مسح ميداني لاختبار 
وقي��اس وتحليل جودة ش��بكات مش��غلي 

الهوات��ف المتحرك��ة في الدول��ة ومحاكاة 
تجربة المس��تخدمين. ويت��م تثبيت النظام 
الذك��ي ف��ي س��يارات معدة خصيص��اً لهذا 

الغ��رض ه��ذا بالإضاف��ة إلى أجه��زة ذكية 
مخصصة للمناطق الداخلية. بعد الانتهاء من 
المسح، يبث النظام البيانات التي تم رصدها 
بطريق��ة آلي��ة ويعرضها في غرف��ة مراقبة 
خاصة تابع��ة للهيئة تم تش��ييدها خصيصاً 
لهذا الغرض. ويتم داخل هذه الغرفة )غرفة 
تغطية( تحليل بيانات ش��بكات المش��غلين 
ومتابع��ة مش��كلات الش��بكات المختلف��ة 
وحله��ا في أقل فترة ممكنة بالتنس��يق مع 
المش��غلين. وس��يتم إصدار وتقديم تقارير 
عن أداء الش��بكات ومش��اركتها مع مزودي 
الخدمة بش��كل دوري للوقوف على القضايا 
المتعلقة بأداء الشبكات وتطويرها وبالتالي 
تحس��ين الخدمات المقدم��ة للعملاء أفراداً 

ومؤسسات.
 وقال إن جودة الشبكات تشمل إضافة 
إل��ى المكالمات خدمات ال��واي فاي، كما 
ستش��مل في مرحل��ة لاحقة أيض��اً مدى 
ملاءم��ة الأجهزة المتحركة مع الش��بكات 

التي تعمل فيها ومدى التباين فيها.

■ هيئة الاتصالات تكشف عن »تغطية«  |  البيان

»دافزا« توفر 300 خدمة ذكية لـ 1600 شركة

دبي – علي الصمادي 

قال��ت بثينة بن فه��د مدي��ر إدارة تقنية 
المعلومات في المنطقة الحرة بمطار دبي 
الدولي »داف��زا« أن »داف��زا« توفر اليوم 
اكث��ر من 300 خدمة ذكي��ة على مختلف 
الأجه��زة ولمختلف المؤسس��ات العاملة 

فيها والموظفين.
وقال��ت ب��ن فه��د إن داف��زا دخلت 
فع�اًل مرحلة التحول الذك��ي بعد إنجاز 
وتحويل كافة خدماتها الى »ذكية« وفقا 
لمتطلب��ات الحكوم��ة الذكي��ة في دبي، 
موضح��ة ان اس��تراتيجية العم��ل ف��ي 
المنطقة الحرة ب��دأت منذ العام 2013 
وكانت نسبة التحول في ذلك الوقت 50 

% لتصل الى 100 % في العام الجاري.
وأضاف��ت أن أكثر من 1600 ش��ركة 
عاملة في دافزا تس��تفيد اليوم من هذه 
الخدم��ات الذكية، إضافة إلى عش��رات 
الموظفي��ن ف��ي إدارة المنطق��ة، حيث 
تصاري��ح  الش��ركات  خدم��ات  تش��مل 

الدخول والتأشيرات والتي تستحوذ على 
نس��بة كبيرة من هذه الخدمات، إضافة 
الى تصاريح التس��جيل. كما أن خدمات 
الموظفين المتنوع��ة باتت جميعها تتم 
من خلال هذه الآلية ولا تحتاج الشركات 
العاملة أو الموظفين في إدارة المنطقة 
الى اي أوراق لإنجاز معاملاتهم التي تتم 

من خلال مختلف الأجهزة الذكية. 
وأشارت بن فهد إلى أن دافزا وخلال 
الش��هور الماضي��ة نظم��ت العديد من 
ورش العمل لتعزيز الوعي بأهمية هذه 
الخدمات وبيان ميزاتها من حيث توفير 
الوقت والجهد، إضاف��ة الى التكلفة بما 
ينعك��س على آلية العم��ل وكفاءته في 

هذه الشركات.
واكدت بن فهد ان دافزا قامت وخلال 
الش��هور الماضية بتركيب اكثر من 900 
نقط��ة اتص��ال لتعزي��ز خدم��ات الربط 
وخاصة الواي ف��اي، حيث يمكن لجميع 
ال��زوار والعاملي��ن في المنطق��ة اليوم 
التمتع بتغطية فاعلة والبقاء على اتصال 

مستمر لإنجاز اعمالهم وخدماتهم. 
وقالت إن اس��تراتيجية دافزا تنسجم 
أيضا مع مؤش��ر الس��عادة الذي أطلقته 
حكوم��ة دبي لقي��اس رض��ا المتعاملين 

معها.
وأضافت ان هذا الانجاز يتماش��ى مع 
جهود المنطقة الح��رة الرامية إلى دعم 

مس��يرة تحول دب��ي إلى مدين��ة ذكية 
بحل��ول الع��ام 2020 تجس��يداً لرؤي��ة 
وتوجيهات صاحب السمو الشيخ محمد 
بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة 
رئيس مجلس ال��وزراء حاكم دبي، رعاه 

الله.
وتعمل دافزا حالياً وفق اس��تراتيجية 
طموح��ة تس��تهدف الارتق��اء بمعايي��ر 
الجودة وتسهيل الإجراءات وتوفير بنية 
تحتية متكاملة وتطوير الخدمات الذكية 
المترابطة ومواصلة التطور والنمو لجعل 
»دافزا« بوابة عالمية للش��ركات الباحثة 
عن تأس��يس حض��ور قوي في أس��واق 

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا.

900 نقطة اتصال 
في المنطقة 

هيئة التأمين تعرض خدمات 

متطورة لحملة الوثائق والشركات

دبي - البيان 

عرضت هيئة التأمين وخلال مش��اركتها 
بأسبوع جيتكس للتقنية 2015 الخدمات 
الذكية الجديدة والمتطورة التي تقدمها 
للجمه��ور وحملة الوثائ��ق والمتعاملين 
من الشركات والمهن المرتبطة بالتأمين.
وق��ال إبراهي��م عبيد الزعاب��ي مدير 
ع��ام هيئة التأمي��ن إن مش��اركة الهيئة 
في مع��رض جيتكس بع��د النجاح الذي 
حققت��ه الهيئ��ة ف��ي مواكب��ة توجيهات 
القي��ادة الحكيمة في تبني خدمات ذكية 
تنافس��ية وتطوي��ر بيئة الأعم��ال وأداء 
العم��ل الحكومي لبن��اء مجتمع إماراتي 
عصري متقدم، بحيث تصبح الهيئة هيئة 
ذكي��ة في خدماته��ا ومعاملاتها المقدمة 
للجمه��ور وش��ركات التأمي��ن والمه��ن 

المرتبطة بالتأمين.
وأكد ح��رص الهيئة عل��ى وبخطوات 
سلسلة ومتناس��قة تضمن وصولهم إليها 
ف��ي أي مكان وزم��ان وتنفيذها بكفاءة 
وإتق��ان وذلك لتحقيق رؤي��ة الهيئة بأن 
تكون رائ��دة في تنظي��م وتطوير قطاع 
التأمي��ن والارتق��اء بمعايي��ره ليناف��س 

عالمياً.
ب��كل  تس��عى  الهيئ��ة  أن  وأوض��ح 
الإمكاني��ات إلى الاس��تمرار في تحديث 
وتطوير خدماتها وابتكار أفضل الوس��ائل 

التقني��ة الحديث��ة الذكي��ة لخدمة حملة 
الوثائق والجمهور المتعاملين من شركات 

التأمين وتلبية توقعاتهم وطموحاتهم.
وبي��ن مدي��ر ع��ام هيئ��ة التأمين أن 
الهيئ��ة نجح��ت في تحوي��ل أكثر من38 
خدم��ة مقدم��ة للمتعاملي��ن والجمهور 
إلى خدم��ات ذكية تقدم عب��ر الهواتف 
الذكي��ة والأجهزة المحمولة من أصل 47 
خدمة قابلة للتح��ول إلى خدمات ذكية. 
وماض��ون في تحوي��ل باق��ي الخدمات 
الأخرى بعزيمة عالية لتعكس طموحات 
القي��ادة الرش��يدة لتكون الإم��ارات في 

مقدمة دول العالم تطوراً وحداثه.
التأمين حصلت  مؤش��روأضاف إن هيئة 
عل��ى نس��بة 100% ف��ي مؤش��ر التحول 
الحكومية  للخدمات  الذك��ي  الإلكتروني 
بحس��ب تقري��ر الهيئ��ة العام��ة لتنظيم 

الاتصالات لعام 2015. 
وق��ال إن هيئة التأمين س��تطلق على 
هام��ش مش��اركتها في جيتك��س 2015 
لترخي��ص  التلقائ��ي  التجدي��د  خدم��ة 
بالتأمين،  المرتبط��ة  والمهن  الش��ركات 
وهي عبارة ع��ن خطوتين فقط في أقل 
من دقيق��ة واح��دة فق��ط لتجديد قيد 

الشركات )بدل 8 خطوات سابقاً(.
وأض��اف إن الهيئ��ة س��تقوم بإطلاق 
س��اعة »آبل ووت��ش«، التي س��يتم من 
خلالها وضع الخدمات الذكية للهيئة على 

»ساعة آبل«.

■ منصة هيئة التأمين في »جيتكس«  |  البيان

تطبيق ذكي للوساطة في الأعمال من غرفة دبي

دبي  ــ  البيان 

أطلقت غرفة تجارة وصناعة دبي تطبيقاً 
ذكياً للوساطة خلال مشاركتها في فعاليات 
»أس��بوع جيتكس للتقنية 2015«، لتعزز 
مفه��وم مجتمع الأعم��ال الذكي، وتمكّن 
أعض��اء غرف��ة دب��ي ومكون��ات مجتمع 
الأعم��ال م��ن توفي��ر وقته��م وجهدهم 

ووصلهم بشركاء محليين.
الذك��ي  التطبي��ق  إط�الق  وينس��جم 
للوس��اطة، ال��ذي يعتب��ر الأول من نوعه 
ف��ي المنطقة مع توجه غرف��ة دبي نحو 
دعم الابتكار والإبداع في القطاع الخاص، 
خصوصاً بعد إطلاق الغرفة لاستراتيجيتها 
الخاص��ة بالابتكار أخي��راً، وتركيزها على 
دع��م مجتمع الأعم��ال، حيث يس��اهم 
تطبيق الوساطة الذكية في سرعة تسوية 

المنازعات التجارية عبر الوساطة.
وتشمل التطبيقات الذكية التي أطلقتها 
الغرفة التطبيق الذك��ي لتطوير الأعمال، 
والوساطة الذكية، وهي تطبيقات مختلفة 
المه��ام تص��ب في صالح تس��هيل تجربة 
العمي��ل وإثرائها، ومس��اعدة المتعاملين 

على أداء أعمالهم بسهولة ويسر.

الأولى من نوعها 
وتتي��ح خدمة الوس��اطة الذكية الجديدة 
لغرف��ة دب��ي، والت��ي تعتب��ر الأولى من 
نوعها ف��ي المنطق��ة، للأط��راف تقديم 
الطلب��ات والوثائق، وحتى دفع الرس��وم 
في عملية واحدة بسيطة وسهلة. ويعتبر 
تطبيق الوس��اطة الذكية تطبيقاً متكاملًا، 
ومتوف��راً باللغتين العربي��ة والإنجليزية، 
وفي��ه مي��زة خي��ارات متابع��ة الطلبات 
الجديدة والقديمة، وتوفير تقارير متابعة 

الطلبات. 

ويتي��ح التطبيق الذك��ي للأعمال إقامة 
ش��راكات أعم��ال جدي��دة، وبناء ش��بكة 
علاقات واتصالات ضمن مجتمع الأعمال، 
إل��ى جانب الاط�الع على أح��دث أخبار 
وخدم��ات وأح��داث الغرف��ة. ويس��اعد 
التطبيق الش��ركات على تس��هيل عمليات 
التواصل والاتص��ال ضمن مجتمع الأعمال 
في دبي عبر الهواتف والأجهزة المحمولة، 
إذ يفتح آفاقاً كبيرة تدعم نمو الأعمال من 
خ�الل إمكانات تتراوح بي��ن بناء علاقات 

أعمال جديدة، والترتيب لعقد اجتماعات، 
أو الترويج للأعمال. كما يتيح هذا التطبيق 
أيضاً البقاء على اطلاع دائم بش��أن أحدث 
الأخب��ار والخدم��ات إلى جان��ب إمكانية 

المشاركة في الفعاليات المقبلة. 
ويوفر التطبيق للش��ركات مزايا عديدة 
منها توفير نبذة عن الشركات والمنتجات 
والخدمات التي تقدمونها، ويتيح إمكانية 
التواص��ل مع أعض��اء الغرفةعبر التطبيق، 
والبحث عن ش��ركاء الأعم��ال المحتملين 
ضمن صناعات أو قطاعات محددة، وعقد 
اجتماع��ات عمل مع الش��ركاء التجاريين 
المحتملي��ن في دب��ي، والتق��دم بطلبات 
للحص��ول عل��ى خدمات غرف��ة دبي في 
مجالي التصني��ف الائتماني وعلامة غرفة 
دبي للمس��ؤولية الاجتماعية للمؤسسات، 
والحص��ول عل��ى معلومات ح��ول جائزة 
محم��د ب��ن راش��د آل مكت��وم للأعمال، 
والحصول على معلومات حول ممارسات 
يمك��ن  الت��ي  المؤسس��ية  المس��ؤولية 
للشركات اعتمادها، إضافة إلى حجز غرفة 
اجتماع��ات أو قاعة مؤتم��رات لفعاليات 

الشركات المختلفة.
ويض��اف هذان التطبيق��ان إلى تطبيق 
الخدمات الذكية للغرفة وتطبيق »بوابتكم 

إلى أفريقيا«. 

مزايا حصرية
ويتمي��ز التطبي��ق بمزايا حصري��ة أبرزها 
الحصول بس��هولة على بيانات ومعلومات 
حصري��ة بش��أن الدخ��ول إلى الأس��واق 
الأفريقي��ة، والإط�الع عل��ى المؤش��رات 
الاقتصادية الرئيس��ة لس��ت أسواق كبيرة 

في القارة الأفريقية.

مفهوم جديد
واعتبر المهندس حمد بوعميم، مدير عام 
الغرف��ة، أن الغرف��ة تعم��ل لخلق مفهوم 
جدي��د للقط��اع الخاص في دبي يش��مل 
مجتم��ع الأعم��ال الذك��ي الق��ادر عل��ى 
مواكب��ة مس��يرة النمو والتط��ور، ولذلك 
فإن الخدم��ات الذكية التي تطلقها الغرفة 
تهدف لتس��هيل ممارس��ة الأعمال، مشيراً 
إل��ى أن خدم��ات الوس��اطة الذكي��ة هي 
الأولى م��ن نوعها ف��ي المنطق��ة، حيث 
أصبحت إدارة الخدم��ات القانونية إدارةً 
ذكية بخدماتها لعملائها. وأضاف أن العالم 
يتغير، ودب��ي أثبتت أنه��ا مدينة عصرية 
ومتجددة في مبادراتها وخدماتها، وبالتالي 
فإن الخدمات الذكية التي أطلقتها الغرفة، 
ستساهم بلا تأكيد في خلق مجتمع أعمالٍ 
ذكي يلعب دوراً أساسياً في توطيد مكانة 

دبي كوجهة عالمية رائدة للأعمال.

■ جناح غرفة دبي في المعرض  |  البيان

معاملات

المعام�الت  مجم��وع  بل��غ 
والخدم��ات الإلكتروني��ة الت��ي 
بداية  وفرته��ا غرفة دبي من��ذ 
نهاي��ة  الحال��ي وحت��ى  الع��ام 
 730,962 الماض��ي  س��بتمبر 
معامل��ة مقارن��ةً ب��ـ 692,820 
الفترة من  معاملة خلال نف��س 
الع��ام الماضي، أي بنس��بة نمو 
بلغ��ت 5.5%، م��ا يعكس زيادة 
الإقبال على خدمات غرفة دبي.

■ بثينة بن فهد

731.000 معاملة 
إلكترونية أجراها 
عملاء الغرفة منذ 

بداية العام 

مركز دبي التجاري

)18 - 22( أكتوبر
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»يوروستار« تطلق علامة »أراري«

لإكسسوارات الهواتف الفاخرة 

دبي- البيان

عقدت مجموعة »يوروستار«، للتكنولوجيا 
الاس��تهلاكية  والإلكتروني��ات  الرقمي��ة 
في الإم��ارات، اتفاقية ش��راكة مع علامة 
»أراري« )Araree( لاكسسوارات الأجهزة 
يوروس��تار  لتصبح  الفاخ��رة،  المتحرك��ة 
الم��وزع الحصري لها في منطقة الش��رق 
الأوس��ط. وستكش��ف »يوروستار«، خلال 
مشاركتها في أسبوع جيتكس للتكنولوجيا، 
ال��ذي تنعق��د فعاليات��ه خ�الل الفترة ما 
بي��ن 18 إل��ى 22 أكتوبر الجاري، الس��تار 
ع��ن المجموعة الكاملة من اكسس��وارات 

 .»Araree« الهواتف المتحركة من
وتضم��ن »Araree« العلام��ة التجارية 
الكورية، ج��ودة منقطعة النظير للأجهزة 
المحمول��ة، كم��ا توفر مجموعة واس��عة 
م��ن الإكسس��وارات الفاخ��رة المصنوعة 

من جل��د الماعز والبولي كربونات. وتأتي 
منتجات العلامة بطيف واس��ع من الألوان 
والتصاميم والأنماط، التي تناسب مختلف 

الهواتف وتلبي جميع الأذواق. 
وقال راجو جثواني رئيس مجلس إدارة 
مجموعة »يوروس��تار«: »يس��عدنا للغاية 
إط�الق علام��ة »Araree« خلال أس��بوع 
أكبر  وباعتب��اره  للتكنولوجي��ا.  جيتك��س 
وأش��هر حدث للتكنولوجي��ا في المنطقة، 
يوف��ر جيتك��س منصة مثالي��ة لنا للإعلان 
عن ش��راكاتنا الجديدة. ونحن متحمسون 
جداً بش��أن هذه الاتفاقية، ونثق بأن لدى 
»Araree« عروض��اً تلبي الأذواق الرفيعة 
للعم�الء في الإمارات، ونح��ن على يقين 
بأنه��ا س��تحقق نجاح��اً كبيراً في أس��واق 
الدول��ة«. وب��دوره ق��ال ش��ان جيثواني 
»يوروستار«:  لمجموعة  التنفيذي  الرئيس 
الأجه��زة  اكسس��وارات  س��وق  »يتمي��ز 

المتحركة الفاخرة بإمكانات نمو هائلة.  

»هواوي«: المنطقة جاهزة للاتصال بإنترنت الأشياء

دبي- البيان 

قال��ت ش��ركة ه��واوي إن المنطقة باتت 
جاه��زة لتبن��ي حلول اتص��ال التطبيقات 
عب��ر إنترنت الأش��ياء، نظ��راً لبدء نضوج 
بنيتها التحتية التقنية وقوة الاس��تثمارات 

الموجهة فيها خلال السنوات المقبلة. 
إل��ى ذل��ك، تنظ��م »ه��واوي« الي��وم 
ف��ي إمارة دب��ي مؤتمراً متخصص��اً لنخبة 
م��ن قياديي ش��ركات صناع��ة الاتصالات 
بالمنطق��ة، تس��تعرض من خلال��ه الدور 
المتوقع أن يلعبه تدشين مجموعة جديدة 
م��ن المعايي��ر الخاص��ة بتقني��ة الوصول 
الخل��وي على صعيد مس��اعدة مُش��غلي 
الاتص��الات ف��ي التعرف إل��ى التطبيقات 
الجديدة المتط��ورة لتقنية الاتصال ثنائي 
الاتج��اه بين الأجه��زة. وم��ن المقرر أن 
يعق��د المؤتم��ر، التي يس��تضيفه معرض 
جيتكس للتقنية هذا العام، ضمن جلسات 

مخصصة. ويُتوق��ع أن يغير الفرع الجديد 
م��ن تقني��ة إنترن��ت الأش��ياء المعروف 
تحدي��داً باس��م »تقني��ة إنترنت الأش��ياء 
ذات النط��اق المح��دود«، قواع��د اللعبة 

في قطاع الاتص��الات وتقنية المعلومات، 
وم��دن المس��تقبل الأكث��ر ذكاءً وتواصلًا. 
ويرجع ذلك إلى أن تقنية إنترنت الأشياء 
ذات النط��اق المحدود تتمتع بقدرة على 

اس��تضافة عدد هائل من وصلات الهاتف 
النقال بين الأجهزة.قطاعات 

وقال بوب كاي، عض��و لجنة المعرض، 
ورئيس خ��ط إنتاج تقني��ة التطور طويل 
الأج��ل في »ه��واوي«: »يمكن أن تضيف 
تطبيقات الاتصال بي��ن الأجهزة في عالم 
الي��وم قيم��ة كبي��رة لجمي��ع القطاعات 
الصناعية في منطقة الشرق الأوسط، غير 
أن تطوير ه��ذه التطبيقات في الصناعات 
المحيط��ة  بالأج��واء  يتأث��ر  المختلف��ة 

والقوانين المنظمة. 
أن يصل  وتوقعت »ه��واوي« مؤخ��راً 
عدد الأجه��زة المتصلة التي يت��م تثبيتها 
وتوصيله��ا وإدارتها ذاتي��اً، إلى 100 مليار 
جه��از ح��ول العام بحل��ول ع��ام 2025. 
ويجري حالياً تجربة تقنية إنترنت الأشياء 
ذات النط��اق المح��دود من قِبل ش��ركة 
فودافون واتصالات الإمارات، مع توقعات 
بدخ��ول هذه الخدمات مرحلة التش��غيل 

التجاري بحلول عام 2016. 

■ موظفو هواوي خلال ساعات العمل  |  البيان

محمد الزرعوني: المشروع يضم 60 مبادرة ذكية ويُنجَز في 2018

1.25 مليار درهم تكلفة »سيليكون بارك«

دبي - محمد بيضا 

أكد الدكتور محمد الزرعوني نائب الرئيس 
والرئي��س التنفيذي في س��لطة واحة دبي 
تنفي��ذ  ب��دأت  الس��لطة  أن  للس��يليكون، 
مش��روع »س��يليكون ب��ارك«، ال��ذي يعد 
أكبر مش��روع ذكي يجس��د مفهوم المدن 
الذكية، موضحاً أنه س��يتم إنجازه بالكامل 
ف��ي النصف الثاني من ع��ام 2018، بكلفة 
إجمالية تق��در بمبل��غ 1.25 مليار درهم. 
وأن مساحته التي تمتد على 150 ألف متر 
مربع، ضمن حدود واحة دبي للسيليكون، 
س��تجعلها أول منطقة تتبنى إنش��اء مدينة 
ذكي��ة متكاملة، عبر تطبيق معايير المدينة 
الذكية في الاستدامة وأسلوب الحياة معاً. 
لافتاً إلى أن 50 % من أس��طح المش��روع 
بلوح��ات  م��زودة  والأخ��رى  خض��راء، 
كهروضوئية لإنتاج الكهرباء من الش��مس. 
لافت��اً إل��ى أن المش��روع يض��م أكثر من 
60 مب��ادرة ذكية بداخل��ه، كما يضم مركز 
تحكم وس��يطرة. فيما تش��كل مس��احات 
المكاتب 45 %، والس��كنية 28 %، والبقية 
هي مرافق خدمية، تش��مل متاجر التجزئة 

والفنادق وغيرها. 
وقال الزرعوني، في تصريحات صحافية، 
أمس، على هامش معرض أس��بوع جيتكس 
للتقنية: لم يترك المشروع أي خدمة ذكية 
إلا وضمه��ا، بدءاً من إض��اءة »إل إيه دي« 
الذكية  التفاعلية، والع��دادات  واللوح��ات 
ونقاط الاس��تغاثة، لذا، نلتزم بتوفير أفضل 
معايي��ر الجودة في كافة النواحي المتعلقة 
به��ذا المش��روع، آخذين بعي��ن الاعتبار، 
توفير بيئة ذكية توفر أقصى وسائل الراحة 
والرفاهية للعاملين والقاطنين في المجمع 

الذكي.
وأضاف: »يوفر المش��روع أفضل حلول 
وأنظمة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
ويض��م كاف��ة التجهيزات الت��ي تجعل منه 
نموذج��اً للم��دن الذكي��ة المس��تقبلية، ما 
يعك��س جاهزية دبي لتبني أحدث الحلول 
التكنولوجي��ة المبتكرة، ويعتبر المش��روع 
مث��الًا واقعياً لما س��يكون عليه مس��تقبل 
المتصلة بش��كل  العيش والعم��ل  بيئ��ات 
كامل بشبكة الإنترنت والتطبيقات الذكية. 
بأنها  التطويرية  المش��اريع  ويمكن وصف 
ذكية، عندما تتمكن م��ن توفير بيئة عيش 
وعم��ل عالي��ة الج��ودة، وإدارة الم��وارد 
الطبيعي��ة بحكمة. ونه��دف من خلال هذا 
المش��روع، إلى تقدي��م نموذج عصري في 

مجال تطوير المش��اريع الذكية المتكاملة، 
التي توفر كافة مقومات الحياة العصرية«. 
والرئي��س  الرئي��س  نائ��ب  وأوض��ح 
التنفيذي في سلطة واحة دبي للسيليكون، 
أن المش��روع يعتم��د مب��ادئ التصمي��م 
المس��تدام، والتي تأتي انعكاساً للتوجهات 
الاستراتيجية لسلطة واحة دبي للسيليكون، 
الرامي��ة إلى ضمان مس��تقبل مس��تدام لنا 

جميعاً. 

إنجاز 
وقال إن المدينة الذكية التي بدأت أعمال 
تنفيذها، وس��يتم إنجازها بحلول منتصف 
ع��ام 2018، تأت��ي تنفي��ذاً لرؤية صاحب 
السمو الش��يخ محمد بن راشد آل مكتوم 
نائ��ب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء 
حاكم دب��ي، رعاه الله، إل��ى تحويل دبي 
المدينة الأذكى في العالم خلال السنوات 
المقبلة، ويمثل المش��روع محاكاة مثالية 

لرؤية دب��ي 2021، التي ت��م إطلاقها في 
ش��هر أكتوب��ر 2013، لتحوي��ل دب��ي إلى 

مدينة ذكية.

تفاصيل المشروع
تم تصميم المشروع ليلبي كامل احتياجات 
ومتطلبات القاطني��ن فيه والزوار ورجال 
الأعم��ال والعائلات على مدار 24 س��اعة 
في اليوم، و7 أيام في الأسبوع، و12 شهراً 

في العام.
وسيشمل المشروع عدداً من الساحات، 
وت��م تخصيص س��احة رئيس��ة ف��ي قلب 
المشروع، لاستضافة الأنشطة المتنوعة في 
الهواء الطلق. ويتم تزويد هذه الس��احات 
بأح��دث الأجه��زة والتقني��ات الذكية، بما 
فيه شاشات العرض الذكية، وعروض الليزر 
الأبع��اد، وأجهزة  العرض ثلاثية  ووس��ائل 
الإض��اءة والص��وت. كما يت��م تجهيز هذه 
الساحات بالمقاعد الذكية، وأنظمة الصوت 

الذك��ي، ونظ��م الاتص��الات عب��ر ش��بكة 
الإنترنت.

الاستدامة والطاقة 
يتميز المش��روع بكونه متوافقاً مع معايير 
البناء الأخضر في دول��ة الإمارات المعززة 
للاس��تدامة البيئي��ة المعتم��دة من ش��ركة 
»LEED«، وس��يتضمن م��واد بن��اء خضراء 
وآليات تحكم، بالإضافة إلى ألواح شمسية، 
ونواف��ذ بزجاج م��زدوج لتقلي��ل امتصاص 
الحرارة. كما تتميز مباني مشروع »سيليكون 
بارك«، بالاعتماد على الأسطح الخضراء، التي 
تش��تمل على النباتات والأشجار التي تتسم 
بفعالية  للمياه، وتس��تفيد  اس��تهلاكها  بقلة 
من أشعة الشمس المباش��رة على المباني. 
وبالإضافة إلى ذلك، سيستفيد المشروع من 
م��وارد الطاقة المتجددة، وس��يطبق تدابير 
تعزز من كفاءة اس��تهلاك الطاقة، ويشتمل 
المشروع كذلك على أنظمة أسلوب الإضاءة 

الذكي��ة المجهزة بأنظمة استش��عار تتفاعل 
م��ع الحركة المرورية للمركب��ات والأفراد، 
كما ستتضمن أعمدة الإنارة الذكية، لوحات 
إرش��ادية رقمية، يتم التحكم بها من خلال 
تطبي��ق ذكي، إضافة إلى اس��تخدام تقنيات 
متط��ورة تدعم ترش��يد المي��اه، من خلال 
إعادة تدوير المياه المستخدمة في المنازل 
والمكاتب، لإعادة اس��تخدامها في عمليات 
الري، ما يسهم في تقليل الآثار السلبية في 

البصمة البيئية.
كما ت��م اعتماد أحدث الدراس��ات في 
تصمي��م المبان��ي وتقني��ات التظليل، من 
خ�الل نظ��ام تغطية الس��احات الخارجية 
الخاصة بالمشروع، للاستفادة والاستمتاع 
بهذه الساحات، لتنظيم الأنشطة المختلفة 
عل��ى مدار العام. وس��تعمل تقنية تغطية 
الس��احات، من خ�الل أجهزة استش��عار، 
تسمح لها بتغطية الساحات بحسب اتجاه 
أش��عة الشمس. كما سيساعد تصميم هذه 

المباني وتقنية التظليل، على خفض درجة 
الحرارة م��ن 8 إلى 10 درجات، من دون 

استنفاد أي من موارد الطاقة.
وستعمل لوحات توليد الطاقة الشمسية، 
التي تم تزويد 50 % من أس��طح المشروع 
به��ا، على تولي��د الطاقة المتج��ددة، لتوفر 
م��ا يكف��ي من الكهرب��اء لإنارة الش��وارع، 
ومواقف الس��يارات، ما سيس��هم بتخفيض 
نسبة اس��تهلاك الكهرباء، بما يقارب الـ 20 
في المئة. كما ستسهم لوحات توليد الطاقة 
المتج��ددة، بتوفي��ر الماء الس��اخن لجميع 
الس��كنية والمكات��ب والمحال  الوح��دات 
التجارية، وتش��غيل أنظمة التظليل الخاصة 

بالساحات.

المباني والخدمات
يتضمن المش��روع، مس��احات مكتبية تبلغ 
71 ألف متر مربع، ومحال تجارية بمساحة 
25 ألف متر مربع، وش��ققاً سكنية بمساحة 
46 أل��ف متر مربع، وفندقاً لرجال الأعمال 
يضم 112 غرفة، بالإضافة إلى مرافق الحياة 
العصري��ة، كالمطاع��م والمقاه��ي ومراكز 
الصح��ة واللياقة البدنية ومس��ارات الجري 
وركوب الدراج��ات، وغرف الصلاة ومركزاً 
للتس��وق، بالإضاف��ة إلى مراف��ق الأعمال 
الحديثة التي تش��مل قاع��ات للاجتماعات 
ومركز مؤتمرات متعدد الأغراض، ووحدات 
س��كنية، بالإضافة إلى مح��ال تجارية. كما 
يش��تمل على اللوحات الإعلاني��ة التفاعلية 
عل��ى زج��اج البناي��ات، باس��تخدام تقنية 
 ،SMART-GLASS الـزج��اج الذك��ي ال��ـ
الذي يس��تخدم كلوحات إعلانية دون تأثير 

في شفافية زجاج المبنى.
وتتأل��ف المباني الس��كنية من وحدات 
س��كنية، تتراوح بين غرفة وغرفتين وثلاث 
غ��رف، بالإضافة إلى ش��قق فندقية لتلبية 
احتياجات الُأسر والأفراد المختلفة. وتتميز 
جميع هذه الوحدات، بالرفاهية الممزوجة 
بالأنظمة الذكية، التي تدعم جميع مقومات 

الاستدامة.

أسلوب المعيشة 
سيتضمن مجمع »س��يليكون بارك«، حلولًا 
ذكية، تتعلق بمنصات شحن الأجهزة الذكية 
في الش��ارع، وط��رق مبتكرة ف��ي تغطية 
الس��احات، بالإضاف��ة إلى الأث��اث الذكي، 
الذكي��ة، وغيرها من  الرقمية  والط��اولات 
المراف��ق العامة. وس��يتم توجيه الزوار من 
 Augmented المعزز الواق��ع  خلال تقنية 
Reality )تحوي��ل الص��ورة الحقيقي��ة إلى 
ص��ورة افتراضي��ة(، وس��يكون المش��روع 
مربوطاً بالكامل بشبكة الإنترنت اللاسلكية 

»واي فاي«.

مساحات للأنشطة الرياضية
س��يوفر المش��روع، مرافق الحياة العصرية، 
بم��ا فيها مراك��ز الصح��ة واللياق��ة البدنية 
التي  ومس��ارات الجري وركوب الدراجات، 
تتيح للعاملين والقاطنين ممارس��ة الأنشطة 
الرياضية، لضمان حياة صحية أفضل. ويتضمن 
المش��روع مركزاً للتحكم والسيطرة، يعمل 
على جم��ع وتحليل المعلوم��ات والبيانات 
من خ�الل أجهزة الاستش��عار والمجس��ات 
الموج��ودة في المش��روع، ليت��م بناء عليها 
تشغيل وإدارة هذه الأجهزة بأفضل صورة، 
لضم��ان تقدي��م أفض��ل الخدم��ات الذكية 

للعاملين والقاطنين والزوار.

ₙ℃ₗ₂ₙ‶ت ₙ ₞₁ ⁃℆₝₇⁧⁡وع »⁣℆ₔ℆ₗ℃ن ‹‶رك«
اعداد : محمد بيضا - غرافيك : أحمد عباس

تبلغ كلفة مشروع »سيليكون بارك« نحو 1.25 مليار درهم، وسيكون أول مدينة ذكية متكاملة 
تقع ضمن واحة د� للسيليكون، و�تد على مساحة 150 ألف متر مربع. وسيتم إنجازه بحلول 

النصف الأخ¥ من عام 2018. 

 150
ألف متر مربع مساحة 

أول منطقة تتبنى 
إنشاء مدينة ذكية 

متكاملة

 %50
من أسطح المشروع 

خضراء والأخرى 
مزودة بلوحات 

50% كهروضوئية
من أسطح المشروع 

مزودة بلوحات توليد 
الطاقة الشمسية

 %20
نسبة تخفيض 

استهلاك الكهرباء

 3750
متراً مربعاً مساحة 

مركز الأع½ل

100
وحدة سكنية في 
المبا¿ السكنية

115
غرفة سعة فندق 

لرجال الأع½ل

 97
ألف متر مربع 

مساحات مكتبية

 20
ألف متر مربع 
شقق سكنية

2500
موقف في الطوابق 

السفلية

المصدر: واحة د� للسيليكون

واحة السيليكون أول 
منطقة تتبنى إنشاء 

مدينة ذكية متكاملة 
على امتداد 

150 ألف متر مربع 

مسابقة »جيتكس« بالتعاون بين مؤسسة دبي للإعلام و»جمارك دبي«

ما اسم المجلة التي تصدرها جمارك دبي شهرياً؟

3 ـــ العين الساهرة 		 		 2 ـــ الفرضة  1 ـــ   جمارك دبي

عزيزي القارئ
ندعوك للمش��اركة في هذه المس��ابقة اليومية التي تنظمها مؤسس��ة دبي للإعلام، بالتعاون مع دائرة جمارك دبي، خلال الفترة من 18 إلى 22 أكتوبر 2015، وتمتع بفرصة الفوز يومياً بـ»آي 

فون« للفائز الأول، و»آي باد« للفائز الثاني.

http://www.dubaicustoms.gov.ae للتوصل للإجابة الصحيحة، يمكنكم زيارة الموقع الإلكتروني لجمارك دبي على شبكة الإنترنت Ⅶ
competition.gitex@dubaicustoms.ae يرجى إرسال الإجابة والاسم ورقم الهاتف على البريد الإلكتروني Ⅶ

Ⅶجائزتان يومياً لاثنين من الفائزين، عبر عملية السحب التي تجرى على الإجابات الصحيحة.

سؤال اليوم الثاني 

المشروع تجسيد 
لفكرة المدن الذكية 

التنقل والمواصلات

صم��م المش��روع ليكون مجمع��اً خالياً م��ن المركب��ات، حيث يتم 
الاعتماد في التنقل على وس��ائل ومركبات تعمل بالطاقة الكهربائية، 
ويتم توفير عدد من محطات الش��حن الكهربائية للمركبات للقاطنين 
والعاملي��ن ف��ي الواح��ة، وكذل��ك لأي من أف��راد المجتم��ع الذين 
يستخدمون هذا النوع من المركبات. كما يتضمن المشروع، خيارات 
نقل ذكية قابلة لإعادة الشحن، كالدراجات الهوائية الكهربائية.ويمتاز 

المشروع بسهولة الوصول إليه من العديد من المسارات.

مركز دبي التجاري

)18 - 22( أكتوبر



دبي – البيان

عرضاً  بنجاح،  مايكروس��وفت  استعرضت 
تفاعلياً لتوضيح مس��تقبل إنترنت الأشياء، 
وقدراته��ا التي لا تضاهى في القيادة نحو 
الاتج��اه المتزايد ح��ول المدن الذكية في 
جميع أنحاء العالم، حيث تم تقديم عرض 
تجريبي خلال معرض جيتكس، يوضح كيف 
يمكن لأجه��زة إنترنت الأش��ياء والتقنية 
الس��حابية والتحليلات من مايكروسوفت، 
بن��اء مدين��ة أكثر أمن��اً وأكث��ر ذكاء، من 
ش��أنها أن تعمل على تحسين حياة الناس، 
ومساعدة الحكومات وصانعي السياسات، 
بالإضافة إلى كيفية اس��تخدام المعلومات 

المبنية على رؤى واضحة لتش��غيل المدن 
بطرق وأساليب أكثر ذكاء.

عرض��ت مايكروس��وفت، كيف تدخل 
إنترنت الأش��ياء في تفاصيل استخدامات 
حياتنا اليومي��ة والصغيرة، وأصبحت الآن 
أجه��زة إنترنت الأش��ياء متصلة بس��حابة 
ذات طاق��ة عالية، يس��تطيع م��ن خلالها 
الس��كان التغلب على العوائق والتحديات 
المعاص��رة الت��ي يواجهونها ف��ي حياتهم 

اليومية.

أفضل الخدمات 
وقال سامر أبو لطيف المدير العام الإقليمي 
لدى مايكروسوفت الخليج »تواصل حلول 
مايكروسوفت للمدن الذكية، وضع سكان 

المدن ف��ي المقام الأول م��ن اهتماماتها 
وتس��خير الأفكار، والطاق��ات، والخبرات 
اللازم��ة لإنش��اء أماك��ن أكث��ر اس��تدامة 

للعي��ش، مع ضم��ان الوص��ول إلى أفضل 
الخدمات التي تتعلق بالمواطن، والسلامة 
العامة، وأفضل مستويات الجودة الخاصة 

بالرعاية الصحية والتعليم، كما يوضح هذا 
العرض التكنولوجي، كيف يمكن للتقنيات 
المبتك��رة من مايكروس��وفت، بدعم من 

إنترنت الأش��ياء، أن تس��اعد في معالجة 
وتش��كيل  المعاصرة  الرئيس��ة  التحديات 

مستقبل الأقاليم والمدن والبلديات«.

هاتف ويندوز
يتمح��ور العرض حول »جاد«، الش��خصية 
الرئيس��ة، الذي يق��وم ب��دوره كفرد من 
س��كان المدين��ة بالتنق��ل ما بي��ن منزله 
ومكان العمل، معتمداً على هاتف ويندوز 
الذكي، وس��يارته المتصلين بسحابة أزور 
والبني��ة التحتي��ة للمدين��ة بكامله��ا عبر 
أجهزة استش��عار، حي��ث يمكنه من خلال 
هاتفه الذكي، الحصول على تنبؤات حركة 
الس��رعة، ومعلومات  المرور، وتحذيرات 

تفاصيل الطرق. 

دبي – البيان: 

كان جن��اح دائرة الأراض��ي والأملاك في دبي 
مح��ط أنظار المهتمي��ن بالتط��ورات التقنية 
الت��ي أدخلت عل��ى خدمات الدائ��رة، وذلك 
في اليوم الأول من »أس��بوع جيتكس للتقنية 
2015« ال��ذي انطلقت فعالياته يوم أمس في 
مركز دب��ي التجاري العالمي، ويس��تمر حتى 
الثاني والعش��رين من الش��هر الجاري. وقال 
س��لطان بط��ي بن مج��رن، مدير ع��ام دائرة 
الأراضي والملاك: »إن مش��اركتنا في الدورة 
الخامس��ة والثلاثين من هذا الحدث العالمي، 
يؤكد مدى حرصنا على التواصل مع متعاملينا 
والمهتمين بخدماتنا ونشاطاتنا في كل مكان. 
وف��ي الوقت ذاته، فإننا نتخذ من هذا الحدث 
كل عام فرصة مواتية للإعلان عما أنجزناه من 
ابتكارات لتقديم أفضل الخدمات لمتعاملينا، 

لتوفير أوقاتهم وجهودهم«.

بوابة إلكترونية 
وعرض��ت أراض��ي دب��ي أم��ام ضي��وف 
جناحها العديد م��ن التطبيقات، وكان في 
لمش��اريع  »مش��روعي«  تطبيق  مقدمتها 
دب��ي ومطوريه��ا، وهو عبارة ع��ن بوابة 
إلكتروني��ة تعم��ل على الأجه��زة الذكية، 
المطورين  حيث تق��دم معلوم��ات ع��ن 
المرخصي��ن والمعتمدين م��ن قبل دائرة 

الأراضي والأملاك. وبالإضافة إلى ذلك، يتم 
تقديم المعلومات عن المش��اريع القائمة 
بدب��ي، وتكون مصنفة حس��ب معلومات 
المطور الرئيسي والمطور الفرعي ومكان 
ونوع المش��روع ونسبة الإنجاز للمشروع 
التاب��ع  الضم��ان  حس��اب  ومعلوم��ات 
النظام صورًا محدثة  للمش��روع. ويعرض 
عن المش��اريع، وصورًا وتفاصيل التفتيش 
الفني للمشاريع والتطور التدريجي لإنجاز 

العمل لهذه المشاريع.
وفي معرض تعليق��ه على ذلك، أضاف 
اب��ن مجرن: تنص��ب جهودنا ف��ي الوقت 
الحال��ي عل��ى توفي��ر كافة س��بل الدعم 

الممكن��ة لمبادرة دبي الذكية التي تهدف 
لتحوي��ل دب��ي إل��ى مدينة ذكي��ة، خاصة 
مع الكش��ف عن مس��ودة القانون الخاص 
البيانات المفتوحة لس��كان دبي،  لبواب��ة 
والتي تحمل اس��م »نافذة دبي« للجهات 
المختص��ة. وحتى نتمكن من التناغم التام 
مع هذه الرؤي��ة الحكومية الحصيفة التي 
يقودها صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن 
راش��د آل مكت��وم، نائ��ب رئي��س الدولة 
رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي – حفظه 
الله، فقد وضعنا الخطط الزمنية الضرورية 
لتحوي��ل الع��دد الأكبر م��ن خدماتنا إلى 

النسق الإلكتروني».    

تقنية الأعمال20

«زيبرا تكنولوجيز» تبسط تحديث
التطبيقات المحمولة

منتجات

«أفايا» تطلق خدمة «الملاك الحارس» للطوارئ
أمن

تس��تعرض »أفايا«، الشركة الرائدة عالمياً 
في مج��ال حل��ول التواصل والش��بكات، 
خدمة »الم�الك الح��ارس«، التي أطلقت 
في منطقة الش��رق الأوس��ط م��ن خلال 
مع��رض جيتك��س، بهدف تغيير أس��اليب 
خدمات الاس��تجابة للطوارئ وتس��ريعها، 
وبالتال��ي حماي��ة المجتمعات الإنس��انية 
وإنقاذ الأرواح، عبر الاعتماد على تقنيات 
الطائ��رات م��ن دون طي��ار، والروبوتات 

المجهزة بكاميرات المراقبة عن بعد.
وتعتب��ر خدم��ة »الملاك الح��ارس« دليلًا 

حي��اً على كيفي��ة انتهاج »أفاي��ا« لابتكار 
حل��ولٍ عصري��ة مقدمة خصيصاً لأس��واق 
منطقة الش��رق الأوس��ط، بالاعتماد على 
مفاهيم »إنترنت الأش��ياء«، بحيث تكون 
ق��ادرة عل��ى توفي��ر خدم��ات وتجارب 
جديدة للعملاء. وتجمع الخدمة الجديدة 
بين »إنترنت الأش��ياء« )طائرات من دون 
طي��ار، الروبوت��ات، والأجه��زة الذكي��ة( 
بتقنية الشبكات، وحلول التعاون، وتطوير 
الطوارئ  التطبيقات، ما يس��مح لخدمات 
بالاس��تجابة بس��رعة في أوقات الأزمات، 

وتلقّ��ي معلومات أكثر دق��ة عند حدوث 
طارئ ما، ونش��ر م��وارد أكثر كف��اءة، ما 
يسهم بدوره في إنقاذ المزيد من الأرواح.

وتعليق��اً عل��ى إط�الق هذه الخدم��ات، قال 
محمد عارف، نائب رئيس »أفايا« في إفريقيا 
والشرق الأوسط وتركيا: »تبين خدمة الملاك 
الح��ارس الت��ي نوفره��ا دور التكنولوجيا في 
إج��راء تغيي��ر حقيقي في حي��اة الناس، وفي 
المس��اعدة على إنق��اذ حياتهم من خلال رفع 
العامة والاس��تجابة  كفاءة خدمات الس�المة 
للطوارئ.  �  دبي – البيان 

كش��فت زيب��را تكنولوجيز كوربوريش��ن 
المتخصصة ف��ي توفير منتجات وخدمات 
الدق��ة  م��ن  تتي��ح للمؤسس��ات مزي��داً 
والوض��وح ف��ي تتب��ع الأص��ول والأفراد 
والتعاملات، عن خدمات جديدة صممت 
لمس��اعدة المؤسس��ات والش��ركات على 
تحدي��ث تطبيقات الأعم��ال لديها بنجاح 
ونقلها إل��ى تقنيات الجي��ل التالي. حيث 
تعمل المؤسس��ات على تحديث أنظمتها 
المتنقل��ة بهدف تقليل فترات دعم أنظمة 
التش��غيل القديم��ة، والمس��ارعة بتوفير 

تجربة اس��تخدام مط��وّرة وإنتاجية أعلى 
لعملائه��ا، م��ع الح��رص على الاس��تفادة 
من ومح��اكاة نم��اذج الأعم��ال الحديثة 
التال��ي  الجي��ل  تكنولوجي��ا  بمس��اعدة 
المتنقل��ة. ومن ش��أن مجموعة الخدمات 
الجديدة الت��ي تطرحها »زيبرا«، بالإضافة 
إل��ى التكنولوجيا والأدوات المبتكرة التي 
توفرها، أن تتيح لعملاء الش��ركة تس��ريع 
عملية تبني اس��تراتيجيات جديدة لقابلية 
التنق��ل عبر أجهزة الجي��ل التالي وأنظمة 
دبي - البيان   التشغيل الأحدث. �
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حكومة الإمارة تعرض أحدث خدماتها

شرطة عجمان توثّق مسيرتها بتعاون مع «                »
دبي - وام، البيان 

استعرضت الدوائر الحكومية في عجمان 
أحدث خدماتها الذكية في جناح حكومة 
الإم��ارة خلال المعرض، كم��ا تم توقيع 
اتفاقي��ة تع��اون بي��ن ش��رطة عجم��ان 
وصحيفة »البيان«، حيث ستعدّ »البيان« 
بموج��ب الاتفاقية كتاب��اً متكاملًا يروي 
تاريخ ش��رطة عجمان وس��جلها الحافل 
بالإنجازات، ووقّع الاتفاقية على هامش 
المعرض ف��ي منصة حكومة عجمان كل 
من العميد الش��يخ س��لطان بن عبد الله 
النعيم��ي، القائد العام لش��رطة عجمان، 
وظاع��ن ش��اهين، المدير الع��ام لقطاع 
النش��ر في مؤسسة دبي للإعلام، وحضر 
التوقي��ع عل��ي ش��هدور، رئي��س تحرير 
»البي��ان«، وأحم��د الحم��ادي، المدي��ر 
التنفي��ذي الإداري لقط��اع النش��ر ف��ي 

مؤسسة دبي للإعلام. 
وم��ن جانبها، عرضت دائ��رة البلدية 
والتخطي��ط بعجم��ان ضمن مش��اركتها 
ف��ي جن��اح حكوم��ة الإم��ارة أح��دث 
خدماته��ا الذكية الت��ي تواصل تطويرها 
عب��ر تطبيقه��ا المثبت على أبل س��تور 
الدائ��رة  وتس��تعرض  ب�الي،  وغوغ��ل 
جمل��ة من التطبيق��ات الذكي��ة متمثلة 
بتطبيق »هندس��ة« وتطبي��ق »موقفي« 
بإص��داره الثالث، إضاف��ة إلى الخدمات 
الذكي��ة الزراعي��ة وخدم��ات العطاءات 
والمزايدات للموردين، حيث تعتبر هذه 
الخدمات الأولى من نوعها على مستوى 
الإم��ارة وغيرها من الخدم��ات الخاصة 
بالمتعاملين، إل��ى جانب تنفيذها ورش 
عمل عملي��ة لتطبيقاته��ا الذكية، وذلك 
بهدف مواكبتها التط��ورات الذكية التي 
المقدمة  تشهدها الإمارات في خدماتها 
على مس��توى الدولة، والتزاماً منها تجاه 

توجهات حكومة عجمان واستراتيجياتها 
المعلنة للأعوام 2021 في تحويل مدينة 
عجمان إل��ى مدينة عالمية بالمواصفات 

العالمية كافة.

اتفاقيات
وذكر يحي��ى إبراهيم أحمد، المدير العام 
لدائ��رة البلدية والتخطي��ط بعجمان، أنه 
بتوجيه من س��مو الش��يخ راشد بن حميد 
النعيم��ي، رئي��س الدائ��رة رئيس مجلس 
القي��ادات، ت��م تجهي��ز برنام��ج فعاليات 
خاص بالدائرة خلال المعرض ضمن منصة 
ع عدد من  حكوم��ة عجمان، حيث س��توقَّ

الاتفاقيات الاستراتيجية مع شركتي تقنية 
من القطاع الخاص، هما ش��ركة »هواوي« 
العالمي��ة في مج��ال الاتص��الات الذكية، 
المتخصص��ة  العالمي��ة  »إزري«  وش��ركة 
بتطوير الخدمات الذكية الخاصة بتطبيقات 
في نظم المعلوم��ات الجغرافية، وغيرها 
من الخدمات التي تتعلق بقطاع الش��ؤون 
الهندس��ية الخاصة بالعطاءات الهندس��ية 
لبعض المش��اريع الخاصة بالطرق والبنية 

التحتية.
بتوجيه��ات  الدائ��رة،  أن  وبيّ��ن 
قيادية عليا وترجمة لرؤيتها ورس��التها 
وأهدافها الاس��تراتيجية، قطعت شوطاً 

كبيراً في تحقيقها في مجال التطبيقات 
الذكي��ة لخدماته��ا المقدم��ة للجمهور 
عب��ر أجهزة الهوات��ف المتحركة، وعبر 
تطبيقها الجديد المحدث على الش��بكة 
»الإنترن��ت«،  العالمي��ة  العنكبوتي��ة 
المس��تخدم من خلال الأجه��زة الذكية 
المثب��ت عل��ى متجر أبل  المحمول��ة، 
وغوغل س��تور ضمن خطتها في تطوير 
خدماتها كاف��ة مس��تقبلًا، بحيث توفر 
الجهد عل��ى المتعاملين والوقت بكلفة 
بس��يطة لا تره��ق موازناته��م، بهدف 
الس��عادة له��م وفق مؤش��ر  تحقي��ق 
حكومة عجمان واستراتيجياتها المعلنة 

للأعوام 2021.
غرف��ة التجارة وبدورها، حرصت غرفة 
تجارة وصناعة عجمان على المش��اركة 
في الحدث، بهدف إنجاح جهود الإمارة 
ف��ي إبراز خدماتها الذكية والإلكترونية 
والتعرف  لجمهوره��ا،  تقدمه��ا  الت��ي 
والإبداعات  الابت��كارات  أفض��ل  إل��ى 
التي يش��هدها قطاع تقنية المعلومات 
تطبيق��ات  عب��ر  الذكي��ة  والخدم��ات 
الهواتف الذكية من جميع المؤسس��ات 
في  المش��اركة  العالمي��ة  والش��ركات 
الحكومي��ة  الجه��ات  أو  المع��رض 
المجال.وق��ال عبد  الرائ��دة في ه��ذا 

الل��ه المويجعي، رئي��س مجلس إدارة 
غرف��ة تج��ارة وصناعة عجم��ان: »إن 
الغرفة تسعى، من خلال المشاركة في 
معرض جيتكس ه��ذا العام، إلى عرض 
الت��ي تقدمها  الخدم��ات الإلكتروني��ة 
الغرفة للمتعاملي��ن لتلبية الاحتياجات 
والمتطلب��ات، لتحقي��ق أعل��ى معايير 
الج��ودة العالمية وأفضلها، س��عياً منها 
لدعم ومساندة القطاع الخاص المحلي 
عب��ر توفير خدم��ات إلكترونية وذكية 
إطلاق  مش��اركتنا  وستش��هد  متطورة، 
خدم��ات ذكية جديدة تضمن تس��هيل 

وتبسيط إجراءات العلاقة معهم«.

 سلطان النعيمي وظاعن شاهين وأحمد الحمادي على هامش توقيع الاتفاقية |  تصوير: محمود الخطيب

الموق��ع  عجم��ان  غرف��ة  تطل��ق 
الإلكترون��ي الجدي��د ال��ذي يأت��ي 
تطويراً للواجهة الإلكترونية الرئيسة 
للغرفة الت��ي تعتبر من أهم أدوات 
التواص��ل الحالي��ة الت��ي تس��تطيع 
الغرف��ة م��ن خلالها تقديم نفس��ها 
وأفكاره��ا  وإعلاناته��ا  وخدماته��ا 

للأعضاء والمستثمرين والجمهور.
وتق��دم الغرفة أيض��اً مجموعة من 
المتطورة  الإلكتروني��ة  الخدم��ات 
التي تش��مل خدمة الوساطة الذكية 
وش��هادات المنش��أ الذكية وخدمة 
نب��ض للتأمي��ن الصح��ي للأعضاء، 
إضافة إل��ى ميزة الدفع الإلكتروني 
خ�الل  م��ن  الخدم��ات،  لرس��وم 
خيارات متاحة عدة، أهمها الدرهم 

الإلكتروني والبطاقات الائتمانية.

واجهة 

«دبي الرياضي» يعرض نظام تصنيف الفعاليات

دبي - البيان 

زار معالي الفريق ضاحي خلفان تميم 
نائب رئيس الش��رطة والأم��ن العام 
في دبي جن��اح مجلس دبي الرياضي 
ضمن منصة حكومة دبي الالكترونية 
ف��ي المع��رض، وكان في اس��تقباله 
س��عيد حارب أمين عام مجلس دبي 
الرياضي الذي قدم ش��رحا عن حزمة 
والخدم��ات  المبتك��رة  التطبيق��ات 
الالكتروني��ة التي يقدمه��ا المجلس، 
والتي تش��مل التطبيق الذكي الخاص 
الفعاليات  بالمجلس ونظام تصني��ف 
الرياضي��ة الأول من نوعه في العالم، 
وهي الخدمات التي يقدمها المجلس 
أف��راد  وجمي��ع  الرياض��ي  للقط��اع 
المجتم��ع س��يرا عل��ى نه��ج القيادة 
الرش��يدة ف��ي دف��ع عجل��ة التحول 
الذكي، بتطوير خدمات ذكية مطابقة 
لأعلى المعايي��ر العالمية، تهدف إلى 
تس��هيل عملية التواصل مع الجمهور 
والمتعاملين، كما حرص معالي نائب 
رئيس الشرطة والأمن العام في دبي 
على المش��اركة في الحمل��ة الوطنية 
لمبادرة اليوم الرياضي الوطني الذي 
رفع هاش��تاغ »الام��ارات _تجمعنا« 

وهو الوسم الرسمي للمبادرة. 

خارطة المواقع 
ويتضمن التطبيق الذكي الخاص بالمجلس 
معلومات تفصيلية ع��ن المجلس ورؤيته 
ودوره ف��ي تطوير القط��اع الرياضي في 
إمارة دبي، وبيانات عن الأندية المنضوية 
تحت ل��واء المجلس، إضاف��ة إلى خارطة 
المواقع الرياضية الت��ي تم اطلاقها للمرة 
الأول��ى من أجل تس��هيل وصول الجمهور 
إلى أماك��ن تنظيم الأح��داث والفعاليات 

المختلفة.
ويقدم المجلس عبر جناحه في جيتكس 
2015 نظام تصني��ف الفعاليات الرياضية 
ال��ذي يعتب��ر الأول م��ن نوع��ه، وأطلقه 

المجل��س في الع��ام 2014، به��دف رفع 
مس��توى تنظيم الفعالي��ات الرياضية في 
إمارة دب��ي، وضمان توافقه��ا مع الخطة 
الاستراتيجية لحكومة دبي 2021 والخطة 

الاستراتيجية لمجلس دبي الرياضي.

تظاهرة كبيرة
وأوضحت د. عائش��ة البوس��ميط مدير 
الاتص��ال والتس��ويق بمجلس دبي  إدارة 
الرياض��ي ان المجلس حرص على التواجد 
ف��ي هذه التظاه��رة الكبي��رة التي تعتبر 
المنص��ة الأه��م ف��ي مي��دان تكنولوجيا 

المعلومات والاتصالات.

 ضاحي خلفان يرفع هاشتاغ »الإمارات _تجمعنا« مع سعيد حارب     |  البيان

«أراضي دبي» تطلق تطبيق «مشروعي»

 استقطب جناح الدائرة اهتمام الزوار  |  البيان

عرض تجريبي ل «مستقبل إنترنت الأشياء» من «مايكروسوفت»

 عرضت مايكروسوفت كيفية دخول إنترنت الأشياء في تفاصيل استخدامات حياتنا اليومية والصغيرة 

مركز دبي التجاري
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بالجمه��ور وبس��هولة حصوله  الاهتم��ام 
على المعلومة، ش��كل هدفاً لإدارة تقنية 
المعلوم��ات في مؤسس��ة دب��ي للإعلام، 
حيث أوضحت نجلاء القاسمي مدير تقنية 
المعلومات في المؤسس��ة، بأن المؤسسة 
تهت��م كثيراً بطريقة الوصول إلى الجمهور 
بأس��رع الطرق وأقصره��ا، وقالت: اعتقد 
أن كافة التطبيقات الجديدة التي أطلقتها 
مؤسس��ة دب��ي للإع�الم، تأتي ف��ي إطار 
البحث عن طرق مبتكرة وحديثة للوصول 
الى الجمه��ور. وأضافت: لدينا العديد من 
التطبيقات الحديثة، فخلال هذا العام قمنا 
بإع��ادة تقدي��م مفهوم »الفيديو حس��ب 
الطل��ب« بطريقة تتناس��ب م��ع توجهات 
الجمه��ور والتكنولوجي��ا الحديث��ة، كم��ا 
أطلقنا أيضاً محرك البحث الخاص بالفيديو 
)DCN Search( ال��ذي يع��د الأول م��ن 

نوعه في المنطقة. 

التطبيقات  إل��ى  أيضاً  نجلاء أش��ارت 
التي أطلقها قطاع النش��ر في المؤسسة، 
وقال��ت: في قطاع النش��ر، لدينا العديد 
من الخدم��ات الرقمية المتط��ورة، عدا 
عن وجود تطبيق خاص بصحف »البيان« 
و»الإم��ارات الي��وم« و»7/24«، والت��ي 
تمك��ن المس��تخدم م��ن الوص��ول إلى 
الأخبار بس��هولة، قمنا هذا العام بإطلاق 
جملة م��ن الخدمات المميزة، ومن بينها 
خدم��ة »مباش��ر« في الصح��ف الثلاث، 
بالإضاف��ة إلى خدم��ة »أس��واق البيان« 
التابع��ة لصحيف��ة »البي��ان«، وخدمت��ي 
»ع��رض وطل��ب« الخاص��ة بالعق��ارات 
و»س��ياحة وس��فر« التابعتي��ن للإمارات 
اليوم، وخدمات »العقارات« و»الإعلانات 

المبوبة« التابعة لصحيفة 7/24.
نجلاء أش��ارت في حديثه��ا إلى خدمة 
»ص��وت البي��ان« والتي وصفته��ا بالقول: 
»صوت البيان« هي خدمة إخبارية إذاعية 
نقدم من خلالها قراءة في أبرز ما تتضمنه 

صحيف��ة »البيان« م��ن عناوي��ن وتقارير 
وأعم��دة رأي، وأخب��ار متنوع��ة تتعل��ق 
بالش��أن المحل��ي والعالمي، إل��ى جانب 
الأخب��ار الرياضية والاقتصادي��ة والثقافية 
التي تكون منش��ورة في الع��دد اليومي، 

كما أش��ارت أيضاً إلى خدم��ة »البيان تي 
في« المتخصصة في تقديم برامج مبتكرة 
لعل أبرزها برنامج »السبق UAE«الخاص 
إل��ى  أيض��اً  ونوه��ت  بالس��يارات، 
لصحيفة  التفاعلي«التابعة  خدمة»الابتكار 

»البي��ان«، والتي تقوم على تقديم الأخبار 
بطريقة تفاعليه مع الجمهور. وعنها قالت 
نجلاء: عبر هذه الخدمة قمنا خلال الفترة 
الماضي��ة بإطلاق العديد م��ن المبادرات، 
مثل »وجوه مضيئة« و»أمنكم س��عادتنا« 

و»صديقي الحقيقي« و»حس��ين يتفاعل« 
و»هاشتاغ ونص«، وأخيراً مشروع »فريق 
ألفا« وهو سلس��لة تحقيقات ميدانية عن 
أكث��ر الف��رق إنج��ازاً وتأثيراً ف��ي جهات 
مختلفة في مؤسس��ات وشركات حكومية 
إماراتية، وبطريقة جذاب��ة وتفاعلية على 

صفحة موقع »البيان«.
م��ن جه��ة ثاني��ة، أك��دت نج�الء أن 
خدم��ة »ذاكرت��ك تي��ك« التي تع��د أول 
منص��ة إلكترونية ذكي��ة، تتيح للمختصين 
والجمهور على حد سواء، إمكانية الاطلاع 
على رصيد وافر من الصور الفوتوغرافية، 
وأعداد صحيفة»البيان« القديمة والحديثة، 
وقالت: هذا المشروع يهدف إلى »رقمنة« 
صحيفة البيان منذ انطلاقتها وحتى اليوم، 
وس��يتم تطوير الخدمة لتش��مل مستقبلًا 
صحيف��ة »الإمارات الي��وم«، بالإضافة إلى 
مكتب��ة البي��ان. وتوقع��ت أن تكون هذه 
الخدم��ة متاح��ة أمام الجمه��ور مع نهاية 

العام الجاري.

دبي ـ غسان خروب

أطلق��ت مؤسس��ة دب��ي للإع�الم، أمس، 
مجموع��ة كبيرة من التطبيق��ات الحديثة 
والبرامج الخاصة بكاف��ة قطاعاتها، والتي 
تقدم خدمات رقمية عالية الجودة، وذلك 
خلال مشاركتها في معرض أسبوع جيتكس 
للتقني��ة 2015، المق��ام حالي��اً في مركز 
دبي التجاري العالمي، حيث تأتي مشاركة 
مؤسس��ة دبي للإعلام في المعرض تحت 
مظل��ة حكومة دبي الذكية، كما يأتي ذلك 
في إطار حرصها على المش��اركة في كافة 
الفعالي��ات المتخصصة ف��ي مجال الإعلام 

وتكنولوجيا الاتصالات والإعلام الرقمي. 
توزعت  الحديثة  التطبيق��ات  مجموعة 
بي��ن قطاع��ات المؤسس��ة الث�الث وهي 
قطاع النش��ر وقطاع التلفزي��ون والإذاعة 
وقطاع الطباع��ة والتوزيع، حيث جاء في 
التابعة  تي��ك«  مقدمتها خدم��ة »ذاكرتك 
لصحيف��ة »البيان«، وكذل��ك محرك »دي 
سي ان س��يرش« )DCN Search( التابع 
لشبكة قنوات دبي والذي يعد أول محرك 
بحث للفيديو في منطقة الخليج والشرق 
الأوسط، وهو يقدم خدمات رقمية مميزة 
من خلال البحث على ملايين الفيديوهات 

والمقاطع المصورة.

منصة إلكترونية
قطاع النش��ر بالمؤسس��ة تمكن من خلال 
حضوره في المعرض من ترك بصمة جلية 
ف��ي عال��م التكنولوجيا، وذل��ك من خلال 
مجموع��ة التطبيق��ات التي كش��ف عنها، 
وحول ذلك قال ظاعن ش��اهين مدير عام 
قطاع النش��ر في مؤسس��ة دب��ي للإعلام: 
»يعد معرض أس��بوع جيتكس للتقنية من 
أهم المعارض في قط��اع التقنية، وقطاع 
النشر بمؤسس��ة دبي للإعلام يشارك هذا 
العام بمشروع »ذاكرتك تيك« والذي يعد 
أول منص��ة إلكترونية ذكية ت��ؤرخ حياة 
الإم��ارات في كافة مس��اراتها الاجتماعية 
والاقتصادية والسياس��ية، وذلك من خلال 

رب��ط الص��ورة بالخب��ر، وتقديمه��ا إل��ى 
الجمه��ور بش��كل ج��ذاب، لا س��يما وأن 
صحيف��ة »البي��ان« تمتل��ك حالي��اً نحو 5 
ملايين صورة«. ش��اهين أشار إلى أنه تم 
إنجاز أرشفة كافة أعداد صحيفة »البيان« 
القديم��ة بالكامل، وق��ال: »لقد عملنا في 
ه��ذه المنص��ة عل��ى إيجاد نظ��ام بحثي 
متكام��ل، يمكن المس��تخدم م��ن تحويل 
الص��ورة إلى ن��ص يمكن الاس��تفادة منه 
بالش��كل الذي يرغب فيه، وهذا بلا ش��ك 
سيس��هل عل��ى الباحثين عملي��ة الحصول 
عل��ى المعلومة، بكل م��ا يختص بالفترات 
الس��ابقة من تاريخ دبي والإمارات، سواء 

من خلال النصوص أو الصور«. 
إل��ى أن كاف��ة  ش��اهين أش��ار أيض��اً 
التطبيق��ات التي أطلقها قطاع النش��ر في 
مؤسسة دبي للإعلام تأتي في إطار تعزيز 
اس��تراتيجية حكومة دب��ي الذكية، وقال: 
»نحن نس��عى جاهدي��ن إلى الاس��تفادة 
م��ن كل ما توف��ره التكنولوجي��ا الحديثة 
وتحويلها في صالح المتلقي، وتس��هل من 
عملي��ة التواصل معه، حيث أصبح بإمكانه 
الآن أن يطل��ع عل��ى كاف��ة صحفن��ا وأن 
يسمعها ويشاهدها أيضاً من خلال المواد 
الفلمي��ة الموج��ودة لدين��ا، وباس��تخدام 
التقنيات الجديدة الت��ي حولت الصحيفة 

إلى »كائن حي«. 

ترجمة الأفكار
 »نح��ن في ش��بكة قن��وات دب��ي، دائمو 
البحث عن الأف��كار المبتكرة التي تمكننا 
من تقديم خدمات متطورة إلى الجمهور، 
بطريقة تواكب تط��ور التكنولوجيا«، بهذا 
التعبي��ر أك��د أحم��د المنص��وري المدير 
الع��ام للقنوات في مؤسس��ة دبي للإعلام 
أهمي��ة قط��اع التكنولوجي��ا والاتصالات 
بالنسبة للمؤسس��ات الإعلامية. وقال في 
إطار تعليقه على مش��اركة ش��بكة قنوات 
دبي ف��ي المع��رض: هناك تط��ور واضح 
ف��ي طبيعة الخدمات الت��ي تقدمها إدارة 
الإع�الم الرقمي في ش��بكة قن��وات دبي 
مقارن��ة م��ع العام الماض��ي، وفي الوقت 

نفسه، حيث استطعنا ترجمة بعض الأفكار 
الخاص��ة ف��ي تطوير الخدم��ات وتحويلها 
إل��ى واقع، بما يت�الءم مع مب��ادرة دبي 
أذك��ى مدين��ة في العال��م، الت��ي أطلقها 
صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن راش��د 
آل مكت��وم نائ��ب رئي��س الدول��ة رئيس 
مجل��س الوزراء حاكم دب��ي. وأضاف: بلا 

شك إن التقارب بين التكنولوجيا والإعلام 
ال��ذي ش��هدناه خلال الس��نوات الماضية، 
أدى إل��ى ح��دوث تح��ولات ف��ي أنماط 
مش��اهدة التلفزيون في السنوات القليلة 
الماضي��ة، مع اس��تحداث نم��وذج جديد 
لمش��اهدة المحتوى حس��ب الطلب، في 
مقابل النم��وذج التقليدي القائم على بث 

المواد التلفزيوني��ة عبر الأقمار الصناعية، 
ولتعزيز هذا التقارب فقد عملنا في شبكة 
قن��وات دب��ي، على إط�الق مجموعة من 
التطبيقات الرقمية الحديثة التي تتناس��ب 
مع مس��تخدمي الهوات��ف الذكية وأجهزة 
الكمبيوتر اللوحي��ة والتلفزيونات الذكية. 
وتاب��ع: مجموعة تطبيقات ش��بكة قنوات 
دب��ي تصب في صلب موض��وع التكاملية 
الذي تسعى إليه حكومة دبي الذكية، من 
خ�الل تقديم محتوى رقمي ذكي يس��هل 
الحص��ول عل��ى المعلوم��ة وتقديمها إلى 
الجمي��ع. وقال المنص��وري: بتقديري أننا 
نبني حالياً أساس المستقبل، لا سيما وأننا 
بدأن��ا بتحويل الإعلام المرئي إلى الذاكرة 
الرقمية، الأمر الذي سيساهم في تقديمه 
إلى الجمهور بطريقة أس��رع وأسهل، كما 
يس��اهم ف��ي المحافظة عل��ى الموروث 

الثقافي والتاريخي للدولة. 
المنصوري أشار في حديثه إلى ما تقوم 
به ش��بكة قن��وات دبي حالي��اً، من عملية 
»رقمن��ة« لأرش��يفها الذي يمت��د إلى 40 
عاماً، وق��ال: نحن بدأنا في هذه الخطوة، 
ولكنه��ا تحتاج إلى بع��ض الوقت للانتهاء 
منها لاس��يما وأن العملي��ة تتطلب توثيقاً 
من حيث المعلوم��ات الكاملة عن المادة 
وتصنيفه��ا بش��كل يتواكب م��ع المرحلة 

الحالية وتطورات التكنولوجيا.

مظلة رقمية
م��ن جانبها، تحدثت هبة الس��مت مديرة 
إدارة الإع�الم الرقمي للتلفزيون والإذاعة 
ف��ي مؤسس��ة دبي للإع�الم، ع��ن قائمة 
الجديدة  الذكي��ة  والخدمات  التطبيق��ات 
والخاصة بشبكة قنوات دبي والتي عملت 
إدارة الإع�الم الرقم��ي عل��ى توفيره��ا، 
ويأت��ي ف��ي مقدمتها إط�الق أول محرك 
بحث للفيديو ف��ي منطقة الخليج العربي 
 DCN( والش��رق الأوس��ط يحمل عنوان
Search( وال��ذي يق��دم خدم��ات رقمية 
ممي��زة م��ن خ�الل البحث عل��ى ملايين 
الفيديوه��ات والمقاط��ع المص��ورة التي 
تلاقى الكثير م��ن المتابعة والاهتمام عبر 

الشبكة العنكبوتية، ويمكن لأي مستخدم 
أن يش��ارك بالفيديو ال��ذي يرغب به مع 
الآخري��ن، وأك��دت هبة ف��ي حديثها أن 
الخدم��ة س��تكون ف��ي مرحلته��ا الأولى 
مخصصة لكافة الفيديوهات التي تمتلكها 

المؤسسة. 
وأشارت هبة في حديثها إلى تطبيق 
)DCN( الذي يعد مظلة رقمية لكافة 
الخدمات والتطبيقات الخاصة بش��بكة 
قن��وات دب��ي، وقالت إنه يق��دم كافة 
المتعلق��ة  والتفاصي��ل  المعلوم��ات 
والإذاعي��ة  التلفزيوني��ة  بالبرام��ج 
التصف��ح  س��هولة  ويوف��ر  والرقمي��ة 
والاستمتاع بمختلف الخدمات الرقمية 
المتوف��رة على كافة منص��ات أجهزة 
الهواتف الذكية. وأش��ارت إلى تطبيق 
)DCN Digital( بنس��خته الجدي��دة 
 Apple( التي ت��م إطلاقها عب��ر متجر
Watch( ليتيح لمس��تخدمي الس��اعة 
الرقمي��ة الذكية إمكاني��ة متابعة باقة 
الخدمات الرقمية الجديدة إلى جانب 

مستخدمي الهواتف الذكية الأخرى. 
وفي إطار حديثها ع��ن التطبيقات، 
تطرقت هبة إلى إطلاق ش��بكة قنوات 
دب��ي لتطبيق��ات خاص��ة تت�الءم مع 
)نظ��ارات الواق��ع الافتراض��ي( والتي 
تتي��ح لمس��تخدمي ه��ذه النظ��ارات 
الرقمية التجوال في المدينة الافتراضية 
للش��بكة عبر خاصة المشاهدة الثلاثية 
الأبع��اد )3D(، لتكون ش��بكة قنوات 
دبي أول مؤسسة إعلامية في المنطقة 
تطل��ق ه��ذه النظ��ارات والتطبيقات 
الخاص��ة بها، كما نوه��ت بالتطبيقات 
الخاص��ة بأجه��زة )Humax( الخاصة 
بمتابع��ة القنوات التلفزيونية الرقمية. 
ومن جهة أخرى، أش��ارت إلى إطلاق 
) )#MyDCN Social Hub المجتمع 
للمس��تخدم  يتيح  ال��ذي  الاجتماع��ي 
المحتوى  وتحمي��ل  الدخول  إمكاني��ة 
الرقم��ي وتنزي��ل الم��واد الإعلامي��ة 
والمش��اركات للجمه��ور م��ن خ�الل 

الخدمة الجديدة.
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تس��لط هيئة دبي للثقاف��ة والفنون »دبي 
للثقاف��ة«، خ�الل مش��اركتها في أس��بوع 
جيتك��س، الضوء عل��ى مجموعة الخدمات 
والحلول التقني��ة التي توفرها، انطلاقاً من 
رؤيته��ا الرامية إل��ى تفعي��ل تواصلها مع 
جميع المهتمين بالحراك الثقافي والإبداعي 
ف��ي المدين��ة، إضافة إل��ى التعريف بأبرز 
الوجه��ات التاريخي��ة والتراثي��ة ومختلف 
التي تحتضنها.   المميزة  الثقافية  الفعاليات 
وتأتي مش��اركة »دبي للثقافة« منس��جمةً 
في المضمون والأه��داف مع التزام الهيئة 

بمب��ادرة مدينة دبي الذكي��ة التي أطلقها 
صاحب السمو الش��يخ محمد بن راشد آل 
مكتوم، نائب رئي��س الدولة رئيس مجلس 
الوزراء حاكم دبي، واستناداً إلى توجيهات 
س��مو الش��يخ حمدان بن محمد بن راشد 
آل مكتوم، ول��ي عهد دبي رئيس المجلس 
التنفيذي، الذي يشرف على مشروع تحويل 

دبي إلى مدينة ذكية.
إدارة  مدي��ر  الحم��ادي،  محم��د  وق��ال 
بالإناب��ة، لطالما أكدت  المعلومات  تقنية 
الهيئة التزامها الراس��خ بمب��ادرة حكومة 

دب��ي الذكي��ة، الت��ي تركز عل��ى مكاملة 
مختل��ف الخدم��ات الحكومي��ة لم��ا فيه 
راح��ة الناس. ويس��رنا أن نكون جزءاً من 
هذه المبادرة م��ن خلال مختلف الحلول 
التقنية، والتي تش��مل الموقع الإلكتروني 
المتكام��ل والتطبيق��ات الذكية التي تتيح 
للمستخدمين التفاعل بسهولة مع المشهد 
الناب��ض ف��ي الإمارة.  الثقاف��ي والفن��ي 
وأض��اف، نتطل��ع م��ن خ�الل مش��اركتنا 
ف��ي المع��رض إلى تس��ليط الض��وء على 
الإنج��ازات الس��بّاقة الت��ي حققناها، عبر 

بواباتن��ا التقنية التي تش��جع الزوار على 
استكش��اف مختل��ف النواح��ي الإبداعية 
على المستويين الثقافي والفني في دبي، 
إضاف��ة إلى فرص��ة التعرف إل��ى التاريخ 

المجيد والإرث الحافل للإمارة.
وكان��ت »دب��ي للثقاف��ة« أطلق��ت العام 
الماضي تطبيقها الذكي الذي عملت أخيراً 
على إثرائه بباق��ة متنوعة من الخصائص. 
ويعم��ل تطبيق »دب��ي للثقاف��ة« بتقنية 
»الواق��ع المعزز«، ليك��ون أداة تربط بين 
الت��راث العري��ق المتج��ذر ف��ي التاريخ 

لمدين��ة دبي. وتعتب��ر تكنولوجيا »الواقع 
المع��زز« المدعومة بتقني��ة »آي بيكون« 
من أب��رز الخصائص التي تميّ��ز التطبيق، 
حيث يمك��ن للمس��تخدمين التعرف إلى 
»الواقع  بتكنولوجي��ا  المش��مولة  الأماكن 
المعزز« التي تحدده��ا الهيئة، حيث يتم 
اقترابهم من  المس��تخدمين عن��د  إخطار 
أحد تلك المواقع، وعندها يمكن الحصول 
على محتوى مدعوم بالمعلومات والصور 
التفاعلية بعد توجيه كاميرا الهاتف الذكي 
دبي - البيان نحو المكان المحدد.  �
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«دبي للثقافة» تسلط الضوء على خدماتها التقنية 

أطلقت مجموعة تطبيقات خلال مشاركتها في الحدث

                        .. خدمات رقمية عالية الجودة

 جناح المؤسسة لقي إقبالاً ملحوظاً في اليوم الأول للمعرض  |  تصوير: محمود الخطيب ظاعن شاهين خلال متابعته مشروع ذاكرتك تيك 

نجلاء القاسمي: نسعى للوصول إلى الجمهور بطرق سريعة

ل��م تكتفِ ش��بكة قنوات دبي التابعة لمؤسس��ة دب��ي للإعلام خلال 
مشاركتها في معرض أسبوع جيتكس للتقنية 2015، بإطلاق مجموعة 
مواق��ع وتطبيقاتها الذكية المس��تحدثة، وإنما اجته��دت في تقديم 
تغطية ممي��زة لكافة فعاليات المعرض من خلال قناة مباش��ر دبي، 
المتخصص��ة في بث كافة الفعاليات والأحداث الكبيرة التي تقام في 
دبي والإمارات، وبحس��ب هبة السمت مديرة إدارة الإعلام الرقمي 
للتلفزيون والإذاعة في مؤسس��ة دبي للإع�الم، فتغطية المعرض لم 
تقتصر على هذه القناة، وإنما ستكون أيضاً من خلال حسابات شبكة 
قن��وات دبي عل��ى مواقع التواص��ل الاجتماعي، كم��ا أطلقت إدارة 
الإعلام الرقمي تغطية خاصة للمعرض باستخدام خدمة »بريسكوب« 
التي تمكّن مس��تخدمي وس��ائل التواصل الاجتماعي من البقاء على 

تواصل دائم مع الحدث. دبي ـ البيان

«مباشر دبي» تواكب التفاصيل 

 يوف��ر مركز محمد بن راش��د لطباعة المصحف الش��ريف للجمهور 
خدمة »طلب القرآن الكريم« من خلال موقع إلكتروني خاص يمكن 
لمس��تخدمه اختيار نس��خته الخاصة من القرآن الكريم، عبر اختياره 
لل��ون والحجم، كما يتيح للمس��تخدم الاختيار بين الدفع الإلكتروني 

المباشر، أو الدفع عند التوصيل.

خدمة طلب

 نجلاء القاسمي 

 هبة السمت أحمد المنصوري

مركز دبي التجاري

)18 - 22( أكتوبر
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يش��ارك وفد مصري كبير برئاس��ة ياس��ر 
القاض��ى وزي��ر الاتص��الات وتكنولوجي��ا 
المعلوم��ات في فعاليات ال��دورة الـ 35 
لمع��رض ومؤتم��ر جيتكس دب��ى 2015، 
حيث يمثل الوفد كبرى شركات الاتصالات 
وتكنولوجي��ا المعلومات في مصر.وقالت 
مصادر مس��ؤولة ب��وزارة الاتصالات بان  
معرض هذا العام تحت ش��عار »مستقبل 
إنترنت كل ش��يد« يش��هد مش��اركة أكثر 
م��ن 50 ش��ركة مصري��ة ف��ي فعالي��ات 
المع��رض وتم إقامة جناح مس��احته 408 

أمتار مربعة بقاعة الش��يخ سعيد بالإضافة 
إلى جن��اح آخر في قاعة أخ��رى يتضمن 
أجهزة وشاشات لعرض منتجات وخدمات 
شركات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
المصري��ة وفق��اً لمج��ال عملها«.وقال��ت 
المصادر إن وزير الاتصالات سيلتقي على 
هامش مشاركته في فعاليات المؤتمر مع 
ممثلين لجهات حكومية وشركات عالمية 
الاتص��الات وتكنولوجيا  ف��ي  متخصص��ة 
القاهرة - د ب أ المعلومات. �
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تش��ارك إم��ارة أبوظبي بجن��اح كبير في 
معرض جيتكس، حيث يضم جناح حكومة 

أبوظبي الإلكترونية 24 جهة حكومية. 
وق��ال راش��د لاحج المنص��وري مدير عام 
الإلكتروني��ة  للأنظم��ة  أبوظب��ي  مرك��ز 
والمعلومات: استطعنا تسليط الضوء على 
أبرز الحلول الرقمية الرائدة التي توصلت 

إليها أبوظبي.
وأض��اف المنص��وري: نتطلع إل��ى إطلاق 
تطبي��ق خدم��ات أبوظب��ي الذك��ي كجزء 
من مش��اركتنا في جيتكس والذي سيقدم 

جميع الخدمات الحكومية في أبوظبي إلى 
المتعاملين بشكل عصري ومبسط.

وتشتمل قائمة الهيئات الحكومية المشاركة 
ف��ي »جيتك��س « بلدية أبوظب��ي وبلدية 
مدين��ة العي��ن، وبلدية المنطق��ة الغربية 
والتأمينات  للمعاش��ات  العام��ة  والهيئ��ة 
الاجتماعية وغرف��ة التجارة ومركز تنظيم 
النقل بسيارات الأجرة بأبوظبي، ومؤسسة 
التنمية الأسرية والمؤسسة العليا للمناطق 
الش��ؤون  المتخصصة،ودائرة  الاقتصادي��ة 
البلدي��ة وهيئة أبوظبي للإس��كان، وجهاز 

أبوظبي للرقابة الغذائي��ة، ودائرة التنمية 
الاقتصادي��ة وهيئ��ة الس��ياحة والثقاف��ة 
ومجلس أبوظب��ي للتعليم ومركز الإحصاء 
وهيئة الصحة – أبوظبي ومجلس أبوظبي 
للتوطين ومرك��ز إدارة النفاي��ات ودائرة 
القض��اء والقيادة العامة لش��رطة أبوظبي 
وهيئ��ة البيئ��ة ودائ��رة المالي��ة ودائ��رة 
النق��ل وهيئ��ة المي��اه أبوظب��ي وس��وق 
أبوظبي للأوراق المالية وأبوظبي للجودة 
والمطابق��ة وأبوظبي للأنظمة الإلكترونية 

والمعلومات.              أبوظبي– البيان 

24 جهة ضمن جناح حكومة أبوظبي الإلكترونية
مشاركة

للارتقاء بخدمات العملاء

»اتصالات« تطلق شراكة استراتيجية مع »حرة الفجيرة«

دبي – البيان 

 وقع��ت مؤسس��ة الإم��ارات للاتصالات 
»اتصالات« مذكرة تفاهم استراتيجية مع 
هيئ��ة المنطقة الحرة ف��ي إمارة الفجيرة 
بهدف رفع مس��توى خدم��ات الاتصالات 
وتكنولوجي��ا المعلوم��ات الت��ي تقدمه��ا 

الهيئة لجمهور عملائها. 
وت��م توقي��ع مذكرة التفاه��م من قبل 
سلفادور أنجلادا، الرئيس التنفيذي لقطاع 
الأعمال في »اتصالات«، وش��ريف حبيب 
العوضي مدير عام هيئ��ة المنطقة الحرة 
في الفجيرة في إطار مشاركتها في أسبوع 

جيتكس للتقنية 2015. 
وتنس��جم الش��راكة مع أه��داف دولة 
الإم��ارات لتــصبح مرك��زاً رائداً للأعمال، 
حي��ث إنها تس��هم في توفي��ر بيئة أعمال 
مريح��ة ومواتية لتأس��يس الش��ركات في 
الإم��ارات. والأهــــم من ذلك، س��تعمل 
هذه الش��راكة على تمكين ربط الأعمال، 
للش��ركات  التنافس��ية  الق��درة  وزي��ادة 
الصغي��رة والمتوس��طة، مما يس��اهم في 
تعـــــزي��ز المكانة الريادي��ة التي تحتلها 
دول��ة الإم��ارات على مؤش��ر التنافس��ية 
تكنولوجي��ا  مج��ال  ف��ي  والجاهزي��ة 

المعلومات.
 كما س��تقوم »اتصالات« بموجب هذه 

الاتفاقية بتوفير ع��روض وباقات حصرية 
تلب��ي الاحتياجات المح��ددة للعملاء في 
قط��اع الأعم��ال الذي��ن يس��تثمرون في 

المنطقة الحرة في الفجيرة.

ربط الأنظمة
وقال س��لفادور أنجلادا، الرئيس التنفيذي 
لقط��اع الأعمال في »اتصالات«: »تش��كل 
والمتوس��طة،  الصغي��رة  الش��ركات 
وخصوصاً الناش��ئة منه��ا، المحرك الدافع 
للنظ��ام الاقتص��ادي في الدول��ة. وتعتبر 
اتص��الات ش��ريكاً مفضلًا لهذه الش��ريحة 
في دول��ة الإمارات، حيث إنن��ا ملتزمون 
بجعل عمليات الرب��ط لأنظمة الاتصالات 
وتكنولوجي��ا المعلوم��ات تجربة سلس��ة 
لعملائن��ا ف��ي قط��اع الأعم��ال. ونرحب 
بش��راكتنا مع المنطقة الحرة في الفجيرة 
للتعاون معها في تلبية احتياجات الاتصال 
والش��ركات  للمس��تثمرين  والش��فافية 
ومنحه��م القيم��ة مقابل الم��ال. كما أنها 
تتي��ح لنا اس��تهداف هذا القطاع بش��كل 
أفض��ل ومس��اعدته على النم��و بالاعتماد 

على حلولنا التكنولوجية«. 
من جهته قال ش��ريف حبيب العوضي، 
مدير ع��ام المنطقة الحرة ف��ي الفجيرة: 
»نتطل��ع إل��ى توفير خدم��ات أفضل إلى 
منتسبي الهيئة ومستثمريها كما عهدنا من 

اتصالات«.  ■ سلفادور أنجلادا وشريف العوضي خلال توقيع الاتفاقية  |  البيان

يض��م جن��اح »اتص��الات« ف��ي 
للمع��رض  الحالي��ة  ال��دورة 
مجموع��ة من أح��دث الخدمات 
التي  الرقمي��ة والحل��ول الذكية 
تعكس صورة المس��تقبل الذكي، 
بم��ا ف��ي ذل��ك حل��ول الاتصال 
بين الأجه��زة )M2M( وإنترنت 

 .)IoT( الأشياء
كم��ا يتضم��ن الجن��اح عروض��اً 
تقديمي��ة تفاعلي��ة ته��دف إلى 
تجس��يد المس��تقبل الذكي على 
أرض الواق��ع، وذل��ك لعدد من 
القطاع��ات بما في ذلك التجزئة، 
والمن��ازل  والنق��ل،  والتعلي��م، 
الصحي��ة  والرعاي��ة  الذكي��ة، 
وبالإضاف��ة إل��ى ذلك، س��تعقد 
اتفاقيات  م��ن  عدداً  »اتصالات« 
الشراكة الاستراتيجية مع شركات 

محلية وإقليمية ودولية.

خدمات رقمية

.. و مذكرة تفاهم مع نادي الجزيرة الرياضي

دبي – البيان 

للاتصالات  الإم��ارات  مؤسس��ة  وقع��ت 
»اتص��الات« مذك��رة تفاه��م م��ع نادي 
الجـــزي��رة الرياض��ي ف��ي إط��ار تعزيز 
علاق��ات التــــع��اون المش��تركة وبم��ا 
يتماش��ى م��ع الأه��داف الاس��تراتيجية 

للمؤسستين.
ف��ي جن��اح  المذك��رة  توقي��ع  وت��م 
»اتصالات« المق��ام على هامش فعاليات 
مع��رض جيتك��س، وق��ام بتوقيعه��ا كل 
م��ن جم��ال س��عيد النعيمي مدي��ر عام 

»اتصالات« في أبوظبي، وعايض مبخوت 
الجزي��رة  لن��ادي  التنفي��ذي  المـــدي��ر 

الرياضي. 
وق��ال جمال س��عيد النعيم��ي: »تأتي 
المذكرة في س��ياق التزامنا بمس��ؤوليتنا 
تج��اه المجتم��ع الإماراتي ف��ي مختلف 
المجالات، وتعتبر إضافة جديدة لس��جل 
اتص��الات الحاف��ل بالمب��ادرات الداعمة 
لقطاع الرياضة. ومن دواعي س��رورنا أن 
نتشارك مع نادي الجزيرة الذي يعد أحد 
أعرق الأندية الرياضية في الدولة، ونأمل 
أن تس��اهم ش��راكتنا في تعزي��ز المكانة 
المرموق��ة الت��ي تس��تأثر به��ا مس��يرته 

الرياضية المتميزة«.
من جانبه قال عايض المدير التنفيذي 
لن��ادي الجزيرة الرياض��ي: »نرحب بهذه 
الاتفاقي��ة التي تعتبر الأول��ى من نوعها 
على مس��توى الأندية في الدولة. وتسهم 
ش��راكتنا م��ع اتص��الات في بن��اء علاقة 
تعاون مثمرة للطرفين، وتعكس في نفس 
الوق��ت حرص نادي الجزي��رة على إقامة 
الشراكات مع أهم المؤسسات الرائدة في 
الدولة للارتقاء بالمشهد الرياضي الوطني 
وترس��يخ الدور الذي تلعبه المؤسس��ات 
الرياضية في تعزيز روح العمل الجماعي 

■ جمال النعيمي وعايض مبخوت يتبادلان وثائق الاتفاقية  |  من المصدروتنمية المجتمع«.

الاتفاق يعزز 
الاستخدام التقني

 في المجال الرياضي

اتفاقية تعاون مع »جيوتاب« لدعم أساطيل المركبات

»دو« و»نوكيا نتوركس« تعرضان تقنية الجيل الخامس

دبي - البيان

إمكان��ات   - ودو  نتورك��س  نوكي��ا  تُظه��ر 
اس��تخدام نظام الجيل الخامس 5G للاتصال 
فائ��ق الس��رعة بالإنترن��ت وفي ش��بكات 
 )IoT( التواص��ل الخاصة بإنترنت الأش��ياء
وفي تطبيقات المدينة الذكية، فيما أبرمت 
دو اتفاقي��ة تع��اون مع »جيوت��اب« لدعم 
أس��اطيل المركب��ات. ويتميز ع��رض تقنية 
الجيل الخامس 5G اللاس��لكية في أس��بوع 
جيتك��س للتقني��ة بتقدي��م وس��ائل اتصال 
ذات س��رعة فائقة تصل إل��ى 10 جيجابت 
ف��ي الثانية عب��ر الأثير في نط��اق موجات 
الملليمتر الواعد للمرة الألى على مس��توى 

المنطقة. 
ووقعت الش��ركتان أم��س مذكرة تفاهم 
تح��وي مجموعة م��ن الأهداف المش��تركة 
لإنشاء تقنية الجيل الخامس وخدمة إنترنت 
الأش��ياء وتطوير كلٍّ منهما. ووقع الاتفاقية 
كلُّ م��ن فريد فريدون��ي - المدير التنفيذي 
للعملي��ات ف��ي دو، ودان��ي عتم��ة المدير 
المس��ؤول لمنطقة جن��وب الخليج وإيران 

وباكستان في نوكيا نتوركس .
وس��تعمل تقني��ة الجيل الخام��س 5G على 
تطوي��ر عديد من الصناعات، حيث قد تصل 
سرعة الشبكة إلى أكثر من 10 غيغابت في 
الثانية وزمن الانتقال المنخفض بشكلٍ كبير 
يمثلان قوة دافعة للتطبيقات الجديدة التي 
تستخدم إمكانات ضخمة للنطاق العريض. 

وس��تصبح تقنية الجيل الخامس 5G هي 
النظام الأساس��ي الذي سيسمح بتطور عدد 
كبي��ر م��ن المدن الذكي��ة، بدءاً م��ن تقنية 
المعلومات ووصولًا إلى السيارات والتصنيع 
والرعاية الصحية والزراعة ووسائل الترفيه. 
إلى ذلك أعلنت دو عن تعاونها مع ش��ركة 
جيوتاب الكندية لتس��خير أح��دث تقنيات 
الم��دن الذكية في دفع عجل��ة تطور قطاع 

المركبات التجارية في دولة الإمارات. 

تزوي��د  س��يتم  الاتفاقي��ة،  وبموج��ب 
بحل��ول  المؤسس��ية  الس��يارات  أس��اطيل 
وتجهيزات جيوت��اب المتخصصة في مجال 
 )SIM( تقنيات المعلومات وش��رائح هاتف
خصوص��اً لمش��اركة البيانات ح��ول معايير 

الأداء وتعزيز مس��تويات الكفاءة. وستقوم 
شركة جيوتاب بتوفير الأجهزة والبرمجيات، 
والتي سيجري دعـــمها من شبكة دو وبناها 

.g التحتية السحابية
وق��ال س��تيوارت س��ومرفيل، الرئي��س 

التنفي��ذي لش��ركة جيوت��اب ف��ي الش��رق 
الأوس��ط: »س��يعود تعاوننا م��ع دو بفائدة 
جمة على قطاع الأعمال والشركات. وتتسم 
دو بحرصه��ا العالي على متطلبات الس��وق 
والت��زام مطل��ق بتلبيتها عل��ى أكمل وجه، 
وه��و أمر يتكامل بش��كل كبير م��ع حلولنا 
الرائ��دة في مجال تكنولوجي��ا المعلومات، 
ويس��اهم في تعزيز معايير الأمن والسلامة 
عل��ى الطرق في دول��ة الإم��ارات العربية 

المتحدة«.

مجموعة متكاملة
وق��ال فه��د الحس��اوي، الرئي��س التنفيذي 
للش��ؤون التجارية في دو: »من ش��أن هذا 
التع��اون أن يضم��ن للش��ركات لأول مرة 
أن تع��رف تمام��اً ما يحدث عل��ى متن أي 
من س��ياراتها في أي مكان وزمان ونحرص 
في دو على تبني أح��دث التقنيات الذكية، 
لمس��اعدة الش��ركات على اتخ��اذ قرارات 

مستنيرة وخفض التكاليف«.

■ خلال استعراض دو ونوكيا الجيل الجديد للاتصالات  |  البيان

تمكن البيانات التي توفرها هذه تقنية المدن الذكية الجديدة الش��ركات 
من اتخاذ قرارات واعية حول العديد من جوانب إدارة أساطيل مركباتها؛ 
مث��ل تخطيط الطري��ق ومواعيد التس��ليم وتوفير الوق��ود ومراقبة أداء 
الس��ائق ومعايير الس�المة. ويتيح توافر المعلومات الآنية حول أداء كل 
مركبات الأس��طول تحديد ومعالج��ة القضايا التي تثي��ر اهتمام إدارات 
الشركات على الفور.  ويمكن لهذه التحسينات مع مرور الوقت أن تعزز 
بش��كل ملحوظ مستويات جودة الخدمات، وخفض التكاليف التشغيلية، 
وزي��ادة كفاءة الش��ركات ف��ي الإم��ارات، وبالتالي تعزي��ز نموها ونمو 

الاقتصاد المحلي بأسره.

قرارات واعية

»قانونية حكومة دبي«

تدشن خدماتها الذكية

دبي - البيان

 أطلقت دائرة الشؤون القانونية لحكومة 
دب��ي أمس مبادراته��ا وخدماته��ا الذكية 
خ�الل مش��اركتها ف��ي مع��رض جيتكس 

للتكنولوجيا 2015.
وتس��عى الدائرة خلال مش��اركتها في 
المعرض، الذي بدأ فعالياته في مركز دبي 
التجاري العالمي، إلى تنفيذ رؤية صاحب 
السمو الش��يخ محمد بن راشد آل مكتوم 
نائ��ب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء 
حاك��م دبي، رع��اه الله، بالتح��ول الذكي 
في جميع الخدمات وفق أعلى مستويات 

الجودة والتميز.
ودعت الدائرة المحامين والمستشارين 
القانونيي��ن وجمي��ع المهتمي��ن بخدمات 
الدائرة إلى زي��ارة المعرض للاطلاع على 
هذه التطبيقات، التي ستسهم في تسهيل 
إنجاز معاملاتهم واختصار الوقت والجهد. 
الارتق��اء بالخدمةوأك��د الدكت��ور لؤي 
بالهول، مدير عام دائرة الشؤون القانونية 
لحكوم��ة دب��ي، أن الدائرة مس��تمرة في 
عملية التطوير والتحول الذكي في جميع 
التقني��ة  إمكاناته��ا  وتس��خير  خدماته��ا، 
ومواردها البش��رية في خطوة تس��تهدف 
الوصول إلى أكبر ش��ريحة من المتعاملين 
والارتق��اء بمس��توى الخدم��ة المقدم��ة 

للجمهور، بما يلبي احتياجاتهم.

ولفت إل��ى أن الدائرة أطلق��ت خدماتها 
باللغتين العربية والإنجليزية، التي تشتمل 
عل��ى عدد م��ن التطبيقات أبرزها اس��أل 
��ن ه��ذه الخدمة  مستش��اراً، حي��ث تُمَكِّ
تلق��ي الإجاب��ات على  المس��تخدم م��ن 
الاستفس��ارات القانونية التي يوجهها إلى 
أي مح��ام أو مستش��ار قانوني مقيد لدى 
الدائ��رة ومرخص له ممارس��ة المهنة في 

دبي.
منت��دى الكترونيكما تضمنت الخدمات 
الذكية مدونة دبي القانونية، التي تش��كل 
منت��دى إلكترون��ي خــــ��اص بالمحامين 
والمستش��ارين القانونيين المقيدين لدى 
الدائ��رة المرخص لهم بممارس��ة المهنة 
في دب��ي، ويُطْرَح من خلال��هِ موضوعات 
ومس��ائل متعلقة بالعم��ل القانوني ويتم 
تب��ادل المعلوم��ات والخب��رات في هذا 

المجال. 
الموعد  التطبيقات خدم��ة  وتضمن��ت 
الذكي التي تُمكن المس��تخدم من تحميل 
التطبي��ق عل��ى جه��ازهِ الذك��ي ثم حجز 
موع��دهِ م��ع الدائ��رة خلال فت��رة زمنية 
قصيرة، وعند وصول المس��تخدم إلى مقر 
الدائرة س��يتلقى رس��الةً ترحيبية تتضمن 
تفاصي��ل بش��أن م��كان الاجتماع واس��م 

الشخص الذي سيجتمع معه.

■ لؤي بالهول

تسهيل إنجاز 
المعاملات واختصار 

الوقت والجهد

مركز دبي التجاري
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أطلقت ش��ركة »ن��ت آب« حلول وخدمات 
»نسيج البيانات« )Data Fabric( الجديدة، 
التي تمكّن العملاء من إدارة بياناتهم بسلاسة 
عب��ر أي مصدر تقنية معلومات لديهم، وهو 
ما يؤدي إلى تسريع تبني الابتكارات ويتيح 
اتخ��اذ الق��رارات المثلى ف��ي العمل. وقال 
فادي كنفاني، المدير الإقليمي لش��ركة نت 
آب في الش��رق الأوس��ط وش��مال إفريقيا 
وباكس��تان: »تع��د إدارة البيان��ات الرقمية 
أمراً حيوياً بالنس��بة للش��ركات، يمكنها من 
الابتكار واقتن��اص الفرص الجديدة المربحة 

في عالم التقنية س��ريع التغير. وتتيح رؤية 
وحلول وخدمات »نس��يج البيانات« من نت 
آب للعملاء الاس��تفادة الكاملة من إمكانات 
السحب الهجينة، ما يس��اعدهم على زيادة 
الس��رعة والحج��م دون إغف��ال التكالي��ف 

والمخاطر«.
وأض��اف كنفان��ي: »جيتك��س ه��و المنصة 
المثالية لن��ا لعرض أحدث حلولنا في مجال 
إدارة البيان��ات، التي ستس��اعد على إعادة 
تعري��ف طريق��ة تبني الش��ركات الإقليمية 
لاستراتيجيات تخزين بياناتها«.  دبي - البيان

»نت آب« تستعرض حلول »نسيج البيانات«

تشارك ماليزيا بقوة هذا العام في معرض 
جيتكس 2015، وذلك عبر شركات ضخمة 
متخصصة في حلول الاتصالات وتكنولوجيا 
المعلوم��ات المتطورة. وتهدف مش��اركة 
ماليزي��ا في ال��دورة الخامس��ة والثلاثين 
للمعرض إلى تعريف ش��ركات تكنولوجيا 
المعلوم��ات والاتصالات الماليزية بغيرها 
من لاعب��ي التكنولوجيا العالمية، ويهدف 
هذا التعريف إلى خلق ش��راكات تجارية 
محتمل��ة وأنش��طة تجاري��ة بي��ن ماليزيا 
ودول أخرى. هذا العام هو العام الخامس 

لـ»ماتريد« في قيادة مش��اركة الش��ركات 
الماليزية في هذا الحدث. 

وق��ال ريمي يعق��وب، القنص��ل التجاري 
الماليزي لدى الإمارات، يضم جناح ماليزيا 
مجموعة واس��عة م��ن الأدوات المبتكرة 
وحل��ولًا مثل نظ��ام تحويل بري��دي كبير 
مضم��ون وحلول الاتص��الات وتكنولوجيا 
المحم��ول  ألع��اب  وناش��ر  المعلوم��ات 
وخدمة ش��بكة توصي��ل المحتوى وخدمة 
مركز عمليات الش��بكة الافتراضية ونظام 
المراقب��ة الأمني��ة وملحقات الحاس��بات 

المحمولة وبرمجي��ات النقل العام ونظام 
مواقف السيارات. 

وأش��ار القنصل التجاري الماليزي إلى أن 
شركات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
الماليزية معروفة بجدارتها في مش��اريع 
المعلوم��ات والاتصالات في  تكنولوجي��ا 
جمي��ع أنحاء العال��م ومعروف��ة بتقديم 
المعلوم��ات  تقني��ة  ومنتج��ات  حل��ول 
والاتصالات على مس��توى عالمي وبأسعار 
دبي – البيان تنافسية.�

مشاركة ماليزية قوية  
ابتكارتعريف
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القانون يشجع بنوك الإمارات على تبني المزيد من الحلول المتطورة

خبراء: البيانات المفتوحة تدعم البنية التحتية الرقمية

دبي ــ وائل اللبابيدي

ق��ال خبراء في أمن البيان��ات المصرفية إن 
البيان��ات المفتوح��ة، والذي أصدره  قانون 
صاحب الس��مو الش��يخ محمد بن راشد آل 
مكتوم نائ��ب رئيس الدول��ة رئيس مجلس 
الوزراء حاكم دبي، رع��اه الله، يدعم البنية 
التحتي��ة الرقمي��ة المتطورة ف��ي الإمارات 
بالتش��ريعات الضرورية، مؤكدين أن تعزيز 
البني��ة القانونية والتش��ريعية للإفصاح عن 
البيان��ات في الدولة وتداولها سيش��جع إلى 
حد كبي��ر زيادة التحول التقن��ي في البنوك 
والاس��تفادة بشكل فعّال من الحلول التقنية 
الحديثة، وهو ما س��يرفع من مستوى خدمة 

عملاء البنوك.
ولف��ت الخبراء خ�الل أس��بوع جيتكس 
للتقني��ة إلى أن ارتفاع حجم تداول البيانات 
بش��كل كبي��رة على خلفي��ة زيادة انتش��ار 
الأجه��زة المرتبط��ة بالش��بكة العنكبوتي��ة 
وزي��ادة حجم الصيرف��ة الإلكترونية يوضح 
أهمية رفع مس��توى أمن البيان��ات بالرغم 
م��ن أن بن��وك الإمارات هي الأكث��ر تطبيقاً 
لحلول أمن المعلومات في الشرق الأوسط، 
مش��يرين إلى أن البنوك لا تزال مترددة في 
تطبيق المزيد من الحلول التقنية كالحوسبة 
السحابية خصوصاً مع غياب الجانب القانوني 

والتشريعي الذي يحكم البيانات الرقمية. 

حلول مبتكرة
وق��ال أنيس الش��ملي مدي��ر المبيعات في 
ش��ركة جيمالت��و لحلول الأم��ن الرقمي في 
الش��رق الأوس��ط إن أجهزة الدف��ع القابلة 
للارتداء التي طرحتها الشركة خلال جيتكس 
الع��ام الماضي، تعتبر من أحدث ما توصلت 
إلي��ه تقنيات الدفع دون تماس التي تسّ��هل 
إلى حد كبير عملية الدفع وبشكل أكثر أماناً، 
لافت��اً إلى أن الخس��ائر الناجمة عن س��رقة 
بطاقات بيانات الائتمان غير المتاحة أو التي 
تغيب عن ناظر صاحبها لدى الدفع  فاقت 4 
مليارات دولار أي 25% من إجمالي الخسائر 
الناجمة عن الاحتي��ال الرقمي عالمياً، وهي 
زي��ادة س��نوية بمق��دار 19%. وأضاف: من 
المتوقع ارتفاع حالات الاحتيال الإلكتروني 
بش��كل كبي��ر بالتزامن مع الانتش��ار الكبير 
لاس��تخدام الانترن��ت، وق��د ب��دأت البنوك 
باس��تخدام حلول توفر مس��تويات أعلى من 
الأمن، ولكنها برامج تس��تهلك الوقت وتؤثر 

على التجربة العامة للعميل.

أس��بوع  خ�الل  جيمالت��و  واس��تعرضت 
جيتكس للتقنية ميزة تغير كود التحقق آلياً 
ف��ي البطاقات، حيث تتي��ح جيمالتو للبنوك 
بطاق��ات بنكي��ة ق��ادرة على تغيي��ر الكود 
المك��ون من 3 أرقام ثابتة والمس��تخدم في 
المش��تريات عب��ر الإنترن��ت كل 15 دقيقة، 
وهو ما يعزز مس��توى أم��ن المعاملات عبر 

الإنترنت بشكل كبير. 
وق��ال ه��اكان نوردفييل، نائ��ب الرئيس 
الإلكتروني��ة  المصرفي��ة  للأعم��ال  الأول 
والتج��ارة الإلكتروني��ة ف��ي جيمالتو: يقدم 
برنام��ج جيمالتو للتحقق من الرموز للبنوك 

مرون��ة كامل��ة لتلبي��ة تفضي�الت العم�الء  
بالبطاق��ة أو الجه��از النق��ال- بالإضافة إلى 
صق��ل نموذج ش��رائح عملائها إل��ى جانب 
تعظي��م وصوله��ا له��م، وتتف��رد جيمالت��و 
بقدرته��ا على تزويد البن��وك ببرنامج أمني 
متكامل للتحقق من الرموز، مع دعم إضافي 
م��ن خلال مجموعة واس��عة م��ن الخدمات 
مثل الاستشارات والدمج والتخصيص وتلبية 

المتطلبات.

حالات الاختراق
من جانبه قال كيري سينجلتون مدير برامج 

الحماي��ة في ش��ركة لانك��وب الأميركية إن 
للمعلومات في  الأمني��ة  حالة الاختراق��ات 
بن��وك المنطقة ارتفعت بنس��بة لا تقل عن 
15% بنهاية النص��ف الأول 2015 بالمقارنة 
م��ع نفس الفترة من العام الماضي، مش��يراً 
إلى تزايد عملية الاخت��راق البيني للبيانات 
في البنوك. وأوضح س��ينجلتون: تتم عملية 
الاختراق البيني للبيانات حين تعبر البيانات 
من فروع بنك ما إلى الخادم الرئيسي، حيث 
ع��ادة ما تبق��ى عملية انتق��ال البيانات إلى 
الخ��ادم دون مراقبة، وهو ما يش��كل فرصة 
قوي��ة للمخترقين ليقوموا بس��رقة البيانات 

والت��ي عادة م��ا تحتوي عل��ى بيانات مهمة 
للعملاء.  وأضاف: لا يزال في وس��ع البنوك 
في الش��رق الأوس��ط تطوير مس��توى أمن 
المعلومات بشكل أكبر مما هي عليه اليوم. 
في المقابل، البنوك في الإمارات هي الأكثر 
مرونة في المنطقة من حيث إدراكها أهمية 
التحول التقن��ي والذكي في البنوك. وأعتقد 
أن دعم البنية التشريعية والقانونية للبيانات 
الرقمية سيمكن البنوك من الاستفادة بشكل 
أكبر م��ن المميزات التي توفرها الحوس��بة 

السحابية.
ولفت إلى أن برنامج س��تيلث داتا الذي 

يعتب��ر المنتج الأبرز في الش��ركة قادر على 
مراقب��ة البيان��ات خلال معالجته��ا داخل أو 
خارج ف��روع البنك - بش��كل كامل وتحليل 
واكتش��اف أي اخت��راق أمن��ي ف��ي الوقت 
المباشر وتحديد المخاطر الأمنية المحتملة، 
وتس��ريع عملي��ة التجاوب م��ع التهديدات 
وهو ما يؤدي إلى خفض التكلفة التش��غيلية 

والمخاطر بشكل كبير.

الصيرفة السحابية
وأضاف سينجلتون أن البنوك الأصغر حجماً 
هي الأكثر اس��تفادة من التطبيقات والمزايا 
التي توفرها الحوس��بة الس��حابية بالمقارنة 
مع البن��وك الأكبر حجماً وذل��ك لاعتبارات 
ع��دة تتعل��ق اخت�الف اقتصادي��ات الحجم 
أو ع��دم الحاجة لإح��داث تغييرات جذرية 
ف��ي بني��ة المعلومات في البن��وك الصغيرة 
أو س��هولة تحوي��ل البري��د الإلكتروني إلى 
خادم��ات الس��حابة. وأض��اف ان البنوك لا 
ت��زال مت��رددة خصوصاً مع غي��اب الجانب 
القانون��ي والتش��ريعي لإج��راءات معالجة 

البيانات الرقمية. 

التحول التقني
وقال كريس ش��ول مدير أم��ن البيانات في 
ش��ركة ربد ه��ات إن البنوك ف��ي الإمارات 
ه��ي الأكثر تط��وراً في المنطق��ة من حيث 
تح��ول التقني، وخصوصاً فيما يتعلق بحلول 
الصيرف��ة الذكية. وأض��اف: نقدم من خلال 
حل��ول ريد ه��ات الذكية عدداً م��ن المزايا 
للبن��وك المتعلقة منها بالصيرفة الذكية منها 
إمكانية وضع بيان��ات البنوك في الخادمات 
الخاص��ة بنا وهو ما يخف��ض التكلفة ووقت 
والبيانات  المعلوم��ات  ويمن��ح  التش��غيل، 
في البنوك مس��توى غير مس��بوق من الأمن 
الرقم��ي، خصوصاً مع اس��تمرار ارتفاع عدد 
التهدي��دات والهجمات على الأجهزة النقالة 
الهادف��ة إلى س��رقة بيانات المس��تخدمين 
المصرفي��ة. كما يوفر النظام الجديد إمكانية 
التجاوب بشكل أكبر من احتياجات العملاء، 
فدعم القنوات الرقمية هو بلا ش��ك وس��يلة 
قوي��ة لبن��اء ولاء العم�الء بالنس��بة لبنوك 
الإم��ارات، خصوصاً مع توف��ر البنى التحتية 
التقني��ة ف��ي الدول��ة، إلا أنه عل��ى البنوك 
التركي��ز عل��ى توفير المي��زات والمعاملات 
المناس��بة من خلال تلك القن��وات الرقمية، 
وأن تقوم بالتوفيق بش��كل وثيق وآمن بين 
مراكز الاتصال والطرق الأخرى التي تتواصل 

من خلالها مع عملائها.
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قال ديليب راهولان الرئيس التنفيذي 
لدى باس��يفيك كونترولز سيس��تمز، 
المتخصصة في حلول الأتمتة الذكية 
البيانات  التحك��م إن قانون  وأنظمة 
المفتوح��ة، والذي أص��دره صاحب 
الس��مو الش��يخ محمد بن راشد آل 
مكتوم يمثّل تحولاً هائلاً في الطريقة 
الت��ي تنف��ذ م��ن خلاله��ا الحكومة 
أعمالها في العص��ر الرقمي، ويدعم 
البنية التحتية الرقمية المتطورة في 
الضرورية،  بالتش��ريعات  الإم��ارات 
لافتاً إلى أن من شأن تطبيق القانون 
الجدي��د أن يحق��ق نقل��ة نوعية في 
كفاءة الخدم��ات الحكومية المقدمة 
لقطاع الأعمال والسكان والزوار في 

مدينة دبي.

تحول هائل

تتيح الدخول إلى الأسواق المحلية والإقليمية والعالمية

ساعة ذكية تراقب تحركات الأسهم
دبي – عبدالله عبدالكريم

كشفت شركة كومارتش في الشرق الأوسط 
خلال مش��اركتها ف��ي مع��رض التكنولوجيا 
والاتص��الات العالمي��ة جيتك��س 2015 عن 
الس��اعة الذكية التي تسهل على المستثمرين 
في الأس��واق المالية والإقليمي��ة والعالمية 
مراقب��ة ومتابعة حركة وأداء أس��همهم بكل 

سلاسة وعلى مدار الساعة.
وق��ال بريس��مك بوغوزس، مدي��ر تطوير 
الأعمال في كومارتش الش��رق الأوس��ط إن 
الش��ركة تق��دم من جمل��ة حلوله��ا الذكية 
الجديدة للموس��م الحالي ومن خلال أسبوع 
دب��ي للتكنولوجي��ا جيتكس 2015 الس��اعة 
الذكي��ة التي تضبط أنماط التعاملات بجميع 
الأوراق المالية في مختلف أس��واق الأسهم 
المتطورة والناش��ئة بصورة دقيق��ة للغاية، 
مشيراً إلى أن الساعة الذكية تواكب الانفتاح 
العالمي الذي تشهده أسواق رؤوس الأموال، 
لاسيما في دول منطقة الشرق الأوسط على 
مختلف الأس��واق العالمية في آسيا وأوروبا 

وأميركا.

ملاءمة
وأكد بوغ��وزس أن التقني��ات الحديثة التي 
تتواف��ر ف��ي الس��اعة الذكية الجدي��دة أكثر 
ملاءمة في التعاطي م��ع المعاملات المالية 
الرقمية المختلف��ة على نحوٍ يعكس المرونة 
الفائق��ة للمس��تثمرين في اكتس��اب الإدارة 
الذكي��ة لمحافظهم الاس��تثمارية المتعددة، 
لافتاً إل��ى أن المنت��ج الجديد الت��ي تقدمه 
المس��تثمرين  احتياج��ات  يلب��ي  الش��ركة 
المتعاملي��ن مع التطبيقات الذكية المحمولة 
نظراً لتوافقه مع النظامين الشهيرين »آي أو 

إس« و»أندرويد«.
وذكر أن الس��اعة الذكية تعمل من خلال 
نظام الاقتران الم��زدوج مع الأجهزة الذكية 

المحمول��ة حيث إنه��ا تقدم موجزاً س��ريعاً 
عن حركة الأس��هم والتداولات الفورية لدى 
الس��وق المالي الذي يتعامل به المس��تثمر، 

مش��يراً إلى أن الانتقال بين شاشات العرض 
ل�ألوراق المالي��ة المس��جلة ف��ي المحفظة 
المالي��ة المخت��ارة يت��م من خ�الل اللمس 

بالإصب��ع والاختي��ار ب��كل س��هولة لمختصر 
الحركات الفورية على الأسهم وأدوات الدين 

المتعددة.

مميزات
وأوضح بوغوزس أن الس��اعة الذكية تمتلك 
مجموعة واس��عة من الخصائص التي تميزها 
وتزيد من أهميتها لدى المستثمرين ورجال 

الأعمال.
وأضاف أن الساعة الذكية تمتاز بخصائص 
تُغني الأنماط الس��لوكية لمس��تخدميها من 
المس��تثمرين ورج��ال الأعمال، حي��ث إنها 
تجل��ب البيان��ات عبر الاقتران م��ع الأجهزة 
الذكية المحمولة بصورة دقيقة يتم تحديثها 
بصورة تلقائية بحسب الاختيارات والقياسات 

التي يحددها المستخدم.
وذك��ر أن البرمجي��ات المعتمدة من قبل 
الش��ركة والتي يت��م إضافتها إل��ى الأجهزة 
المحمولة المقترنة بالس��اعة الذكية تتس��م 
بحماية متطورة تضف��ي الخصوصية والأمان 
على المستخدمين من المستثمرين لاستخدام 
حس��اباتهم المصرفية والدخول إلى تفاصيل 
محافظه��م الاس��تثمارية المحفوفة بنطاقات 

نارية ضد الاختراقات الأمنية.

Ⅶ الساعة الذكية تتيح للمستثمر دمج محفظته الاستثمارية بحسابه المصرفي

موقع سوق أبوظبي للأوراق المالية بحلّة جديدة
دبي- البيان

أطل��ق راش��د البلوش��ي الرئي��س التنفيذي 
لسوق أبوظبي للأوراق المالية أمس النسخة 
التجريبية للحلة الجديدة للموقع الإلكتروني 
للس��وق www.adx.ae وذلك خلال معرض 
جيتك��س للتقنية. ويوف��ر الموقع حزمة من 
للمستثمرين  والمعلومات  التقنية  الخدمات 

وش��ركاء الس��وق الاس��تراتيجيين، إضاف��ة 
المؤسس��اتية  الهوية  لإبرازه أه��م ملام��ح 
الاستراتيجية  بالأهداف  والتعريف  للس��وق 
البلوش��ي: يأتي إطلاق  المختلف��ة. وأضاف 
النسخة التجريبية لموقع السوق الإلكتروني 
مواكب��اً لعصر ثورة المعلومات واس��تخدام 
تطبيقاتها ف��ي جميع المج��الات، بما يعزز 
مكان��ة الس��وق كون��ه أح��د رواد المجتمع 
المس��تثمرين  المتكام��ل لدى  الإلكترون��ي 

الداخليين والأجانب.
حي��ث ج��رى تزوي��د الموق��ع بمميزات 
تقنية تفاعلية هي الأحدث عالمياً في مجال 
النشر الرقمي بهدف تيسير وصول الزائرين 
الاس��تثمارية  للمعلوم��ات  والمتصفحي��ن 
والأخبار والم��واد الإعلامية الخاصة بإفصاح 
الش��ركات المختلفة المنشورة على صفحاته 

بيسر وسهولة تامة.
وش��دد البلوش��ي عل��ى أهمي��ة الموقع 

الإلكترون��ي للس��وق الذي س��يصبح مرجعاً 
رئيس��اً لمجتمع الأعمال من حيث المعلومة 

والخدمة. 
ويتضمن الموق��ع التجريبي كذلك نافذة 
للموردين عبر خدمة المشتريات الإلكترونية 
تمكنهم م��ن إدخال بياناته��م والمعلومات 
الخاص��ة به��م عب��ر الموق��ع الإلكترون��ي، 
بالإضافة إلى الاطلاع على أخبار المناقصات 

والمزادات الخاصة بالسوق.

المالية  وكشف س��وق أبوظبي للأوراق 
ع��ن حزم��ة متكامل��ة من أح��دث الحلول 
ومنص��ات وتطبيق��ات الخدم��ات الذكي��ة 
المبتك��رة لمجتمع الأعم��ال خلال معرض 
جيتك��س للتقني��ة، وذل��ك ضم��ن منص��ة 
صممت خصيصاً للمشاركة في هذا الموسم 
بمش��اركة واس��عة من الجه��ات الحكومية 
وش��ركات القطاع الخ��اص المتخصصة في 

قطاع التقنية.

تعتبر الس��اعة الذكية مس��اعداً ذكياً للمس��تثمرين في مراقب��ة وإدارة محافظهم 
الاس��تثمارية وحس��اباتهم المصرفية من خلال قنوات عدي��دة تقدم لهم خدمات 
متنوعة عبر التطبيقات التقنية الحديثة، موضحاً أن المنتج الذكي يتسم بجملة من 
الملامح الرئيس��ة التي يتصدرها قدرته على التحليل المالي للأدوات الاستثمارية 
المختلفة التي تس��اعد المس��تثمرين في الوقت نفسه على اتخاذ القرارات المالية 
الس��ليمة في ما يتعلق باس��تثماراتهم وتعاملاتهم، وتتسم بالتصنيف التلقائي في 
إنجاز المعاملات والتداولات بحس��ب الأس��هم والقطاعات والأسواق، إلى جانب 
كف��اءة الإدارة المالي��ة للحس��ابات المصرفي��ة والمحافظ الاس��تثمارية وخاصية 
المدفوع��ات المؤتم��ة التي تتيح إمكاني��ة تحويل ودفع الأموال بص��ورة تلقائية 

بحسب اختيارات المستثمر بكل سلاسة.

مساعد ذكي



»ريدنغتون فاليو« تطلق منصة حلول سحابية متكاملة

أطلق��ت ش��ركة »ريدنغتون فالي��و« ذراع التوزيع 
لمجموعة ريدنغتون غل��ف المتخصصة في توزيع 
منتج��ات تقنية المعلومات في الش��رق الأوس��ط 
وإفريقي��ا، »ريد كلاود« أول حل س��حابي متكامل 

خلال المعرض.
ويع��د ريد كلاود منصة يوف��ر لعملائه حلًا بخطوة 
الس��حابي  التخزي��ن  واح��دة لجمي��ع متطلب��ات 
المؤسس��اتي لديه��م. وتعمل الش��ركة حالياً على 

التش��ارك م��ع 30 إل��ى 40 مزود خدم��ات حلول 
البرمجي��ات لتوف��ر لعملائها منص��ة دخول واحدة 
لجميع منتجاتها، وفواتي��ر موحدة وإمكانية الدفع 
الإلكتروني، وتقدم في الوقت نفسه خدمة الدردشة 
المباش��رة وإدارة الوكلاء إلى جانب ميزات أخرى. 
وتعد هذه الخطوة جزءاً من اس��تراتيجية الش��ركة 
لتجعل من نفسها شريكاً في الحلول. دبي - البيان
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 ⁃℆⁤℆ℓت ر‶ₙا⁣⁆⁗⁙ا 

 ‶℁₝ₙ ₘₓ ℇ₇ ⁃℆ₗ※ₑ⁅⁤ₚₖ⁡₈ص اₖا ₛ⁑⁓و

ا₝ₚₖ‶زل 
أ�تة المهام المنزلية وأمن المنازل 

ا⁤ₖ℆‶رات 200 – 350 مليار دولار 
سيارات ذاتية القيادة والإصلاح الآلي 

210 – 740 مليار دولار 

 ₘₑ₝ₖا
الخدمات اللوجستية والملاحة 

560– 850 مليار دولار 

ا⅀⁤ₜ‶ن 
الصحة والتغذية 

170 - 1.6 تريليون دولار

ₙ℃ا₃ₐ اₚₖ⁧‶ر℅₃ 
تعزيز العمليات التشغيل وسلامة الع°ل 

160 – 930 مليار دولار 

 ⁃ℓ⁢⁑⁅ₖا
 µأ�تة الدفع الذا

410 – 1.2 تريليون 

 ₃ₜ‶⁰ₚₖا
التشغيل وتعزيز أداء الآلات 

1.2 – 3.7 تريليونات دولار 

 ‼⁄‶ₔₚₖا
الأمن والطاقة 

70 - 150 مليار دولار 

اₚₖ⁙ن 
الصحة العامة والمواصلات 

930 مليارا – 1.7 تريليون دولار 

 %17
معدل Âو الإنفاق على إنترنت 

الأشياء سنوياً على المستوى العالمي 
IDC بحسب مؤسسة
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 ⁃℆ₓ⁠ₖن ا⁙ₚₖا ℇ₇ ت‶ₑ℆※⁶⁄

يتم أ�تة توزيع الطاقة الكهربائية وإدارة المحطات 
 Éالفرعية ورصد المشاكل وأي عمليات سحب غ

قانونية من الشبكة مع التنبؤ بالأعطال وتعزيز الكفاءة 

⁄℃ز℅₃ اₔₖ℁⁡‹‶ء 1

يتم رصد أي تسربات في الشبكة وتحليل التدفقات 
ومنسوب المياه وتخفيض الهدر 

⁦※ₔ⁃ اₚₖ℆‶ه 2

تعزيز تدفق حركة المرور في الطرقات عبر تحليل 
Òالمعلومات للسائق Éبيانات أجهزة الاستشعار وتوف

إدارة ا⁡ₚₖور3

تساعد السيارات من دون سائق على تقليل 
استخدام الوقود والحد من الحوادث وتخفيض 
الطلب على مواقف السيارات والحد من ضغط 

السÉ والازدحام على الطرقات 

ا⁤ₖ℆‶رات ذا⁄℆⁃ اₑₖ℆‶دة 4

توفÉ المواقع بشكل دقيق والوقت المتوقع للوصول 
ومعلومات طريق سÉ الباصات والحافلات للمسافرين 

إدارة اₖ※‶⁩‶ت وا⁶ₑₖ‶رات 5

 Òمراقبة جودة الهواء والمياه في المدينة لتحس
مستوى الصحة العامة للسكان 

⁐℃دة اₖ℁℃اء واₚₖ℆‶ه 6

مكافحة الجرÙة ورصد أي تهديد محتملة للأمن 
العام وتحذير الجهات المعنية 

7 ₞ₙℿإدارة ا 

إعداد : بشار باغ - غرافيك: أحمد عباس

تكتسب «إنترنت الأشياء» أهمية استثنائية نظراً لما تنطوي عليه من إمكانات وفرص محتملة، وتشÉ التقارير 
المتخصصة إلى أنها ترسم ملامح الحياة اليومية بشكل متزايد في ظل شموليتها لمجالات وتطبيقات واسعة، ويركز 

«أسبوع جيتكس للتقنية 2015» على دفع عجلة الابتكار في قطاع الأع°ل تحت مظلة إنترنت الأشياء، حيث 
يعقد الحدث تحت شعار «مستقبل إنترنت كل شيء».

 3.3
تريليونات دولار الحجم المتوقع لسوق المدن الذكية 
العالمية بحلول عام 2025، في حÒ أن نصف مدن 

المستقبل العالمية تقريباً، والبالغ عددها 26 مدينة، 
تبُنى في أسواق ناشئة مثل الشرق الأوسط. 

 668.5
مليون دولار القيمة المتوقعة لسوق الحوسبة السحابية 
الإقليمية بحلول 2020 مقارنة مع 118.5 مليون دولار 

في عام 2014

 7.1
مليار دولار إيرادات حلول «إنترنت الأشياء» في السوق 

بحلول 2020 من 1.9 مليار دولار في العام 2013 إلى 7.1 
مليار دولار في العام 2020، م° يجعلها أكبر حج° ïقدار 
 IDC 3.7 أضعاف. بحسب توقعات شركة الأبحاث العالمية

 11.1
تريليون دولار القيمة المتوقعة لاستخدامات انترنت الأشياء 
بحلول 2025 في قطاعات المنازل والسيارات والمدن الذكية 

والنقل والخدمات المخصصة للأفراد ومواقع العمل والتجزئة 
بالإضافة إلى المصانع والمكاتب 

تقنية الأعمال
business@albayan.ae
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