
23الاثنين |  ٠٩ جمادى الأولى ١٤٣٨ هـ  |  ٠٦ فبراير ٢٠١٧م  |  العدد ١٣٣٨٢

على الرغم من وجود 147 مادة في القانون الاتحادي تتعلق بالسلامة 
المرورية وعقوبات المخالفين، إلا أن الواقع يقول، إن هناك فئة مستهترة 

لا تزال تضع سلامتها وسلامة مستخدمي الطرق في آخر أولوياتها، إن 
لم تكن تتجاهلها تماماً، ولذلك تُظهر الإحصاءات تزايد الحوادث الخطرة 

على طرقات الدولة، ما دفع المسؤولين إلى الدعوة لتشديد العقوبات 
أو البحث عن عقوبات بديلة مع الحرص على تكثيف حملات التوعية 

بأساليب غير تقليدية.
مراقبون حمّلوا أولياء الأمور مسؤولية أخطاء أبنائهم من الشباب، وعدم 

مراقبتهم كما يلزم، بينما دعت جمعية الإمارات للسلامة المرورية إلى 
إعادة النظر في العقوبات القائمة، واستحداث أخرى ومراعاة بعض 
الظروف، التي ترتكب من خلالها جرائم التسبب بالوفاة أو المساس 

بسلامة الجسم أو إتلاف الممتلكات نتيجة استعمال المركبة على الطريق، 
والنص عليها في تشريعات السير والمرور، بدلاً من الاعتماد على قوانين 
عقابية أخرى كتجاوز السرعة المقررة، وتجاوز الإشارة الضوئية الحمراء، 
باعتبارها ظروفاً مشدّدة، تستوجب تشديد العقوبة حال توافرها، إضافة 

إلى أهمية تفعيل العقوبات البديلة، والخدمة المجتمعية الإلزامية.



مخالفات مشددة عقوباتها قد تصل إلى السجن 
أو الحرمــان من القيادة وغرامات مالية كبيرة.. 
تلــك أمثلة من بعــض العقوبــات التي حرص 
المشــرع الإماراتــي على وضعهــا لضبط أمن 
الطــرق بالدولــة والحد من وفيــات وحوادث 
المــرور ورفع مســتوى الالتــزام بالقوانين، إلا 
أن الواقــع يقــول إن المخالفــات ازدادت في 
الفتــرة الأخيــرة، لا ســيما بوجــود صنف من 
الشــباب المتهور الذين قالــوا ودون تردد لدى 
لقاء «البيــان» بهم: إن المخالفــات لن تردعنا 
مهمــا زادت، ولدينا ســيارات بديلة عند حجز 
المخالفــة، فــي وقــت تضــع وزارة الداخلية 
الخطــط تلــو الخطط لتقليــل الوفيــات على 
الطرقات، كما حمّل عدد من المسؤولين أولياء 
الأمــور الجزء الأكبر من المســؤولية عن تجرأ 

أبنائهم على المخالفات.
وعلــى الرغــم مــن التحســن الكبيــر الذي 
الداخليــة بخفض  أظهرتــه إحصائيــات وزارة 
نسب الوفيات والحوادث بعد تطبيق تعديلات 
قانون المرور واللائحة التنفيذية منذ 9 سنوات 
والتــي أكــدت الداخليــة انه يتــم تقييم هذه 
القوانين بشــكل مستمر، إلا أن بعض السائقين 
لا يزالــون يعتقــدون أنهم يمتلكــون الطريق، 
يفتخرون بســرعاتهم الخياليــة ضاربين عرض 
الحائــط بالقوانيــن، ويظنــون أن لديهم قوى 
خارقة قادرة على الســيطرة على المركبة مهما 
ارتفع عداد الســرعة، صارخاً أحدهم: تجاوزت 
الحــد الأقصى.. الطيش والتهور أهم ســماتهم، 
فإلــى أي مدى أثبتت هــذه العقوبات فعاليتها 
في الحد من المخالفات وبشكل خاص الخطرة 

وردع المخالفين؟.
فــي هــذا الملــف نعــرض مختلــف الآراء 
الخاصة بالجمهور والجهات المختصة لتســليط 
الضوء على جدوى المخالفات وحملات التوعية 
ومقترحــات الجمهور لتحقيق مســتوى متقدم 
مــن الثقافة المرورية بما ينســجم مع الأجندة 
الوطنية 2021 لخفــض معدل وفيات الحوادث 
الى 3 لكل مئة ألف من السكان بعد أن نجحت 
الداخلية بخفضها مــن 13,2 لكل مئة ألف من 
الســكان في 2008 الى 5,9 لــكل مئة ألف من 

السكان بنهاية 2015.

وقــال اللواء المستشــار مهندس محمد ســيف 
الزفين مساعد القائد العام لشرطة دبي لشؤون 
العمليــات رئيس المجلس المــروري الاتحادي 
إن السلامة على الطرق تحتل أهمية اجتماعية، 
واقتصاديــة، وتنموية وصحية على المســتوى 
العالمــي والمحلي وإن الســيارات على الطرق 
في تزايد مســتمر في الكثيــر من البلدان، فقد 
تتفاقم المشكلة بشــكل أسرع. وبالتالي فهناك 
حاجة ملحة لبــذل المزيد من الجهد للحد من 
هــذه الوفيات والإصابات التــي يمكن تفاديها، 
لافتاً الى أن الدولة وضعت استراتيجية واضحة 
في الحــد من هذه المشــكلة لتحقيق أهداف 
الســلامة المرورية وتمثلت أهم عناصرها في 
توضيــح أهميــة الســلامة المروريــة، وتحفيز 
الأهداف الجهات المعنيــة والعمل على زيادة 
المســؤولية بشــأن تحقيق النتائج، والتي تنقل 
رســالة مفادها أن الحكومة جادة في الحد من 
الحــوادث على الطرقــات وإقامــة المزيد من 
الشــراكات ورفع وعي وســائل الإعلام والوعي 
العــام للجمهور، اضافة الــى القوانين الرادعة، 

وتنويع أساليب الضبط المروري.

وأفــاد اللواء الزفيــن الذي قام بعــدة زيارات 

لمستشفى راشــد لمســاندة مصابي الحوادث 
المروريــة الــى أن الحــوادث المرورية خلال 
العام الماضي أسفرت عن إصابة 1446 شخصاً، 
مــن بينهــم 166 إصابــة بليغــة، و787 إصابة 
متوســطة، وأن شــارع الشــيخ محمد بن زايد 
تصدر قائمة أخطر الشوارع خلال العام الماضي 
مســجلاً 33 حالــة وفاة، مقابــل 29 حالة وفاة 
على شــارع الإمارات، وان الأســباب الرئيسية 
في وقــوع الحــوادث التي اقر بهــا المصابون 
الزائدة واســتخدام الهاتف والانشغال  السرعة 
بغيــر الطريق اضافة الى عدم اســتخدام حزام 
الأمان، وأن عدداً قليلاً منهم كان متضرراً نتيجة 
خطأ الآخرين مثل مستخدمي الدراجات النارية 

خاصة موظفي التوصيل.
وأشــار اللواء الزفين الــى أن الدولة اتخذت 
العديــد من التدابيــر للحد مــن الوفيات على 
الطرقــات أهمها ســن القوانين والتشــريعات 
الرادعة لغيــر الملتزمين بالقوانين والتشــديد 
فــي العقوبات، اضافة الى تنويع أجهزة وآليات 
الضبط المروري، اضافة الى الحملات التوعوية 
مثل «الســرعة قاتلة» و«لاتكن ضحية الطريق 
ولا تكــن الجانــي» و«اعبــر بأمــان» وغيرها، 
كما أطلقت شــرطة دبي نظــام النقاط البيضاء 
لتحفيز السائقين على الالتزام عبر منحهم فوائد 

وجوائز مادية ومعنوية، الا أن هناك فئات تصر 
على عــدم الالتزام بالقانــون معرضين حياتهم 

وحياة الآخرين للخطر.

بدوره أشار العميد سيف مهير المزروعي مدير 
الإدارة العامــة للمرور في شــرطة دبي الى ان 
الســرعة الزائــدة المقترنة باســتخدام الهاتف 
اشــبه بالقنبلة الموقوتة في السيارة وانه على 
الرغــم من الإعــلان في وســائل الإعــلام عن 

الحوادث المميتة والقاتلة في دبي بسبب عدم 
الانتباه والانشــغال بغير الطريق خاصة في ظل 
زيادة ســرعة المركبة عن 100 كم في الســاعة 
الى ان مخالفات استخدام الهاتف المتحرك في 
تزايد، كما ان بعــض الحوادث المرورية يتضح 
من سيناريو الحادث ان الانشغال بالهاتف احد 

اكبر احتمالات وقوعه.
ونــوه العميــد المزروعــي الــى ان مخالفة 
استخدام الهاتف أثناء القيادة تبلغ 200 درهم، 
وأربــع نقــاط مروريــة وأنها غيــر رادعة وقد 

تكون ســبباً في تمادي البعض في ارتكابها، وان 
هذه المخالفة كانت توصية من مجلس المرور 
الاتحــادي بتشــديد الغرامة لتصــل إلى 1000 
درهم و12 نقطة مرورية، وحجز السيارة شهراً.
وأكد العميد سيف مهير المزروعي أن أولياء 
الأمــور يتحملــون جــزءاً من المســؤولية وأن 
الــدلال الزائد وعدم متابعة الأبناء أســباب في 
فقدانهــم او إعاقتهم مدى الحياة، خاصة عندما 
يحضــر ولي الأمــر الــى الإدارة العامة للمرور 
مستعطفاً المســؤولين للإفراج عن سيارة ابنه، 
مصدقــاً روايتــه في انــه ضحيــة لمخالفة غير 
صحيحة، او يمنحه ســيارة بديلة بمئات الآلاف 
مــن الدراهم لتكون اداة قتله وربما التســبب 
في ضحايــا آخرين، وانه لا يمكن بأي حال من 

الأحوال ردع الابن أو الابنة بهذه الطريقة.

كما أكد العميد سيف مهير المزروعي أن إدمان 
الجمهور على تصفح مواقع التواصل الاجتماعي 
أو محاولــة التقــاط صور «ســيلفي» ترفع من 
أســباب وقوع الحوادث المروريــة خاصة وان 
البعض يعمد الى تســجيل مقاطع صوتية ونقل 
بث مباشــر من سيارته اثناء القيادة، وهو الأمر 
الــذي يفقد الســائق جــزءاً كبيراً مــن تركيزه 
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أظهــر تقريــر من لجنــة الأمــم المتحدة 
الاقتصادية في تحســين السلامة المرورية 
العالمي، وهو المشــروع  علــى الصعيــد 
الممــول من قبل حســاب التنميــة التابع 
للأمم المتحدة (أوندا) أن مشكلة الوفيات 
والإصابــات المروريــة علــى الطــرق من 
والاقتصاديــة،  الاجتماعيــة  المشــكلات 
الصحيــة العامة والمرتبطة بالتنمية، حيث 
تحصد حوادث الطــرق حياة أكثر من 1.3 
مليون شــخص، ويصاب مــا لا يقل عن 50 
مليون بجروح من جراء تلك الحوادث على 

الطرق كل عام.
على الرغم من الجهــود الدولية والمحلية 

التي تبذلها الــدول والحكومات والأجهزة 
المعنية في ســبيل خفض أعــداد الوفيات 
والإصابــات البليغة في الحوادث المرورية 
إلا أن العالــم يشــهد زيــادة ملحوظة في 
أعداد الوفيات على الطرقات، كذلك تسبب 
الحــوادث إعاقات دائمة ومعاناة تســتمر 
لســنوات بســبب دقائــق بســيطة مر بها 
المصاب متســبباً كان أو ضحية، اضافة إلى 
أن حالات الوفــاة والإصابات الناجمة عن 
حــوادث المــرور في جميع أنحــاء العالم 
تتســبب في تكلفة سنوية تصل إلى مئات 
المليارات من الدولارات، وهو الأمر الذي 
اســتدعى الوقوف على أســباب معرقلات 

اســتراتيجية خفض الوفيات، ودور الدولة 
في مضاعفــة الجهود لحماية الأرواح على 
الطرقــات، اضافة إلى اســتعراض أســباب 
وقــوع الحوادث المميتــة ودور الحملات 
ومضاعفة  القوانيــن  وتشــديد  التوعويــة 
جديــدة  حلــول  وعــرض  المخالفــات، 
لمواجهة هذه المشــكلة التي تؤرق الدول 

والمؤسسات المعنية.
 وتتحمــل الــدول الناميــة والــدول ذات 
انتقالية  التي تمر بمرحلــة  الاقتصاديــات 
الجــزء الأكبر من هــذا العبء حيث تمثل 
الحــوادث المروريــة على الطــرق إحدى 
قضايا التنمية التي تؤثر تأثيرًا غير مناسب 

على الفقــراء في الدول المنخفضة الدخل 
والمتوسطة الدخل.

فعلى سبيل المثال عندما يلقى عائل أسرة 
حتفه أو يصاب بالعجز في حادث مروري 
فإن الأســرة كلها يلم بها الفقر. وتستنزف 
الحــوادث المرورية عادة من 1 إلى 3 في 
المائــة من إجمالــي الناتــج المحلي لأي 

دولة.
وقد أقرت منظومة الأمم المتحدة ودولها 
الأعضــاء بالحاجة إلى تحســين الســلامة 
المروريــة منــذ ما يقــرب 60 عامًا قامت 
بمجموعة  العالميــة  المنظمــات  خلالهــا 

واسعة من أعمال السلامة المرورية.

ذكر المختصون أن هناك قواعد بســيطة يمكن تطبيقها من شأنها 
الحــد من وقوع الحوادث ومنع وقوع مزيــد من الضحايا وتتمثل 

في 8 أسس: 
عدم اســتخدام الهواتف المحمولــة أثناء القيادة، وعــدم القيادة 
تحت تأثير الكحول أو المخدرات، والالتزام بالســرعات المحددة، 
ومشــاركة المشاة في اســتخدام الطريق كذلك سائقي الدراجات 
بشــكل آمن، واســتخدام أحزمة الأمان طوال الوقت وفي المقاعد 
الأمامية والخلفية للسيارة، واســتخدام إجراءات الأمان المعتمدة 
للطفــل، وارتداء الخــوذ المعتمدة عند ركــوب الدراجات النارية 

والترفيهية، وعدم عبور الشارع في غير الأماكن المخصصة.

تضمنت المخالفات الخطــرة 9 أنواع تمثلت 
فــي: تجاوز الحــد الأقصى للســرعة، وقيادة 
المركبــة بتهــور، والتجاوز من مــكان ممنوع 
فيــه التجاوز، وعدم صلاحية إطارات المركبة، 
وعــدم ترك مســافة كافية خلــف المركبات، 
وتجاوز الإشــارة الضوئية الحمراء، إضافة إلى 
عدم ربط حزام الأمان أثناء القيادة، واستخدام 
الهاتــف النقال بواســطة اليد أثنــاء القيادة، 
وعــدم التــزام المركبة الخفيفة بخط الســير 

الإلزامي.

89
أظهرت الدراسات المرورية العالمية أن أسباب 
وقــوع الحــوادث المرورية البليغــة والمميتة 
فــي أي مكان فــي العالم تتلخص فــي القيادة 
بســرعات عالية، وعدم استخدام أحزمة الأمان، 
ونظــام أمــان الأطفــال والخوذات، اســتخدام 
الهاتف والانشــغال بغيــر الطريق، عدم احترام 
مســتخدمي الطرق المعرضيــن للخطر بما في 
البنية  الدراجــات،  المشــاة ومســتخدمو  ذلك 
التحتية غير الآمنة للطرق وعدم وجود مسارات 

خاصة للمشاة والدراجات الترفيهية والنارية.

أسامة الفقهاءسيف المزروعيمحمد الزفين كريم حيدر

أرشيفية خبراء ومسؤولون يطالبون بمزيد من الأفكار الرادعة للتهور على الطرقات

ذكر العميد ســيف المزروعي إحدى القصص المؤلمة التي مرت عليه، وهي لأب حضر 
الــى الإدارة للدفاع عن ابنه وارتكابه مخالفات ســرعات، متعهداً بعدم تكرار الأمر، الا 
انه لم يمض وقت طويل حتى حضر الأب الى الإدارة في حالة يرثى لها مؤكداً ان ابنه 
توفــي في حادث مروري، وانه نــادم على فعلته بمنحه الســيارة والتعاطف معه ولم 
يكن يدرك انه يمكن ان تكون رغبة الابن ســبباً في وفاته بهذه الطريقة المؤلمة، داعياً 
أولياء الأمور الى عدم الانسياق خلف رغبات أبنائهم وعدم تصديقهم عندما يدعون ان 

الشرطة تترصد لهم او تخالفهم ظلماً.

العام الماضي شهد زيادة في وفيات حوادث الطرق  |   أرشيفية
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تنفذ وزارة الداخلية اســتراتيجية شــاملة 
للســلامة المروريــة، تتضمــن العديد من 
المبادرات، بالتعــاون مع الجهات المعنية 
بالدولة، للحــد من حوادث المرور والآثار 
المترتبة عليها؛ وتغطي هذه الاستراتيجية 
كل الجوانب المتعلقة بالسلامة المرورية، 
وتواصــل مســاعيها وتتخــذ العديــد من 
المبــادرات، وتنفــذ الكثير مــن الحملات 
التوعويــة، مــن أجل تقليل عــدد حوادث 
السير والمرور، وتجنب الآثار السلبية لها، 
من خلال ترســيخ دعائــم النظام المروري 
العصري، الذي يعد مظهراً أساســياً لتقدم 

الدول ورقيها الحضاري.

القيادة  بتوجيهــات  الإمــارات  وتمكنــت 
الرشــيدة مــن تحقيــق نتائــج هامة في 
خفــض الحوادث المروريــة وما ينتج عنها 
مــن وفيــات وإصابات خاصة مــع تطوير 
اللوائح والتشــريعات المرورية وهندســة 
الطرق وفق المعاييــر العالمية، وتحديث 
إدارات المرور والدوريات، وتنمية كفاءات 
ومهــارات رجال المــرور، وتفعيل التوعية 

المرورية على مدار العام.
ويتصدر موضوع الســلامة المرورية قائمة 
الداخلية،  لوزارة  الاســتراتيجية  الأولويات 
للمحافظــة على الأمن والأمان، الذي تنعم 
بــه الدولة، والحد من الهدر ،الذي تســببه 

الحوادث المروريــة، وما يترتب عليها من 
تبديد للطاقات والإمكانات.

وتحققت خلال الســنوات الماضية العديد 
من النتائج الإيجابية في مستويات السلامة 
المروريــة بمتابعة الفريق ســمو الشــيخ 
ســيف بــن زايــد آل نهيان، نائــب رئيس 
مجلــس الــوزراء وزير الداخليــة، وجهود 
بالدولــة،  والدوريــات  المــرور  إدارات 
أسهمت  التي  الاســتراتيجيين،  والشــركاء 
فــي تحقيــق الاســتراتيجية، للوصول إلى 
بيئــة مروريــة آمنة خالية مــن الحوادث، 
وتحقيق مؤشــرات مرورية متميزة، وفقاً 

لرؤية الحكومة الاتحادية 2021.

طرح عدد من المتابعين 10 حلول للحد من 
الحوادث وهي: إعادة النظر في العقوبات، 
وإلــزام الأندية الرياضية ونجومهــا للتأثير، 
والتوعية بأســاليب ابتكاريــة، وتوفير دليل 
الموحــدة، ووضع  المروريــة  للمخالفــات 
كاســرات الســرعة فــي الطــرق الخطرة، 
وتشديد العقوبات، وفرض غرامة تصاعدية، 
ومشــروع التطوع الإلكترونــي للوقاية من 
الحــوادث، ووجود خطة محــددة لديمومة 
الحملات، وزيادة معايير الأمن على الطرق.

10
يرقــد أحــد مصابــي الحــوادث المروريــة والــذي 
أصيب بشــلل نصفــي نتيجة حادث تدهور ســيارته 
في المستشــفى منذ عــام تقريباً، وقــال إنه كان من 
معتادي القيادة بسرعة كبيرة ولجأ إلى تزويد سيارته 
للمشــاركة في السباقات التي يقيمها أصدقاؤه، وأثناء 
خروجه من أحد الشــوارع الســريعة لــم يتمكن من 
السيطرة على السيارة، فحاول تفادي الحادث وخلال 
لحظات انقلبت به الســيارة عدة مرات، وفقد الوعي 
ونقل إلى المستشفى، ويستعد حالياً لإجراء 5 عمليات 

جراحية إلى جانب 3 عمليات قام بها سابقاً.

طالــب مواطنون بأهمية فــرض عقوبات 
عبــارة عن مجموعة نقاط أو ســاعات في 
كأداة  والإنســانية  المجتمعيــة  الخدمــة 
رئيســية إلى جانب العقوبات والإجراءات 
القانونية والغرامــات التي تم فرضها على 
مــن يخالفــون التعليمــات والإرشــادات 
المروريــة وخاصــة بعد رصــد مخالفات 
متكــررة، علــى اعتبار أنها ســتكون فعالة 
وذلــك بالتزامن مع عام الخير ما ســيكون 
لهــذا تأثير واضح لهذا النــوع من الأعمال 
في الحد مــن المخالفــات المرورية، وما 
سيجبر الشخص المخالف على إنجاز نقاط 
مخالفتــه في أداء خدمــة مجتمعية تماما 
مثلما هو معمول به في الولايات المتحدة 

وبعض دول أوروبا. 
التوعوية  الرســالة  كما طالبــوا بتقديم 
بأســلوب أكثر ابتكاراً وبشــكل يومي عبر 
مقاطع فيديو قصيرة أو داخل إطار درامي 
من خــلال مواقع التواصل الاجتماعي التي 
تكــون الأقــرب للجمهــور، وتعريفهم من 
خلالها بالســلوكيات غير الصحية والأضرار 
الناتجــة عنها وطرق الوقاية والعلاج، حتى 
لا يتــم إهــدار ملايين الدراهــم التي يتم 

تخصيصها للتوعية المرورية دون جدوى.
ولفــت المواطن عبدالعزيز الدوســري 
إلــى أهمية نشــر الوعي بيــن كافة أفراد 
المجتمــع ما يعد الخطــوة الأولى للتقليل 
مــن المخالفات المرورية، عبر توفير دليل 
للمخالفــات المروريــة الموحــدة، وبــث 
التحذيرية أو كاســرات السرعة  الإعلانات 
في كل الطرق الخطرة من خلال شاشــات 
ضوئية توضع في المنحدرات والمنحنيات 
وكذلك فــي مواقــع العمل، وأيضــا كلما 
اقتربت مركبة من مواقع قد تكون خطرة 
أو فــي أماكــن قد تتســبب فــي حوادث 

معينة.

من جانبه، أشــار المواطن إبراهيم الشحي 
إلــى أن توقيــع مخالفات خدمة إنســانية 
ومجتمعيــة علــى الأخطــاء المرورية هو 
مــن العقوبــات المؤثرة، ولكــن يجب أن 
تسبق بحملات توعية مكثفة، تكون الأسر 
أول المســتهدفين منهــا، خاصــة أن ولي 
الأمــر هو البوابة الأولــى التي يتلقى منها 
الطفل كل معارفه، وأن تنشئة الأبناء على 
احترام قواعد المرور يســهم في الحد من 
المخالفات بصورة واضحة. وثانياً تعميمها 
كفكرة منهجيــة في المدارس، حتى يدرك 
الطالب معاناة الأشــخاص الذين يتعرضون 
لحوادث مرورية من المتسببين أو الضحايا 
من خلال تقديم خدمة مجتمعية للمصابين 
وبالأخــص من نفس عمره فــي الحوادث 
المرورية، ليرى مــدى خطر القيادة بتهور 
واســتهتار.  وبين المواطن فؤاد البستكي: 
أن تصرفات كثيرة لا تفيد فيها المخالفات 
ولا يفيــد فيهــا إيقاع العقوبــة وأن الأمر 
يحتــاج إلــى تغييــر بعــض الســلوكيات 
الخاطئة وهذا لن  والقناعات والاعتقادات 
يتم من خلال تطبيق المخالفات المرورية 
بــل مــن خــلال حملــة إعلاميــة مرورية 
طويلة المدى تشــارك بهــا كافة الأطراف 
للتوعية المرورية الشاملة التي تشمل كافة 
الجوانب التي ترتبط بســلامة السائق من 
خلال وســائل الإعلام المتعددة من خلال 
عبارات توعوية تظهر في ساحات الملاعب 
أثنــاء المباريات والــذي يفترض أن يكون 
دورها أكبر وأكثر، فإلزام الأندية الرياضية 
ونجومها ســيكون لهــم دور كبير ويختصر 
العديد من المشكلات في حال مشاركتهم 

في هذا الجانب.

وترى المواطنة نورة البلوشــي: أن إنشــاء 
مــدارس تعليمية ومحاكــم خاصة للقضاء 
المــروري أمر مهم لنشــر ثقافــة المرور 
وسرعة تنفيذ الحكم لأن المحاكم المرورية 
ستختص بالقضايا المرورية وهذا من شأنه 
أن يقلــل البطء فــي تنفيــذ الحكم الذي 
يحصــل في وقتنا الحالــي. كما يجب ربط 
تصرفات المخالفين المرفوضة بأثرها على 
المجتمــع بحيث يتم اســتحداث عقوبات 

جديدة تتصل بخدمة المجتمع.
من جانب آخر، أوضح المواطن يوسف 
إبراهيم أن القواعــد القانونية تتميز بأنها 
غيــر جامدة بــل تتطور بتطــور المجتمع 
وحاجتــه الفعلية لقواعــد قانونية جديدة 
تواكب مســيرته، لذا فإن تغليظ العقوبات 
لــن يحل مشــاكل المــرور لأن الأهم من 
العقاب هو تفادى المشــكلات والحوادث 
وهو مــا يقتضى إعادة النظــر في طبيعة 
العقوبــات المقررة، كما يجب أن تســتمر 

حملات التوعيــة عن الحوادث والعقوبات 
لأن الكثير من الشباب يجهل العقوبات أو 

يعتقد أن ولي أمره سوف يتحملها.
الكتبــي  المواطنــة بخيتــة  وانتقــدت 
القصور فــي البرامج التوعويــة في قياس 
نتائــج التأثير فــي المســتهدفين من تلك 
البرامــج والحمــلات، مشــيراً إلى ضرورة 
وجــود خطــة محــددة للحمــلات تضمن 
الاســتمرارية وليس فقــط مرة واحدة في 
العام وفي مناســبات معينة كما هو الحال 
في أســبوع المرور، والبحث عن أســاليب 
وطرق مبتكرة أكثر فعالية لتسهيل توصيل 
المعلومــة، دون الاقتصــار علــى الطــرق 

التقليدية

إبراهيم الشحي

يوسف إبراهيم

نورة البلوشي

حقق تطبيق تعديلات قانون السير والمرور الاتحادي ولائحته التنفيذية في عام 2008 تحسناً ملحوظاً في مؤشرات السلامة المرورية في الدولة، وذلك وفقاً لإحصائيات رسمية لإدارة 
التنســـيق المروري في وزارة الداخلية. إلا أن الإحصائيات أظهرت أن مخالفات السرعة لا تزال تســـتحوذ على نحو 80 % من المخالفات المرورية على مدى السنوات الماضية، كما 
استحوذت مخالفات السرعة على ما نسبته 84 % من إجمالي المخالفات الخطرة أيضا التي حررت على مستوى الدولة خلال عشرة شهور من العام 2015. وأرجعت الإحصائيات 
ســـبب هذه المخالفات إلى ارتفاع أعداد المركبات سنوياً وزيادة أعداد السائقين الجدد مع ارتفاع عدد السكان والأنشطة العمرانية إضافة إلى ارتفاع الضبط المروري الذي يهدف 

إلى التشديد في مراقبة الطرق وضبط المخالفين.
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السرعة

 4
ملايين مخالفة خلال 10 

أشهر من 2016
إعداد: ماجدة ملاوي 

غرافيك: محمد أبوعبيدة

ويشــتت انتباه. ولفت العميــد المزروعي ان 
الاســتهتار بالقيادة وبالسيارة يجعلها اداة قتل 
لصاحبها، وان اعتياد البعض وإدمان اســتخدام 
الهاتــف حتى أثناء القيــادة يزيد من احتمالية 

وقوع حادث.

أكد عــدد من الشــباب الدائمي التــردد على 
الإدارة العامــة للمرور الذين التقتهم «البيان» 
انهــم يتواجــدون فــي شــرطة دبي بشــكل 
يومــي لمراجعة مخالفتهــم المرورية أو حجز 
مركباتهــم نتيجة مشــاركتهم في ســباقات أو 

مخالفات القيادة بطيش وتهور.
وقال الشــاب الإماراتــي «ع، م» إنه حصل 
مؤخــراً علــى 9 مخالفــات لســيارته من نوع 
نيســان وإنها ليست الأولى ولن تكون الأخيرة 
التي يحصل فيهــا على مخالفات تفوق قيمتها 
5 آلاف درهم في المرة الواحدة بالإضافة الى 
حجــز ســيارة يصل الى 6 أشــهر، لافتاً الى انه 
وأصدقاءه يمتلكون سيارات بديلة لاستخدامها 
في حالة حجز السيارة من قبل الشرطة، مشيرا 
الــى انه يعتقــد ان من حقه ممارســة هواية 
السباقات وأنه يحرص على سلامة الآخرين ولا 
يرغب في إيذاء احد او ان يكون ضحية الا انه 

لا يوجد بديل.
وقــال الشــاب الإماراتــي «س، أ» انه يقوم 
في بعض الأحيان بنزع أرقام الســيارة للتهرب 
من الشــرطة ومن المخالفات في الســباقات 
التــي يقوم بها على الشــوارع، يمتلك ســيارة 
نيسان انه يحرص على المشاركة في السباقات 
التــي تقام في دبي وانــه وأصدقاءه يختارون 
الأماكن الخالية من السيارات مثل شارع الظلام 
ومنطقــة الطــي، الا انــه بعد وضــع عدد من 

أجهزة الرادار يتم الانتقال الى شوارع اخرى.
ولفت الشــاب «س..» انه لا يعمل ويفضل 
المشــاركة فــي الســابقات عن التســكع في 
المراكــز التجاريــة ومعاكســة الفتيــات، وانه 

يعتقــد بقدرته على الســيطرة على الســيارة 
علــى الرغم من وقــوع حادثين ســابقين له، 
ووفــاة احد أصدقائه في حــادث آخر، مطالباً 
بالنظــر الى طاقاتــه وهواياتــه وأصدقائه في 
ســباق الســيارات، مشــيراً الى انه يتضرر من 
دفع المخالفات المتكررة والتي تتسبب له في 

مشكلات أسرية.

وأجمع معظم من استطلعنا رأيهم على أهمية 
تشديد المخالفات والعقوبات لكنهم دعوا في 
الوقت ذاته الــى تكثيف حملات التوعية على 

مرتكبي المخالفات.
 وقال أســامة الفقهــاء، موظف، إن الجهات 
المختصة بالســلامة المروريــة عليها أن تعقد 
دورات تثقيفيــة للمخالفيــن لقوانيــن لمرور 
على اختلافها وليس فقط لمرتكبي المخالفات 

الخطــرة لأن بعــض المخالفــات التــي تعتبر 
بســيطة قد تؤدي الى ارتــكاب مخالفات أكثر 
خطــورة وبالتالــي فهي سلســلة لا تنتهي من 
الســلوكيات المرورية الخاطئة التي قد تكون 

نتائجها وخيمة.

ودعا كريم حيدر، موظف، إلى اعتماد مشروع 
العقوبــات البديلــة وإخضاع بعــض مرتكبي 
المخالفــات الــى مثل هذه التدابيــر مع عدم 
التهــاون بها ووضــع تدابير اخرى من شــأنها 
ان تثقف المخالــف كخضوعة لحضور دروس 
ثقافة مرورية ولا يستطيع العودة الى الطريق 
إذا لــم يخضع لمثــل هذه الــدروس واجتياز 
الاختبــار النهائــي لها والتي من شــأنها زيادة 

الوعي المروري له و للمحيطين به. 

من جانبــه أكد ناهض الكيلانــي، موظف، أن 
الجهات المختصــة بالدولة تبذل جهوداً كبيرة 
للحد من الحوادث، مشــيراً الــى أين القوانين 
وضعــت للوقاية من ارتــكاب المخالفات التي 
تقود الى حــوادث وبالتالي فان يجب التوعية 
بأهميــة هذه القوانين ويجــب إدراجها ضمن 
المناهــج الدراســية وتعليم النــشء بماهيتها 
وأهدافها بهدف تشــكيل سلوك ووعي حقيقي 
لــدى طلابنــا وابنائنــا بخطــورة المخالفــات 

وأهمية احترام القوانين.
وقال المقدم الدكتور خلفان ســعيد النقبي 
من فريق المسرعات الحكومية لوزارة الداخلية 
الذي يقود تحــدي خفض الوفيات الناتجة عن 
الحوادث المرورية على أخطر 5 طرق بالدولة، 
أن الفريق نفذ عدداً من المبادرات بالمشاركة 
الفاعلــة مــن الشــركاء الاســتراتيجيين، وبدأ 
الخاصة  الخطط والاســتراتيجيات  العمل على 
بتحقيق هذا الهدف في خطوة تشــمل تحقيق 
المسرعات الحكومية لتنفيذ الأجندة الوطنية.

أكد اللواء الزفين أن العام المنصرم 
ســجل وقوع 198 حالــة وفاة على 
الطرقــات مقابــل 166 وفــاة عام 
2015، أي أن هنــاك ارتفاعــاً فــي 
مؤشــر الوفيات المرورية في دبي 
على الرغم مــن الحملات التوعوية 
التــي تطلقها شــرطة دبي بشــكل 
مســتمر علــى مدار العــام، مرجعا 
الســبب الى زيادة اعداد الســكان 
واعــداد المركبات اضافة الى تدني 
الثقافــة المرورية، وهو الأمر الذي 
يدعو الى ضرورة تضمين الســلامة 

المرورية في المناهج المدرسية.
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دعــا مواطنــون ومقيمــون إلى طرح 
عقوبــات بديلة للمخالفــات المرورية 
تكون رادعــة للمتهورين، وإلى إدراج 
حملات توعية متنوعة للشــباب وعدم 
إزالــة النقــاط الســوداء مــن الملف 

المروري بعد مرور عام.
وناشــد طــلال الحســيني، موظف، 
الجهات المختصة بطرح عقوبات بديلة 
لبعض المخالفات بحيث يكون لها وقع 
أفضل على ردع المخالفين ورفع حس 

المسؤولية الاجتماعية لديهم.
كما دعا الحسيني إلى إدراج حملات 
توعية متنوعة للشــباب بعــد تجربتها 
على فئــة معينة ومن ثم تعميمها بعد 
تقييــم آثارهــا علــى تغير ســلوكيات 
المخالفين معتبــرا أن الأهل هم خط 
الدفــاع الأول فيمــا يخــص التوعيــة؛ 
لأن الطفل ينشــأ بين أحضان الأســرة 
التــي يجــب أن تكــون قدوة حســنة 
لأبنائهــا بحيث تزرع قيم المســؤولية 
الاجتماعية والبعد عن التهور والطيش 
فــي القيادة، واعتبــار أن الطريق ملك 
لكافة مســتخدميه ولــه قواعد وآداب 

يجب احترامها.

اعتبــر محمد أبــو ليلــى، موظف، أن 
الضبط المروري والمخالفات لم تسهم 
بشــكل كاف فــي الحد مــن الحوادث 
المروريــة بالدولــة وقال إن تشــديد 
بعض المخالفات ليــس كافياً في ردع 
المخالفين عن تكــرار تلك المخالفات 
وطالب بوضــع تدابير أكثر صرامة في 
معاقبة المخالفين لقانون المرور وعدم 
التســاهل مع المخالفين والمستهترين 
بأمــن الطريــق وعــدم إزالــة النقاط 
السوداء من الملف المروري بعد مرور 
عام على ارتكابها في بعض المخالفات 
حيــث ينصــح بإعطاء الســائق المزيد 
مــن الحصص العمليــة والنظرية حول 
خطورة هــذه المخالفات لضمان عدم 
تكرارها. ورأى أبو ليلى أن أهم أسباب 
الحــوادث وخاصــة بين فئة الشــباب 
ترجع إلى سهولة الحصول على رخصة 

القيادة، صغر الســن وطيش الشــباب 
أمام أصدقائهم بالإضافة إلى  والتفاخر 
نقص الوعي المروري داعياً إلى توعية 
الشــباب بتقديم نمــاذج حقيقية لمن 
تســبب بحادث كبير وعــرض العقوبة 
التي تعرض لها وزيادة المادة الإعلانية 

التي تخص الحوادث المرورية.

إلــى ذلــك، دعــا نجيــب مــكارم، 

موظف، إلــى رفع عــدد الدوريات 
الخارجية وبالأخص  الطرقــات  على 
بين أبوظبــي ودبي والعيــن، وإلى 
إعــادة النظــر فــي غرامــة بعــض 
المخالفات وتشديد العقوبات عليها 
ومنهــا، اســتعمال الهاتف المحمول 
أثناء القيادة والقيادة بطريقة تروع 
الذين  السائقين  الجمهور، وبالأخص 
يحاولون التفرد بالمســرب اليســار 
وبالتالي يجبرون الآخرين على فتح 

الطريق لهم دون أن يعطوهم فرصة 
كافية للانتقال إلى المسرب اليمين، 
حيث يزعجون السائقين في محاولة 
دفعهم للخروج من المســار السريع 

للشارع.
وقــال مهنــد بدويــة، موظــف: 
إن تشــديد الغرامــات فــي بعــض 
المخالفات أمر هام، ويشــكل رادعاً 
ولكن، مع الأســف، لا يفقه الجميع 
فلســفة هــذه العقوبــات وبالتالي 

الخوف مــن العقوبة ليس دائماً هو 
الرادع، وإنما يجب أن يرتبط بقناعة 
ذاتيــة ووعــي من داخل الشــخص 
المخالفــات،  ارتــكاب  بخطــورة 
وتأثيرهــا علــى ســلامته وســلامة 
مســتخدمي الطريق. وأكــد أنه في 
كل دول العالم هنالك قوانين تفرض 
عقوبات وغرامــات على المخالفين 
لأنظمة المرور، للحد من المخالفات 

والحوادث.

الدكتــور محمد ســعيد  العميــد  أوضــح 
الحميدي مدير عام العمليات المركزية في 
رأس الخيمة أن عدد المخالفات المرورية 
بلغت فــي الفترة الأخيــرة 16 ألفاً و138 
مخالفة، مؤكداً أن إدارة المرور والدوريات 
تعمــل باســتمرار على ضبط الشــارع في 
كافــة مناطــق إمــارة رأس الخيمة من أي 
ارتكاب ســلوكيات مرورية  أو  تجــاوزات 
خاطئة، وذلك عن طريق الرصد الإحصائي 
البيانــي للمخالفات والحــوادث المرورية 
الاســتراتيجيات  وتنفيذ  الحلــول  ووضــع 
المناســبة لها، وذلك بالعمل على شــقين 
الوعــي  ببــث  يتعلــق  الأول  أساســيين: 
مســتخدمي  لجميع  المروريين  والثقافــة 
الطريق حيث يقوم فرع التوعية المرورية 
بتنفيذ مشاريعها المرورية التوعوية لغرس 

المفاهيم والثقافة المرورية.
أمــا الشــق الثانــي فيعتمــد علــى تنفيذ 
الحملات التفتيشــية التي شــهدت العديد 
مــن التحديث فــي الآونة الأخيــرة، ومن 
أبــرز الحمــلات الناجحــة على مســتوى 
الإمارة حملــة (التزام) للضبــط المروري 
التــي نســعى مــن خلالها لضبط الشــارع 
المــروري، ومخالفة الســائقين المخالفين 

وغير المتقيدين بالأنظمة المرورية.

أكد اللــواء علــي عبدالله بن علــوان النعيمي 
القائد العام لشرطة رأس الخيمة أن شرطة رأس 
الخيمة تستهدف خفض مؤشر الوفيات الناتجة 
عــن الحــوادث المرورية إلى أدنــى معدلاتها، 
تماشــياً مع استراتيجية وزارة الداخلية (-2017

2021)، وفق منظومة الجيــل الرابع للحكومة، 
فقد حققت شرطة رأس الخيمة انخفاض مؤشر 
وفيــات الحوادث المرورية بالإمارة إلى نســبة 
5 % لعــام 2016 مقارنة بعام 2015 خاصة إذا 
ما تمت مقارنــة الفترتين بالزيادة التي طرأت 
بعدد الســكان في الإمــارة والزيادة كذلك في 
أعداد المركبات حيث شــهد العام الماضي 60 

حالة وفاة.
وأشار إلى أن الإدارة العامة للعمليات المركزية 
حافظــت علــى انخفاض المؤشــر حتــى العام 
الماضي، من خلال وضع حزمة من الخطط التي 
تركز على دراســة تحليلية لأســباب الحوادث، 
ومناطق وقوعها، وأعمار الســائقين المتورطين 

فيها، ومستوى خبراتهم.
وتؤكد الإدارة العامــة للعمليات المركزية أنها 
مســتمرة في الأخــذ بجميع التدابيــر لتحقيق 

أعلى درجات الوعي والسلامة المروريين.

شــكلت المحافظــة على أمــن الطرق 
فــي  أولويــة  المروريــة  والســلامة 
التشريعات القانونية، حيث وصل عدد 
المواد فــي جدول الغرامــات بقانون 
الاتحــادي 147 مادة  الســير والمرور 
للمســاهمة  والتــي وضعت  قانونيــة 
فــي رفع الســلامة المرورية في طرق 
الدولة مــن خلال ضبط المخالفين في 
نهــر الطريق الذين يقــودون مختلف 

المركبات.
إلى ذلــك دعت جمعيــة الإمارات 
للسلامة المرورية إلى تفعيل العقوبات 
البديلــة وذلــك لأهميتها فــي تعديل 

سلوك المخالفين.
وقــال المقدم جمال العامري رئيس 
قســم العلاقــات العامة فــي مديرية 
المرور والدوريات بشرطة أبوظبي إن 
هنالــك أكثر من 147 مادة قانونية في 
جدول الغرامات بقانون السير والمرور 
الاتحــادي والتي وضعت للمســاهمة 
فــي رفع الســلامة المرورية في طرق 
الدولة مــن خلال ضبط المخالفين في 
نهــر الطريق الذين يقــودون مختلف 

المركبات.
وأكــد أن هــذه القوانين ســاهمت 
بلا شــك في تحســين نســبة السلامة 
على الطرقات بالدولة و تراجع نســب 
الحوادث وتحسن في مستوى معدلات 
الســلامة المرورية في إمــارة أبوظبي 
علــى ســبيل المثال حيث شــهد العام 
2016 تحســناً ملحوظــاً فــي الحد من 

نسب الحوادث والوفيات.
وأوضــح العامــري أن عملية زيادة 
مستوى السلامة المرورية تأتي وفق 6 
محاور هي: الضبط المروري وهندسة 
الطرق ، التوعية و الاستجابة والطوارئ 

والتقييم والشراكة المجتمعية.
وقــال: «نحن لا نســتطيع أن نعمل 
إلا من منطلق هــذه المحاور وبالتالي 
المروريــة  الســلامة  فــإن مســؤولية 

هي مســؤولية مشــتركة لا تتحقق إلا 
مــن خــلال تعــاون مختلــف الجهات 
ونحــن لدينــا منصات رقميــة توعوية 
يتــم تســخيرها باســتمرار إضافة إلى 
المشــاريع الهندســية الخاصة بتطوير 

والجســور  الحديثــة  الطــرق  شــبكة 
وغيرها والتي كبــدت الدولة مليارات 
الدراهم وتهــدف بالدرجة الأولى إلى 

تحقيق أمن الطرق.
وأكد العامري أن الإمارات تعتبر من 

أفضل الدول فــي مجال خفض وفيات 
الحوادث وقال إن لدينا حكومة تعمل 
ليل نهار لضمان سلامة أفراد المجتمع 
أبوظبي  وفــي  الطــرق  ومســتخدمي 
أيضا أطلقت شــرطة أبوظبي دوريات 
الســعادة والتي تعتبر مــن المبادرات 
التــي تكافئ الســائق المثالي  الرائدة 
الــذي يلتــزم بقواعد الســير والمرور 

والسلامة.
 وعلــى امتــداد الطــرق الخارجية 
حيــث تتوزع دوريات المــرور لزيادة 
الطرق عن  المرورية ومراقبة  السلامة 
كثب إضافة إلى وجود غرفة العمليات 

المركزية ومراقبة الطرق بالكاميرات.

بــدوره، أكــد المهندس صالح راشــد 
الظاهري نائب رئيس جمعية الإمارات 

العقوبات  المرورية على دور  للسلامة 
المخالفــات فــي الإســهام في  علــى 
الحد من الحــوادث المرورية، وضبط 
عدد  وتخفيض  الخاطئــة  الســلوكيات 

الحوادث على الطرقات.
وقال: إن مــن أهم توصيات الندوة 
القانون  إنفــاذ  بعنوان»أثــر  الدوليــة 
والرقابة في الســلامة المرورية« التي 
للســلامة  الإمارات  جمعيــة  نظمتهــا 
المنظمــة  مــع  بالتعــاون  المروريــة 
الدوليــة للوقاية من حــوادث الطرق 
المرورية  للســلامة  العربية  والمنظمة 
أخيراً في أبوظبــي، دعت إلى ضرورة 
تعديل عدد من التشــريعات (الســير، 
النظر  وإعــادة  والعقوبات)  والمــرور 
في بعضها لتتناســب العقوبة مع حجم 
المخالفــة وبمعاييــر واضحة ومحددة 
مع الأخــذ بالاعتبار إلى إعــادة النظر 
واســتحداث  القائمة  العقوبــات  فــي 
أخــرى ومراعاة بعض الظــروف التي 
ترتكــب من خلالهــا جرائم التســبب 
بالوفاة أو المســاس بســلامة الجســم 
أو إتلاف الممتلكات نتيجة اســتعمال 
المركبة علــى الطريــق، والنص عليها 
في تشــريعات الســير والمــرور، بدلاً 
مــن الاعتمــاد علــى قوانيــن عقابية 
أخــرى (كتجــاوز الســرعة المقــررة، 
وتجــاوز الإشــارة الضوئيــة الحمراء) 
مشــددة تســتوجب  باعتبارها ظروفاً 
تشــديد العقوبة حال توافرهاـ إضافة 
إلــى أهمية تفعيل العقوبــات البديلة 

والخدمة المجتمعية الإلزامية.
وقــال الظاهــري: إننا نؤيــد تفعيل 
العقوبــات البديلــة كمــا دعــت إليه 
وذلــك  الدوليــة،  النــدوة  توصيــات 
لأهميتها في تعديل سلوك المخالفين، 
خدمــة  بأهميــة  إدراكهــم  وتعزيــز 
المجتمع مــن خلال ســاعات الخدمة 
الإلزامية، والذي بالتالي يشجعهم على 

مواصلة الأعمال التطوعية.

الاثنين |  09 جمادى الأولى 1438 هـ  |  06 فبراير 2017م  |  العدد 13382 26

صالح الظاهري جمال العامري

علي بن علوان

محمد الحميدي

مهند بدوية نجيب مكارم طلال الحسيني

 استخدام الهاتف أثناء القيادة.. مخالفة صريحة  |  البيان

محمد أبو ليلى

أشــار التقريــر الصــادر مــن لجنــة الأمم 
المتحدة الاقتصادية في تحســين السلامة 
المروريــة علــى الصعيد العالمــي إلى أن 
استراتيجية «نحو الصفر»، التي أعلنت عنها 
بعض الدول يمثل الأساس المنطقي في أن 
مستخدمي الطريق يجب ألا يخضعوا أبداً 
لتأثير مستويات الطاقة، والتي تكون كافية 
للتســبب في المــوت أو الإصابة الخطرة، 
وهذا يؤدي إلى الحاجــة للتفكير المبتكر 
بشأن التدخلات، بما في ذلك تطوير البنية 

التحتية، وتحســين ســلامة المركبات لمن 
هم داخل الســيارة أو خارجها، والحد من 
السرعة المرورية، للتحكم في قوة التصادم 
علــى نحو أفضل وتقليــل مخاطر الإصابة، 
وخاصة لمســتخدمي الطرق الأكثر عرضة 

للخطر.
ويتطلب الأمر فهماً واضحاً لأنواع التصادم 
والمخاطر المرتبطة بها، ووجود تشريعات 
لتحقيــق  تنفيذيــة،  وإجــراءات  ملائمــة 
مستويات مرتفعة من الامتثال لمستخدمي 

الطــرق، كما يجب أن تكون هناك ضوابط 
كافية علــى عملية وصول الســائقين إلى 
الطــرق من خلال التدريب ونظم الاختبار، 
والتنســيق بيــن الســلامة المروريــة مع 

الأهداف المجتمعية الأخرى.
وتدعو الحاجة إلــى التركيز على عمليات 
التفاعل بين التدخــلات، للحد من مخاطر 
التصــادم وحدتهــا، وإدارة العلاقــات بين 
الطرق والمركبات، وبين السيارة والسائق 

ومستخدمي الطرق، والبنية التحتية.

أكــد الرائــد خالــد الكــي رئيــس قســم 
المباحث والضبط المروري بإدارة المرور 
والدوريات بشرطة الشارقة أنهم يتعاملون 
مع المكالمات الواردة من أفراد المجتمع 
الخاصة بالإبلاغ عن حــالات قيادة بطيش 
وتهور بصورة فورية، ويتم إعطاؤها أهمية 
قصوى ولا يمكن تجاهلها، مشــيرا إلى أن 

قنوات التواصل مفتوحة ومتعددة. 
وأوضــح أن البلاغات المرورية الطارئة يتم 
التجــاوب معها وتعطــى الأولوية القصوى، 

حيث تتحــرك الدورية الأقــرب إلى موقع 
البــلاغ، فيما تخصــص الشــرطة رقم 901 
عــن  كالإبــلاغ  الطارئــة،  غيــر  للحــالات 
المتهورين ممن يقودون مركباتهم بطريقة 
ينطــوي عليها جانب مــن الطيش والتهور، 
وأنه يتم أيضاً التعامل معها بمنتهى السرعة 
والجديــة، وأوضح أن خدماتهــم للتواصل 
متاحة 24 ســاعة، مشيرا إلى أنهم يقدمون 
مــن خلال خط الإبــلاغ عن الحــالات غير 
الطارئة يقدم 75 خدمة لأفراد المجتمع، كما 

الخاصة  للبلاغات  يوجد «نجيــد» 800151 
والملاحظات والمشاكل على اختلافها ويتم 
التعامل معها بشكل ســري وسريع، مؤكدا 
أن قنــوات التواصل مــع الجمهور متنوعة، 
لافتاً إلى أهمية الدور الذي يقومون به في 
التواصل مع أفراد الجمهور، باعتبارها حلقة 
وصل رئيسية وعين يقظة تعمل على مدار 

الساعة للحفاظ على الأمن والسلامة.
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