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اســتحوذت 16 علامة تجارية في دولة الإمارات 
من بين الأقوى شــرق أوســطياً فــي قائمة براند 
الإمــارات» على  فاينانــس، وحافظت «طيــران 
صدارتها العلامــات التجارية المدرجة في قائمة 
برانــد فاينانــس لأغلــى 50 علامــة تجارية في 
منطقــة الشــرق الأوســط وبلغت قيمــة علامة 
«الناقلــة» التجاريــة 7.743 مليــارات دولار في 
عــام 2016 بزيــادة عن 6.640 مليــارات دولار 
في 2015، مع احتفاظها بالتصنيف نفســه وهو 

.AAA
وحلــت «اتصالات» في المركــز 3 في قائمة 

أغلــى 50 علامة تجارية في الشــرق الأوســط، 
بقيمة 4,564 مليارات دولار في 2016، وتصنيف 
AA. وفي المركز التاســع حل بنــك «الإمارات 
دبي الوطني» متقدماً عن مركزه 10 في 2015، 
 .+AA بقيمــة 2,186 مليــار دولار، وتصنيــف
وضمــت القائمة شــركة الاتصــالات المتكاملة 
«دو» وجاءت في المركز 12. وقدرت قيمتها 1.9 

.+AA مليار دولار في 2016، مع تصنيف
وحلــت إعمار العقارية في المركز 13. وحلت 
شــركة «الاتحاد للطيران» فــي المركز 15. وقال 
التقرير إن اسمها ارتبط الآن برعاية فورمولا ون، 

وخاصة أبوظبي جراند بري، وقدرت 
قيمة علامتها التجارية بمليار دولار. 

محطــة  إن  أمــس،  «مصــدر»  شــركة  قالــت 
«دادجــون» لطاقة الرياح البحريــة التابعة لها 
حصلت علــى تمويل، بقيمــة 1.3 مليار جنيه 

إسترليني لتطوير مشروع.
وأضافت الشــركة فــي بيانهــا، إن التمويل 
سيستخدم لتوفير متطلبات رأس المال لمحطة 
«دادجون» لطاقة الرياح البحرية، بطاقة إنتاجية 

تبلغ 402 ميجاواط، التي يجري إنشاؤها حالياً 
علــى بعد 32 كيلــو متراً من ســاحل مقاطعة 
«نورث نورفوك» شــرق إنجلترا، ومن المقرر 
بدء تشــغيلها منتصــف 2017، والمحطة تعد 
ثاني استثمار لـ«مصدر»، في قطاع طاقة الرياح 
البحرية بالمملكة المتحدة، بعد مشاركتها في 
ملكيــة مشــروع «مصفوفــة لنــدن»، التي تم 
افتتاحها رسمياً في يوليو 2013، وتصل طاقتها 

الإنتاجية إلى 630 ميجاواط.

ويضم ائتلاف البنوك والمؤسســات المالية 
العالميــة المقرضــة، وفقاً للبيــان كلاً من بنك 
طوكيو ميتسوبيشي يو إف جيه المحدود، وبنك 
بي إن بــي باريباس، وبنك كريــدي أجريكول 
لتمويل الشــركات والاســتثمار، وبنك التنمية 
الألماني المحــدود وبنك ميزوهو المحدود، و 
«آبي ناشــيونال تريجر سيرفيسز بي إل سي»، 
وســيمنز للخدمات المالية، وسوسيتيه جنرال 
للخدمــات المصرفية الاســتثمارية للشــركات 

(فرع لندن)، ومؤسســة ســوميتومو ميتسوي 
للخدمات المصرفية.

ويتــم تطويــر محطــة «دادجــون» لطاقة 
الريــاح البحرية من قبل شــركة النفط والغاز 
النرويجيــة «ســتات أويــل» البالغــة حصتها 
%35 مــن المحطة، وشــركة «مصــدر»، التي 
تملك حصة قدرها %35 من المحطة، وشركة 

الحكومية  النرويجيــة  الكهربــاء 
«ستات كرافت» (30%).

اعداد: علي الصمادي - غرافيك: حسام الحوراني 

تواصل دبي رحلة الإنجازات والتوهج الاقتصادي، من خلال انفتاحها على العالم، حيث السنوات تعني 
المزيد من الزوار والمسافرين الذين يمرون عبر مطاراتها وأسواقها التي باتت وجهة سنوية للتسوق.

96
مشروعاً فندقياً قيد التخطي» 

يتوقع إنجازها خلال الفترة المقبلة
وهي الأعلى في المنطقة 

 36523
غرفة فندقية جديدة 

تعتزم كبرى العلامات الفندقية
 افتتاحها في دبي خلال السنوات المقبلة 

28000
غرفة جديدة 

تخطط الفنادق 
لافتتاحها في عام 2018 

 % 217
النمو المتوقع للغرف الفندقية 

قيد التخطيط، والتي 
أعلن عنها العام الماضي 

52
مليون مسافر نقلتهم 

طيران الإمارات في العام 
الماضي 

% 11.7
نمو المسافرين 

عبر شركات الطيران المحلية 

مليون دولار عائدات المجمعات 
الترفيهية في الإمارات عام 2018، 

ارتفاعاً من 470 مليون دولار
 العام الماضي 

يتعامل  أن  يتوقع  مسافر  مليون 
معهم مطار دبي الدولي مع نهاية 

837 العام الجاري   85

ســجلت مبيعات التجزئة الأميركية في أبريــل الماضي أكبر زيادة لها 
خــلال عــام، حيث زاد المواطنون مشــترياتهم من الســيارات وبعض 
الســلع الأخرى، بما يعطي إشــارة إلى أن الاقتصاد يكتسب زخماً بعد 
أن توقــف النمو تقريباً في الربع الأول. بينما زادت أســعار المنتجين 
في أبريل مع ارتفاع أســعار الطاقة. وقالــت وزارة التجارة الأميركية 
أمس، إن مبيعات التجزئة ارتفعت 1.3 % الشهر الماضي مسجلة أكبر 
زيادة لها منذ مارس 2015. وجرى تعديل مبيعات التجزئة لشهر مارس 

بالزيــادة لتظهــر انخفاضاً بنســبة 0.3 % مقابل تراجع 
نسبته 0.4 % في القراءة السابقة. واشنطن – رويترز

هبطت أســواق الأســهم العالمية الرئيســة أمس، بشكل شبه جماعي، 
حيث سجلت الأسهم الأميركية تراجعاً طفيفاً في بداية تعاملات أمس، 
متجاهلــة بيانــات قوية حول مبيعــات تجارة التجزئــة الأميركية في 
أبريل، تشــير إلى أن التعافي الاقتصادي يكتســب زخماً. كما تراجعت 
الأســهم الأوروبية، مقتفية أثر الخسائر في آسيا وتراجع أسعار النفط 
الخام. وانخفضت الأســهم اليابانية وســط عمليات بيع لجني الأرباح، 
واستمرار المخاوف من تأثير ارتفاع الين على أرباح الشركات. وتراجع 

المؤشــر داو جونز الصناعي بواقــع 15.55 نقطة أو ما 
يعادل %0.09 إلى 17704.95 نقاط. عواصم – رويترز

انخفضــت أســعار النفط أمس بعــد موجة صعود اســتمرت ثلاثة 
أيــام متأثرة بارتفاع الدولار وإقبال المســتثمرين على جني أرباح 
المكاســب التي تحققت في الآونة الأخيــرة، وتراجع خام القياس 
العالمي مزيج برنت في العقود الآجلة 45 سنتاً إلى 47.63 دولاراً 
للبرميــل في حين نزل خام غرب تكســاس الوســيط الأميركي في 

العقود الآجلة 61 سنتاً إلى 46.09 دولاراً للبرميل.
وأكدت منظمة البلدان المصدرة للبترول (أوبك) أن ســوق النفط 

العالميــة ما زالت متخمة بالمعروض، متوقعة زيادة 
10>11>11>الفائض في إمدادات النفط بالسوق هذا العام.
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بلغ معدل تدفق السيولة اليومي للأسواق 
خــلال الفترة المنقضية من العام الحالي 
٨٤٢٫٦٣ مليــون درهــم مقابل ٩٥٤٫٨١ 
مليون درهــم خلال الفترة نفســها من 
عــام ٢٠١٥. حيث بلــغ إجمالي التداول 
في نحو ٩٥ جلســة بالعام الحالي ٨٠٫٠٥ 
مليار درهــم مقابل حوالي ٩١٫١١ مليار 
درهم خلال الفترة نفسها من عام ٢٠١٥.

التي  التقلبــات  الرغــم مــن  وعلــى 
شــهدتها أســواق الأســهم المحلية في 
العديــد مــن الجلســات خلال الشــهور 
الماضية والفترة المنقضية من شهر مايو 
الجاري، إلا أن أحجام الســيولة المحلية 
والأجنبية المتدفقة للأسواق من الأفراد 
والمؤسسات ظلت عند معدلات معقولة 
مع دخــول فئات جديــدة ومتنوعة من 

المستثمرين إلى السوق. 
ووفقاً لتحليل «البيان الاقتصادي» فإن 
إجمالــي قيمة التداولات خــلال الفترة 
المنقضيــة من شــهر مايو الجــاري بلغ 
٥٫٧ مليــارات درهــم (في ٩ جلســات) 
قيمــة ٤٫٢٦ مليــارات ســهم من خلال 
٦٠٫٨١ ألف صفقة وبلغ متوسط التداول 
اليومــي حوالــي ٤٧٣٫٣٣ مليون درهم 
فيما بلغ إجمالي حجم التداول بالأسواق 
المحلية ١٨٫٥٧ مليار درهم خلال شــهر 
أبريل منخفضا عن شــهر مارس الذي تم 
خلاله تسجيل ارتفاع قوي بواقع ٢٦٫٢٨ 
مليار درهم قيمة ١٩٫٤٨ مليار سهم من 
خلال ٢٣٤٫٠٤ ألف صفقة مقابل حوالي 
١٧٫٥٤ مليار درهــم في فبراير الماضي 

من خلال ١٨٠٫٦٩ ألف صفقة.

الاســتقرار  ماليــون  محللــون  وأرجــع 
النســبي بمعدلات تدفق الاســتثمارات 
إلى أســواق الأســهم المحلية إلى عدة 
عوامــل أبرزها المســتويات المنخفضة 
جدا التــي وصلت إليها معظم الأســهم 
ممــا  المحليــة،  بالأســواق  المدرجــة 
جعلهــا مغريــة للشــراء مــع اســتمرار 
الانخفاض النسبي بأســعار الفائدة على 
الودائع المصرفيــة رغم عودتها للاتجاه 
التصاعدي بعد أن انخفضت خلال العام 
الماضي لأدنى مســتوياتها منذ سنوات، 
وكذلــك اســتمرار التذبذب في أســعار 
الذهب عالميا، مما حول قطاع الأســهم 
بدولــة الإمارات إلى أحــد أكثر الأوعية 
الاســتثمارية جذبا للاستثمارات المحلية 
والخليجيــة والعربية والعالمية خصوصا 
مع الانتعــاش الذي تشــهده القطاعات 
الاقتصادية بالدولة العقارية والســياحية 
يتوقع أن  والتجارية والخدميــة، والذي 

يستمر لسنوات قادمة.

واجتذبت أســواق الأســهم المحلية سيولة 
ضخمة خلال السنوات الماضية، حيث تجاوز 
إجمالي أحجام الســيولة المحلية والأجنبية 

المتدفقة للأســواق خلال السنوات الخمس 
الماضيــة من الأفــراد والمؤسســات ١٫١١ 
تريليون درهم بمعدل تداولات سنوي بلغ 
٢٢٢٫٦ مليار درهم في مؤشــر على الزخم 

الذي شهدت الأسواق خلال هذه السنوات.
يشــهد  أن  ماليــون  محللــون  وتوقــع 
النصــف الأول مــن العام الحالــي ارتفاعا 
جيدا بمعدلات التداول والأسعار بالأسواق، 
خصوصــا بعــد أن تــم الإعلان عــن نتائج 
الشــركات والبنوك المدرجة بالأسواق عن 
الربــع الأول مــن عــام ٢٠١٦ والتي كانت 
نتائج جيدة، مما شــكل عنصر جذب إضافيا 
لزيــادة التــداولات و وارتفــاع معــدلات 

الشراء من كافة فئات المستثمرين. 

وفيمــا يتعلــق بالتطورات الشــهرية خلال 
عام ٢٠١٥ فقد بلغ حجم التداولات ١٩٫٥٢ 
مليار درهم خلال جلسات شهر يناير قيمة 
١٠٫٧٣ مليارات ســهم تم تداولها من خلال 
١٩٨٫٦٣ ألــف صفقــة وخلال شــهر فبراير 
بلغت السيولة المتداولة ١٧٫٧ مليار درهم 

قيمة ١٠٫١٧ مليارات ســهم تم تداولها من 
خلال ١٦٥٫٧٤ ألف صفقة وخلال جلســات 
شــهر مارس بلغت السيولة المتداولة ١٤٫٦ 
مليار درهم قيمة ٨٫٦٤٦ مليارات سهم تم 

تداولها من خلال ١٤٩٫٥٦ ألف صفقة.

وقفزت التداولات إلى ٣٢٫٦١ مليار درهم 
خــلال جلســات شــهر أبريل قيمــة ٢٢٫١ 
مليار ســهم تم تداولهــا من خلال ٢٧٢٫٥٧ 
ألف صفقة وخلال شــهر مايو ٢٠١٥ بلغت 
السيولة المتداولة ١٨٫٩ مليار درهم قيمة 
١١٧٤ مليــار ســهم تم تداولهــا من خلال 
١٧٥٫٨ ألــف صفقــة وخــلال شــهر يونيو 
بلغــت الســيولة المتداولــة ٣٠٫٣٥ مليار 
درهم قيمة ١٦٫٤٢ مليار ســهم تم تداولها 
من خــلال ٢٦١٫٣٩ ألف صفقة بمتوســط 
تداول للجلســة بلغ ٢٫٣ مليار درهم وبلغ 

حجــم التداولات ٤٣٫٢٥ مليار درهم خلال 
جلسات شهر يوليو قيمة ١٣٫١٤ مليار سهم 
تــم تداولها من خلال ١٥٠٫٩٩ ألف صفقة، 
وبلغ حجم الســيولة خلال شــهر جلسات 
شهر أكتوبر ٩٫٣٩ مليارات درهم قيمة ٥٫٣ 
مليارات ســهم تم تداولها من خلال ٩٥٫٧٤ 
ألف صفقة بمتوســط تداول للجلســة بلغ 
٤٦٩٫٥٧ مليــون درهم مقابل ١١٫٢٢ مليار 
درهم خلال جلسات شهر سبتمبر الماضي 
قيمــة ٦٫٣٢ مليارات ســهم تم تداولها من 
خلال ١١٦٫٩٣ ألف صفقة بمتوسط تداول 
للجلســة بلغ ٥٩٠٫٥١ مليــون درهم وبلغ 
التداول خــلال نوفمبر ١٢٫٦١ مليار درهم 
قيمــة ١٠٫١ مليارات ســهم تم تداولها من 
خــلال ١١٥٫٥٧ ألــف صفقة وخلال شــهر 
ديســمبر ٢٠١٥ بلغت الســيولة المتداولة 
١٣٫٩ مليار درهم قيمة ١٠٫٨ مليارات سهم 

تم تداولها من خلال ١١٥٫٨ ألف صفقة.

نظمــت وزارة المالية ملتقاها الســنوي 
فــي  الماضــي  الأســبوع   ،٢٠١٦ لعــام 
فندق ســوفتيل داون تــاون دبي، حيث 
كرمــت الــوزارة مــن خلالها شــركاءها 
الاســتراتيجيين والموظفيــن المتميزين، 
الذين أسهموا وبشــكل فاعل في تحقيق 

أهدافها ومبادراتها الحيوية. 
وعقد الملتقى السنوي برعاية وحضور 
معالــي عبيد حميد الطايــر وزير الدولة 
المالية، ويونس حاجي الخوري  للشؤون 
وكيل وزارة المالية، والوكلاء المساعدين 
بــوزارة الماليــة وعــدد من الــوزارات، 
ومجموعة من مديري الإدارات والأقسام 
وموظفي الوزارة، إضافة إلى ممثلين عن 

شركاء الوزارة الاستراتيجيين. 
وشــهدت فعاليات الملتقى الســنوي 
الاســتراتيجيين،  الوزارة  شــركاء  تكريم 
الذيــن قدمــوا دعمــاً حقيقيــاَ وفاعــلاً 
الوزارات  المالية، وفي مقدمتهم  لوزارة 
المتميزة، والدوائر  الاتحاديــة  والهيئات 
المحليــة المتميــزة، كمــا تــم تكريــم 
الموظفين المتميزيــن، خلال عام ٢٠١٥ 
والحاصلين علــى تقدير يفوق التوقعات 
بحسب نتائج نظام إدارة الأداء لموظفي 

الحكومة الاتحادية على مستوى الوزارة.
وشملت قائمة الشركاء الاستراتيجيين 
المكرمين خلال الملتقى الســنوي ٢٠١٦ 
كلاً مــن وزارة شــؤون مجلــس الوزراء 
ووزارة  العــدل،  ووزارة  والمســتقبل، 
الداخلية، ووزارة الاقتصاد، وزارة تطوير 
البنية التحتية، ووزارة الموارد البشــرية 
ووقايــة  الصحــة  ووزارة  والتوطيــن، 
المجتمــع، والهيئة الاتحاديــة للجمارك، 
المتحدة  العربيــة  الإمــارات  ومصــرف 
الاتحادي،  الوطني  والمجلــس  المركزي، 

المتحدة،  العربيــة  الإمــارات  وجامعــة 
وجهــاز  للإحصــاء،  الوطنــي  والمركــز 
الوطني  والمجلس  للاســتثمار،  الإمارات 

للإعلام.
جلســة  الملتقــى  خــلال  وعقــدت 
حواريــة حــول الابتــكار الحكومي في 
دولة الإمارات، شــارك بها الرائد محمد 
إســماعيل الهرمودي مديــر مركز وزارة 
الداخليــة للابتــكار، وفاطمــة يوســف 
للابتــكار  التنفيــذي  الرئيــس  النقبــي، 
وأدار  الماليــة،  وزارة  فــي  الحكومــي 

الجلســة فيصــل علي المنصــوري مدير 
التخطيــط الاســتراتيجي والأداء،  إدارة 
واستعرضت الجلســة الملامح التاريخية 
لمفهــوم الابتــكار الحكومــي والــرؤى 
تــم  التــي  والإنجــازات،  والتطلعــات 
تحقيقهــا في هــذا المجــال، إضافة إلى 
استعراض التجارب، التي شهدتها الدولة 
خلال عــام ٢٠١٥ عام الابتــكار، وجملة 
الفعاليــات والمبــادرات والبرامج التي 
قدمتها مؤسســات الدولة خلال أســبوع 

الإمارات للابتكار الحكومي.

تكبد رأس المال السوقي للأسهم المقيدة 
بالبورصــة المصريــة خســائر قدرها ٢٫١ 
مليــار جنيــه، خــلال تعاملات الأســبوع 
الماضي، وســط أداء متباين للمؤشــرات، 
لتغلق عند ٤٠٤٫٩٣٢ مليارات جنيه مقابل 
٤٠٧٫٠٨ مليــارات جنيه بنهاية الأســبوع 

السابق عليه.
وتراجع مؤشــر إيجي إكــس ٣٠ خلال 
تعامــلات الأســبوع، ليغلق عند مســتوى 
بلغــت  تراجعًــا  نقــاط، مســجلاً   ٧٫٥٢١
نســبته ٠٫٣٦٪، بينما على جانب الأســهم 
المتوســطة فقد مالت إلى الارتفاع حيث 
سجل مؤشــر إيجي إكس ٧٠ ارتفاعًا بنحو 

٠٫٧٢٪ مغلقًا عند مســتوى ٣٧١ نقطة، أما 
مؤشــر إيجي إكــس ١٠٠ فســجل ارتفاعًا 
بنحــو ٠٫٤٤٪ مغلقًــا عند مســتوى ٧٨١ 

نقطة، فيما تراجع مؤشــر إيجي إكس ٢٠ 
بنحــو ١٫٦٪ مغلقًــا عند مســتوى ٧٫٤٧٩ 
نقاط. وأكد خبراء بســوق المال المصرية 

لـ«البيان» أن تباين أداء مؤشــرات السوق 
خلال الأسبوع الماضي جاء نتيجة تذبذب 
أداء الأســواق العالميــة، خــلال تعاملات 
الأسبوع، ما أثر على توجهات المستثمرين 
بالبورصة  الشــرائية  والعــرب  الأجانــب 
المصرية. واعتبر الخبراء كذلك أن سلسلة 
الحرائــق المتفرقــة، التي شــهدتها بعض 
المناطق في مصر كان لها تأثير أيضًا على 
تعاملات المســتثمرين وحركة المؤشرات 

بالسوق.
السوق قيمة تداولات (داخل  وسجلت 
المقصــورة) بلغــت ٥٫٧ مليــارات جنيه 
مقابــل ٢٫٧ مليــار جنيه خلال الأســبوع 
الســابق، وذلك من خلال أحجــام تداول 

بلغت تقريبًا ٨٨٠ مليون سهم.
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أعلن البنك الإســلامي للتنمية الذي مقره 
جــدة في وقت متأخــر من أول من أمس 
إنه ســينتخب رئيساً جديداً خلال الأسبوع 
الجــاري أثنــاء اجتماعــه الســنوي الذي 
ســيعقد في العاصمة الإندونيسية جاكرتا 
ليحــل محل الرئيــس الحالي أحمد محمد 
علي الــذي يشــغل المنصــب منذ وقت 

طويل.
ورشحت الســعودية -أكبر مساهم في 
البنــك- وزير الحج الســابق بنــدر حجار 
للمنصب ويحظى ترشــيحه بتأييد الرئيس 

المنتهية ولايته.

وتحــت قيــادة علــي ضاعــف البنــك 
رأســماله المرخــص ثــلاث مــرات إلــى 
١٥٠ مليــار دولار فــي ٢٠١٣. وفي العام 
الماضي زاد البنك حجم برنامجه للصكوك 
(السندات الإسلامية) إلى ٢٥ مليار دولار.

وترشيح حجار قد يكون اختباراً لإيران 
-ثالث أكبر مســاهم في البنك- مع تبادل 
طهران والرياض اللوم بشــأن الفشــل في 

الاتفاق على التفاصيل التنظيمية للحج.
وفي وقت ســابق هذا العام حل محمد 
بنتين محل حجــار في منصب وزير الحج 
فــي إطار تغييرات وزارية أجراها العاهل 
الســعودي الملك سلمان وشملت مناصب 

اقتصادية رئيسية.

الرئيــس  العوهلــي  أحمــد  قــال 
التنفيــذي للشــركة الســعودية العالمية 
للبتروكيماويــات (ســبكيم) إن الشــركة 
تأمل في اســتكمال إصدار صكوك بقيمة 
١٫٨ مليار ريال (٤٨٠ مليون دولار) الشهر 

القادم.
وذكــر أن ســبكيم ســتكون منفتحــة 
علــى إحيــاء اندماجها الذي لــم يتم مع 
الصحــراء للبتروكيماويات أو البحث عن 
هدف آخــر لكن بعد أن تغيــر المملكة 
قواعد عمليات الاندماج والاستحواذ التي 

عرقلت محاولة الاندماج.
وأضــاف العوهلــي - فــي مقابلة مع 
شــركة  وهــي   - ســبكيم  إن  رويتــرز- 
تعد  الحجــم  متوســطة  بتروكيماويــات 
مجموعــة الزامــل أكبــر مســاهم فيهــا 
بحســب بيانات تومسون رويترز - بدأت 
اجتماعــات مع مســتثمرين محليين في 
جدة والريــاض هذا الأســبوع بخصوص 

إصدار الصكوك.
وتابع مشيرا إلى أن الصفقة التي تقوم 
بترتيبهــا الرياض المالية والأهلي كابيتال 
«أعتقد أن لدينا ردودا إيجابية حتى الآن 

من مستثمرين محتملين».

الصكوك ستســتخدم  وأضاف إن حصيلة 
في تمويل الأنشــطة الجاريــة فضلا عن 

فرص جديدة.
وأعلنت سبكيم يوم الخميس في إشعار 
للبورصة أنها ستســترد صكوكا قائمة في 
١٥ يونيو  مستخدمة احتياطياتها المالية.

وقــال العوهلي في مقر الشــركة في 
الخبــر «نعتقــد أننــا سنســتكمل صفقة 
الصكــوك بشــروط معقولــة فــي ضوء 
التحديــات الماليــة والمصرفيــة الحالية 
في الســوق. »نأمل بحلــول أوائل يونيو 
أن نتمكن من إتمام مفاوضات التســعير 

ودفتر الاكتتاب والصفقة بأكملها«.

وبــدأت ســبكيم والصحــراء التــي تعد 
مجموعــة الزامــل أكبــر مســاهم فيهــا 
أيضــا محادثات اندماج فــي ٢٠١٣ لكن 
الصفقــة انهارت بعد ما يزيد عن عام من 
المفاوضات حيث لم يتمكن الطرفان من 
توفيق الصفقة مع القواعد الحالية لسوق 

الأسهم.

■ جانب من حركة التداولات في سوق دبي المالي  |  تصوير: حصة إسماعيل

أكد محللون ماليون أن شــح السيولة كان 
من أهم عوامل انخفاض القيمة الســوقية 
بأسواق الأسهم المحلية خلال العام الماضي 
متوقعيــن أن يشــهد عــام ٢٠١٦ ارتفاعا 
بمســتويات الســيولة مع دخــول متوقع 
لكبار المســتثمرين للمحافظ الاستثمارية 

المؤسســية بعد أن وصلت معظم الأسهم 
المتداولة إلى قيعــان جديدة مغرية جدا 
ومحفزة على الاستثمار مع مؤشرات على 
زيادة حجم السيولة الأجنبية الصافية التي 
تدخل الأســواق المحلية التي تشهد تناميا 

تدريجيا.

التداولات  فــي  الانخفاض  وأرجعــوا 
خــلال العام الماضي إلى تركز الصفقات 
علــى الأحجام الصغيرة عن طريق صغار 
الربح السريع  الراغبين في  المستثمرين 
خــلال جلســة تــداول واحــدة في ظل 
والمؤسسات  المســتثمرين  كبار  أحجام 

والمحافــظ عن الدخول بقوة للأســواق 
انتظارا لحدوث مزيد الانخفاض بالأسعار 
لتكــون مغريــة اكثــر لهــم مــع زوال 
التذبــذب وحالــة عدم وضــوح الرؤية، 
أو الأســباب المنطقيــة وراء الانخفاض 
الكبير بأســعار الأســهم، متوقعين قيام 

كبار المستثمرين والمحافظ الاستثمارية 
المحليــة والأجنبية خلال الفترة المقبلة 
بتجميع الأســهم التــي انخفضت قيمتها 
لمســتويات مغريــة للاســتثمار انتظارا 
لاستقرار الأسواق لمعاودة الانطلاق من 

جديد.

■ عبيد الطاير خلال تكريم موظفي الوزارة المتميزين  |  البيان

اســتحوذت تعاملات المصريين على ٩٠٫١٦٪ من إجمالي تعاملات 
الســوق، بينما اســتحوذ الأجانــب غير العرب على نســبة ٦٫٤٢٪ 
والعرب على ٣٫٤٢٪، وذلك بعد استبعاد الصفقات. وسجل الأجانب 
غير العرب صافي شــراء بقيمة ٨٣٫٣٠ مليون جنيه خلال الأسبوع، 
بينما ســجل العرب صافي شراء بقيمة ١١٧٫٣٣ مليون جنيه، وذلك 
بعد استبعاد الصفقات. بينما سجل العرب صافي شراء قدره ١٫٠٢٠ 

مليون جنيه خلال الفترة نفسها، وذلك بعد استبعاد الصفقات. 

بلــغ معدل التداولات اليومية بالأســواق المحلية ٩٠٨٫٥٤ ملايين درهم 
خلال الســنوات الخمــس الماضية فيما بلغ معدل التداول الشــهري نحو 
١٨٫٥٥ مليار درهم. وارتفعت أحجام التداول بأســواق الأســهم المحلية 
مــن حوالي ٦٢٫٣٨ مليار درهم عام ٢٠١١ مكتملاً إلى ٧٠٫٧ مليار درهم 
فــي عام ٢٠١٢ ثم قفزت بصــورة كبيرة إلى ٢٤٤٫٥ مليار درهم في عام 
٢٠١٣ وبلغت أعلى مستوياتها في السنوات الأخيرة بمعدل ارتفاع قياسي 
وبلغــت ٥٢٥٫٩٥٥ مليار درهم في عام ٢٠١٤ قبل تتراجع في عام ٢٠١٥ 

إلى ٢٠٩٫٤٢١ مليارات درهم.



أعلن مطورو أحد أكبر مشــاريع محطات 
طاقــة الريــاح البحرية فــي العالم أمس، 
عن الانتهــاء من الترتيبات المالية اللازمة 
لتمويلٍ مع حــق رجوع محدود والتي تم 
إتمامها خلال ســتة أشهر لمشروع محطة 

«دادجون» لطاقة الرياح البحرية.
وســيخصص هذا التمويل طويل الأجل 
بقيمــة ١٫٣ مليار جنيه اســترليني لتوفير 
متطلبات رأس المــال لمحطة «دادجون» 
لطاقــة الرياح البحرية بطاقة إنتاجية تبلغ 
٤٠٢ ميغاواط، والتي يجري إنشاؤها حالياً 
على بعد ٣٢ كيلومتراً من ســاحل مقاطعة 

«نورث نورفوك» شرق إنجلترا.
ويضــم ائتــلاف البنــوك المقرضة كلاً 
مــن بنــك طوكيــو ميتسوبيشــي يو إف 
جيــه المحــدود (العضــو فــي مجموعة 
ميتسوبيشــي يو.اف.جيــه المالية)، وبنك 
كريــدي  وبنــك  باريبــاس،  بــي  إن  بــي 
والاستثمار،  الشــركات  لتمويل  أجريكول 
وبنــك التنمية الألماني المحــدود، وبنك 
ميزوهــو المحــدود، و «آبــي ناشــيونال 

تريجر سيرفيســز بي إل ســي» (المتداول 
كـســانتاندر العالمية للخدمات المصرفية 
المالية،  للخدمات  وســيمنز  للشــركات)، 
المصرفية  للخدمــات  وسوســيتيه جنرال 
لنــدن)،  (فــرع  للشــركات  الاســتثمارية 
للخدمات  ميتسوي  ومؤسسة ســوميتومو 

المصرفية.
ويتم تطوير محطــة «دادجون» لطاقة 
الريــاح البحريــة مــن قبل شــركة النفط 
والغــاز النرويجية «ســتات أويل» البالغة 
حصتهــا (٣٥٪) مــن المحطــة، وشــركة 
«مصــدر» (التي تملك حصــة قدرها ٣٥٪ 

من المحطة)، وشــركة الكهرباء النرويجية 
الحكومية «ستات كرافت» (٣٠٪).

كمــا تمثّــل محطــة «دادجــون» أول 
مشــروع لمحطــة طاقــة ريــاح بحريــة 
يحصــل على تمويل بموجــب نظام عقود 
الفروقــات CFD في المملكــة المتحدة. 
وقد استوفى المشروع متطلباته الرئيسية 
فــي مايــو ٢٠١٥، كما ستشــارك كل من 
شركتي «ســتات كرافت» و«ستات أويل» 
فــي التمويل كراعٍ مشــارك في الإقراض. 
حيث ســتقوم «ســتات كرافــت» بتمويل 
حصة ملكيتها في المشــروع البالغة ٣٠٪، 

وستقوم «ستات أويل» بتمويل حصة تبلغ 
.٪١٧٫٥

وقــال محمــد جميــل الرمحــي، الرئيس 
التنفيــذي لـ «مصدر»: مع اكتمال «محطة 
الاســتطاعة  إجمالي  دادجون»، ســيرتفع 
المركبــة لمشــاريع «مصدر» فــي قطاع 
الطاقــة النظيفة فــي المملكــة المتحدة 
إلــى أكثر مــن ١ جيجاواط، وهــذا يؤكد 
الصعيد  المتناميــة علــى  علــى مكانتنــا 
العالمي ومدى التزامنا تجاه قطاع الطاقة 

المتجددة في المملكة المتحدة«.
ووفقاً للموعــد المحدد لبدء العمليات 
التجاريــة خــلال النصف الثانــي من عام 
محطة»دادجون«طاقــة  ســتوفر   ،٢٠١٧
إنتاجية ســنوية تبلغ ١٫٧ تيراواط ســاعي 
مــن الكهربــاء، الناتــج المشــترك لـ ٦٧ 
مــن توربينــات الريــاح. الأمــر الذي من 
شــأنه توفير الكهرباء النظيفــة لأكثر من 
٤١٠ آلاف منــزل في المملكــة المتحدة 
والمســاهمة في تفادي إطلاق ٨٩٣ ألف 
طن من انبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربون 

سنوياً.

مــن جانبه قــال هالفدان براســتاد، رئيس 
الريــاح  إدارة»دادجون«لطاقــة  مجلــس 
البحريــة المحــدودة:» تؤكد الســرعة في 
إتمام مثل هذه المرحلة المهمة من تطوير 
المشــروع علــى مــدى ثقة قطــاع الطاقة 
فــي إمكانيــات طاقة الريــاح البحرية على 
المدى الطويل، والتقدم المتزايد في نماذج 
التمويل المتاحة للقطاع، وهي أيضاً شهادة 
على القدرة التنافســية التجارية للمشروع، 
وسلاســة الإنجــاز، وتنامــي الطلــب لدى 
المستثمرين على مشاريع الطاقة المتجددة 

على مستوى المرافق الخدمية الكبيرة«.

من جهته قال: بدر اللمكي، المدير التنفيذي 
في»مصــدر«:  النظيفــة  الطاقــة  لوحــدة 
اكتسبت»مصدر«على مدى السنوات العشر 
الماضية خبرة تشغيلية هامة أثبتت قدرتها 
على تقديم مشــاريع طموحــة وصعبة من 
الناحيــة التقنيــة وفقاً للخطــة الموضوعة 
وفي الموعد المحدد، بما في ذلك مشاريع 
طاقة الرياح». وأضاف اللمكي: «ستشــكل 
أخــرى  مهمــة  محطة»دادجون«إضافــة 
لمحفظة مشــاريع»مصدر«والتي توفر ١٫٧ 
جيجاواط من الطاقة النظيفة عبر مشــاريع 
منهــا ما دخل مرحلــة التشــغيل ومنها ما 
يزال قيــد التطوير، بدءاً من الاســتثمارات 
في محطات على مستوى المرافق الخدمية 
ووصولاً لمشــاريع المحطات خارج الشبكة 
التي تخدم المجتمعات في المناطق النائية، 
وهــذا يعد مثالاً آخر لقدرتنــا على العمل 
ضمن شــراكة وثيقة مــع مختصين آخرين 

في القطاع».
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تعد «محطة دادجون» ثاني 
اســتثمار لـ «مصدر»، شركة 
المســتقبل،  لطاقة  أبوظبي 
فــي قطــاع طاقــة الريــاح 
المتحدة،  بالمملكة  البحرية 
بعد مشــاركتها فــي ملكية 
مشــروع «مصفوفة لندن»، 
التي تم افتتاحها رسمياً في 
يوليــو ٢٠١٣ وتصل طاقتها 
الإنتاجية إلى ٦٣٠ ميجاواط،  
الاســتثمارات  تمتــد  كمــا 
الشرق  في  مشاريع  لتشمل 
الأوســط وشــمال أفريقيــا 

وجزر المحيط الهادئ.

التقــت الهيئــة العامــة لتنظيــم قطــاع 
الاتصالات عدداً من المتعاملين الناشطين 
على مواقع التواصل الاجتماعي، في سبيل 
تعريفهم على طبيعــة عملها ودورها في 
تنظيم قطــاع الاتصالات والاســتماع إلى 
مطالبهم، واحتياجاتهم، وتوقعاتهم، وذلك 
خــلال اللقاء المفتوح الــذي نظمه «مركز 
إسعاد المتعاملين» في الهيئة على هامش 
«أســبوع إســعاد المتعاملين»، الذي عقد 
تحت شــعار «ســعادتكم ســعادتنا» في 
مطلع شــهر مايــو الجاري، وأظهــر اللقاء 
المفتــوح وجود بعض مجالات التحســين 
الممكنة في تعريف الجمهور بنطاق عمل 

وطبيعة مســؤوليات هيئــة تنظيم قطاع 
الاتصالات. وتركزت مداخلات المتعاملين 
حــول خدمات مــزودي الخدمــات ودور 
الهيئة الرقابي لضمان حقوق المشتركين، 
مقدمين اقتراحات تشمل تكثيف الحملات 
التســويقية والتعريفيــة بالهيئــة، وتوفير 
خدمات إضافية لدعــم الاقتصاد المحلي، 
وزيــادة الرقابة علــى الخدمات المقدمة، 
وتفعيل دور قطاع الاتصالات في الخدمة 
الاجتماعية، فضلاً عن رفع مستوى الكفاءة 

المحلية في القطاع.
وأثنى متعاملون خلال اللقاء المفتوح على 
دور الهيئة في حماية حقوق المشــتركين 

عبر معالجة شــكاوى قدموهــا في وقت 
سابق على مزودي الخدمة، شاكرين الهيئة 
على مســاندتهم فــي تحصيــل حقوقهم 
ومطالبيــن إياها بتشــديد دورها الرقابي 

على مزودي الخدمات.
وأكّــد حمد عبيــد المنصــوري، مدير عام 
الهيئــة العامــة لتنظيم قطــاع الاتصالات، 
خلال تعليقه على اللقاء الذي استمر لثلاث 
ســاعات، حــرص الهيئة على فتــح قنوات 
التواصل المباشــر مع المتعاملين في سبيل 
التعرف إلى احتياجاتهم الحالية وتطلعاتهم 
المســتقبلية، مؤكداً التزام الهيئة بالتعامل 
المطروحة  بجدية وفاعلية مع الاقتراحات 

خــلال اللقاء التعريفي ســعياً منها لتحقيق 
الهــدف الجوهــري المتمثــل في إســعاد 
اقترحت هناء  المتعامليــن. ومن جهتهــا، 
المتعاملين،  المري، مديرة قســم إســعاد 
إنشــاء مجلــس للمتعاملين لعقــد لقاءات 
مباشــرة بشــكل دوري، مــن أجــل تعزيز 
التواصل معهــم والاطلاع علــى أفكارهم 
واقتراحاتهم،  واحتياجاتهــم  ومتطلباتهــم 
الأمر الــذي لاقى قبــولاً مــن المتعاملين 
الذين أثنوا على الفكرة، مطالبين بمخاطبة 
الجهات الأخرى بشــكل رســمي لتمكينهم 
من المشاركة الفاعلة في المجلس المزمع 
دبي - البيان تأسيسه.   

تواصل دولة الإمارات إنجاز أداء استثنائي، 
ليس على المســتوى الإقليمي فقط، وإنما 
على المســتوى العالمــي، فقد بلغت قيم 
العلامــات التجاريــة المدرجــة في قائمة 
براند فاينانس لأغلى ٥٠ علامة تجارية في 
منطقة الشرق الأوسط ٢٧٫٩ مليار دولار، 

أكثر من أي دولة أخرى في المنطقة.
وقالــت برانــد فاينانــس، إن طيــران 
بالاستئثار بالمشهد  الإمارات تمضي دوماً 
من خلال تبوئها الدائم للمركز الأول أغلى 
علامة تجارية في المنطقة، بقيمة تتجاوز 
بكثير منافســاتها المباشــرة، أو العلامات 

التجارية في قطاعات أخرى.
وهي ماضيــة في الارتفــاع، ففي عام 
٢٠١٤ بلغــت قيمة علامتهــا التجارية ٥٫٥ 
مليارات دولار، ما جعلها العلامة التجارية 
الأولــى والوحيــدة من المنطقــة تتجاوز 

قيمتها ٥ مليارات دولار.
ولا يتوقــف الأمــر عند قيمــة العلامة 
التجارية، فهــي العلامة التجارية الوحيدة 
.AAA في القائمة، التي حظيت بتصنيف

ويتم احتساب تصنيف العلامة التجارية 

باســتخدام مؤشــر قــوة برانــد فاينانس، 
الــذي يعــد المقيــاس المعيــاري لقــوة 
العلامة التجارية، واســتقرارها وإمكاناتها 
المستقبلية، على غرار التصنيف الائتماني.

ولقــد أســهمت محفظة رعايــة «طيران 
فــي نجاح  الواســعة جزئيــاً  الإمــارات» 
علامتها التجارية. فإضافة ريال مدريد إلى 
قائمــة طويلة من رعاية نوادي كرة القدم 

كلفــت ٣٠ مليــون يورو ســنوياً، عير أنها 
بدأت تؤتي ثمارها بشكل فوري. 

كما أن اتفاقيات مع أمثال أرسنال، وبي 
اس جي، وأيه ســي ميلانــو جعل «طيران 
الإمــارات» أكثر راع لنــوادي اللعبة، فيما 
وفــر كأس العالم منصة أخرى، مع تقديم 
طاقــم طيران الإمــارات الــكأس لألمانيا 
الفائــزة، وبلغــت قيمــة علامــة «طيران 
الإمارات» التجارية ٧٫٧٤٣ مليارات دولار 
في عام ٢٠١٦ بزيادة عن ٦٫٦٤٠ مليارات 

دولار فــي ٢٠١٥، مع احتفاظها بالتصنيف 
.AAA نفسه وهو

وحلــت «اتصالات» فــي المركز ٣ في 
قائمة أغلى ٥٠ علامة تجارية في الشــرق 
الأوســط، بقيمة٤,٥٦٤ مليارات دولار في 

 .AA ٢٠١٦، وتصنيف
وفي المركز التاسع حل بنك «الإمارات 
دبــي الوطنــي» متقدمــاً عــن مركزه ١٠ 
فــي ٢٠١٥، بقيمــة ٢,١٨٦ مليــار دولار، 
وتصنيــف AA+ وضمت القائمة شــركة 
الاتصــالات المتكاملــة «دو» وجاءت في 
المركــز ١٢. وقــدرت قيمتهــا ١٫٩ مليار 

 +AA دولار في ٢٠١٦، مع تصنيف
وحلت إعمار العقارية في المركز ١٣. 

وحلــت شــركة «الاتحــاد للطيــران» في 
اســمها  إن  التقريــر  المركــز ١٥. وقــال 
ارتبط الآن برعايــة فورمولا ون، وخاصة 
أبوظبي جراند بري، وقدرت قيمة علامتها 

التجارية بـمليار دولار.
وفــي المركــز ١٦ جــاء بنــك أبوظبي 
الوطنــي، وبنك الخليــج الأول في المركز 
١٨، وأبوظبــي التجــاري فــي المركز ١٩ 

محافظاً على ترتيبه السابق في ٢٠١٥.
وفي المركز ٢٦ حل بنك دبي الإسلامي، 
للطاقة (طاقة)  أبوظبي  وحافظت شــركة 

على مركزها السابق ٢٨.
ومصــرف أبوظبــي الإســلامي حل في 
المركــز ٣٠. وحلــت شــركة موانئ دبي 
العالميــة فــي المركــز ٣٤ متقدمــة عن 
مركزها الســابق ٣٦، وجاء بنك المشــرق 
في المركز ٣٦، وبنــك رأس الخيمة (راك 
بنك) في المركز ٣٨، وبنك الاتحاد الوطني 

في المركز ٤٠. 

وقال التقرير الذي جاء في طبعته السادسة 
على التوالــي إن نتائج هذا العام أظهرت 
أن كبــرى العلامات التجارية في الشــرق 
الأوســط نمت بمعدل ٣٨٪، ما رفع قيمة 
الـــ ٥٠ علامة تجارية الأولى إلى ٥٠ مليار 
دولار للمــرة الأولــى، وقد اتســم معدل 
نمو هذا العام بتضاد صارخ مع نمو العام 
الماضــي الهزيــل ٥٪، وهي أيضــاً القفزة 
الهائلة الأكبر فــي قيم العلامات التجارية 
منذ بــدأت براند فاينانــس بتجميعها في 

.٢٠٠٩

■ طيران الامارات العلامة التجارية الوحيدة في قائمة براند فاينانس التي حظيت بتصنيف AAA  |  البيان 

■ «محطة دادجون» ثاني استثمار لـ «مصدر» في المملكة المتحدة بعد مصفوفة لندن  |  البيان 

ذكر تقرير براند فاينانس إن قائمة الـ ٥٠ علامة تجارية طغت عليها 
الإمارات والســعودية، ففي العام الماضي شكلت علامات الدولتين 
التجاريتيــن ٧٠٪ من إجمالي قيم العلامــات التجارية، غير أن هذا 
الأداء ازداد قــوة بارتفاع القيمة إلى ٧٧٪ من الإجمالي، ما ســاعد 
في تفســير الأداء القوي الكلي في وجه التوتر السياســي المتصاعد 
فــي المنطقة، الــذي يؤكد حصانة اقتصــادات دول مجلس التعاون 

الخليجي ضد المشاكل القائمة في منطقة الشرق الأوسط.
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فاز فنــدق «ميلينيوم الكورنيش أبوظبي» 
بجائــزة «فندق المدينة لعام 2016» التي 
تمنحهــا مجلــة «أســفار» المتخصصة في 
الســياحة والفنــادق وتتخذ مــن أبوظبي 
مقــراً لها بعد حصــول الفندق على تقييم 
مرتفع في مســتوى ثقة النزلاء بالخدمات 

التي يقدمها لهم.
وتسلم نيمو اســيموفيك مدير عام فندق 
ميلينيوم الكورنيــش أبوظبي الجائزة من 
وليد حيدر رئيس تحرير «أسفار» بحضور 
نيفين عزت مديــر إدارة العلاقات العامة 

والتسويق بالفندق.
وأعربت نيفين عــزت عن ارتياحها للفوز 

بهذه الجائزة المهمة مشيرة إلى أن أهمية 
هذه الجائزة تنبع من أن المعيار الأساسي 
للفوز والحصول عليها هو التقييم من قبل 
خبراء بالقطاع وأن الحصول على الجائزة 
يلقى على الفندق مزيداً من المســؤولية 
وبــذل الجهــد المضاعــف للحفــاظ على 
هذه المكانــة المتميزة التــي حققها من 
خلال تقديم أفضل الخدمات مع استمرار 
بــذل الجهود للمحافظة على أرقى معايير 
الجــودة لمــا يميــز الفندق مــن الخدمة 
الفائقــة والترحاب والخبــرة التي يتمتع 
بهــا العاملون بالميلينيوم منذ افتتاحه في 
مارس 2002.   أبو ظبي-البيان

 افتتحــت الفطيم للســاعات والمجوهرات، 
الموزع الحصري لســاعات ســيكو في دولة 
الإمــارات، منــذ العــام 1971، أول متجــر 
لساعات ســيكو في الإمارات. ويقع المتجر 
في مركز صحارى بالشــارقة، ويوفر للعملاء 
عدداً من أكثر الســاعات حصرية من علامة 

سيكو. 
وقــد افتتح المتجر رســمياً 11 مايو الجاري 
كل مــن شــونجي تاناكا، نائــب أول رئيس، 
المبيعات والتســويق، سيكو، وبول ديلاوتر، 
رئيس، قســم التجزئــة، الفطيم، وساشــين 
وادهــاوا، مدير تنفيذي، الفطيم للســاعات 
والمجوهــرات، بحضــور عــدد مــن كبــار 

المديرين والمدعويــن.  وقال بول ديلاوتر، 
رئيس، قســم التجزئة، الفطيم: «يسرنا طرح 
مفهــوم التجزئة هذا للمتســوقين في دولة 
الإمارات. وســيكون متجر ســيكو الحصري 
مختلفــاً إلى حد بعيــد عما اعتاد عليه هواة 
الســاعات في الإمارات، ويسعدنا أن نسهم 
بدور حيوي في الارتقاء بتجربة التسوق إلى 
مستويات جديدة. وسيضم المتجر عدداً من 
الساعات الأكثر رقياً لدينا، التي ستلائم على 
وجه الخصوص فئــة العملاء، الذين يضعون 
في مقدمــة الأولويــات، المتعلقــة بجميع 
مقتنياتهم، الفخامة، وبراعة التصميم، ودقة 
دبي- البيان الصناعة». 

قال سلطان أحمد بن سليم، رئيس مجلس 
الإدارة الرئيس التنفيذي لمجموعة موانئ 
دبــي العالمية رئيــس مؤسســة الموانئ 
والجمارك والموانــئ والمنطقة الحرة أن 
العلاقــات بين الإمــارات والصين تحظى 
برعاية خاصة من قيادة البلدين الصديقين، 
مؤكــداً حــرص جافزا علــى توطيد أوجه 
التعــاون الاقتصادي، بهدف تعزيز التبادل 
التجاري بين الجانبين، منوهاً بأن الصين لا 
زالت تتربع على قائمة أكبر شريك تجاري 
لـ«جافــزا» بحجم تجــارة وصل إلى 46.4 

مليار درهم في 2015. 
ويتــرأس ســلطان أحمــد بــن ســليم، 
غــداً وفداً مــن المنطقة الحــرة لجبل 
علــي «جافزا» إلــى جمهوريــة الصين 
الشــعبية، فــي زيــارة رســمية لعقــد 
اجتماعات رســمية مع كبار المسؤولين 
في الحكومة الصينيــة، وتنظيم ندوات 
أعمــال في عــدد من المدن الرئيســة، 
بهدف تعريف مجتمع الأعمال الصيني 
بالفرص الاستثمارية، التي تقدمها جافزا 
للشــركات ورجــال الأعمــال الصينيين 
الراغبين في توسيع أعمالهم في الشرق 
مــن جافــزا، بصفتها  الأوســط انطلاقاً 
المركــز اللوجســتي الأكثر كفــاءة في 
المنطقة. ويضم الوفــد إبراهيم محمد 
الجناحي، نائب الرئيس التنفيذي لجافزا 
والمديــر التنفيذي للشــؤون التجارية، 
وخالــد المرزوقي مديــر أول مبيعات 
آســيا والمحيط الهادئ، ومانيا مريخي، 
مدير إدارة الاتصال، وجيفري إكســيلو، 

تنفيذي مبيعات- السوق الصيني.
 وأشــار بن ســليم أن الإمارات تعد 
ثانــي أكبر شــريك تجــاري للصين في 
العالــم، وواحــدة مــن أكبــر أســواق 

التصديــر في منطقة الشــرق الأوســط 
وشمال إفريقيا منذ سنوات عدة، حيث 
تلعــب المنطقة الحرة دوراً محورياً في 
إعادة تصدير السلع والمنتجات الصينية 
إلــى مختلف دول المنطقــة، ملفتاً إلى 
أن مبــادرة الرئيس الصيني، شــي جين 
بينــغ، بإعــادة إحياء «طريــق الحرير» 
تشــكل نقلة نوعية، وتعزز مكانة إمارة 
دبــي على الخريطة العالمية، حيث يمر 
الطريــق عبر 56 دولــة ويربط الدائرة 
الاقتصادية الحيوية لشرق آسيا من جهة 
والدائرة الاقتصادية الأوروبية المتقدمة 

من جهة أخرى.

وقال ســلطان بــن ســليم: «إن الزيارة 
التاريخيــة التي قام بها صاحب الســمو 
الشــيخ محمد بن زايــد آل نهيان، ولي 
عهــد أبو ظبــي نائــب القائــد الأعلى 
للقوات المســلحة، أواخر العام الماضي 
إلــى الصيــن فتحــت آفاقــاً واســعة، 
ومهدت الطريق أمــام تطوير العلاقات 
الاقتصادية بيــن البلدين، للانطلاق إلى 
مرحلة جديدة ذات أهداف مشــتركة؛ 
تتمثــل في تحقيق التنمية المســتدامة 
والنمــو والازدهــار، وتوســيع نطــاق 
العلاقات الاقتصادية. فحملتنا الترويجية 

فــي الصيــن تأتي نتــاج زيارة ســموه 
واستكمالاً للمشاورات التي بدأناها منذ 
فترة، وتنفيذاً لتوجيهات صاحب السمو 
الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب 
رئيــس الدولــة رئيس مجلــس الوزراء 
حاكم دبي، رعاه الله، بضرورة تعريف 
مختلف دول العالم بالمناخ الاستثماري 
المتــاح في الدولة عمومــاً، ودبي على 
وجه الخصــوص، وتصديــر خبراتنا في 
مجال صناعــة الموانئ والمناطق الحرة 
إلى الدول الصديقة. فقد أصبحت دبي 
تتصــدر المشــهد العالمــي على صعيد 
صناعة الموانئ مــن خلال (موانئ دبي 

العالمية)، وكذلك على مســتوى تطوير 
المناطــق، حيــث تعد المنطقــة الحرة 
لجبــل علــي (جافــزا) نموذجــاً عالمياً 
تقتدي بــه جميع دول العالم في إقامة 
وتطوير المناطق الحرة، ما يفتح الآفاق 
للتقــدم مســتقبلاً إلى المركــز رقم 1 
عالمياً في جميع المجالات، وفقاً لرؤية 
بالعمل  الحكيمة وتوجيهاتهــا  القيــادة 
على الارتقاء بــأداء مختلف القطاعات، 
عبــر تحفيــز روح الإبــداع والابتــكار، 
والتقدم المتواصل في تطوير واستخدام 
لتقنيــة  الذكيــة  التطبيقــات  أحــدث 
المعلومــات، لتعزيــز القيمــة المضافة 

اختيارهم  نتيجة  للمستثمرين  المقدمة 
الدولة مقصداً لاستثماراتهم».

ويعقد الوفد سلســلة مــن الاجتماعات 
مع عدد من كبرى الشــركات الصناعية 
التكنولوجيــا  مجــال  فــي  الصينيــة 
والاتصالات والنفط والمعدات المهتمة 
بتوســيع حضورها في أســواق الشرق 
الأوســط وأفريقيــا ســريعة النمو. كما 
سيلتقي الوفد مع إدارة المنطقة الحرة 
فــي مدينــة تشــينداو بهــدف توطيد 
أواصــر التعاون بيــن الجانبين، وبحث 
ســبل اســتقطاب الشــركات الصينيــة 
المســجلة في تشينداو لتأسيس مكاتب 
لها في جافزا، بمــا ينعكس إيجاباً على 
مســتوى التبادل التجاري بين الطرفين، 
ويزيد الصادرات الصينية إلى الأســواق 

الخارجية.
ومن المقــرر أن تنظم جافزا ندوتي 
أعمال في مدينتي شــينزين وتشينداو 
بعنوان «دبي.. بوابــة الأعمال لمنطقة 
الشــرق الأوســط وأفريقيا»، لتســليط 
الضــوء علــى الأهميــة الاســتراتيجية 
لدبــي مركــزاً لوجســتياً للوصــول إلى 
أســواق مزدهرة تضم أكثر من ملياري 
مســتهلك في منطقة الشــرق الأوسط، 
وتقديــم معلومــات مفصلــة عن أهم 
الميزات، والحوافــز التي توفرها جافزا 
للشــركات الجديــدة؛ أبرزهــا البنيــة 
التحتية العصرية، والمنظومة التشريعية 
والقوانيــن المحفــزة على الاســتثمار، 
والشــركات،  للأفراد  الضريبي  والإعفاء 
والوسائط اللوجستية المميزة براً وبحراً 

وجواً.

ومن أبرز الشركات الصينية العاملة في 
جافزا مؤسسة البترول الوطنية الصينية، 
والمجموعــة الوطنية لمواد البناء، وباو 
ستيل، وشركة سايك، ونوبل، وأن ستيل.

تحتضن جافزا أكثر من 7000 شــركة 
من أرقى الشركات العالمية؛ بينها 100 
شركة مدرجة على قائمة فورتشن 500 
العالميــة، حيث تقدم هذه الشــركات 
خدماتها إلى أســواق المنطقة بشــكل 

أكثر كفاءة. 

■ تحتضن جافزا أكثر من 7000 شركة من أرقى الشركات العالمية  |  البيان   

قــال رانجــو كابــور مديــر عــام «هامبتنز 
إنترناشيونال»، وهي شركة خدمات عقارية، 
إن الســوق العقاري يشــهد تطورات لافتة 
أبرزهــا تزايــد الطلب على شــراء المنازل 
بهــدف اســتخدامها مــن قبــل المشــتري 
مقابل تراجع الطلب على الشــراء لأغراض 

الاستثمار.
لـ«البيان  وأوضح كابــور في صريحــات 
الاقتصــادي» أن ســوق التأجيــر فــي دبي 
شــهدت تراجعاً طفيفاً في الأســعار بشكل 
عام. وظهر أيضاً نمو في إيجارات المشاريع 
الجديــدة مقابــل تراجع في بناء مشــاريع 
جديــدة بســبب وجــود أعــداد فائضة من 

الوحدات السكنية المطروحة في السوق.
ويــرى أن هذا العــام سيكشــف كيفية 
اســتجابة ســوق الإيجــارات فــي دبي إلى 
التحــولات الجاريــة في المــدن المجاورة. 
وقد يكــون للتراجعات الحادة في أســعار 

الإيجــارات تأثيــر كبيــر، حيــث ســتتطلع 
العائلات الصغيرة نحو تغيير مواقع سكنها، 
لكن هــذه القرارات ســتعتمد أيضــاً على 
عوامــل أخرى، بمــا في ذلــك الازدحامات 
وبوابــات التعرفة المروريــة والوقت الذي 
ســيضيع أثناء التنقــل، الأمر الذي ســيؤثر 
بدوره على نمط الحياة الذي اعتاده السكان 
ســابقاً. أما الآن، فإن ســوق الإيجارات في 
دبــي تبقى محافظة علــى مقومات الجذب 
من حيث العوائد، اســتناداً إلى ركائز قوية، 
تؤكــد مــدى نضــج الســوق العقاريــة في 

الإمارة. 

لكــن كابور أشــار إلى ما وصفــه بالتحدي 
مــن  العديــد  يواجهــه  الــذي  «الرئيــس 
الموظفين ذوي الدخل المتوســط في حجم 
الأموال التــي يمكنهم ادخارها للاســتثمار 
في منازل ذات أســعار مناســبة، في الوقت 

الذي يواجهون فيه عبء ســداد الإيجارات 
الحالية. ومن خلال التخطيط المالي الدقيق، 
يمكن إيجاد حل ناجع لهذه المشكلة، وهو 
مــا لاحظناه من خلال تفاعلنا المباشــر مع 
المشــترين المحتملين الذين يتراوح الدخل 
الشــهري لعدد منهم بين 15 ألفا و20 ألف 

درهم». 

أشــار مدير عــام «هامبتنز إنترناشــيونال»، 
إلى أن العديد من مطوري مشــاريع التملك 
الحــر يعملون على إدارة مشــاريعهم بحذر 
مع توقعات ببدء تسليمها في عامي -2017

2018، فــي الوقــت الــذي يتم فيــه طرح 
وحدات ســكنية في الســوق، لافتــاً إلى أن 
أولئــك المطورين يتخــذون موقع المراقب 

لمتغيرات القطاع في العام الحالي 2016.
يؤكــد كابــور علــى الرغم مــن انخفاض 
العــروض الجديــدة إلا أن توجهات ســوق 

الإيجــارات تســتند إلــى الطلب مــن قبل 
بالإقامة  الراغبيــن  النهائيين  المســتخدمين 
فــي وجهــات تضمن لهــم تســهيلات أكبر 
مثل ســهولة الوصــول إلى مواقــع مختلفة 
فــي المدينــة، إضافــةً إلــى توفــر مرافق 
ترفيهيــة وعصرية والتواجــد في مجمعات 
متكاملــة تلبــي هــذه المتطلبــات. وخلال 
العــام الماضــي، حافظت ســوق الإيجارات 
فــي دبــي على مســتوى أدائها فــي معظم 
المجمعات الســكنية المتكاملة مثل «وسط 
مدينــة دبي» و«الروضة» و«مرســى دبي»، 
لهذا الســبب بشــكل رئيســي. كما تواصل 
مناطق مثل «وسط مدينة دبي» في تحقيق 
أســعار إيجارات مرتفعــة وتحقق للمالكين 

دخلاً مستمراً. 

ويقــول كابــور إن هــذا النجاح لــم يكن 
وليد الصدفة، فعلى مدى السنوات الماضية 

حرص المطورون على تعزيز اســتثماراتهم 
فــي تطويــر بنيــة تحتية متكاملة، تشــمل 
ســهولة الوصــول إلــى هــذه المجمعات 
وتحســين ارتباطها بوســائل النقل العامة، 
إضافــة إلــى احتضانها للحدائــق والمراكز 
الاجتماعيــة والمرافق الصحيــة والرياضية 
وأفضــل خدمــات الأمن والصيانــة، علاوةً 
على باقة متنوعة مــن الخيارات الترفيهية 
والمطاعــم والمقاهي الراقية، مما أســس 
لقيمــة اقتصادية كبيرة في هــذه الأحياء. 
وســاهمت الأجــواء الاجتماعيــة المميزة 
لأحيــاء التملك الحر هذه في جعلها الخيار 
الأول للمهنييــن الراغبيــن بالســكن فــي 

وجهات راقية. 

بحسب كابور فإن نضج السوق العقارية في 
دبي يتضح اليوم على خلفية الطلب المتنامٍ 
على شراء المنازل بغرض السكن مع ظهور 

توجه أكبر نحو التحول من أســلوب الحياة 
القائم على الاستئجار إلى التملك. وفي هذا 
الســياق، أصبح السؤال الأكثر انتشاراً حول 

الشراء، بدلاً عن البيع. 
وتبقــى مناطق مثــل «الكرامــة» و«بر 
دبــي» و«القصيص» ومناطــق في «ديرة» 
وجهات سكنية مفضلة للوافدين الذين تتاح 
لهم ســهولة الوصول إلى «مترو دبي»، مما 
يضمــن المزيد مــن التســهيلات لهم. كما 
وتمتاز هــذه المناطق بأجوائها الاجتماعية 
المميزة، وتقدم للســكان خيارات متنوعة 
من المنافــذ التجارية والمطاعم والمقاهي 

على مسافات قريبة من منازلهم. 

يعتبــر مؤشــر دائــرة الأراضــي والأملاك 
للإيجارات الأفضل لتحديد قيمة الإيجارات. 
وشــهد معظم هــذه الأحيــاء زيــادة في 
لتوجهات السوق المسجلة  الإيجارات وفقاً 
مــن قبل الدائــرة، نظراً لاســتمرار الطلب 
وإطــلاق مشــاريع نوعيــة جديــدة فــي 
هــذه المناطــق، والتي تزداد فيها أســعار 

الإيجارات. 
لكن هــذه المناطق تشــهد أيضاً دخول 
أي  للتأجيــر، وتواجــه  وحــدات جديــدة 
احتمالات لانخفاض أســعار الإيجارات عبر 
تقديــم عــروض ذات قيمة أكبــر للعملاء، 
بما فــي ذلك خفض أســعار ودائع التأمين 
والعمــولات، وحتى إمكانية ســداد الإيجار 

السنوي على عدة دفعات. 
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أكد ســلطان بن سليم أن المنطقة الحرة تضم أكثر من 230 شركة صينية 
مــن قطاعــات متنوعة مثــل النفط والغــاز، والإلكترونيــات، والمعدات 
الثقيلة، والهندســة، ومواد البناء، والســيارات. وأضاف بن ســليم: «توفر 
جافزا للشــركات الصينية فرصة الوصول إلى أســواق عالمية واســعة في 
الشــرق الأوسط وإفريقيا وأوروبا، ما يدعم النمو الاقتصادي العالمي من 

خلال تعزيز مستويات التجارة بين الصين وهذه الأسواق العالمية».

يجــزم كابور أن معظم الســكان لا يفضلون الانتقــال من الأحياء 
المميــزة بحثا عن إيجار أقل لعدة أســباب أبرزهــا مبالغ التأمين 
المطلوبة والرســوم المتوقعة عند نقل السكن، مما يعني الحد من 
أية وفورات مادية يتطلع السكان إلى الاستفادة منها عند الانتقال 

الذي يعني أيضاً تغيير نمط الحياة الذي اعتادوا عليه.



أكد عبدالله محمد العور، المدير التنفيذي 
لمركــز دبي لتطويــر الاقتصاد الإســلامي 
أن الاقتصــاد الصينــي قاد النمــو العالمي 
لســنوات طويلــة، وأســباب تباطــؤ النمو 
لا تعــود بالدرجة الأولى لأســباب تتعلق 
بطبيعــة الاقتصاد الصيني، بل لتباطؤ النمو 
فــي الاقتصــاد العالمــي وانخفــاض قدرة 
العديد مــن الدول على اســتيراد وتداول 
الصيني  فالاقتصــاد  الصينيــة،  المنتجــات 
إنتاجي بالأساس ويحتاج إلى اقتصاد عالمي 
متعــافٍ يتمتــع الأفراد في ظلــه بمقدرة 
شــرائية عالية. وهذا ما يفســر السياسات 
الصينية الجديدة والتي تتمثل في تأســيس 
مصــارف دوليــة أممية، تمــارس التمويل 
بمعاييــر أخلاقيــة وإنســانية متوافقة مع 
متطلبات النمو العــادل. كما حدد عبدالله 
العور خمسة عوامل محفزة لتبني التمويل 
والصيرفة الإســلامية في المؤسسة المالية 

الصينية، وهي كالتالي: 
١. علاقــة الصين الاســتراتيجية مع الدول 
الإسلامية، هذه العلاقة التي بدأت منذ 
ما يزيد على ٢٠٠ ســنة في حقبة طريق 
الحريــر والتبــادل التجــاري بين الصين 

والجزيرة العربية، ومن ثم تطورت في 
العصر الحاضر وأصبحت بمثابة شــراكة 
اســتراتيجية بيــن الصين وبيــن الخليج 
العربــي ودولة الإمارات بشــكل خاص. 
حيــث إن التمــاس بين الصيــن ودولة 
الإمارات، بما تمثله من حاضنة للاقتصاد 
الإسلامي وما تمتلكه من تجربة تنموية 
مميــزة حافظت على عافيتها حتى أثناء 

الأزمــة العالمية، ســيضع الصيــن أمام 
نمــوذج تنمــوي ناجح لعــب الاقتصاد 

الإسلامي دوراً كبيراً في بنائه.
٢. يزيد عدد السكان المسلمين في الصين 
على ١٠٠ مليون نســمة، ويحتاج هؤلاء 
الســكان لمنتجــات حلال مــن الأغذية 
والألبسة إلى الخدمات والتعليم والعلاج 
بما يتوافق مع معتقداتهم الدينية. وبما 

أن الصيــن بلــد إنتاجي، فهذا سيشــكل 
فرصــة للاقتصاد الصيني لدخول ســوق 
المنتجــات الحلال مــن أوســع أبوابه، 
خاصةً أن الأسواق الإسلامية حول العالم 
تعتبر أكثر الأســواق نشاطاً في استهلاك 
المنتجــات الصينيــة، وهذا يســتوجب 
تعزيز قيمة التمويل والصيرفة الإسلامية 
في المؤسســة المالية الصينية كشــرط 

لدخول صناعة المنتجات الحلال. 
٣. ثمــة إدراك واضــح لدى صنّــاع القرار 
الاقتصادي والسياســي فــي الصين، أن 
نهضــة الاقتصاد الصيني لــن تتم بذات 
الأدوات القديمــة، فبالرغم من النجاح 
الباهر للتجربة الصينية، إلا أنها واجهت 
صعوبــات فــي تعميــم نتائــج التنمية 
الريفية  المناطــق  لتشــمل  وتوســيعها 
النائيــة. واســتمرت الحكومــة الصينية 
خــلال الســنوات الثلاثيــن الماضية في 
ســعيها لإيجــاد حلول تقلــص من هذه 
الفــوارق، لكــن المنافســة الدولية في 
ســاحة التداول العالمي امتصت قدرات 
الدولــة علــى الصرف لإقامة مشــاريع 
تنمويــة فــي الأريــاف الصينيــة التــي 
بقيت تعاني مــن الأمية والفقر وغياب 

الخدمات. 
مفهــوم  ســيغيّر  الإســلامي  الاقتصــاد 
التنافســية، مــن تحقيق الســيادة على 
مســاحة أوســع من الحصص الســوقية 
للتنافس على الجودة وشــمولية التنمية 
واســتدامتها، وهــذا ما ســيمكن الصين 
وغيرها من الدول أن تســتثمر أكثر في 
التنميــة الاجتماعيــة من خــلال البنوك 
والمؤسســات المالية التي تعتمد رؤية 

للتنميــة  المــدى  وبعيــدة  مســتدامة 
الشاملة.

٤. تمتلــك الصيــن أكبــر احتياطــي مــن 
العمــلات الأجنبية، وفي مرحلة تتســم 
بالركود العالمي والحاجة الملحة لإدارة 
وتشــغيل هذه الأموال التي تبلغ ٣,٢٣ 
مليارات دولار، ســيزداد الطلب الصيني 
آليــات إدارة الأصول الإســلامية.  على 
وقد بــدأت بوادر هــذا التوجه الصيني 
مــن خــلال الوفد الذي أرســلته جامعة 
«شينجيانغ» للعلوم المالية والاقتصادية 
في الصين للمشــاركة في ندوة تثقيفية 
تفاعلية نظّمها «مركز الصيرفة والتمويل 
الإســلامي» فــي «جامعــة حمــدان بن 
محمــد الذكية» في شــهر أبريل ٢٠١٥، 
الإســلامي  التمويل  بمفهوم  للتعريــف 

والجوانب المتعلّقة به. 
٥. هناك توجه صيني واضح لإعادة هيكلة 
الاقتصــاد بشــكل عام والقطــاع المالي 
بشــكل خاص، وبما أن الصين تجمع في 
نظامهــا الاقتصادي بيــن الملكية العامة 
للدولة وملكية القطاع الخاص، مما يتيح 
للدولــة مســاحة أكبر في إعــادة البناء 
هــذه، فإن فرص تبنّي مبــادئ التمويل 

والصيرفة الإسلامية تعد كبيرة جداً.
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تنعقــد دورة «المنتدى الإماراتي- الصيني 
للصيرفة والتمويل الإســلامي» الأولى في 
الصيــن يومــي 24 و25 مايو 2016، حيث 
تعد الفعالية الأولى المشــتركة بين الصين 
ودولــة الإمــارات، والتي ســتناقش فرص 
دخول الصين لعالم الاقتصاد الإسلامي من 
بوابة الصيرفة والتمويل الإســلامي وإدارة 
الأصــول، وغيرهــا مــن القضايــا الأخرى 
الرئيسة.  الاقتصادية  بالقطاعات  المرتبطة 
للعلاقــة  اســتكمالاً  المنتــدى  ويشــكل 
الاســتراتيجية التــي تجمع بيــن الإمارات 

والصين. 
وتكمن أهمية المنتدى في كونه منصة 
اســتراتيجية ينظمها «مركز دبي للصيرفة 
لـ«جامعة  التابــع  الإســلامي»  والتمويــل 
حمــدان بن محمد الذكيــة» و«مركز دبي 
لتطويــر الاقتصــاد الإســلامي» و«نــادي 
الصينــي» و«مركــز  التمويــل الإســلامي 
زي- شــانغ للتواصل عبــر الثقافات»، إلى 
جانب «تومسون رويترز» كشريك معرفة، 
ليمثل بذلك اســتكمالاً لجملة من مذكرات 
التعــاون بين الصين  التفاهــم واتفاقيات 

ودولة الإمارات.

وقال الدكتور منصور العور، رئيس «جامعة 
حمدان بن محمد الذكية»: «تتّجه المراكز 
الاقتصاديــة الكبرى فــي العالم اليوم نحو 
إعــادة النظر بآليــات المنظومة التقليدية 

وكفاءتها في تحقيق النمو الشامل والعادل 
والمستدام، وذلك بالتزامن مع تنامي قوة 
ومتانة المنظومة الاقتصادية الإسلامية في 
أعقــاب الأزمة المالية 2008، التي أفرزت 
تداعيات ســلبية واضحة طالــت الاقتصاد 
العالمي. وجاء قرار ســيدي صاحب السمو 
الشــيخ محمد بن راشــد آل مكتوم، نائب 
رئيــس الدولــة رئيــس مجلــس الــوزراء 
حاكــم دبي»رعاه اللــه«، بإطلاق»مبادرة 
دبــي عاصمــة الاقتصاد الإســلامي«، التي 
يشــرف عليها سيدي ســمو الشيخ حمدان 
بن محمد بن راشــد آل مكتوم، ولي عهد 
دبــي الرئيــس الأعلى لـ»جامعــة حمدان 
بن محمــد الذكية«، ليمثــل انطلاقة قوية 
لإرســاء دعائم متينة للاقتصاد الإســلامي 
الذي يرســم ملامح مرحلة جديدة قوامها 
النمو والازدهار والتقدّم للمجتمعات حول 

العالم».

«يأتي»المنتــدى  العــور:  وأضــاف 
الإماراتــي- الصينــي للصيرفــة والتمويل 
الإســلامي«المرتقب ليؤكــد عمق العلاقة 
الثنائيــة بيــن الإمــارات والصيــن، والتي 
شهدت نقلة نوعية عقب الزيارة التاريخية 
التي قام بها صاحب الســمو الشيخ محمد 
بــن زايــد آل نهيــان، ولي عهــد أبوظبي 
نائب القائد الأعلى للقوات المسلحة، إلى 
بكين خلال شهر ديسمبر 2015. ووضعت 
الزيارة أسساً متينة لتعزيز الشراكة الفاعلة 
مع الصين باعتبارها من المراكز الاقتصادية 
العالمية الكبرى ذات التجربة العريقة في 
التنميــة والإنتاج، تماشــياً مــع التوجهات 
الاســتراتيجية لدولة الإمارات نحو تعزيز 
القطاعات غير النفطية، وبالأخص قطاعات 
المعرفــة والعلوم والابتــكارات. لذا فإننّا 
نتطلع بثقة وتفاؤل حيال المنتدى المنتظر 
الذي ســيكون منعطفاً هامــاً لتعزيز توجه 
الصيــن، وغيرها مــن القــوى الاقتصادية 
العالمية، نحو الاهتمام بالاقتصاد الإسلامي 
كرافد حيوي من روافد الاقتصاد العالمي، 

فضلاً عن تكثيف الجهود الوطنية والدولية 
المبذولة لدعم مســيرة تطوير المنظومة 
الاقتصادية الإســلامية لتشكل بذلك خياراً 
حقيقياً للشــعوب والدول التي تبحث عن 
التاريخية  حلول للمعضــلات الاقتصاديــة 

وتسعى لتحقيق التنمية المستدامة».

وفــي الصين على وجه التحديد، ثاني أكبر 
اقتصاد عالمــي، بلغت معدلات النمو قبل 
الأزمــة المالية العالميــة نحو 10%، وبعد 
الأزمة تراجعت لما دون 6.5% وهو أدنى 
معــدل خلال الـــ 25 عامــاً الماضية. وفي 

المقابــل، تراجعت مؤشــرات عــدة، مثل 
الناتــج الإجمالي المحلي ومســتوى دخل 
الفرد، وتضررت خطط الإصلاح وتوســيع 
نقاط التنمية لتشــمل الأريــاف والمناطق 
النائية. لــذا كان المخرج الأول للصين هو 
إعادة هيكلــة قطاعها المالي كما عبّر عنه 

تشــو شياو تشوان، محافظ البنك المركزي 
الصيني، خلال اجتماع مجموعة العشــرين 
الــذي انعقد فــي مدينة شــنغهاي بتاريخ 
26 فبرايــر مــن العام الحالــي، حيث أكد 
أن الصيــن ذاهبــة نحو اســتكمال خطتها 
في هيكلــة القطاع المالــي وإعادة النظر 
بجملــة مــن الأمور، مــن بينهــا معدلات 
الفائدة وأســعار العملة الوطنية «اليوان»، 
وتوصيف العلاقة بيــن التمويل من خلال 
إصدار الصكوك الإســلامية وبيــن التنمية 

الشاملة في الصين من جهة ثانية. 

وقــال عبداللــه محمــد العــور، المديــر 
التنفيذي لـ «مركز دبــي لتطوير الاقتصاد 
الإســلامي»: «يوجــد الكثير من القواســم 
المشتركة بين البلدين الصديقين من حيث 
المتغيرات  فبعد  التنموية،  الاستراتيجيات 
الجذريــة على خريطة الاقتصــاد العالمي 
والتــي تمثلت بانتقال الثقل نحو أســواق 
الشــرق، ارتفع حجم التبادل التجاري بين 
البلدين خــلال الأعوام العشــرة الأخيرة، 
ليصــل إلى 100 مليار دولار في نهاية عام 
2015. وكذلــك تعتبــر الصين المســتورد 
الأول للنفــط من منطقــة الخليج العربي، 
حيث تستورد ما قيمته 20 مليار دولار من 

النفط الإماراتي سنوياً». 
«كمــا تشــير الإحصائيــات الأخيرة أن 
رصيد الاستثمارات الإماراتية المباشرة في 
الصيــن بلــغ ١٫١٥ مليــار دولار في نهاية 
العام ٢٠١٤، وهناك أكثر من ٤٠٠٠ شركة 
صينية مــن مختلف التخصصات تعمل في 
الإمارات، وبلغ رصيد الاستثمارات الصينية 
المباشــرة في الإمارات ١٫٦٦ مليار دولار 
مع زيــادة قدرها ٨٥٫٦٢ مليون دولار في 
الأشهر الـ٩ الأولى من العام نفسه. وعليه، 
فإن فــرص تطوير هــذه العلاقــات تبدو 
كبيــرة ومتاحة أكثر مــن أي وقت مضى، 
وتعــزز التوجهات الجديدة لــكلا البلدين 
في تبــادل الخبرات والعبــر من التجارب 

التنموية». 

05

■ منصور العور خلال توقيع مذكرة تفاهم مع مؤسسة زيشانغ إنتركلتشر كوميونيكيشنز أواخر 2015| أرشيفية

■ عبد الله العور

■ تباطؤ الاقتصاد العالمي يؤثر سلباً في نمو الاقتصاد الصيني |  البيان

قــال عبد الله العــور: «إن دولة الإمارات ماضية باتجــاه بناء نموذج 
جديد ومتقدم من التنمية التي تتســم بالاستدامة والفاعلية في الأداء 
الاقتصــادي، وفي توجيه نتائج هــذا الأداء نحو تعزيز قطاعات الإنتاج 
غيــر النفطــي، واســتحداث قطاعات جديــدة تعتمد علــى التقنيات 
الحديثة. ومما لا شــك فيه أن الاطلاع عن كثب على التجربة الصينية 
في هذا السياق سيوفر المعرفة المادية الملموسة لإرساء دعائم هذه 
التنمية. أما بالنسبة للصين، فهي بحاجة أكثر من أي وقت مضى لإعادة 
هيكلة اقتصادها وعلى وجه الخصوص قطاعها المالي وإلى اســتحداث 
أدوات تمويل جديدة ترعى الاستثمارات وتحميها من المغامرة، وفي 
هذا الإطار نحن نتوقع أن يكون الدور الأكبر للتمويل الإســلامي وهو 

قيمة تستطيع دبي أن تضيفها لمنظومة الاقتصاد الصيني».

مما لا شــك فيــه أن الاقتصــاد الصيني 
دفــع، مــن قوتــه وحجمــه وتطلعاته 
التنموية، ثمن مغامرات آليات التمويل 
والاستثمار العالمي التي كانت ولا تزال 
سائدة في أسواق المال التقليدية. حيث 
نقلت صحيفة «تشــاينا سكيوريتيز» عن 
«لــي وي» رئيس مركز أبحــاث التنمية 
التابع لمجلــس الدولة في الصين قوله: 
«خلال الســنوات الثلاثيــن الماضية من 
إجمالي  والانفتاح، ســجل  الإصلاحــات 
الناتج المحلي الصيني نمواً ســنوياً بلغ 
نحو ١٠٪، لكن هــذا المعدل انخفض لـ 

٦,٥٪ وسيكون من الصعب جداً استعادة 
الوتيــرة الســابقة مــن النمــو وعوامل 
الإعاقة الرئيسية هي التباطؤ الاقتصادي 

العالمي المحتمل».

كان الاقتصاد العالمي، قبل الأزمة، يســير 
بسرعة إلى الأمام، حيث بلغ متوسط نمو 
الناتج الإجمالي ٥٪، أي أنه سجل في العام 
٢٠٠٧ نمواً إجماليــاً تاريخياً بمعدل ٢٥٪. 
لكــن بين ليلة وضحاها انعكســت الدفة، 
وتوجه الاقتصاد العالمي بالســرعة نفسها 

نحو حافة الهاوية. 
ومنــذ عــام ٢٠٠٧ حتى اللحظة ســجلت 
معــدلات النمو تراجعاً ضخمــاً وصل إلى 
٥٠٪ فــي المراكــز الاقتصاديــة الكبيــرة 
مثــل اليابان والصيــن والولايات المتحدة 
الأميركيــة وبريطانيا، بل وصلت معدلات 

النمو حدود الصفر في بعض دول الاتحاد 
الأوروبــي، وارتفع الدين العالمي بمقدار 
٥٧ مليــار دولار ليبلغ ١٩٩ تريليون دولار 
أو مــا يعــادل ٢٨٦٪ من الناتــج المحلي 
الإجمالي العالمي، حســب دراسة أجرتها 

شركة الاستشارات «ماكينزي أند كو».

تعد الدلالات التي يحملها التوجه الصيني 
نحو تبنــي الصيرفة والتمويل الإســلامي، 
خاصــةً في مشــاريع البنــى التحتية ذات 
العلاقــة بطريــق الحريــر أو غيــره مــن 
المشــاريع التي تحمل أبعــاداً تنموية في 
الصين والدول النامية الواقعة على ضفاف 
طريــق الحرير، ذات أهميــة علمية عالية 

للغاية. 
وبعــد هذه التجربــة الغنية فــي التنمية 
والتفوق الإنتاجي، تشكل سياسات الصين 
الجديدة التي تبحث عن آليات مســتدامة 
للتنمية خير دليل على وجود فرصة كبيرة 

لدى الاقتصاد الإســلامي في إثبات قدرته 
على اســتكمال تجربــة النمو مــن ناحية 

وتجنيبها النكسات من ناحية ثانية. 
وتشــير هذه السياســات إلــى أن العالم 
بأســره يبحث عــن بديل، ليــس لتحقيق 
التنميــة علــى المدى القصيــر، بل لجعل 
التنمية مساراً دائم التطور يؤسس لقاعدة 
اجتماعية متينة يُبنى عليها مشروع الدولة 
الاقتصــادي كجزء مــن مشــروع اقتصاد 

عالمي قائم على العدالة والمسؤولية.
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عبر العديد من المســؤولين الصينيين عن 
نيّة الحكومــة الصينية تمويل المشــاريع 
ذات العلاقــة بخطة إعــادة إحياء طريق 
الحرير بواســطة إصدار صكوك إســلامية، 
حيث قال بن بينغ تشــونغ تشيونغ مدير 
منطقة آســيا والمحيط الهادي بمجموعة 
الشريعة الاستشــارية والمقيم في هونج 
كونــج: «في ظل اســتراتيجية حزام واحد 
- طريــق واحد، تبدي الشــركات الصينية 
المملوكــة للدولــة والشــركات الخاصــة 
التمويــل  لاستكشــاف  أكبــر  اســتعداداً 

الإســلامي». وأضاف: «إن مشــروع سكك 
الحديد في إقليم شاندونغ في شرق البلاد 
يســتطلع إصــدار صكوك لجمــع ما يصل 
إلى ٣٠ مليار يــوان (٤٫٧ مليارات دولار) 
لخط سكك حديد عالي السرعة. وستكون 
تلــك العملية، في حــال نجاحها، من أكبر 

إصدارات الصكوك على الإطلاق. 
الآســيوي  «البنــك  إنشــاء  وبعــد 
التحتية»، واصلت  البنية  للاستثمارات في 
الصيــن توجهاتها نحو صياغــة بدائل عن 
المؤسســات المالية التقليدية مثل «البنك 

الدولــي» و«صنــدوق النقــد الدولــي»، 
فاتجهــت نحو تأســيس «البنك الآســيوي 

للتنمية». 

ويتوقع الخبراء أن يلعب «البنك الآسيوي 
للاســتثمارات في البنية التحتية»، والذي 
تعتبــر دولة الإمارات عضواً مؤسســاً فيه، 
دوراً كبيــراً فــي تعزيز التوجــه العالمي 
نحو الاقتصاد الإســلامي. وبهذا الخصوص 
العور:«منــذ  منصــور  الدكتــور  يقــول 

تأســيس «البنك الآسيوي للاســتثمار في 
البنية التحتية»، بتنا نشــهد تحولاً تدريجياً 
إيجابياً في مســار العولمــة، فالبنك الذي 
شاركت في تأسيسه ٥٧ دولة ومن ضمنها 
دولة الإمارات، يشــهد نقاشاً واسعاً حول 
التمويل الإســلامي.  تبنــي أدوات وصيغ 
ويعــود الســبب الرئيــس وراء مثل هذه 
المناقشــات حول القناعــة المتزايدة بأننا 
في مرحلة لا تحتمل المغامرة وأن العالم 
يحتاج لسياســات مالية آمنة تدعم النمو 
وتحفظ اســتدامته، خاصةً أن تأسيس هذا 

البنــك جاء كــرد فعل طبيعــي على تعثّر 
التقليدية وعدم قدرتها  التجاريــة  البنوك 
علــى الصمود في وجه الأزمــات المالية، 
الأمر الذي سيشــكل قفزة كبيرة للاقتصاد 
الإســلامي في مســيرته نحو العالمية. لذا 
فإنّنا ننظر بأهمية بالغة للدور الذي سيقوم 
به «المنتــدى الإماراتي -الصيني للصيرفة 
والتمويــل الإســلامي» من خــلال تعميم 
الخبــرات في مجــال الصيرفــة والتمويل 
الإســلامي لكافة البنوك الآســيوية، ومن 

بينها هذا البنك الأممي الجديد».
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بعيــداً عــن كونــه خلية عمل تضــم أكثر 
مــن 90 ألف موظف ويتعامــل يومياً مع 
أكثــر من 1200 حركة طيــران ونحو 400 
ألف مســافر، فإن نظرة داخل مطار دبي 
خلال العام الماضي تكشــف عن إنجازات 

مستمرة ولا توقف لسباق التميز. 
خلال العــام الماضي عكفت مؤسســة 
مطارات دبي على تنفيذ منظومة متكاملة 
الجديــدة  والمنتجــات  الخدمــات  مــن 
والمبادرات التي لم تقتصر على العمليات 
ولكنها شــملت سعادة الموظفين وتأهيل 
الكوادر مرورا بالاســتدامة والبيئة وحتى 
اســتخدام احــدث التقنيــات التــي توفر 
للمسافرين تجربة سلسة ومرنة تجعل من 
هذا المطــار العملاق مدينــة وبوابة إلى 

مدينة اكبر وهي دبي. 
ولعــل ابــرز المشــاريع التــي انجزت 
خلال العام الماضي تطوير «مركز التحكم 
بعمليات المطار» الجديد لكافة الشــركاء 
من شركات الطيران وهيئات التحكم على 
إدارة عملياتهم التشغيلية في «مطار دبي 

الدولي». 
ومــن أبــرز العوامل اللازمــة لتمكين 
المركز الجديد من العمل بكفاءة وفعالية، 
نظام تشــغيل المطــارات المركزي الذي 
تكنولوجيــا  أنظمــة  مختلــف  ســيجمع 
المعلومــات الموجودة في حــرم المطار 
ولدى الشــركاء في إطــار هيكلية موحدة 
ومتينة، تضع كافــة المعلومات المطلوبة 
في متناول إدارة المطار. وسوف يستفيد 
النظام من البيانــات الفورية التي يوفرها 
مختلف الشركاء، ليتيح بذلك القدرة على 

اتخاذ قرارات أكثر اطلاعاً واستباقية.
وخــلال العــام الماضي تم شــراء كافة 
باقــات العمل الأساســية بهدف تســهيل 
الاستفادة من النظام بأسرع وقت ممكن، 
كمــا تم إجــراء عمليات اختبــار الفعالية 
فــي محطــات العمل وأجهــزة الكمبيوتر 
المــزودة بالتقنيــات الافتراضية وجدران 
الفيديــو وأنظمــة الاتصــالات المتكاملة، 
وذلك في غرفة التحكم المشتركة الحالية 
لضمان دمج كافة احتياجات المستخدمين 
في عمليــات إعداد مركز التحكم الجديد. 
وتم أيضاً اســتكمال عمليــات ترقية نظام 
الاتصــالات الجماعــي «تتــرا» إضافة إلى 
تمكين العمل به بســرعة في ســبيل دفع 
عجلة المشروع لتشــييده واستكماله كلياً 

خلال عام 2016.
وشــهد العــام 2015 إطــلاق برنامــج 
التدريب في حــرم المطار بهدف تدريب 
فرق العمليات التشــغيلية على إجراءات 
الجيــل الجديد إلى جانــب التدريب على 
أنظمة البيع لنظام تشغيل المطار وأجهزة 
الاستشــعار وأدوات تخطيــط العمليــات 
(طالعوا قســم النظام المتطور لمزيد من 

التفاصيل. 

ويعكــف المطار علــى التجهيــز لتطبيق 
نظام مبتكر لتشغيل المطارات خلال العام 
الجاري من شأنه توفير الوظائف والمزايا 
المحورية اللازمة لتشــغيل مطاري «دبي 
الدولــي» و«دبي ورلد ســنترال» بكفاءة 

وفعالية. 

وتتضمن أبــرز مخرجات الحل المبتكر 
أداة متطــورة لإدارة وتخطيــط المــوارد 
في المطارات المتعددة، وشاشات تفاعلية 
لعرض معلومات الرحلات، وآلية قياســية 
لخدمات المشاريع تتيح تبادل المعلومات 
التشــغيلية بشــكل فوري، وأداة لمراقبة 
المتابعــة والإدارة  لتوفيــر  المطــار  أداء 

الاستباقية لعمليات المطار.
وبالاســتفادة مــن الروابط المباشــرة 
عبر عــدد متزايد من حقول البيانات التي 
يوفرها أبرز الشركاء مثل طيران الإمارات 
وفــلاي دبــي ودناتــا، تتيح منصــة بوابة 
المعلومــات الجديدة تبــادل المعلومات 
التشــغيلية بيــن أنظمة هؤلاء الشــركاء، 
وتوافــر  الإجماليــة  الرؤيــة  وتحســين 
للتخطيط  اللازمة  التشــغيلية  المعلومات 

والإدارة اليومية. 
وبصورة إجمالية، من شأن منصة بوابة 
المعلومات الجديدة أن تتيح للمشــغلين 
القــدرة علــى اتخاذ قــرارات مدروســة 
واســتباقية على امتداد سلســلة العمليات 
الكاملة، وتبادل معلومات أغنى بالتفاصيل 
ومعلومــات  المســافرين  بيانــات  مثــل 
الطائرات  إلى  الســفر والصعود  إجراءات 
وبيانــات الأمتعــة. وتعد منصــة التكامل 
الجديــدة هــذه خطــوة مرحليــة بالغة 
الأهميــة في خطــة إطلاق نظــام جديد 
بالكامــل لإدارة المطــارات المتعددة في 

غضون الأعوام المقبلة.
وتعمل مطارات دبي أيضاً على توحيد 
انظمتها الخاصة بقياس حركة المسافرين، 
إضافة إلــى طرح التقنيــات الجديدة في 

ســبيل الارتقاء بتجربة المســافرين. وقد 
شــهد العام 2015 إطلاق أجهزة استشعار 
جديــدة فــي جميــع المناطــق الأمنيــة 
لتحويل الرحلات فــي أرجاء الكونكورس 
إيــه والكونكــورس بــي في مطــار دبي 
الدولــي بهدف ضمــان الدقة فــي قياس 
أزمنــة الانتظــار وطول طوابيــر الانتظار 
والازدحــام، وتطبيــق التغييــرات علــى 
الخطط وأســلوب العمل في اليوم نفسه. 
ومن المقرر طرح أجهزة الاستشــعار في 
مختلــف أرجاء المطار خلال الأشــهر 12 

إلى 24 القادمة.

 تســعى المؤسســة بنشــاط وفعالية إلى 
الحد من الأثر البيئي للنفايات الصلبة التي 
يتــم جمعها في مطار دبي الدولي ومطار 
دبــي ورلــد ســنترال من خــلال عمليات 

إعادة التدوير.
وخــلال العام 2015، أعــادت مطارات 
دبــي تدوير ما يزيد عــن 3.067 طناً من 
النفايات الصلبة التي تم جمعها في مطار 
دبــي الدولي، مقارنة مــع 2713 طناً من 
الــورق والكرتــون والبلاســتيك في عام 
2014. وتضمن ذلــك جمع وإعادة تدوير 
1.018 طنــاً من الورق المقوى و787 طناً 
مــن القواريــر الزجاجيــة و159 طناً من 
البلاســتيك و462 طنــاً من الــورق و174 
طناً مــن القوارير البلاســتيكية والعبوات 
المصنوعــة من الألمنيــوم و272 طناً من 

الخشب.
وخــلال نفس الفترة، شــهد مطار دبي 

ورلد سنترال إعادة تدوير 54.22 طناً من 
النفايــات، بما فيهــا 34.3 طناً من الورق، 
و19.6 طناً من البلاســتيك و0.33 طن من 

النفايات الإلكترونية. 
 وتــم توفيــر مــا مجموعــه 241.970 
كيلو واط ســاعي من الطاقــة، بما يعادل 
تخفيــض 103.7 اطنان مــن انبعاثات غاز 

ثاني أوكسيد الكربون.
ومنذ عام 2009، أثمرت فعاليات ساعة 
الأرض فــي مطــارات دبي عــن توفير ما 
مجموعه 106.707 كيلو واط ســاعي من 
الطاقــة، بما يعادل تخفيــض 234.87 طناً 
مــن انبعاثات غاز ثاني أوكســيد الكربون 

(حسب البيانات المحلية). 

ومــن أبرز مناطــق الاســترخاء الجديدة، 
منطقــة الأســرة فــي «حديقــة زن» في 
«الكونكــورس بــي» ضمــن «المبنى 3». 
ويضم هذا المرفق الجديد مساحة مغلقة 
للأطفــال، تحتــوي على معــدات اللعب 
وشاشــات التلفزيــون ومناطــق لتغييــر 
ملابــس الأطفــال، كما تمــت إضافة عدد 
جديــد من المقاعد، إلــى جانب مجموعة 
متنوعة من المطاعم بجوار منطقة الأسرة 

الجديدة.
وتتضمن التحسينات الأخرى في مباني 
الكونكــورس، مغاســل بتصاميــم جديدة 
توفــر مناطق أوســع وأكثر راحــة لتغيير 
ملابــس الأطفال والرضاعــة لتعزيز راحة 

العائلات المسافرة.
وبادرنــا أيضــاً إلــى توســيع وتجديد 

منطقــة رحــلات الربــط الرئيســية فــي 
الكونكــورس بــي، بهــدف توفيــر بيئــة 
أكثــر ترحاباً للمســافرين، وتضــم مزيداً 
مــن المقاعد وألوانــاً أكثر دفئاً وإشــراقاً 
وجدرانــاً من النباتــات الخضراء ولوحات 
إعلانية أفضل. وعلى وجه الخصوص، قمنا 
بالتركيز على الحــد من أعباء المرور عبر 
نقاط التفتيش، ورفع الطاقة الاســتيعابية 
للمنطقة لاســتيعاب مزيد من المسافرين 

أثناء ساعات الذروة.
وتم خــلال عــام 2015 تنفيــذ عملية 
متعددة المراحل لتجديد وتحديث المبنى 
�1، والمناطــق التشــغيلية المحيطــة به 
والكونكورس دي. وتضمن المشروع الذي 
كان قد اكتمل بالكامل في وقت نشر هذا 
التقريــر، تحســينات علــى منطقة صعود 
ونزول المســافرين أمام المبنى، وتجديد 
مناطــق القادمين الداخليــة بما في ذلك 
إضافة عدد جديد من المطاعم والمقاهي 
والتحديث  والتجديــد  التجزئــة،  ومتاجر 
الكامل لصالة إجراءات السفر والمغادرين 

الحالية.

 في أعقاب معدلات المشاهدة المرتفعة 
التي حققهــا البرنامج في أول موســمين 
بثتهمــا القناة فــي أرجاء أوروبا وآســيا 
المحيط الهادئ وأميــركا اللاتينية، عادت 
«آرو ميديا» و«ناشيونال جيوغرافيك» إلى 
مطار دبي الدولي لتصوير الموسم الثالث 

من برنامج مطار دبي الدولي.
وبــدأت قنــاة ناشــيونال جيوغرافيك 

إنترناشــيونال ببــث حلقــات الموســم 
الثالث الأكثر شــعبية بيــن برامجها في 
الربــع الرابع مــن عــام 2015، وتضمن 
10 حلقــات مدة كل واحدة منها ســاعة 
كاملة تمحورت حول العمليات الضخمة 
والمعقدة في مطار دبي الدولي وسلطت 
الضــوء علــى الحرفية العاليــة والالتزام 
الراســخ لأكثــر مــن 100 ألــف موظف 

يعملون في المطار.
واتجهت عدسة البرنامج خلف كواليس 
المطار الأكثر انشغالاً على مستوى العالم، 
وتابعــت الجهود التي يبذلهــا الموظفون 
في ســبيل ضمان الأمن والسلامة والدقة 
فــي المواعيد أثناء اســتقبال أكثر من 78 
مليون مســافر وصلوا علــى متن أكثر من 

400 ألف رحلة. 
ويروي الموســم الثالــث قصصاً ملهمة 
عن التحديات العديدة التي يواجهها فريق 
العمل في عملياته اليومية، ومجموعة من 
المسافرين المتميزين والأوضاع المفاجئة 

والأحداث غير المتوقعة.
وروى البرنامــج العديــد مــن القصص 
المشوقة حول المسافرين والعمليات على 
ســلم الطائرة وضمن مباني المســافرين 
المراقبة وخدمات  الجمارك وبرج  ونقاط 

الرحلات. 
ومــن أبــرز الأحــداث التــي عرضهــا 
البرنامــج، عمليــات تشــييد الكونكورس 
دي الــذي يعد أحدث مرافــق مطار دبي 
الدولي. وتعتزم قناة ناشيونال جيوغرافيك 
إنترناشــيونال بثّ البرنامج في 170 دولة 

و45 لغة. 
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خلال العام الماضي، شهدت قنوات مطارات دبي على شبكات التواصل 
الاجتماعــي نمواً متزايداً، وأتاحت فرصــة التواصل مع أعداد متنامية 
مــن الناس حول العالم ومشــاركة أحــدث المســتجدات والخدمات 

والمنتجات، إضافة إلى ترسيخ قيم علامتنا التجارية.
وفــي عــام 2015، أصبحت صفحــة مطار دبي الدولــي اكثر صفحات 
المطارات شــعبية على موقع فيسبوك، وارتفع عدد متابعيها إلى 1.5 
مليون متابع بحلول نهاية العام. وجاء هذا النمو الهائل ثمرة لمجموعة 
من أنشــطة الحملات التــي تضمنت العديد مــن الهدايا المقدمة من 
الشركاء مثل جوائز الرحلات، إضافة إلى الحفل الموسيقي الذي أحيته 
الفنانــة العالميــة كاتي بيري فــي معرض دبي للطيــران 2015 . كما 
أطلقت مطارات دبي حملة ناجحة تضمنت الضيف المفاجأة في مطار 
دبي الدولي، وحصدت أكثر من مليون مشــاهدة على قنوات التواصل 
الاجتماعــي لمطــارات دبــي.  وفاز مقطــع الفيديو الذي اســتعرض 
استكشــافات البطريق بيدرو بجائزة مرموقة فــي حفل توزيع جوائز 
موديز 2015 التي تمنح للأنشــطة الإعلانية الرقمية لقطاع المطارات 
على الهواتف المتحركة وشــبكات التواصل الاجتماعي، إذ فاز بجائزة 

أفضل حملة إعلانية على يوتيوب.

أطلقت مطارات دبي موقعها الإلكتروني 
بحلة جديــدة كلياً، ثم تطبيقــاً للهواتف 
الذكية في عام 2014 في إطار سعيها إلى 
توفيــر مجموعة من المنتجــات الرقمية 
التــي ترتقــي بتجربــة المســافرين عبر 
وضع المعلومــات المخصصة في متناول 

أيديهم.
وكخطوة طبيعيــة بعد إطلاق الموقع 
الإلكترونــي وتطبيق الهاتــف المتحرك، 
وفي ظل الشعبية المتزايدة التي تحققها 
الأجهزة القابلة للارتداء بين مســتخدمي 
الهواتــف الذكية حــول العالــم، بادرت 

مطارات دبي إلــى إطلاق خدمة جديدة 
تتيــح التكامــل بين تطبيقها والســاعات 
الذكيــة. وبفضل تطبيق الســاعة الذكية، 
يمكن للمسافرين من عشاق التكنولوجيا 
والمســافرين عبر مطار دبــي الدولي أو 
مطار دبي ورلد سنترال أن يتلقوا أحدث 
المعلومات المهمة حــول رحلاتهم على 

ساعاتهم الذكية.
القاعــدة  متطلبــات  تلبيــة  وبهــدف 
الضخمة والمتنوعة من المســافرين عبر 
مطاراتنــا، يتوفر تطبيق الســاعة الذكية 
علــى النظاميــن الرئيســيين آي أو إس 
وأندرويد، ليقدم بذلك تجربة فعالة على 

الساعات الذكية للجميع. 

ويوفر تطبيق الســاعة الذكية للمسافر 
العصري إمكانية الوصول بسرعة وسهولة 
إلــى أحدث المســتجدات حــول الرحلة 
للمســتخدم  يتعقبونهــا، ويظهــر  التــي 
الوضع الحالــي للرحلة والتوقيت الفعلي 
للوصول أو المغــادرة، ومعلومات مبنى 
المســافرين، والبوابــة أو حــزام الأمتعة 

بلحمة واحدة.
ويشــكل تطبيق الســاعة الذكية جزءاً 
مــن سلســلة متواصلــة من المبــادرات 
الذكيــة التي تطلقها مطارات دبي بهدف 
إتاحــة الوصول بســهولة إلى المعلومات 
حريــة  المســافرين  ومنــح  المخصصــة 
أكبــر لتخطيط رحلاتهم والاســتفادة من 

وقتهــم فــي المطــار بالصــورة الأمثل. 
وهــذا التطبيق خدمة يتوقع لها أن تلقى 
استحساناً واســعاً من العدد المتزايد من 
الهواتف  يســتخدمون  الذين  المسافرين 

الذكية والأجهزة القابلة للارتداء. 
وفــي إطــار المرحلــة الأولــى مــن 
المشــروع، يوفر تطبيق الســاعة الذكية 
حالياً للمســافرين إمكانيــة الوصول إلى 
برحلاتهم  المتعلقــة  المعلومــات  أهــم 
فقــط. ونخطــط أيضــاً لجعــل التطبيق 
أكثــر تفاعلية مــن خلال توســيع نطاق 
وظائفه لتتضمن كيفية التنقل في المطار 
والعروض التجارية التي تقدمها المطاعم 

والمقاهي ومتاجر التجزئة في المطار. ■ بيانات رحلات مطارات دبي على ساعات المسافرين

■ الكونكورس دي معايير جديدة للخدمة

■ أحدث المعدات والأنظمة

■ نظام تحكم لتعزيز معايير السلامة■ تطبيقات جديدة لراحة المسافرين■ متعة الوقت في مطار دبي

■ مطار دبي نحو الأفضل
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سيشــعر المســافرون على متــن الرحلات 
المتجهــة إلــى سيشــيل بالدهشــة، عنــد 
مشاهدة الســماء الزرقاء الصافية والرمال 
الفضية ضمن أجواء هذه البيئة الاستوائية 

الرائعة. 
ويمكن لزوار هذا الأرخبيل التمتع بعد 
وصول الرحلة بالاســترخاء على شــواطئ 
إحدى الجزر غيــر المأهولة، والتي تمتلك 
سيشــيل العديــد منهــا، والقيــام بتجربة 
الســباحة في المياه الضحلة وســط أفواج 
الأســماك الملونــة، أو القيام بنزهة ســيراً 
على الأقــدام بين التلال والغابات وســط 

المناطق الداخلية لهذه الجزر الساحرة. 
يمكن حجز رحلات سيشــيل مع طيران 
الحائزة  الخدمة  بتجربة  الإمارات، والتمتع 
عدة جوائز، عند الســفر إلــى هذه الدولة 
الإفريقيــة الواقعــة في المحيــط الهندي، 
والتعرف إلى الخدمات والتســهيلات التي 
تقدمهــا طيران الإمارات على متن رحلاتها 
إلــى سيشــيل، والتــي تتضمــن الأجنحــة 
الخاصة فــي الدرجة الأولى والمقاعد التي 
يمكن تحويلها إلى أســرة في درجة رجال 
الأعمال والمساحة الإضافية للاسترخاء في 
الدرجة الســياحية. وتوفــر جميع درجات 
الســفر نظام طيران الإمــارات للمعلومات 
والاتصــالات والترفيه في الأجواء «آيس»، 
والــذي يوفر مــا يصل لغايــة 1,600 قناة 
ترفيهية، الأمر الذي يضمن لك الســفر في 

رحلات ممتعة إلى سيشيل.
تحط الرحلات المتجهة إلى سيشيل مع 
طيران الإمارات في مطار سيشيل الدولي، 
المعــروف محلياً باســم «لا بوينت لارو». 
تصــل الرحلات المتجهة إلى سيشــيل إلى 

المطار الســاحلي الذي يبعد 11 كيلومتراً 
إلى الجنوب الشرقي من العاصمة فكتوريا 
التــي تقــع بدورها فــي ماهــي الجزيرة 
الرئيســية في البــلاد. يمكن للمســافرين 
أن يســتقلوا ســيارة أجــرة أو أن يقوموا 
باستخدام شبكة الحافلات بعد الرحلة إلى 

سيشــيل للوصــول إلى العاصمــة فكتوريا 
أو إلــى المينــاء القديــم للالتحاق بخدمة 
العبــارات داخــل الجزيرة. يبعــد المطار 
الدولــي أيضاً مســافة قصيرة ســيراً على 
الأقدام من مبنى المطــار المحلي، والذي 

يوفر رحلات داخلية في الجزيرة.

توفر فنادق ومنتجعات كونستاس خصومات 
تصــل إلــى 30%- 35% على الحجز قبل 60 
يوماً من الســفر، انطلق إلى السيشــل خلال 
عطلــة عيــد الفطــر المبارك، فــي رحلة لا 
تتجاوز مدتها 4 ساعات بالطائرة، إلى اثنين 

من فنادق ومنتجعات كونستانس الاستثنائية 
في السيشل على جزيرتي ماهي وبرالين.

اســتلق تحت أشــعة الشــمس المشرقة 
دائمــاً في هذا الجزء الرائع من العالم الذي 
يتمتع بمناخ استوائي مثالي للاسترخاء على 
الشــواطئ الرملية البيضاء أو جرب الغوص 

في أعماق المحيط الهندي الواســعة الغنية 
البحرية. واســتمتع بعزلة وهدوء  بالحيــاة 
شــاطئ آنــس جورجيــت في كونســتانس 
لاموريــا الــذي انتخــب واحداً مــن أجمل 
الشــواطئ في العالم. ثم انطلق في مغامرة 
اكتشــاف الحيــاة البرية الرائعة في وســط 
120 هكتــاراً من الأراضــي الخصبة المليئة 

بالنباتات المورقة في كونستانـس إفيليـا.
تعد هــذه الجــزر الجميلــة الغارقة في 
التاريــخ والثقافــة، المكان الأفضــل للتمتع 
فنــادق  فــي  الحقيقيــة  الضيافــة  بحســن 
السيشــل.  فــي  كونســتانس  ومنتجعــات 
فكلاهما «كونســتانس إفيليا» و«كونستانس 
لاموريــا» يمتاز بموقع ســاحر على شــاطئ 
البحر ومستوى خدمة عالي ومرافق فاخرة.

دلــل نفســك بأفضــل أنــواع العلاجات 
المقدمة من يو-ســبا كونســتانس الشــهير، 
واســتمتع بلعب الغولف في الطقس الرائع 
في ملعب الغولف في كونســتانس لاموريا 
الــذي يقــع على بعــد 5 دقائق مــن مهبط 
الطائــرات فــي جزيــرة براليــن. يضم هذا 
الملعــب 18 حفرة، ويعد ملعــب الغولف 
الوحيد في سيشل.  أما في كونستانس إفيليا 
الذي يوفــر تجربة المنتجــع الكاملة لقضاء 
عطلة عائلية ممتعة خلال العيد، فســيحصل 
الضيــوف القادمون خــلال العيد على خصم 
30% علــى المبلغ الإجمالــي، بما في ذلك 
الإقامة والوجبــات عند الحجز قبل الوصول 
بـ60 يوماً. يقع هذا المنتجع على الســاحل 
الغربي من الجزيرة الرئيســية ماهي، ويطل 
علــى حديقة مينــاء لوني الوطنيــة، ويضم 
مرافــق رائعة ونادي كونســتانس للأطفال، 
حيث يســتطيع الصغار المرح تحت إشراف 
محترفين متخصصين والمشاركة في أنشطة 

مثيرة في هذه الجنة الاستوائية.

■ طبيعة خضراء  وشواطئ خلابة■ لوحة فنية طبيعية في جزر سيشل

■ مياه زرقاء فيروزية تميز شواطئ الجزر
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تعد دبــي الوجهة المثالية للباحثين عن 
الفخامــة خاصــة مع إطلاق فيــلا ليالي 
فــي منتجع بير أكووم ديزرت بالم التي 

تأخذ الضيوف إلى عالم من الرفاهية.
 تضــم الفيلا ثلاث غــرف نوم وتمتد 
على مســاحة 845 متراً مربعاً، لتشــكل 
ملاذاً هادئاً بين أشجار النخيل المرتفعة 
فــي ديــزرت بالــم. في حين يتجســد 
الجمال العربي بشــكل عصــري بالمياه 
الخارجية،  الباحة  نوافيــر  المتدفقة من 
فضلاً عن الإطلالة الشــاملة على ملاعب 
البولو الخضراء التي تزيد من جمال هذا 

المكان المصمم بأناقة مطلقة.

شُــيّد المنتجع على بعد 15 دقيقة فقط 
مــن وســط المدينة على مضمــار بولو 
خاص تبلــغ مســاحته 160 فداناً تحيط 
به المساحات الخضراء والحدائق الغناء 
التــي توفر للزائر أجواء مفعمة بالهدوء 
والســكينة. ويمكــن الوصــول إلى فيلا 
ليالي عبر مدخل خاص، من خلال مسار 
مميــز، يزينــه الحجر الأردنــي والمياه 

المتدفقة وسياج من النباتات الرائعة.
يتميــز مدخل الفيلا بحدائق واســعة 

وبوابــات عالية تليها نوافير وشــلالات 
وبركة ســباحة بمســاحة 60 متراً مربعاً 
ذات أرضيــة مــن الفسيفســاء الأزرق. 
ثم الفناء الخارجي الواســع حيث تلقي 
الجــدران  علــى  المشــربيات بظلالهــا 
والباحــة وحــوض الســباحة الذي تطل 
عليه غرفة جلوس زجاجية كبيرة ترتكز 
علــى أرضيــة صلبة من خشــب البلوط 
ذات شــرفة مرتفعة وإطلالة رائعة على 
ملاعــب البولو. في حين تشــكل طاولة 
المصنوعة  الكبيــرة  البيضاوية  الطعــام 
مــن الرخــام لوحة فنية فاخــرة ومكاناً 
مميزاً لتناول العشاء الذي يعده الطاهي 
المطبخ، فمجهــز بأحدث  أمــا  الخاص. 
وبمقاعــــد  المتطــــورة  المعـــدات 

جلديـة.

تضــم الغرفــة أيضاً مكتباً من الخشــب 
الفنــاء  تضــيء  وفوانيــس  والنحــاس، 
وأحــدث  كبيــرة  بشــموع  الخارجــي 
التجهيزات التقنية، فيما تتوزع مكبرات 
الصوت المثبتة في السقف في كل أرجاء 
الفيــلا. وتتوافر أيضاً أجهزة التحكم عن 
بعد التي تتيح تعديل الإضاءة والصوت 

والأجواء على حسب الرغبة.
أمــا غــرف النــوم الثــلاث فتتمتــع 

بإضاءة طبيعيــة وبإطلالة على الحدائق 
الخارجيــة، كمــا تتضمن أســرة فخمة 
وعــدة وســائد، وتتصــل غــرف النوم 
بالحمامات التي هي أشبه بغرف السبا، 
والتي تضم حوض اســتحمام من الحجر، 
ودشــات داخليــة وخارجيــة، وأحواضاً 

ثنائية، ومرايا مقاومة للضباب. 
الحمــام  مســتحضرات  وتملؤهــا 
العربية  النقوش  أمــا  الجذابة.  والعطور 
التي تتباين ما بين البســيطة والجريئة، 
المعاصــرة  الهندســية  والأشــكال 
والكلاســيكية للرخام فتضفي لمســات 

فنية مميزة على تصميم الحمامات.

 يحصــل ضيوف فيلا ليالي على خدمات 
نقل مجانية بسيارات ليموزين من وإلى 
المطار، وأولويــة الحجز في مطعم رير 
الفاخر، وعلاجات لايم ســبا، إضافة إلى 
عربــة خاصة بســت مقاعــد تتيح لهم 

التنقل في أرجاء المنتجع.
ولتكتمــل التجربــة يمكــن للنــزلاء 
البولو  مباريات  بمشــاهدة  الاســتمتاع 
عن قــرب من منصة مميزة في شــرفة 
الفيــلا العلوية لمتابعة بطولة البولو في 
دبــي، التي تمتد بين شــهــري أكتوبــر 
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بعد بيــع 7 ملاييــن إكســبلورر خلال 
ربــع قرن من عمر هــذا الطراز، تزداد 
إكسبلورر شباباً بفضل مجموعة تقنيات 
ذكية، ترتقي بأداء الســيارة، وتشــمل 
التكنولوجيــا الجديدة المتوفرة لســنة 

2016 على:
كاميرا أماميــة وخلفية مع بخاخات   •
رش: تتميز كلتاهما بعدسات عريضة 
الزاويــة ومجهزة ببخاخ رش – وهي 

ميزة سباقة وحصرية في الفئة
مســاعد الركن النشــط المحسن مع   •
مســاعد الركــن العمودي، مســاعد 
والركــن  الموقــف،  مــن  الخــروج 
يســتخدم  التلقائي:  شــبه  المتوازي 
النظــام أجهــزة الاستشــعار فــوق 
الصوتيــة ونظام التوجيــه الكهربائي 
المعزز آلياً لمســاعدة السائقين في 
منــاورات الركن المتــوازي، والركن 
العمودي. ويشــتمل مســاعد الركن 
النشط المحسن على مساعد الخروج 
السائق على  الموقف، لمساعدة  من 
المتوازي.  الركن  الخروج من فسحة 
يتحكم النظام بالمقود، بينما يتحكم 
السائق بدواســتي الوقود والفرامل، 

وبناقل الحركة.
منافذ USB مع ميزة الشحن الذكي:   •
نجد في الناحيتين الأمامية والخلفية 
للســيارة منافــذ USB قــادرة على 
شــحن الأجهزة الذكية أسرع بمرتين 

من المنافذ التقليدية
بــاب الصندوق العامــل ليس يدوياً:   •
ليس على العميــل إلا القيام بحركة 
رفس خفيفة تحت الناحية الوســطى 
مــن المصــد الخلفــي لفتــح بــاب 

الصندوق أو إغلاقه
ســتائر هوائية: إن الســتائر الهوائية   •
القياســية للعجــلات تخلــق منطقة 
ضغط عــال مــن الهواء تؤثــر على 
للعجــلات  الخارجــي  الســطح 
والإطارات. والنتيجة هي إبقاء تدفق 

الهــواء قريباً مــن الهيكل، ما يخفف 
من المقاومة الهوائية،

ناهيــك عــن الميــزات المتوفــرة في 

الطراز السابق، وأهمها:
مثبــت الســرعة التفاعلــي ونظــام   •
التحذير من اصطدام أمامي مع دعم 

الفرملة: يســتخدم الرادار للكشــف 
عن المركبــات المتحركة في الأمام 

ويغير السرعة إن دعت الحاجة

نظــام البقاء في خط الســير: يرصد   •
السير  تلقائياً علامات خطوط  النظام 
الموجودة إلى اليسار أو إلى اليمين، 
الأمامية.  الكاميــرا  نظــام  بواســطة 
يؤدي ارتجاج فــي المقود إلى تنبيه 
الســائق إن بدأت المركبــة تنحرف 
عن مســارها، كما يمكن للنظام أيضاً 
إرسال عزم الدوران إلى عجلة القيادة 
للمســاعدة على توجيه المركبة إلى 

مسارها إن دعت الحاجة
نظــام المعلومــات الخــاص بالزوايا   •
غيــر المرئية BLIS: يســتخدم نظام 
المعلومــات الخــاص بالزوايــا غيــر 
المرئية ®BLIS الرادار لإطلاق تحذير 
عندمــا يكون ثمة مركبــة أخرى في 

الزاوية غير المرئية للسائق
نظام الإنذار عند الرجوع: يســتخدم   •
تنبيــه  علــى  للمســاعدة  الــرادار 
السائقين باقتراب سيارة عند الخروج 

من فسحة الركن في وضع الرجوع

باســتخدام  تلقائية:  عاليــة  إضــاءة   •
الكاميــرات المثبتــة فــي الزجــاج 
الأمامي، تقوم هذه الميزة بالانتقال 
تلقائيــاً مــن الإضــاءة العاليــة إلى 
رصــد  عنــد  المنخفضــة  الإضــاءة 

سيارات قادمة
أحزمة أمان خلفيــة قابلة للانتفاخ:   •
تــم طرحها في ســيارة إكســبلورر 
2011 كونها ميزة سباقة في القطاع، 
وتقــوم الأحزمــة بإطــلاق وســادة 
هوائية فوق الصــدر والكتفين لدى 
الراكب الجانبي للمساعدة على نشر 
القــوة الناجمة عــن الاصطدام على 
مســاحة من الجســم أكبر بخمســة 
أضعــاف مقارنة مــع أحزمة الأمان 
التقليديــة. من شــأن توزيــع القوة 
الناجمة عــن الاصطدام على منطقة 
أكبــر أن يخفف الضغــط عن صدر 
الراكب، ويســاعد فــي ضبط حركة 

الرأس والعنق
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بســعر يبدأ من 384 ألف درهم أصبحت 
نيسان باترول نيســمو 2016 متاحة الآن 
بأعداد محدودة، في صالات عرض نيسان 
في دبي، والشــارقة والإمارات الشمالية. 
وإضافة لقدراتها المعززة من ناحية الأداء 
تتميز شكلياً بخطوطها الحمراء الانسيابية، 
وبعجــلات «رايز» المصنوعة من ســبيكة 
الألمنيوم ونظام تعليق نيســمو المضبوط 
والمعزز بمخمّدات من نوع «بيلشــتاين» 
إلى عجلة  الصدمات، إضافــة  لامتصــاص 
قيادة آلية مضبوطــة بمعايير رياضية من 
دبي- البيان نيسمو. 

تعتبــر «فــي V90 «90 الجديــدة التي 
الســويد أحدث  انتظارهــا فــي  طــال 
إصــدارات فولفــو ضمــن سلســلة 90، 
وأرقــى فئات هذه العلامــة إلى جانب 
XC90 الرياضية متعددة الاســتعمالات 
والســيدان الفخمة S90 التي تمّ طرحها 
أخيــراً. ونقل هذا الطراز فئة ســيارات 
«ستيشن» نقلة نوعية من حيث جمالية 
واللمســات  المواد،  التصميم، وجــودة 
الأخيــرة مع مراعاة أرقــى المواصفات 
العملية، مرتكــزة على تراث فولفو في 
صناعة هذا النوع بدءاً بسيارة «دويت» 
دبي – البيان منذ 60 عاماً. 

يســتخدم لفــظ «تاكومــي» فــي اليابان، 
لوصف المهني الماهر الذي حقق مستوى 
الكمال في مهاراته المكتسبة عبر سنوات 
مــن العمل المضني والالتــزام المتواصل، 
ويُمنــح هذا اللقــب لمن هــم متربعون 
على قمة الأداء فــي مجالاتهم المختلفة، 
وبفضــل اثنين مــن هــؤلاء الفنانين هما 
«تاكيــرو كاتــاووكا»، و «تاكانيكو ايزاوا» 
تم تعديل ســيارة نيســان آر35 جي تي-

آر R35GT-R طــراز 2012 إلــى نســخة 
بالذهب ويبلغ ســعرها  فريــدة مطليــة 
مليــون درهــم أتيحــت الفرصــة لزوار 
معرض أوتوميكانيكا الذي استضافته دبي 
الأســبوع الماضي بالإطلاع عليها، وقالت 
كازويو فوروشــو المديــرة التنفيذية في 
شركة «فالورادو» لترويج البضائع اليابانية 
الفاخــرة، إن شــركة اوتــوم ايفنتس التي 
تعرض السيارة في دبي تسعى إلى دخول 
الســوق الإماراتي وستدخل بداية بشراكة 
مع شركة «كوستم شو» الإماراتية من أجل 

عرض منتجاتها من السيارات المعدلة.

وفــي حيــن تأتــي هــذه الســيارة عادة 
بمحــرك V-6 توربــو تشــارج ثنائي يولّد 
قوة 545 حصاناً تمتلك النســخة الذهبية 
المعدلة محرك المعدلة قوة 800 حصان، 
ولا يفوقهــا قوة ســوى النســخة المعدّلة 
بالتعاون مع مختصّين من شــركة نيسمو 
(فرع نيسان الرياضي)، حيث تمّ تزويدها 

بمحرّك بقوّة 1380 حصاناً.

ويقــول «تاكانيكــو ايــزاوا» متحدثــا عن 
عملهــم: بدأنا قبــل 10 ســنوات بتعديل 

السيارات الرياضية، وفي السنوات الأربع 
الماضية أصبحنا نعمل على جسم السيارة 
إضافة إلى تعديل المحــرك، وهذه ثالث 
ســيارة قمنا بتعديلها بعد «ســكيون اف 
العام  ار-اس«و»جي تي ار«والتي عرضت 

الماضي في معرض»سيما«.
ويتألف الطلاء الذي يميز هذه السيارة 
مــن 8 طبقــات الأخيرة منهــا عبارة عن 
طلاء من الذهب، وفي المســتقبل سنتيح 
هــذا النوع من الطــلاء للبيع. وقــد أتتنا 

فكرة الطلاء من الاكسسوارات والساعات 
المطلية بالذهب فلما لا تكون الســيارات 
كذلك. وقد صنعنا ســيارتين»جي تي ار« 
فقــط مطليتين بالذهــب والفضة وقد تم 
عرضهمــا في معــرض طوكيو للســيارات 
2015. ومــن الممكن تطبيــق هذا النوع 
مــن الطلاء على الســيارات الرياضية مثل 
فيراري ولامبورغيني، وسنقوم لاحقاً ببيع 
تجهيزات مثل الأجنحة وتجهيزات داخلية 

مطلية بهذا النوع من الطلاء.

 في معرض أوتوميكانيكا دبي 2016

 كازويو فوروشو نظام عادم مطور للحصول على أصوات رياضية

 النسختان الفضية والذهبية  |  البيان
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العالميــة  الشــركة  «كوالــس»،  كشــفت 
المتخصصــة في مجــال تقديــم خدمات 
المعلومات السحابية المدارة، عن أحدث 
حلولها التكنولوجية، خلال «مؤتمر كوالِس 
الأمنــي»، الــذي أقيــم مؤخراً فــي برج 
خليفة بمدينة دبي. وشكل الحدث منصة 
مثاليــة لتفعيل أطــر التواصــل والتعاون 
بيــن العملاء والمهندســين التقنيين لدى 
شــركة «كوالسِ»، لمناقشــة أهم القضايا 
والممارســات وتبادل الأفــكار والمعرفة 
التجــارب  مــن  المســتفادة  والــدروس 
المشــتركة مع أقرانهم من الخبراء ورواد 

الصناعة.
ولا يــزال التعامــل مع أعــداد كبيرة 
من الثغرات الأمنية في الحوســبة يشكل 
تحديــاً لمعظــم النظم المؤسســية، لأن 
عمليــة معالجة كل قضيــة على حدة قد 

تستغرق الكثير من الوقت. ولهذا تسعى 
فــرق تكنولوجيا المعلومــات إلى تجاوز 
عمليات الكشــف عن الثغرات التقليدية 
واعتماد وســائل مبتكــرة لاتخاذ التدابير 
الأمنيــة بكفــاءة أعلى، ولكــن المعضلة 
الأكبــر تكمن فــي الحصول علــى رؤية 
شمولية، وتحكم كامل على جميع أصول 
المعلومــات اللازمة، للحفاظ  تكنولوجيا 
علــى أمــن وامتثــال نظــم ومعلومات 

الشركة.
ومــن أهم الحلول الجديــدة، التي تم 
عرضهــا فــي «مؤتمــر كوالِــس الأمني» 
خدمة «آســيت فيو» AssetView، التي 
توفر للشركات قاعدة أمنية فعالة وحلول 
امتثاليــة، حيــث تتيــح خدمــة مخزون 
الأصــول المجانيــة إمكانيــة البحث عن 
المعلومات، عبر جميع أصول تكنولوجيا 
المعلومــات التي تعتمــد نظام المعامل، 
وموافقتها مع ملايين الأصول المؤسسية 

بــكل أحجامهــا. ويمكــن إجــراء عملية 
المعلومات  البحث عن أصول تكنولوجيا 
الدوليــة بغضــون ثــوان، والتحفظ على 

المخزون المحدث بشكل مستمر.
واســتعرضت «كوالِــس» أيضــاً أحدث 
حلولهــا التي تم الإعلان عنها مؤخراً وهي 
التقنيــة   .ThreatPROTECT تقنيــة 
التي تم دمجها فــي بنية منصة «كوالِس» 
الســحابية لمســاعدة العملاء في التعرف 
علــى التهديــدات، وتحديــد الأولويــات 
واتخاذ الإجــراءات المناســبة في الوقت 
المناسب، للتخفيف من تعرضها للثغرات 
الأمنيــة. وتربط هــذه التقنيــة البيانات 
من خــلال عملية «كوالِس» للكشــف عن 
الثغــرات الأمنيــة وبيانــات التهديــدات 
النشطة الناتجة عن مصادر عدة وتعرضها 
على لوحة تحكــم ديناميكية، لتوفر رؤية 
واضحة وشــمولية حــول احتمالية تعرض 

الشركة للتهديد. 

 –

أعلنت شــركة «ديل» اليــوم، عن طرحها 
 Premium الممتــاز الدعــم  لخدمــات 
Support، وهــي خدمــة خاصة بأجهزة 
للمســتهلكين،  الشــخصية  الكمبيوترات 
والتي تعمل على تحســين تجربة العملاء 
بدرجة كبيرة، من خــلال توفير خدمات 
دعــم مبســطة وانســيابية. وتتوفر هذه 
الخدمــة حاليــاً فــي كل مــن الولايــات 
المتحــدة وكنــدا، وتعمل «ديــل» الآن 
على توفيرهــا في 110 دول أخرى، على 
امتداد آســيا والمحيط الهادئ، وأوروبا، 
وأميركا  وأفريقيــا،  الأوســط،  والشــرق 
اللاتينية. وتوفر خدمــات الدعم الممتاز 
إلــى  وصــولاً   ،Premium Support
مجموعــة مــن الخبراء الفنييــن، من أي 
مكان وزمان، على مدار الساعة، ووصولاً 
إلى الخدمة عبر الموقع الإلكتروني، بعد 
الانتهــاء من عملية التشــخيص عن بعد، 
وإلى خدمة دعم اســتباقية مؤتمتة، هي 
الأولــى مــن نوعهــا على مســتوى هذه 
الصناعــة، وذلك من أجــل تأمين الدعم 
اللازم للكمبيوترات الشــخصية واللوحية 

للمستهلكين.
بتقنيــة  تجهيزهــا  وبفضــل 
SupportAssist المبتكــرة مــن «ديل»، 
الجوائــز  العديــد مــن  والحائــزة علــى 
الممتاز  الدعــم  الدولية، تعمــل خدمات 
بشكل تلقائي، للكشف عن المشاكل التي 
تصيــب التجهيــزات والبرمجيــات، حيث 
تقوم بتنبيه المســتهلكين بشــكل مسبق 
عنــد حدوث المشــاكل. كما تتيــح تقنية 
SupportAssist لخبــراء شــركة «ديل»، 
إمكانيــة التواصــل مع العمــلاء، من أجل 
البــدء بحــل المشــكلة، وفــي كثيــر من 

الأحيــان، قبــل أن يعلم العمــلاء بوجود 
مشكلة لديهم.

تم تصميــم خدمة الدعــم الممتاز لتلبية 
احتياجــات المســتهلكين اليومية، وللحد 
بدرجة كبيرة من الوقت المســتغرق لحل 
مشاكل التجهيزات الشائعة، وذلك بخفض 
عــدد الخطــوات المتبعــة خــلال عملية 
الدعــم بنســبة 59 %، والحــد مــن فترة 
الاتصال عبر الهاتف مع قسم الدعم الفني 
بنسبة 86 %. ومن المزايا للخدمة، توفير 
الدعــم عبر الهاتف أو الموقع الإلكتروني 

على مدى الســاعة، وتأميــن الخدمة عبر 
الموقــع الإلكتروني، بعد القيــام بعملية 
تشــخيص عــن بعــد فــي غضــون 1-2 
يومــي عمل، بالإضافة إلــى تأمين الدعم 
الكامل والشــامل للبرمجيات، والمساعدة 
التنصيب،  المسبقة  للبرمجيات  التشاركية 
مثل مايكروســوفت أوفيس، وإكسبلورر، 
وأوتلوك، والكثيــر غيرها، وكذلك تقديم 
بالربط  المتعلقة  والإرشــادات  المساعدة 
الشــبكي، وإعــدادات الطابعة، والنســخ 
الاحتياطيــة، وإعــدادات برامــج مكافحة 
الفيروســات، وتحديثات نظام التشــغيل، 

والكثير غيرها.

■ خلال مؤتمر كوالِس الأمني |  من المصدر

■ الحلول تحد من الحاجة للدعم الفني بنسبة 86% |  أرشيفية

كشفت «إكسوس» الأســبوع الماضي عن 
أن برنامجهــا للحزمــة المالية قــد اختير 
ضمن أحد التقارير التحليلية حديثاً لشركة 
«تاور جــروب» بعنــوان «تقنيــة تحليل 
أنظمــة تحصيل الديون»، كـــ «أفضل حل 
في فئته» من حيث التحصيلات الأساسية، 

وتكنولوجيا الشركات، وإدارة العملاء.
ويعتبر التقرير الذي نشُر في مارس 2016 
بمثابــة أول تحليــل تقنــي عالمــي على 
الإطــلاق لأنظمة تحصيل الديــون تجُريه 

مؤسسة متخصصة للتحليل. 
وأبدى مديرو البنــوك عزمهم على زيادة 
الأنظمة  لتطويــر  التكنولوجــي  الإنفــاق 

وتعاني  الديــون.  لتحصيــل  المتخصصــة 
البنوك في منطقة الشــرق الأوســط أيضاً 

من تداعيات الأزمة الائتمانية منذ فترة.
وقــال جورج كونســتانتينيديس، الرئيس 
التنفيذي فــي ”إكســوس“: «نفتخر جداً 
بهــذا التقديــر الــذي حصــده برنامجنا 
لتحصيــل الديــون مــن قبــل مؤسســة 
متخصصة ورائدة في مجال تحليل تقنيات 
الخدمات المالية. إنها إشادة جديرة تعبّر 
عن تركيزنا الاســتراتيجي على مســاعدة 
الشــركات لكي تتميّز فــي إدارة الديون، 
ولكي تحــوّل إدارة التحصيلات فيها إلى 
قسم مربح».       دبي – البيان

ذكــرت تقاريــر إخبارية الأســبوع الماضي، 
أن آبــل قد تقــوم بتحديث كاميــرا هاتفها 
المنتظــر آيفــون 7، وإطلاق كاميــرا خلفية 
ثانويــة، وذلك من أجل الفوز بورقة الكاميرا 
التي عززّت كثيــراً مبيعات هواتف أندرويد 
مؤخــراً. وتشــير تقاريــر، إلــى أن آيفون 7 
سيحتوي على كاميرا مزدوجة، بميزات قوية 
جديــدة. ويقــول محللون إنه مــن أجل أن 
تحافــظ آبل على مكانتها الرائدة في ســوق 
الهواتف الذكية الفاخرة، قد تقوم آبل بتوفير 
نظام كاميرا مزدوجة، خصوصاً أن تســريبات 
شــكل الهاتف، تشير إلى كبر حجم المساحة 
المخصصــة للكاميــرا، كافيــة لكاميرتين من 

الخلــف، بالإضافــة إلى رفع طاقــة الذاكرة 
العشــوائية، لتصل إلى 3 غيغابايت. ويتوقع 
أن تكــون الكاميرا الثانوية داعمة للرئيســة 
في التقــاط صــور بزاويا أوســع، أو بفتحة 
عدســة مختلفة لالتقاط ضوء أكبر، ما يعني 
صــور أفضل في الليل. ولا يــزال هناك أنباء 
متضاربــة حول آيفــون 7، الذي من المتوقع 
أن تكشــف عنه آبل بعد أربعة أشهر تقريباً. 
وكالمعتــاد، هناك أنباء عن التخلي عن منفذ 
السماعات الحالي الشــهير، والاكتفاء بمنفذ 
آبل نفســه. وتذكــر التوقعــات أن آيفون 7 
بلس فقط، ســيأتي بمنفذ ذكــي، كالموجود 
في آيباد برو، كميزة حصرية له. دبي - البيان

 –

ذكرت دراســة جديدة صادرة عن وكالة 
«فيزون بــورن» المتخصصة في أبحاث 
الســوق لصالــح شــركة «فــي إم وير» 
المتخصصــة في مجــال البنــى التحتية 
الســحابية، وحلول الأعمال المتنقلة، أن 
%24 من مديــري تقنية المعلومات في 
الإمارات يعتقدون أن مؤسساتهم ستزيد 
إنفاقها لمكافحة اختراق البيانات بصورة 

كبيرة خلال السنوات الخمس المقبلة. 
وأضافت الدراســة التي شملت 1700 
من صانعــي القرار على مســتوى تقنية 

المعلومات 
و3500 موظف في شركات يزيد عدد 
موظفيهــا عن 1000 موظف في كل من 
المتحدة  المملكة  والسعودية،  الإمارات 
وفرنســا وألمانيــا وهولنــدا وبلجيــكا 
الاســكندنافية وروسيا  والدول  وإيطاليا 
والشــرق الأوســط أن أكثــر %58 مــن 
صنــاع القرار على مســتوى قطاع تقنية 
المعلومات، و%54 من موظفي المكاتب 
على مستوى الدولة، يعتقدون أنه يجب 
علــى المدير التنفيذي تحمل مســؤولية 

عمليــات اختــراق البيانــات الهامة، في 
حيــن يعتــرف %36 من صنــاع القرار 
على مســتوى قطاع تقنيــة المعلومات 
بعــدم إطلاع الإدارة العليا على عمليات 

اختراق البيانات الهامة.
الخبيــر  العمــري،  رشــيد  وقــال 
الاســتراتيجي لحلول الأعمال في منطقة 

الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيا لدى 
شــركة «في إم وير»، إن القطاع المالي 
والمصرفــي فــي الإمــارات هــو الأكثر 
استثماراً في تقنيات حماية أمن البيانات، 
وذلك بســبب طبيعة عمــل التحويلات 
الماليــة التي تتــم إلكترونيــاً، وحماية 
ســمعة البنوك ضد الاختراقــات، والحد 

من تكلفــة تدقيق الحســابات في حال 
الشــك بوجود تهديد أمنــي، إضافة إلى 
ضــرورة التوافق مــع متطلبات الامتثال 

التي باتت تتم إلكترونياً كذلك. 
وأضــاف: «إن أكبــر نقــاط الضعف 
الأمنيــة للمؤسســات تنبــع مــن داخل 
المؤسســة بحــد ذاتهــا، وذلــك بوجود 

موظفين غير مدربين على مواجهة أكبر 
التي تواجه الأمن الإلكتروني  التحديات 
في مؤسســاتهم. هذا وقد كشفت نتائج 
الدراسة المعلن عنها اليوم عن الخطوات 
التــي ينبغــي علــى الموظفيــن اتباعها 
لزيادة مستوى إنتاجيتهم، حيث إن نحو 
%37 منهم يخاطرون بتعريض المؤسسة 
لخطر الاختراق في ســبيل تأدية المهام 

الموكلة إليكم بكفاءة.
وأضــاف: «يشــير هــذا النقــص في 
الاطلاع بشكل كامل على سير العمليات 
إلى أن مــن يتحملون مســؤولية إدارة 
الأعمال والشــركات لا تتشــكل أمامهم 
صورة كاملة حــول المخاطر التي تحيق 
بهم جراء عمليــات الاختراق. وفي ظل 
تنامــي وتيــرة الهجمــات الإلكترونيــة 
التــي أضحت تخلــف أضراراً جســيمة 
بالمؤسســات، بما فيها خســارة حقوق 
التنافســية،  الفكرية، والريادة  الملكيــة 
وبيانــات العمــلاء، فإن الأثــر المحتمل 
لهذا الانقطاع على الأداء ومكانة الشركة 

أصبح ذا أهمية بالغة».

وأضــاف العمــري أن الهــوة مــا بيــن 
مديــري الشــركات وصناع القــرار على 
المعلومــات  تقنيــة  قطــاع  مســتوى 
تشــير إلى التحدي الكبيــر الذي يواجه 
المؤسســات التي تسعى إلى تخطي كل 
الحــدود، والارتقاء، والتميــز، فضلاً عن 
تأمين حماية الشــركات ضد التهديدات 
المتغيــرة باســتمرار. وأضــاف: بإمكان 
المؤسســات الرائدة في يومنــا الراهن 

التحرك والاســتجابة بسرعة، إلى جانب 
لمكانتهــم،  اللازمــة  الحمايــة  توفيــر 
بهــم.  العمــلاء  ثقــة  وللحفــاظ علــى 
وفــي ظل انتشــار التطبيقــات وبيانات 
المستخدم على الكثير من الأجهزة، وفي 
العديــد من المواقع أكثــر من أي وقت 
مضــى، نجد أن الشــركات تخطت واقع 
المنهجيــات التقليدية للحفاظ على أمن 
تقنيــة المعلومات، التي لا توفر الحماية 

الكافية للأعمال الرقمية اليوم.
وقــال مايكل أدليــم، رئيس خدمات 
الاحتيــال  عمليــات  فــي  التحقيــق 
الأوســط  الشــرق  لمنطقة  والمنازعات 

وشمال إفريقيا في إرنست أند يونغ:
أصبحت الشــركات اليوم أكثر عرضة 
للاختراقــات الإلكترونيــة، مــع تزايــد 
استخدام التكنولوجيا والتقنيات لتعطيل 

أنظمة الشركات. 
المديــرون  يــرى  لا  ذلــك،  ومــع 
التنفيذيــون فــي الشــرق الأوســط أن 
الجرائم الإلكترونية تشــكّل خطراً كبيراً. 
وهذا يشــير إلــى احتمالين: إما أن لدى 
هؤلاء المديرين في الشرق الأوسط ثقة 
مفرطة بأنظمتهم ويعتقــدون أنها أكثر 
تطوراً من أنظمة المؤسســات العالمية، 
أو أن هنــاك قصــوراً عامــاً فــي الوعي 
حــول هــذا الموضــوع، ولهــذا لا ترى 
الإدارات العليــا أن الجرائم الإلكترونية 
تشــكل مصدر قلــق. وبناء علــى ذلك، 
ولمواجهــة هــذه التهديــدات، يتوجب 
على المؤسســات وضع خطة اســتجابة 
للاختراقات الإلكترونية تجمع كل أقسام 

العمل في هيكلية مركزية.

كشفت دراسة شركة «في إم وير» أن 64 % من مديري التقنية في الشركات يتوقعون التعرض للهجمات خلال 
الأشهر الثلاثة المقبلة. وأضافت أن الأساليب والطرق الأمنية التقليدية لم تعد قادرة على مواجهة تعقيدات 

الهجمات الرقمية. 

المصدر: «في إم وير» «إرنست أند يونغ»إعداد: وائل اللبابيدي - غرافيك: حسام الحوراني

 %25
يعتقدون أن التهديدات 
تتطور بوتيرة أسرع من 

الدفاعات الأمنية المستخدمة

 %34
يعتقدون أن مؤسساتهم ستزيد 
إنفاقها على مراقبة التهديدات 

الأمنية بصورة بسيطة

 %40
يعتقدون أن التحدي 

داخلي وينبع من عدم 
قدرة الموظفين على التعامل 

مع حالات الاختراق

 %29
من المديرين التنفيذيين 

في منطقة الشرق 
الأوسط مدركون 
لمخاطر الجرائم 

الإلكترونية
 %45

يفقدون  العملاء  من 
الثقة تجاه الشركات التي 

يتم اختراقها

%4
يعتقدون أن مؤسساتهم 

ستخفض إنفاقها على مراقبة 
التهديدات الأمنية 
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أظهــرت نتائــج بيانات رســمية أصدرتها 
وزارة الماليــة الصينيــة أمــس، ارتفــاع 
العائدات المالية في البلاد بنســبة ١٤٫٤٪ 
على أساس سنوي لتصل إلى ١٫٥٥ تريليون 
يوان (٢٣٨٫٨ مليار دولار) في شهر أبريل 

الماضي.
وأشــارت الوزارة إلى أن الأشــهر الأربعة 
الأولى من عام ٢٠١٦ شــهدت ارتفاعاً في 
الإيرادات المالية بنســبة ٨٫٦٪ لتصل إلى 
٥٫٤٤ تريليونات يوان، بحسب وكالة أنباء 

الصين الجديدة (شينخوا).
وتوسع الاقتصاد الصيني بنسبة ٦٫٧٪على 
أســاس ســنوي في الربــع الأول، متباطئاً 

بشكل أكبر عن الربع السابق. وفي مواجهة 
للاقتصاد،  التراجعيــة  الضغوط  اســتمرار 
قامــت الصيــن بإصــلاح جانــب العرض، 
وجعلتــه أولويــة اقتصاديــة، وخفضــت 
الضرائــب لتقليل تكلفة الأعمــال ليكون 
إجراء سياســياً رئيساً، ما وضع المزيد من 

الضغوط على نمو الإيرادات.
لنمــو  الأســاس  «إن  الــوزارة:  وقالــت 
الإيرادات لا يزال غير مستقر مع استمرار 
الضغوط التراجعية على النمو في الصين، 
إلى جانب اســتمرار التحديــات العديدة، 

التي تواجه إعادة الهيكلة الاقتصادية».
المركزية ٦٤٤٫٣ مليار  الحكومة  وجمعت 

يوان من العائدات المالية، بارتفاع بنسبة 
٢٫٤٪ على أساس سنوي، في حين شهدت 
الحكومات المحلية توســعاً في العائدات 
الماليــة بـــ٢٤٫٧٪ لتســجل ٩٠٨ مليارات 

يوان.
وبفضل انتعاش ســوق الإسكان في المدن 
العقــارات  ضرائــب  ارتفعــت  الكبــرى، 
التجارية بنســبة ١١٪ على أســاس سنوي 
لتصــل إلى ٣١٫٥ مليار يــوان. وانخفضت 
ضرائب الموارد الطبيعية بـ٢٣٫٥٪ بسبب 

ركود أسعار النفط الخام والفحم.
وفي أبريــل الماضي، ارتفع حجم الإنفاق 
المالــي بـ٤٫٥٪ ليصل إلــى ١٫٣١ تريليون 

يوان، لتبلغ النفقات خلال الفترة من يناير 
حتى أبريل الماضيين ٥٫١ تريليونات يوان، 
بزيادة ١٢٫٢ في المئة على أساس سنوي.

ولتخفيــف وطأة نمو الإيــرادات البطيئة 
وتحقيق التوازن بين الحاجة إلى سياســة 
مالية استباقية لدعم النمو، تخطط الصين 
لزيــادة نســبة العجز إلى الناتــج المحلي 
الإجمالــي إلى ٣٪ هذا العام من ٢٫٣٪ في 
بكين - شينخوا العام الماضي.  

 أعلنــت الحكومة الماليزيــة أمس تراجع 
النمو الاقتصــادي في البلاد إلى ٤٫٢٪ في 
الربــع الأول مــن العام الجــاري في ظل 

تراجع أسعار النفط وضعف الصادرات.
وأظهرت بيانــات هيئة الإحصاء الماليزية 
أن معــدل نمو الناتج المحلــي الإجمالي 
في الربــع الأول من هذا العــام جاء أقل 
من نســبة النمو التي تحققت خلال نفس 

الفترة من العام الماضي وبلغت ٥٫٧٪.
أن  الماليــزي  المركــزي  البنــك  وذكــر 
«التراجــع الطفيــف في معــدلات النمو 
يعكــس الصدمات الخارجيــة التي تعرض 
لهــا الاقتصاد والإنفاق الحــذر من جانب 

القطاع الخاص».
وأضاف البنك أن «أنشــطة القطاع الخاص 
مازالت هي المحرك الرئيسي للنمو، رغم 
تراجع وتيرة التوســع في ظل التعديلات 

الجارية بالاقتصاد».
وأعــرب البنــك عــن ثقته فــي أن النمو 
الاقتصــادي في ماليزيا ســوف يتراوح ما 
بيــن ٤ و٤٫٥٪ «رغــم البيئــة الاقتصادية 
الصعيديــن  علــى  بالتحديــات  الحافلــة 
كوالالمبور - د ب أ العالمي والمحلي».  

ســجلت مبيعــات التجزئــة الأميركية في 
أبريــل الماضي أكبر زيــادة لها خلال عام 
المواطنــون مشــترياتهم من  حيــث زاد 
السيارات وبعض السلع الأخرى بما يعطي 
إشارة إلى أن الاقتصاد يكتسب زخماً بعد 
أن توقــف النمو تقريبا فــي الربع الأول. 
بينما زادت أسعار المنتجين في أبريل مع 

ارتفاع أسعار الطاقة.
وقالت وزارة التجــارة الأميركية أمس 
إن مبيعات التجزئة ارتفعت ١٫٣٪ الشــهر 
الماضي مسجلة أكبر زيادة لها منذ مارس 
٢٠١٥. وجــرى تعديــل مبيعــات التجزئة 
لشــهر مــارس بالزيــادة لتظهــر انخفاضا 
بنسبة ٠٫٣٪ مقابل تراجع نسبته ٠٫٤٪ في 

القراءة السابقة.
ومع استبعاد السيارات والبنزين ومواد 
البناء وخدمــات الطعام ارتفعت مبيعات 

التجزئة ٠٫٩٪ الشهر الماضي بعدما زادت 
٠٫٢٪ بعد التعديل بالرفع في مارس.

وترتبــط ما يطلق عليهــا مبيعات التجزئة 
الأساســية ارتباطــاً وثيقاً بمكــون إنفاق 
المستهلكين في الناتج المحلي الإجمالي.

كان خبــراء اقتصــاد توقعــوا ارتفــاع 
مبيعات التجزئــة ٠٫٨٪ ومبيعات التجزئة 

الأساسية ٠٫٣٪ في الشهر الماضي.
وفــي أبريل زادت مبيعات الســيارات 
٣٫٢٪ وهــي أكبــر زيادة لهــا منذ مارس 
٢٠١٥ بعــد أن هبطــت ٣٫٢٪ فــي مارس 
الماضي. وارتفعــت قيمة فواتير محطات 

الخدمــة ٢٫٢٪ بمــا يعكس الزيــادة التي 
طــرأت في الآونــة الأخيرة على أســعار 

البنزين. 

بالولايــات  المنتجيــن  أســعار  وزادت 
المتحــدة فــي أبريــل مع ارتفاع أســعار 

الطاقة لكــن الزيادة الطفيفــة في تكلفة 
الخدمــات تشــير إلــى ارتفــاع محــدود 

للتضخم خلال الأشهر المقبلة.
إن  العمــل الأميركيــة  وقالــت وزارة 
مؤشرها لأسعار المنتجين زاد ٠٫٢٪ الشهر 
الماضي بعدما نزل ٠٫١٪ في مارس. وعلى 
مدى ١٢ شــهرا حتى أبريل لم يطرأ تغير 

على المؤشر بعدما تراجع ٠٫١٪ في مارس.
وكان خبراء اقتصاد اســتطلعت رويترز 
آراءهــم توقعــوا ارتفاع مؤشــر أســعار 
المنتجيــن ٠٫٣٪ الشــهر الماضي وزيادته 

٠٫٢٪ عن مستواه قبل عام.

ولا يزال التضخم مكبوحاً بسبب استمرار 
التأثير الناجم عن ارتفاع الدولار وهبوط 
أســعار النفط. وزادت العملــة الأميركية 
٢٠٪ أمــام عمــلات الشــركاء التجارييــن 
للولايــات المتحدة في الفتــرة بين يونيو 

٢٠١٤ وديسمبر ٢٠١٥.
وانخفض الدولار ٢٫٥٪ منذ بداية العام 
على أســاس مرجح بالتجــارة فيما تعافى 
النفط من أدنى مستوياته في عدة سنوات. 
وفي الشهر الماضي ارتفعت أسعار الطاقة 
مــارس.  فــي   ٪١٫٨ زادت  بعدمــا   ٪٠٫٢
وتراجعــت أســعار بيع الأغذيــة بالجملة 
٠٫٣٪ بعــد انخفاضهــا ٠٫٩٪ فــي مارس. 
وزادت أسعار الخدمات ٠٫١٪ بعدما نزلت 
٠٫٢٪ في مارس. وارتفع مؤشــر رئيســي 
يقيس أسعار المنتجين الأساسية ويستبعد 
التجارية  والخدمــات  والطاقــة  الأغذيــة 
بنسبة ٠٫٣٪ الشــهر الماضي بعدما استقر 
دون تغيير في مارس. وزاد مؤشــر أسعار 
المنتجيــن الأساســي ٠٫٩٪ في ١٢ شــهراً 
حتــى أبريل بعــد ارتفاعه بنفس النســبة 

في مارس.

ســجلت ألمانيــا نمــواً فــاق التوقعات في 
الفصل الأول من الســنة مع ارتفاع إجمالي 
ناتجها الداخلي بنســبة ٠,٧٪، مســتنداً إلى 
قوة الطلب الداخلي، وفق الأرقام الرســمية 
المؤقتــة الصادرة أمــس. بينما نمــا الناتج 
المحلي الإجمالــي بمنطقة اليورو ٠٫٥٪ في 
الربع الأول من العــام بعد التعديل بخفض 

التقديرات الأولية.
وكان المحللون لدى شــركة «فاكتســت» 
للتحليلات والبحوث المالية يتوقعون زيادة 
بنســبة ٠,٥٪ فــي إجمالي الناتــج الداخلي 

الألماني، الذي يعد مقياس الثروة المنتجة.
الألمانــي  الفدرالــي  المكتــب  وأعلــن 

للإحصاءات (ديســتاتيس) ان النمو في اكبر 
قوة اقتصادية في اوروبا استند خلال الفصل 
المنصرم إلى الطلب الداخلي، وقد ارتفعت 
ارقــام اســتهلاك الأســر والنفقــات العامة 
والاســتثمارات الخاصة (ولا سيما في البناء 
والتجهيــزات) عمــا كانت عليــه في الفصل 

السابق.
وتابع المكتب انــه «في المقابل، كبحت 
التجارة الخارجية النمو، اذ ازدادت الواردات 

بسرعة اكبر من الصادرات».
وهذا ما يؤكد التحول الاقتصادي الحاصل 
منــذ بعض الوقت فــي المانيــا حيث يحل 
الاستهلاك الداخلي تدريجيا محل الصادرات 
كعمــاد للنمــو الاقتصادي، مدعوما بســوق 
عمل مزدهرة مع انخفاض البطالة إلى ادنى 

مستوياتها منذ اعادة توحيد البلاد.

غير ان معظم المحللين حذروا في مطلع 
الأسبوع عند صدور ارقام الإنتاج الصناعي، 
من انه سيكون من الصعب الاستمرار في 

النمو خلال باقي العام ٢٠١٦.
فــإن كان الإنتاج الصناعــي ازداد على 
مدى الفصل بصورة إجمالية، مستفيدا من 
ارتفاع قوي في يناير، الا انه سجل تباطؤا 
فــي فبراير ومارس، مــا يثير مخاوف من 
ان ينعكــس التباطؤ في العديد من الدول 
الناشــئة وفــي طليعتهــا الصين وروســيا 
والبرازيل، على المانيــا التي تعتمد كثيرا 

على التصدير.

وفــي ســياق متصل، أظهــرت بيانات من 
مكتب الإحصاءات التابع للاتحاد الأوروبي 
(يوروســتات) أمــس أن الناتــج المحلي 
الإجمالــي بمنطقة اليورو نمــا ٠٫٥٪ في 
الربع الأول من العام بعد التعديل بخفض 

التقديرات الأولية.
وقال يوروستات إن نمو الناتج المحلي 
الإجمالــي بلــغ ٠٫٥٪ على أســاس فصلي 

و١٫٥٪ على أساس سنوي.
وكان مكتب الإحصاء قال في ٢٩ أبريل 
إن اقتصــاد المنطقة نما بأســرع وتيرة له 

في خمس ســنوات حيث بلغ معدل النمو 
الفصلــي ٠٫٦٪ فــي حين وصــل المعدل 

السنوي إلى ١٫٦٪.
ومــن بيــن الاقتصــادات الكبــرى في 
منطقة اليورو زاد الناتج المحلي الإجمالي 
الألماني ٠٫٧٪ في حين نما الناتج المحلي 
الفرنسي ٠٫٥٪ والإيطالي ٠٫٣٪ والأسباني 

.٪٠٫٨
وســجل الناتج المحلــي الإجمالي نموا 
في جميع دول منطقة اليورو التي أعلنت 
بياناتها ما عدا اليونان ولاتفيا اللتين سجلتا 
انكماشا نسبته ٠٫٤٪ و٠٫١٪ على الترتيب.

اقتصاد  اليورو ســجل  وخارج منطقــة 
المجر وبولندا انكماشــا أيضا في الأشــهر 

الثلاثة الأولى من العام الحالي. 

وكشــفت بيانــات اقتصاديــة أن مبيعات 
الســيارات الجديدة في الاتحاد الأوروبي 
ســجلت في ابريل الماضي زيادة ســنوية 
بنســبة ٩٫١٪، فيمــا تفوقت شــركة فيات 
كرايســلر على كل من فورد وأوبل لتصبح 
رابــع أكبر شــركة لصناعة الســيارات في 

أسواق الكتلة الأوروبية.
وجاء في بيان لرابطة مصنعي السيارات 
في أوروبا أن أكثر من ١٫٢٧ مليون سيارة 
بيعت الشــهر الماضي، فيمــا يمثل أفضل 
نتائــج من حيث العــدد منذ ابريل ٢٠٠٨، 
وفي زيادة شــهرية للشــهر الـــ ٣٢ على 

التوالي بالنسبة لأسواق الاتحاد.

■ انتعاش تجارة التجزئة في الولايات المتحدة  |  ا ب

■ الناتج الألماني يحقق نمواً  |  بلومبيرغ

حــذرت المديرة العامــة لصندوق النقد 
الدولي كريستين لاغارد أمس في مؤتمر 
صحافي في لندن من أن خروج المملكة 
المتحدة من الاتحاد الأوروبي قد يشكل 

«خطراً كبيراً» على الاقتصاد العالمي.
واعتبــرت لاغارد أن احتمــال خروج 
بريطانيا من الاتحاد بعد الاستفتاء المقرر 
في ٢٣ يونيو لهذا الغرض يشــكل «خطراً 
كبيــراً»، مضيفة انه «ليس شــأناً داخلياً، 
بل شــأن دولي»، وذلك فــي حديثها عن 

عواقبه المحتملة.
وفي تقرير نشــر بمناسبة زيارتها قدر 
صنــدوق النقــد الدولــي الربــح الفائت 

الذي قد يلحق بإجمالــي الناتج الداخلي 
البريطاني ما بيــن ١,٥٪ و٩,٥٪ في حال 

التخلي عن الاتحاد.
وقالت لاغارد إن «الكساد التقني (في 
المملكــة المتحدة) هــو إحدى فرضيات 
الســيناريو الذي نراه في حال التصويت 

على مغادرة» الاتحاد الأوروبي.
في المقابل إذا قرر البريطانيون البقاء 
في الاتحاد، فقــد يرتفع النمو البريطاني 
مــن اقل من ٢٪ بقليل هذا العام الى ٢,٢ 
أو ٢,٣٪ على الأمد المتوســط، بحســب 

صندوق النقد الدولي.
كما لفتــت لاغارد الــى أن التصويت 
لصالح الخروج قد يثير «رد فعل عكســياً 
في الســوق على المدى القصير» ما يهدد 

بدوره «الأسعار على المدى الطويل».
ومــع رفــض أي اتهــام بالتدخــل في 
الشــؤون الداخليــة البريطانية، شــددت 
على أن خبراء المؤسســة المالية الدولية 
بالتفصيــل  وحللــوا  عملهــم»  «أتمــوا 
العواقب المتوقعة للخــروج من الاتحاد 
الأوروبــي. وقالت معلقة «لــم نجد أي 

نقطة إيجابية».
تشــكل زيارة لاغارد الى لندن لعرض 
هــذه الخلاصــات مبــادرة دعــم كبيرة 
لأنصار البقــاء في الاتحــاد الأوروبي، لا 
الــوزراء المحافــظ ديفيد  ســيما رئيس 
كاميرون ووزيــر ماليته جورج اوزبورن، 
فيما ما زالت الاســتطلاعات تتنبأ بنتائج 

متقاربة جداً في الاستفتاء. ■ لاغارد خلال المؤتمر الصحافي في لندن  |  إي بي إيه

قالت وكالــة الأنباء الألمانية 
إن زيــادة الإنفاق الحكومي 
فــي ألمانيــا لمواجهة تدفق 
المهاجريــن إلــى البلاد على 
مدار العام الماضي كانت من 
العوامل الرئيسية وراء النمو 
الأول  الربع  فــي  الاقتصادي 

من العام الجاري.
وتتوقــع الحكومــة الألمانية 
نمــواً فــي إجمالــي الناتــج 
الداخلــي بنســبة ١,٧٪ هذه 
السنة و١,٥٪ السنة المقبلة.
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أكدت منظمة البلدان المصدرة للبترول 
(أوبك) أن سوق النفط العالمية مازالت 
زيادة  بالمعــروض، متوقعــة  متخمــة 
الفائض فــي إمدادات النفط بالســوق 
هــذا العام، حيــث أدى ارتفــاع إنتاج 
المنظمــة إلى تبديد أثر الخســائر التي 
منــي بهــا المنتجون خارجهــا، والذين 

تضرروا من انهيار الأسعار.
وتزيــد إمــدادات أوبــك بعــد رفــع 
العقوبــات عن طهران، وفشــل مبادرة 
مــن روســيا ومنتجين آخريــن خارج 
المنظمة الشــهر الماضــي، تهدف إلى 
الحد من التخمة في معروض الخام من 

خلال تثبيت الإنتاج.
وقالــت أوبك في تقرير شــهري نشــر 
أمــس نقلاً عــن مصــادر ثانويــة، إنها 
أنتجــت 32.44 مليون برميل يومياً في 
أبريل بارتفاع قــدره 188 ألف برميل 
يوميــاً عن مارس، وهو أعلى مســتوى 
للإنتاج منذ 2008 على الأقل بحســب 
مراجعة أجرتها رويتــرز لتقارير أوبك 

السابقة.
وقالت المنظمة في التقرير «الإمدادات 
الزائدة مستمرة بشكل أساسي... إنتاج 

النفط ما زال مرتفعاً».
وقد يؤدي اســتمرار الفائض في الإنتاج 

إلى الضغط على الأسعار التي ما زالت 
تقــل عن نصف مســتواها في منتصف 
2014 علــى الرغم من ارتفاعها إلى 47 
دولاراً للبرميــل من أدنى مســتوى لها 
فــي 12 عاماً الذي بلغته في يناير حين 

سجلت 27.10 دولاراً للبرميل.
ويتضرر إنتاج الــدول غير الأعضاء في 
أوبك من هبوط الأسعار، حيث أرجأت 
شركات أو ألغت بعض مشروعاتها في 
أنحــاء العالم. وتتوقــع أوبك انخفاض 
الإمــدادات مــن خارجهــا بواقع 740 
ألــف برميــل يومياً فــي 2016 بقيادة 
الولايــات المتحدة بفارق بســيط عن 

الشهر الماضي.
وكررت أوبك تحذيرها من أن التوقعات 
الخاصــة بالإمدادات مــن خارجها غير 
مؤكدة مســتندة إلــى عوامل قد تؤدي 
إلى انخفاض أكبر فــي الإمدادات مثل 
الأثر الناتج عن حرائق الغابات في كندا 
والتــي أدت إلى تقلص الإنتاج وتأجيل 

مشروعات في أماكن أخرى.
وتقود إيران نمو الإنتاج منذ بداية العام. 
ورفضت طهــران الانضمام إلى مبادرة 
تثبيت الإنتاج وفشل كبار المنتجين في 
التوصل لاتفاق خــلال اجتماع الدوحة 
في 17 أبريل بعدما أصرت الســعودية 

على مشاركة الجمهورية الإسلامية فيه.
أبقــت  الثانويــة  المصــادر  وبحســب 
السعودية على إنتاجها دون تغير يذكر 
لكــن اســتناداً إلى ما أبلغــت به أوبك 
رفعت الرياض إنتاجها في أبريل بواقع 
40 ألف برميل يومياً إلى 10.26 ملايين 

برميل يومياً.
وأبقت أوبك على توقعاتها لنمو الطلب 
العالمــي علــى النفط فــي 2016 دون 
تغيير عنــد 1.20 مليــون برميل يومياً 
في حين توقعــت وصول حجم الطلب 
علــى نفطها إلــى 31.49 مليون برميل 
يومياً في المتوسط دون تغيير كبير عن 

توقعات الشهر الماضي.
ويشــير تقريــر أوبــك إلــى فائض في 
المعــروض يبلغ 950 ألف برميل يومياً 
فــي المتوســط فــي 2016 إذا ظلــت 
ارتفاعاً  أبريل  المنظمة تضخ بمعدلات 
مــن 790 ألف برميــل يومياً في تقرير 

الشهر الماضي.   لندن- رويترز

 –

انخفضــت أســعار النفط أمس بعــد موجة 
صعود اســتمرت ثلاثة أيام متأثــرة بارتفاع 
الدولار وإقبال المستثمرين على جني أرباح 
المكاســب التي تحققت في الآونة الأخيرة، 
لكن تعطــل الإمــدادات في نيجيريــا الذي 
قلــص الإنتــاج هنــاك لأدنى مســتوياته في 
22 عامــاً حــد من الخســائر. وبلــغ الدولار 
أعلى مستوياته في أســبوعين أمام سلة من 
العمــلات الرئيســية مدعومــاً بتوقعات بأن 
يرفــع مجلــس الاحتياطي الاتحــادي (البنك 
المركــزي الأميركي) أســعار الفائدة مجدداً 
قبــل غيــره من البنــوك المركزيــة الكبرى. 
ويؤثــر ارتفــاع العملة الأميركية ســلباً على 
السلع الأولية المقومة بها مثل العقود الآجلة 
للنفط إذ يزيد من تكلفة واردات الوقود على 
الدول التي تســتخدم عمــلات أخرى بما قد 
يضعف الطلب. وتراجع خام القياس العالمي 
مزيج برنت في العقود الآجلة 45 ســنتاً إلى 
47.63 دولاراً للبرميــل فــي حيــن نزل خام 
غرب تكســاس الوسيط الأميركي في العقود 
الآجلة 61 ســنتاً إلى 46.09 دولار للبرميل. 
وكانــت عقود برنــت تحولــت للصعود في 
بداية التعامــلات الأوروبية بعدما قال تجار 
إن اكسون موبيل أعلنت حالة القوة القاهرة 
بشــأن صادرات خــام كوا إيبــوي النيجيري 

عقب ظهور مشاكل في خط أنابيب.

جاء ذلك بعد عدد من حالات تعطل الإنتاج 
الأخــرى التــي هبطت بإنتــاج نيجيريا من 
الخام إلــى قرب أدنى مســتوى له في 22 

عاماً.
وقالــت وزيرة الماليــة النيجيرية كيمي 

أديوســون لتلفزيــون إن.تي.إيــه إن إنتاج 
بلادهــا مــن النفــط - الأعلى بيــن الدول 
الأفريقية - انخفض إلى 1.65 مليون برميل 

يوميا من 2.2 مليون قبل تعطل الإنتاج.
وجاءت خســائر الإنتاج في نيجيريا بعد 
تعطلــه في كندا بســبب حرائــق الغابات 

التي تســببت فــي إغلاق منشــآت للنفط 
الرملي وإعلان حالة القوة القاهرة من أربع 

شركات نفط كبرى على الأقل.

وقال ثلاثة تجار لرويترز أمس إن إكســون 

موبيل أعلنت حالة القوة القاهرة أو تعليق 
عمليات التسليم بسبب أحداث خارجة عن 
إرادة الشــركة تتعلــق بإمداداتها من خام 
كــوا إيبوي. ويأتي الإعــلان بعد مرور يوم 
على إعــلان نيجيريا خفــض إنتاجها بعدما 
ألحقت إحــدى منصات الحفر أضراراً بخط 

أنابيب. وأكدت إكسون موبيل في بيان في 
وقت لاحق أمس إعلان حالة القوة القاهرة 
لخام كوا إيبوي قائلــة إن جزءاً من الإنتاج 
قد تعطل. وكوا ايبوي هو أكبر أنواع الخام 
النيجيــري ومــن المتوقع أن تصــدر البلاد 
337 ألــف برميــل يومياً في مايو بحســب 
برامــج التحميــل الأولية التي نشــرت في 

مارس.
وأوقفــت الوحدة المحلية لرويال داتش 
شل أيضاً خط أنابيب كبيراً في وقت سابق 
هذا الأســبوع وأعلنت حالة القوة القاهرة 
بخصــوص صادرات خام بوني الخفيف يوم 
الأربعاء. وتســبب هجوم فــي فبراير على 
خط أنابيب تابع لشركة شل في إغلاق مرفأ 
لتصدير النفط تبلغ طاقته 250 ألف برميل 
يومياً. وقالت شــركة شــيفرون الأســبوع 
الماضي إن منصتها في دلتا النيجر تعرضت 

لهجوم نفذه مسلحون.

ومن المقرر أن يعقد كبار منتجي النفط في 
العالــم الأعضاء في أوبك اجتماعا في فيينا 
فــي الثاني مــن يونيو. وقال وزيــر الطاقة 
الروسي إن من المستبعد أن تشارك بلاده - 
غير العضو في أوبك لكنها أكبر منتج للنفط 
فــي العالم - فــي اجتمــاع المنظمة. لكنه 
أضاف أن روســيا مستعدة لعقد اجتماعات 
منفصلة مع المنظمة إذا تلقت عرضاً بذلك. 

ارتفع الذهب أمس بعدما نزل أكثر من 1 % في الجلسة السابقة لكنه 
اتجه لتكبد أكبر خســائره الأســبوعية منذ مارس مع ارتفاع الدولار 
الذي قوض جاذبية المعدن النفيس.وزاد سعر الذهب في المعاملات 
الفوريــة 0.8 % إلى 1273.01 دولار للأوقية (الأونصة) بعد هبوطه 
1.1 % يــوم الخميــس. وخســر المعدن 1.2 % منذ بداية الأســبوع 
وهي أكبر خســارة من نوعها منذ الأســبوع المنتهي في 25 مارس.

وصعد المعدن الأصفر 20 % منذ بداية 2016 بعد صدور سلسلة من 
البيانات الاقتصادية الضعيفــة في الولايات المتحدة وغيرها قلصت 
التوقعات برفع أســعار الفائدة الأميركــة في الأجل القريب. وارتفع 
ســعر الذهب في العقود الأميركية الآجلة تســليم يونيو 0.3 % إلى 
1274.50 دولاراً للأوقية. ومن بين المعادن النفيســة الأخرى زادت 

الفضة 0.7 % إلى 17.08 دولاراً للأوقية.             مانيلا – رويترز

 –

انخفــض الجنيــه الاســترليني متجهاً صوب 
أدنــى مســتوى له فــي ثلاثة أســابيع أمام 
الدولار أمــس ليهبط للأســبوع الثاني على 
التوالــي بعدما حــذر محافظ بنــك انجلترا 
المركــزي مارك كارني من الركود إذا صوت 
البريطانيــون لصالــح الخروج مــن الاتحاد 
الأوروبي في استفتاء 23 يونيو. بينما ارتفع 
الدولار لأعلى مســتوياته في أسبوعين أمام 
سلة من العملات أمس مسجلاً أفضل أداء له 
في فترة أســبوعين منذ فبراير. وقال كارني 
خلال مؤتمر صحافي إن خروج بريطانيا من 
الاتحاد الأوروبي يشكل خطراً على توقعات 

النمو والتضخم بالبلاد.
وزاد بنــك انجلتــرا مــن تحذيراتــه من 
المخاطر الاقتصادية التي تترتب على خروج 
بريطانيا من الاتحاد في تقريره الفصلي عن 

التضخــم قائلاً إن مــن المحتمل أن ينخفض 
الاســترليني ويرتفــع معــدل البطالة. وقال 
كارنــي إن بــلاده قد تشــهد «ركــوداً فنياً» 
إذا خرجــت مــن الاتحــاد الأوروبــي لكن 
ذلــك ليس بالســيناريو الأساســي.وانخفض 
الجنيه الاســترليني إلــى 1.4379 دولار في 
التعاملات الأوروبيــة وإذا نزل عن 1.4375 
دولار فسيســجل أدنى مستوى له في ثلاثة 
أسابيع. واستقر اليورو أمام الاسترليني عند 

78.705 بنساً. 

وارتفــع الــدولار لأعلــى مســتوياته فــي 
أســبوعين أمام ســلة من العملات مســجلاً 
أفضل أداء له في فترة أسبوعين منذ فبراير 
بتوقعات بأن مجلــس الاحتياطي  مدعومــاً 
الاتحادي (البنك المركزي الأميركي) لا يزال 
في طريقه لرفع أســعار الفائــدة قبل غيره 

من البنوك المركزية الكبرى. وتكبد الدولار 
خســائر حادة منــذ بداية العــام وبلغ هذا 
الشــهر أدنــى مســتوياته في 16 شــهراً مع 
انحســار توقعات السوق بأن يرفع المركزي 
الأميركي أسعار الفائدة مرتين على الأقل في 
2016. لكــن مع تراجــع المخاوف المتعلقة 
بالاقتصاد العالمي واضطراب الســوق يقول 
بعــض المحللين إن هنــاك علامات على أن 
اتجاه الدولار ربما يتغير وإن المســتثمرين 
الذيــن يرون حاليــاً أن نســبة احتمال رفع 
الفائــدة هذا العام تقارب 60 % ربما رفعوا 

هذه التوقعات كثيراً.

ووجدت العملــة الأميركية دعمــاً أول من 
أمــس فــي تصريحات أدلى بهــا رئيس بنك 
بوسطن الاحتياطي الاتحادي إريك روزنجرن 
قــال فيها إن مجلــس الاحتياطــي قد يرفع 

أســعار الفائــدة إذا أكدت البيانات تحســن 
آفاق التضخم وسوق العمل في الربع الثاني. 
وأضاف أن الأســواق متشائمة من الاقتصاد 
أكثر من اللازم. وارتفع مؤشــر الدولار الذي 
يقيــس أداء العملة الأميركية أمام ســلة من 
ســت عملات رئيســية 0.2 % إلى 94.442 

مسجلاً أعلى مستوياته منذ 28 أبريل.
ونزل اليورو 0.4 % أمام الدولار مســجلاً 
أدنى مستوياته في أســبوعين عند 1.1329 
دولار قبــل صــدور البيانــات الأولية للناتج 
المحلــي الإجمالي في منطقــة اليورو التي 

صدرت في وقت لاحق من أمس.
وانخفــض الــدولار 0.2 % أمــام العملة 
اليابانية إلى 108.52 ين لكنه يظل بعيداً عن 
أدنى مستوى له في 18 شهراً البالغ 105.55 
الذي ســجله الأســبوع الماضي بعدما أبقى 
بنــك اليابان المركزي على سياســته النقدية 

دون تغيير.

 –

هبطت أســواق الأســهم العالمية الرئيســة 
أمس، بشــكل شــبه جماعي، حيث ســجلت 
الأســهم الأميركية تراجعــاً طفيفاً في بداية 
تعاملات أمــس، متجاهلة بيانات قوية حول 
مبيعات تجارة التجزئة الأميركية في أبريل، 
تشــير إلى أن التعافي الاقتصادي يكتســب 
زخمــاً. كمــا تراجعــت الأســهم الأوروبية، 
مقتفية أثر الخسائر في آسيا وتراجع أسعار 
اليابانية  النفط الخــام. وانخفضت الأســهم 
وســط عمليات بيع لجني الأرباح، واستمرار 
المخاوف من تأثيــر ارتفاع الين على أرباح 
جونــز  داو  المؤشــر  وتراجــع  الشــركات. 
الصناعــي بواقع 15.55 نقطــة أو ما يعادل 
%0.09 إلى 17704.95 نقاط. ونزل المؤشر 
ســتاندرد آند بــورز 500 بواقع 2.44 نقطة 
أو مــا يعادل %0.12 إلــى 2061.67 نقطة. 
وتراجع المؤشر ناسداك المجمع 6.40 نقاط 
تســاوي %0.14 إلى 4730.93 نقطة. وكان 
مؤشر ستاندرد آند بورز 500 أنهى تعاملات 
الجلســة السابقة في وول ســتريت مستقراً 
بدعم مكاســب لمايكروســوفت ومونسانتو 
وإكســون عوضت الخســائر الحادة لســهم 
أبل، التي هوت بالســهم لأدنى مستوى في 
عامين، لكن ناســداك تراجــع متأثراً بهبوط 
أبل، حيث تراجع المؤشر ستاندرد آند بورز 
500 بواقــع 0.35 نقطــة تعادل %0.02 إلى 
2064.11 نقطــة. وزاد المؤشــر داو جونــز 
الصناعــي 9.38 نقــاط تعــادل %0.05 إلى 
17720.50 نقطة. وهبط المؤشــر ناســداك 
المجمــع بواقــع 23.35 نقطــة أو ما يعادل 

%0.49 إلى 4737.33 نقطة.   

وتراجعت الأســهم الأوروبية في مستهل 
التعاملات أمس، مقتفية أثر الخســائر في 

آسيا وتراجع أسعار النفط الخام. 
ونزل مؤشــر يوروفرســت 300 لأســهم 
الشــركات الأوروبية الكبرى %0.7 في حين 
انخفض مؤشــر يورو ســتوكس 50 للأســهم 
القياديــة في منطقة اليورو %0.8. وانخفض 
مؤشر فايننشال تايمز 100 البريطاني 0.5% 
عنــد فتح الســوق فــي حين نــزل كاك 40 
الفرنسي %0.78 وداكس الألماني 0.73%.   
وهبط مؤشــر أســهم قطــاع النفط 1 % 
بعدما انخفضت أســعار النفــط الخام بفعل 
ارتفاع الدولار وتحذير روســيا من أن تخمة 
المعــروض العالمــي من الخام قد تســتمر 
حتى العــام المقبــل. وهوى ســهم بي.إم.

دبليــو لصناعة الســيارات %3.7 ليأتي بين 
أكبر الخاسرين على مؤشر يوروفرست 300 
مــع انقضاء الحق في توزيعــات أرباح على 
الســهم. لكن سهم بويج الفرنسية صعد 3.7 
% بعدما أعلنت الشركة العاملة في مجالات 
من بينهــا البنــاء والإعلام تكبدها خســائر 

تشغيل أقل من المتوقع.

وهبطت الأســهم الأوروبيــة أول من أمس، 
في نهايــة جلســة معامــلات متقلبة تحت 
ضغط بعض النتائــج المالية المخيبة للآمال 
بينمــا تراجعت أســهم باير وباســف، بفعل 
تقارير عــن اهتمامهما بشــراء مونســانتو. 

وأغلــق مؤشــر يوروفرســت 300 لأســهم 
الشركات الأوروبية الكبرى منخفضاً 0.55% 
بعدما صعد بنحو 0.9 % أثناء الجلسة بفضل 
مكاسب أسعار النفط، والتي غيرت اتجاهها 
لتتراجع في وقت لاحق. كما تراجع مؤشــر 
فايننشــال تايمــز 100 البريطانــي 0.95% 

وخسر المؤشر داكس الألماني %1.13 ونزل 
المؤشر كاك 40 الفرنسي 0.54%.

وانخفض ســهم باير %4.8 بعدما ذكرت 
بلومبيرج أن الشركة الألمانية تدرس التقدم 
بعرض لشراء مونســانتو، بينما تراجع سهم 
باســف %2.1، بعدمــا قال موقع ســتريت 

إنســايدر للأخبــار المالية إنهــا تتطلع أيضاً 
للاستحواذ على مونسانتو.

وســجل ســهم ايجــون أســوأ أداء فــي 
المنطقــة. وهــوى الســهم %11.4 بعدمــا 
سجلت شــركة التأمين الهولندية أرباحاً أقل 
مــن المتوقع بلغت 462 مليــون يورو قبل 

خصم الضرائب للربع الأول من العام.
وهبط ســهم كريــدي أجريكــول 4.9% 
بعدما ســجل البنك الفرنســي انخفاضاً بلغ 
%71 فــي صافــي الربــح الفصلــي وتراجع 
ســهم جنرالي أربعة % بعدما سجلت شركة 
التأميــن الإيطاليــة انخفاضاً بلــغ %12 في 
صافــي الربــح وهو ما جــاء دون التوقعات 
متأثرة بأســعار الفائدة الضعيفــة، وتراجع 

المكاسب الرأسمالية.
ارتفــع 4.6%،  لكن ســهم كيه.بي.ســي 
بعدما ســجلت المجموعة المالية البلجيكية 

صافي ربح أفضل من المتوقع.

انخفضت الأسهم اليابانية في ختام تعاملات 
متقلبــة أمــس، وســط عمليات بيــع لجني 
الأرباح واستمرار المخاوف من تأثير ارتفاع 
اليــن علــى أرباح الشــركات. ونزل مؤشــر 
نيكاي القياسي %1.4 ليغلق عند 16412.21 
نقطة بعد موجة صعود استمرت أربعة أيام، 
لكن المؤشــر أنهى الأســبوع على مكاسب 
نســبتها %1.9. وخالف سهم ماروي جروب 
للتجزئــة اتجاه الســوق ليصعد %6.2 بدعم 
من خطط الشــركة لإعادة شراء ما يصل إلى 
عشــرة ملايين سهم ورفع توزيعات الأرباح 

عن السنة المنتهية في مارس 2017.
وانخفض مؤشــر توبكس الأوســع نطاقا 
%1.3 إلــى 1320.19 نقطــة في حين صعد 

%1.7 على مدى الأسبوع.
وهبــط مؤشــر جيه.بي.إكس-نيكي 400 
بنســبة %1.3 لينهي اليــوم عند 11928.21 

نقطة.

الأسهم اليابانية شهدت  انخفاضاً |   أ ف ب

من  الكثير  أســهم  تراجعــت 
المصنعة  اليابانية  الشــركات 
لمكونــات أجهــزة أبل بفعل 
اســتمرار المخاوف من تباطؤ 
الطلب على أجهزة آيفون، إذ 
هبطــت أســهم موراتا 4.4% 
ومينيبيا %4.8. وهبط ســهم 
أعلنت  بعدما  راكوتين 5.4% 
الإلكترونية  التجــارة  شــركة 
صافــي  انخفــاض  العملاقــة 
ربحها %17.3 في الربع الأول 
من العام الحالي. وهوى سهم 
نيبون سويسان كايشا لتصنيع 
الأغذية %13.3 بعدما توقعت 
الشركة استقرار صافي ربحها 
وانخفاض أرباحها التشــغيلية 
في السنة المنتهية في مارس 

2017.طوكيو – رويترز

 توقف صعود أسعار النفط  |  ا ف ب
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 أكــد مجلس الوزراء المصري في بيان أمس 
أن الحكومة قررت استيراد ٨٠ ألف طن من 
الأرز «فوراً» من خلال الهيئة العامة للســلع 
التموينية استعداداً لشهر رمضان، وذلك بما 

يضمن توفير الاحتياجات اللازمة للأسواق.
وقــال نائــب رئيس الهيئــة العامة للســلع 
التموينيــة ممــدوح عبد الفتــاح: إن الهيئة 
ستشــتري كمية  الأرز بالأمر المباشر وليس 

بالمناقصات.
وأنتجــت مصر ٣٫٧٥ ملاييــن طن من الأرز 
في موسم ٢٠١٥، ورحلت ٧٠٠ ألف طن من 
٢٠١٤. ويبلــغ حجم الاســتهلاك ٣٫٣ ملايين 

طن. القاهرة- رويترز

تتجه لندن إلى فرض رســوم إضافية على الســيارات 
الأكثر تلويثاً للبيئة، التي تدخل وسط المدينة والإسراع 
فــي تحديد منطقــة منخفضة الانبعاثــات، وذلك في 
إطار مقترحات قدمها رئيس البلدية الجديد ســتطرح 
للنقاش العــام. ووعد صادق خان، الفائز بالانتخابات، 
بمجموعــة من الإجــراءات لجعل لنــدن إحدى أكثر 
المــدن الصديقــة للبيئة في العالم وتشــمل حافلات 
منخفضــة الانبعاثات وإقامة نقاط شــحن للســيارات 
الكهربائية. وتواجه شــركات صناعة السيارات ضغوطاً 
متزايدة لخفض الانبعاثات في أعقاب فضيحة فولكس 
فاجن إذ ستواجه ضوابط أوروبية أكثر صرامة اعتباراً 
لندن - رويترز  من العام المقبل.  

1700
المستهلكون المشاركون في استبيان البرنامج. 

يهدف إلى تعزيز العلاقة ما بين التاجر والمستهلك عبر تحفيز المشاركين في تركيز على متطلبات العملاء، والسعي إلى رفع جودة 
الخدمات المقدمة بين أوساط المستهلكين، وتقديم أفضل خبرات التعامل وأكثرها احترافية، ويتضمن البرنامج استبياناً لآراء 

6المستهلكين لقياس رضاهم عن الخدمات.
1

2
34
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7
شركات فازت بدورة البرنامج للعام 2015.

إعداد: بشار باغ - غرافيك: أسيل الخليلي

60
المشاركون في دورة البرنامج 2015.

% 13
نمو الجهات المشاركة في البرنامج.

% 94
من المتسوقين في الهايبر ماركت أكدوا أن الفواتير التي حصلوا 

عليها تمتاز بالشفافية والدقة.

% 95
أشاروا إلى أن فواتير الشراء في قطاع الإلكترونيات تتمتع 

بالدقة والشفافية.

أهم أسباب عدم الرضا عن القطاع الأسعار 
المرتفعة، وأن خدمة الصيانة لم تكن 

بالمستوى المتوقع.

تمثلت أبرز أسباب عدم الرضا عن 
القطاع في نوعية المنتجات غير 

الجيدة، والخدمات السيئة، وغلاء 
الأسعار.

اعتبر عدد من المستهلكين أن القهوة، 
والسندويشات، والمشروبات الساخنة 

التي تباع في المقاهي مكلفة بشكل عام.

7
قطاعات يشملها برنامج 

المنشآت الصديقة للمستهلك.

أكدت شــركة آبــل الأميركيــة للإلكترونيات أمس 
أنها سوف تســتثمر مليار دولار في شركة «ديدي 
تشوشــينغ» الصينية لتقديم خدمة توصيل الركاب 
عبــر التطبيقــات الإلكترونيــة، في الوقــت الذي 
تراجعت فيه مبيعات الشــركة الأميركية العملاقة 
في الأسواق الصينية، التي تمثل ثاني أكبر أسواقها 

في العالم.
وقــال الرئيــس التنفيذي لشــركة آبل تيــم كوك في 
تصريحــات لوكالة الأنباء الصين الجديدة (شــينخوا): 
«قررنا القيام بهذا الاســتثمار لأسباب عدة، من بينها 
فرصة اكتساب المزيد من المعلومات بشأن قطاعات 
معينة في السوق الصيني».  بكين- د ب أ
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حققت شركة بوش، مبيعات بلغت 
٤٥٠ مليــون يــورو (١٫٨٤٥ مليار 
درهــم إماراتي)، وذلك عن إنهائها 
الســنة الماليــة ٢٠١٥، ضمــن ١٤ 
ســوقاً في الشرق الأوسط، مسجلةً 
نمــواً ملحوظــاً ١٢٪ خــلال العام 
الماضــي. وفــي المجمــل، توظّف 
الشركة حالياً ما يصل مجموعه إلى 
دبي - البيان ١٦٠ موظفاً.  

موتــور  هونــدا  شــركة  كشــفت 
عن  أمــس،  للســيارات،  اليابانيــة 
تراجــع أرباحهــا التشــغيلية خلال 
العام المالي الأخير بنســبة ٢٤٫٩٪، 
مقارنة بالعام الســابق إلى ٥٠٣٫٣ 
مليارات يــن (٤٫٦ مليارات دولار) 
في ظل ارتفاع الين وزيادة تكاليف 
استدعاء سيارات بسبب مشكلة في 
الوســائد الهوائية من إنتاج شــركة 
وســجلت هوندا،  اليابانية.  تاكاتــا 
صافــي أرباح بقيمــة ٣٣٤٫٥ مليار 
يــن للعام المالــي المنتهي في ٣١ 
مارس الماضي، في تراجع نســبته 
٣٢٫٤٪ مقارنة بالعام السابق، فيما 
ارتفعت المبيعات بنسبة ٩٫٦٪ إلى 
طوكيو - د ب أ ١٤٫٦ تريليون ين.  

تشــهد الإعلانــات الرقميــة التــي يتم شــراؤها 
برمجيــاً، أي بطريقة آلية، نمــواً متواصلاً، حيث 
ارتفعــت حصتها مــن إجمالي الإنفــاق الإعلاني 
الرقمي مــن ٥٠٪ العام الماضي إلى ٦٧٪ تقريباً، 
خلال العام الجاري، وفقاً لتقرير صادر عن شركة 

الاستشارات «إي ماركتر».
ومن المتوقع أن تصل قيمة الإعلانات الرقمية 
التي يتم شــراؤها برمجيــاً إلى ٢٧٫٥ مليار دولار 
بحلــول ٢٠١٧، مقارنــة مــع ١٥٫٥ مليــاراً العام 

الماضي.
وقــال لوريــن فيشــر، محلــل أول فــي «إي 
ماركتــر»: «تتميــز عمليــة الشــراء المبرمجــة 
للإعلانــات الرقمية بالكفــاءة والفعالية، حيث 

تربط بيانات المســتخدمين مع المســاحات 
الإعلانية المتوافرة والشــرائح المستهدفة 

للإعــلان، وقد باتت عملية شــراء وبيع 
الإعلانــات الرقمية أكثر ســهولة بفضل 

هذه التقنيات».
ويأتــي الإعــلان عبــر الهاتــف المحمول في 
مقدمــة دوافع نمو الشــراء المبرمج للإعلانات، 
حيث تشــير التوقعــات إلى أنها ستســتقطب ٧ 

مــن كل ١٠ دولارات يتــم إنفاقها على اللوحات 
الإعلانيــة الرقميــة خلال العــام الجــاري، فيما 
سيتجاوز حجم إعلانات الفيديو التي يتم شراؤها 
برمجيــاً عبر أجهزة الموبايل نظيراتها عبر أجهزة 

الكمبيوتر المكتبية.
مــن جانب آخــر، ثمــة تحديــات ناتجة عن 

مخاوف من بعــض عمليات الاحتيــال الإعلاني، 
حيث أظهرت دراسة العام الماضي عن «غوغل» 
و«دبــل كليك» أن لوحات الإعــلان الرقمي التي 
تم شــراؤها برمجياً من المحتمل أن يتم تحميلها 
عبــر روبوتات الانترنت بنســبة تقدر بـ ٥٥٪، أو 
ما يعــرف بالـ«بــوت»، مقارنة مع تلك 

التي يتم شراؤها مباشــرة من قبل جهات النشر 
الرقمي.

والـ«بوت» عبارة عن برامج تقوم بعمل مهام 
تلقائية علــى الإنترنت. وعادة تقوم بإجراء مهام 

بسيطة ومركبة بصورة متكررة.
أيضاً هناك بعــض الجدل حول فعالية الإعلان 
الرقمــي بحــد ذاته، فقــد أظهر اســتبيان صادر 
عــن شــركة «فورســتر» العام الماضــي أن ٦٢٪ 
المواقع  المســتخدمين يتجنبون الإعلانــات  من 

الإلكترونية.
ووفقاً لاستطلاع نظرة المسوقين تجاه الإعلان 
عبر الهاتف المحمول والصادر عن مكتب الإعلان 
التفاعلــي «آي إيــه بــي»، فقد أكــد ٧٦٪ من 
مســؤولي تسويق العلامات التجارية أهمية 
الشــراء المبرمج للإعلانات الرقمية كتطور 
مهم فــي الإعلان عبر الهواتــف المحمولة، 
لكــن القلــة منهم فقــط يعتمدونها لشــراء 

وحجز الإعلانات.
وأشــار ٤١٪ مــن المشــاركين في الاســتبيان 
إلى أن الشــراء المبرمج للإعلانات تســاعد على 
الوصــول إلى الشــرائح المســتهدفة، لكن ومن 
جانب آخر، فإن ٢٧٪ منهم فقط يعتمدون الآلية 

المبرمجة لشراء الإعلانات.

تحط أكبر طائرة في العالم عجلاتها الـ ٤٢، أمام حشد ضخم من عشاق 
الطيــران، أرض المدرج في بيرث صباح غــد، وتنزل حمولتها الثمينة 
وهي مولد توليد كهربائي ضخم لمنجم زنته ١١٧ طناً، إذ يمكنها حمل 
ما يوازي عشر دبابات حربية بريطانية، ولها جناحان أكبر بمرتين من 
جناح بوينغ ٧٤٧، حيث اســتهلت رحلة طويلة من وســط أوروبا إلى 

أقصى اســتراليا. وكانت الطائرة ذات المحركات الســتة، والتي تحمل 
٦٠٠ طن، اســتخدمت في السابق لنقل مكوك الفضاء السوفييتي على 
سقفها، أقلعت من مطار جوستومت في أوكرانيا يوم الثلاثاء الماضي.

وســتعبر الطائرة العملاقة التي صممــت وصنعت في أوكرانيا في 
ثمانينــات القرن الماضي، وهــي من طراز انتونوف آيه ٢٢٥ عبر عدد 
من المطارات في يوراســيا، والهند، وشــمال شــرق اسيا قبل أن تصل 

محطتها الأخيرة.


	Binder1_ 1
	Binder1_ 2
	Binder1_ 3
	Binder1_ 4
	Binder1_ 5
	Binder1_ 6
	Binder1_ 7
	Binder1_ 8
	Binder1_ 9
	Binder1_10
	Binder1_11
	Binder1_12
	Binder1_13
	Binder1_14
	Binder1_15
	Binder1_16

