
دعــت «بوز ألــن هاملتون» مؤسســات القطاع الخاص 
فــي دول مجلس التعــاون الخليجي إلــى تبني نموذج 
أكثــر فعاليــة وتوافقاً مع متطلبــات المنطقة في مجال 
الموارد البشــرية، بهــدف تعزيز التوطيــن في القطاع 
الخــاص. وأشــارت الشــركة فــي تقرير لهــا ، أن على 
القطاع الخاص أن يستكشف منهجيات جديدة في مجال 
التوظيــف والتطويــر والرعاية والاحتفــاظ بالمواهب 
بين المواطنيــن، بغرض تلبية متطلبــات قوانين العمل 
والاستفادة من المواهب المحلية بصفتها ميزة تنافسية، 

ووفقاً لتقديرات صندوق النقد الدولي، يتوقع أن يسهم 
القطــاع الخــاص في منطقــة الخليج بإنشــاء 600 ألف 
فرصة عمــل جديــدة للمواطنين بحلول العــام 2019، 
وهو ما يمثل نحو نصف عدد السكان المواطنين، الذين 
ســيدخلون سوق العمل بحلول هذا العام، والذين يقدر 
عددهم بـ 1.2 مليون شــخص. تشــير هذه الأرقام إلى 
احتمال حدوث زيادة في نســبة البطالة بين المواطنين، 
مــا لم يتــم تبني سياســات جديدة في مجــال الموارد 
البشــرية لضمان حصول المواطنين مــن دول المجلس 

على فرصة للانضمام إلى ســوق العمل 
في القطاع الخاص.

أظهــرت إحصــاءات أصدرهــا المصرف 
المركــزي أن قيمة تحويــلات «العملاء» 
المصرفييــن التــي نفــذت عبــر نظــام 
الإمــارات للتحويلات المالية «يو أيه إي 
إف تي إس» بلغت 223.25 مليار درهم 
في يناير 2016 مقابل 192.5 مليار درهم 
في يناير 2015، بارتفاع كبير بلغ مقداره 
30.75 مليــار درهم ونمو بلغت نســبته 
15.97 %، ومقابــل 235.51 مليار درهم 
في ديســمبر 2015 بانخفاض شهري بلغ 

- 12.26 مليار درهم بنسبة – 5.21 %.
وأظهرت الإحصاءات بتصنيفها الجديد 
أن قيمــة التحويــلات الخاصــة بالبنوك 
«البنكيــة» التي نفذت عبر النظام بلغت 
قيمتهــا 545.99 مليار درهــم في يناير 
2016 مقابــل 461.04 مليــار درهم في 
ينايــر 2015، بارتفاع كبيــر بلغ مقداره 
94.66 مليــار درهم ونمو بلغت نســبته 
20.97 %، ومقابــل 553.87 مليار درهم 
في ديســمبر 2015 بانخفاض شهري بلغ 

- 7.89 مليــارات درهم 
بنسبة – 1.42 %. <09
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بلغت قيمــة التوزيعات النقدية وأســهم 
المنحة، التــي اقترحتهــا مجالس إدارات 
الشــركات المدرجة في الأســواق المالية 
باســتثناء قطاعــي الاتصــالات والطاقــة، 
وبعض شــركات العقار نحــو 30.5 مليار 
درهــم، خــلال العــام 2015 فــي خطوة 
تعكس اســتمرار محافظة الشــركات على 
سياسة جيدة في تعظيم عوائد المساهمين 
رغــم التراجع، الــذي ســجله بعضها في 
صافي الربحية. وبحسب الإفصاحات التي 

نشــرتها هذه الشركات مع نهاية الأسبوع 
الماضــي فقد تصدر قطــاع البنوك قائمة 
أكثــر القطاعات المدرجة، من حيث قيمة 
التوزيعــات التي بلغت 26.2 مليار درهم 
بواقــع 17.2 مليــار درهم نقــداً ونحو 9 

مليارات درهم توزيعات أسهم منحة.
وبرغم عدم إفصاح أكثر من 4 شركات 
عقاريــة عن توزيعاتها إلا أن قطاع العقار 
احتــل المركــز الثانــي، من حيــث قيمة 
التوزيعات التي بلغت 886 مليون درهم 
توزيعات نقدية، ونحو 574 مليون درهم 
عبارة عن أسهم منحة. وبلغت قيمة قطاع 

النقــل 486 مليــون درهم نقــداً، و353 
مليــون درهــم منحة، في حيــن وصلت 
قيمــة توزيعات قطاع البنــاء 411 مليون 
درهــم نقداً، و241 مليــون درهم منحة، 
أما قطاع التمويل والاســتثمار فقد بلغت 
توزيعاتــه 400 مليــون درهــم نقداً و81 

مليون درهم منحة.
وتراوحت نســب التوزيعــات النقدية 
للشــركات التــي أعلنت عــن مقترحات 
مجالــس إداراتهــا بين %5 إلــى 100%، 
وســجل قطاع البنوك النسبة الأعلى منها، 
ما يعني تعويض المساهمين عن الخسائر، 

التــي لحقت بهم خــلال العــام الماضية 
نتيجة تراجع أسعار الأسهم.

وجــاءت التوزيعــات الســخية عقــب 
النتائج المالية الجيدة، التي حققتها أغلبية 
الشــركات العــام الماضي وبلــغ إجمالي 
الأرباح التي حققتها الشركات 64.5 مليار 

درهم خلال 2015.
وتصدر بنك الخليج الأول المركز الأول 
للعــام الثالث علــى التوالــي قائمة أكثر 
البنــوك توزيعــاً وبلغت نســبة توزيعاته 

تصــل   100% النقديــة 
قيمتها إلى 4.5 مليارات.

حلــت الإمارات فــي المركــز 11 عالمياً 
فــي مؤشــر «معهــد مكنــزي العالمي» 
للربــط العالمــي، الذي جاء في ســياق 
تقريــر «العولمــة الرقميــة: عصر جديد 
مــن التدفق العالمي» لعــام 2016 الذي 
الذي  العالمي»،  أصدره «معهد مكنــزي 
يؤكد حجــم انخراط الدولة في الاقتصاد 
العالمــي، والتدفقات العالمية، مســجلة 
22.2 نقطــة مــن بيــن 118 دولة ضمها 

المؤشر.

وجــاءت الإمارات فــي المركز 6 في 
مؤشــر الربط في مجموعة تدفق السلع، 
والمركز 23 في مؤشــر تدفق الخدمات، 
والمركــز 17 في مؤشــر التدفق المالي، 
والمركز الرابع في مؤشــر تدفق الأفراد، 
والمركز 47 في مؤشــر تدفــق البيانات. 
التدفقــات 789 مليــار  وبلغــت قيمــة 
دولار، مشكلة %196 من الناتج المحلي 

الإجمالي.
وتفوقت الإمارات على دول عريقة عدة 

بينها سويســرا، وكندا،  من 
وروسيا، وإسبانيا، وإيطاليا .

تباطأ نمــو الاقتصاد الأميركي في الربع 
الأخيــر مــن 2015 لكن ليــس بالحدة 
التــي أظهرتهــا تقديــرات ســابقة مع 
بذل الشــركات جهوداً أقل قوة لخفض 
المخزونات غير المرغوب فيها، وهو ما 
قــد يلحق ضرراً بالناتــج الاقتصادي في 

الأشهر الثلاثة الأولى من 2016.
وقالــت وزارة التجــارة أمــس فــي 
المحلي  الناتــج  تقديــرات معدلــة إن 
الإجمالــي زاد بمعدل ســنوي بلغ 1.0 

بالمئــة، بدلاً من الوتيــرة التي أوردتها 
فــي تقديراتهــا الســابقة والبالغة 0.7 

بالمئة.
وتوقع خبراء اقتصاديون اســتطلعت 
رويتــرز آراءهم أن يجــري تعديل نمو 
الرابع بالخفض  للربــع  الناتج الإجمالي 
إلــى زيــادة قدرهــا 0.4 بالمئــة. ونما 
الاقتصــاد الأميركــي بمعــدل بلغ 2.0 
بالمئــة فــي الربع الثالث وســجل نمواً 
بلــغ 2.4 بالمئــة فــي 2015. وراكمت 
الشــركات مخزونات قيمتها 81.7 مليار 
دولار فــي الربع الرابــع، بدلاً من 68.6 

مليار دولار 

04

06

07

08

05
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ذكرت تقارير حديثة إن قيمة المشاريع المخطط لها والجاري تنفيذها في القطاع السكني في دبي تبلغ نحو 243 مليار درهم (ما يعادل تقريبا 66.4 مليار دولار) بنسبة %50 من إجمالي المشاريع قيد الإنجاز 
في العام الجاري 2016. في حين تتوزع باقي المشروعات على قطاع الضيافة فالترفيه والتسوق. وتطمح دبي كمدينة سياحية عالمية إلى جذب 20 مليون زائر بحلول العام 2020 وارتفعت نسبة النمو في عدد 

الزوار الذين يقضون ليلة واحدة في الفنادق بمتوسط %9.2 في السنة منذ العام 2010؛ واستمرار النمو على هذا المعدل، يمكّن من تحقيق هدفها.

 مليار درهم
تصرفات العقارات في أول 

شهرين من العام الجاري 2016 

الاستخدامات  متعددة  مشروعاً 
عدد المشاريع القائمة في الإمارة.

68.5

 717

2% 6.5 % 7.21

24
مليار درهم قيمة المشاريع 

قيد الإنجاز والتخطيط في 
الضيافة والترفيه.

% 10
نسبة الانخفاض في أسعار العقارات 

عام 2015 شكلت حافزاً 
للمستثمرين 

15000
وحدة سكنية جرى تسليمها 

في عام 2015 ولا يزال الطلب مستمراً. 

في  الاستثمار  على  يشجعان  رئيسان  حافزان 
العقارات هما العائد الاستثماري بيعاً وتأجيراً.

الوحدات  على  الطلب  في  زيادة 
السكنية في الإمارة على أساس سنوي.

العائد على الاستثمار العقاري بدبي 
مقابل 2.82 % في هونغ كونغ.
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دعــت «بــوز ألــن هاملتون» مؤسســات 
القطــاع الخاص فــي دول مجلس التعاون 
الخليجي إلــى تبني نمــوذج أكثر فعالية 
وتوافقاً مع متطلبــات المنطقة في مجال 
الموارد البشــرية، بهــدف تعزيز التوطين 
في القطاع الخاص. وأشــارت الشركة في 
تقريــر صــادر عنهــا أمس، إلــى أن على 
القطــاع الخاص أن يستكشــف منهجيات 
جديــدة في مجــال التوظيــف والتطوير 
والرعايــة والاحتفــاظ بالمواهــب بيــن 
المواطنين، بغرض تلبية متطلبات قوانين 
العمل والاســتفادة من المواهب المحلية 
بصفتهــا ميزة تنافســية، ووفقاً لتقديرات 
صندوق النقد الدولي، يتوقع أن يســاهم 
القطاع الخاص في منطقة الخليج بإنشــاء 
٦٠٠ ألــف فرصة عمل جديدة للمواطنين 
بحلــول العام ٢٠١٩، وهو ما يمثل حوالي 
نصــف عــدد الســكان المواطنيــن الذي 
سيدخلون سوق العمل بحلول هذا العام، 
والذين يقدّر عددهم بـ ١٫٢ مليون شخص. 
تشــير هذه الأرقام إلــى احتمال حدوث 
زيادة في نســبة البطالــة بين المواطنين، 
ما لم يتم تبني سياسات جديدة في مجال 
الموارد البشرية لضمان حصول المواطنين 
مــن دول المجلس علــى فرصة للانضمام 

إلى سوق العمل في القطاع الخاص.

وقد أشارت شركة «بوز ألن هاملتون» في 
تقريرهــا إلى أن على مؤسســات القطاع 
الخاص في المنطقة أن تضع حداً لتجاهل 
التوصيــات الحكومية فيما يتعلق بنســب 

المواطنيــن بيــن الموظفيــن، والتي هي 
إجراءات ستصب في مصلحة إنتاجية هذه 
المؤسســات وربحيتها واستدامتها. ووفقاً 
للشــركة، يتوجب على مؤسسات القطاع 
الخاص تبني منهجية عمل شمولية تهدف 
إلــى تعزيز نســب التوطين، والاســتفادة 
من قوة العمل المحليــة والمواهب التي 

تقدمها. 

وفي هذا الإطار، قال فؤاد عبدالهادي، نائب 
الرئيس لشؤون الموارد البشرية والخدمات 
المؤسســية في «بوز ألــن هاملتون»: «إن 
إعادة النظــر في الاســتراتيجيات الهادفة 

لجــذب المواهــب المواطنــة والاحتفاظ 
بهــا من شــأنه أن يوفــر فوائد ملموســة 
للمؤسسات الخاصة ويعزز تنوعها الثقافي 
وتأثيرهــا الاجتماعــي في الوقــت ذاته». 
وأوضح التقرير أن بعض شــركات القطاع 
الخاص في المنطقة اســتمرت في التعامل 
مع نســب العمالة المواطنــة الموصى بها 

فــي قوانين العمل على أنها مصدر نفقات 
إضافية، في حين يجب التعامل معها على 
أنهــا فرصة حقيقية لتعزيــز الأعمال، كما 
أشــار إلــى أن غالبية مؤسســات القطاع 
الخاص تفتقر إلــى إدارة فاعلة للمواهب 
تعمــل على جــذب المواطنين من القطاع 

العام نحو القطاع الخاص.

مــن جانبه، قال رشــيد الطيــب، نائب 
رئيس في «بوز ألن هاملتون» لشــؤون 
القطاع العام وكاتب مشارك في التقرير: 
«لا يمكــن تحقيــق التوطيــن الفعلــي 
دون إحــداث تــوازن بيــن الاحتياجات 
الاســتراتيجية للمؤسســات مــن جهة، 
والمنافــع التــي يأتي بهــا التكامل مع 
المجتمع المحلي على المدى البعيد من 

جهة أخرى. 
فقد بدأت الشركات التي طبقت هذه 
الاستراتيجية بشكل مسبق بجني ثمارها 
اليــوم، من خلال جذب أهــم المواهب 
بين المواطنيــن في دول المجلس. ومن 
البديهــي أن النجــاح فــي المنطقة على 
المــدى البعيــد يرتبط بشــكل جوهري 
بتبنــي اســتراتيجية واضحــة للشــمول 

والتوطين».
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اســتضافت الجمعيــة البرازيليــة لتصدير 
اللحــوم (أبيــك) بالتعــاون مع الســفارة 
الفعاليــات  تنظيــم  وشــركة  البرازيليــة 
والمؤتمــرات (سوبيكســا) حدثــاً ضمــن 
أســبوع معرض الخليــج للأغذية (غلفود) 
٢٠١٦ أخيــراً لطــرح مســاعي البرازيــل 
بدعم نمو صــادرات لحم بقــر الأنجوس 
الحــلال الحائــز على شــهادة الجودة في 
ســوق الإمارات بحيث يصل إلى قطاعات 
الضيافــة والســياحة والمطاعــم على حد 

سواء. 
وحضر الحدث عدد كبير من الشــخصيات 
الدبلوماســية، والتجــار والخبــراء بهــذه 

الصناعة بالإضافة إلــى ممثلين عن قطاع 
الزراعــة فــي المنطقة وطهــاة عالميين. 
وبدأ الأمسية بكلمة من السفير البرازيلي 
باولو سيزار ميرا دو فاسكونسيلوس، سفير 
البرازيــل المعتمــد في دولــة الإمارات، 
وكلمــة مــن فيرنانــدو ســامبايو، المدير 
البرازيليــة لتصدير  للجمعيــة  التنفيــذي 

اللحوم (أبيك).
وقال السفير سيزار ميرا دو فاسكونسيلوس: 
«تمثل دولة الإمارات ســوقاً نامياً يجذب 
منتجي اللحــم البرازيلي، ففي عام ٢٠١٥ 
بلغ حجم الصادرات من اللحوم البرازيلية 
الطازجــة والمجمدة إلى الإمارات ١٥ طناً 

متريــاً تصل قيمتها إلــى ٧٥ مليون دولار 
أميركي».

وأضــاف: «تعد هذه الأرقــام دليلاً واضحاً 
على العلاقــة الوطيدة والطويلة الأمد بين 
دولتــي البرازيل والإمــارات وبالأخص في 
المشــاريع التعاونية الهادفة لتحقيق الأمن 
الغذائي، وحتى عندما أوقفت بلدان مجلس 
التعــاون الخليجي الأخرى اســتيراد اللحم 
البرازيلــي إثــر مخاوف من مــرض جنون 
البقــر، حافظت دولة الإمــارات على ثقتها 
بعمــل الســلطات البرازيليــة الذي تضمن 
القيام بإجــراءات معينة وتطبيــق معايير 
خاصة لتوفير الأمن الغذائي ولم تفرض أية 

قيود على واردات لحوم البقر البرازيلية». 
التنفيذي  وقال فيرناندو ســامبايو، المدير 
للجمعية البرازيلية لتصدير اللحوم (أبيك): 
«تمثل منطقة الشــرق الأوسط بشكل عام 
ودولة الإمارات بشكل خاص أهم الأسواق 
الجاذبــة لمصدّري لحم البقر البرازيلي لما 
يتمتع به مجتمعها من تنوع ثقافي وعرقي 
يتوق فيه المواطنــون والمقيمون والزوار 
على حد ســواء لتجربة أنــواع جديدة من 
الأطعمــة والمشــروبات. ولهــذا يشــكل 
المعــرض الأهم  الخليــج للأغذية  معرض 
بالنســبة لنا للترويج لتجــارة الأغذية في 
دبي - البيان المنطقة».  

■ خلال أحد معارض التوظيف في الإمارات  |  أرشيفية 

أوضحــت «بــوز ألــن هاملتــون» ملامح 
المنهجيــة التي تنصح بهــا لتعزيز خطط 
التوطين في القطاع الخاص، والتي تشتمل 

على التالي:
اســتراتيجية المــوارد البشــرية - ضمان   .١
واســتراتيجية  ورســالة  رؤيــة  تركيــز 
المواطنين  البشــرية على جذب  الموارد 
علاقات  وبنــاء  وتطويرهم،  وتوظيفهــم 
شــراكة فعلية مع المؤسسات التعليمية، 
بهــدف تدريب المواطنين الشــباب على 
المهــارات المطلوبة للعمــل في القطاع 

الخاص.

ثقافة المؤسســية للموارد البشرية - بناء   .٢
وتطبيــق نموذج تنفيذي فعــال للموارد 
حديثــة  مؤسســية  وهيكليــة  البشــرية 
بهــدف توظيف المواطنيــن. وتحفيزهم 
وتمكينهــم لتحويلهم إلى قوة عمل أكثر 
كفاءة واســتجابة وفعاليــة بالإضافة إلى 
إخضــاع الثقافة المؤسســاتية للمراجعة 
لضمــان تلاؤمهــا مــع العــادات والقيم 

المحلية.
برامج الموارد البشــرية وبنــاء القدرات   .٣
- بنــاء قــدرات اســتراتيجية فــي مجال 
إدارة المواهــب تركز على جذب وتنمية 

المواطنين والاحتفــاظ بهم، وبناء برامج 
تدريب وتأهيــل مخصصة أو فرص عمل 
بــدوام جزئي للمواطنين الشــباب علاوة 
على إيجاد مسارات مهنية جذابة بالنسبة 
للمواطنيــن، إلى جانب فــرص عمل غير 
تقليدية، وتقديم مزيــج من التعويضات 
المالية وغير المالية قادرة على المنافسة 

مع القطاع العام.
أنظمة الموارد البشــرية وبرامج التمكين   .٤
الرقميــة - تقديــم التقنيــات المناســبة 
لأقسام الموارد البشرية التي تتيح توظيف 
المواطنين بشــكل فعال والاســتفادة من 

الأدوات التــي تتيحهــا وســائل التواصل 
الاجتماعي (مثل تويتر وفايسبوك ولينكد 
إن) لتوظيف المواطنين وتقديم الأدوات 
اللازمة للمواطنين لمساعدتهم في تنفيذ 

مهامهم بشكل فعال. 
القياس - دعم أقســام الموارد البشــرية   .٥
وتمكينهــا مــن قيــاس المســائل الهامة 
واســتخلاص نظــرة معمقــة قائمة على 
الحقائــق تســهم فــي تعزيــز مســتوى 
الإجــراءات  وجــود  وضمــان  التوطيــن 
التي تضمن توظيف مواطنين  المناســبة 

على أرفع المستويات.

تبحث ميسي فرانكفورت الشركة العالمية 
في مجال تنظيم المعارض التجارية فرص 
إقامــة معرضيــن تجاريين علــى غرار ما 
تعقــده في فرانكفــورت ناقلــة تجربتها 
الــى دبي خلال الفتــرة المقبلة، جاء ذلك 
علــى هامــش لقــاء صحفي للإعــلان عن 
معــرض «أيفا» لصناعــة اللحوم ومعرض 
العصرية  المنســوجات وتقنيات الأقمشة 

«تكسكير» في دبي.
وتسعى ميســي فرانكفورت من خلال 
التجارية  للمعــارض  التعريفية  الجــولات 
المتخصصــة بدبــي نحو اســتقطاب أهم 
الأفراد من أصحاب الشركات والمؤسسات 
ايفــا  معــارض  لزيــارة  والمتخصصيــن 

وتكسكير في فرانكفورت ألمانيا.
وأكد ولفجانج مــارزن، الرئيس الأعلى 
والرئيس التنفيذي في ميسي فرانكفورت 
أن هذه الأحداث المتخصصة تمثل منصة 
مثاليــة لتلاقي خبراء الصناعة والتجار من 
كافــة أنحــاء العالم وبخاصــة من منطقة 

الشــرق الأوســط وشــبه القــارة الهندية 
والشرق الأقصى.

وذكــر مارزن، «فــي ضوء تزايــد الطلب 
على قطاع مواد التغليف وأدوات التصنيع 
لقطــاع اللحــوم بمعدلات لافتــة، نلمس 
استجابة قوية لمعرض أيفا الذي يقام خلال 

الفترة من ٧ وحتى ١٢ مايو للعام الجاري 
باعتباره المعــرض التجاري بلا منازع في 
صناعــة اللحــوم ومن خلال زيــارة فريق 
العمــل في معــارض أيفا مؤخــراً لمدينة 
دبي، وجدنا اســتجابة قويــة من العاملين 
فــي قطــاع واردات وصناعــة اللحوم في 
المنطقة والأفــراد من الراغبين في زيارة 

المعرض التجاري في فرانكفورت».

ويشــارك نحو ٩٦٠ عارضا مــن ٥٠ دولة 
بأحــدث منتجاتها وخدماتهــا في الدورة 
القادمــة  كما تتوقع ميســي فرانكفورت 
الجهة المنظمة للمعرض أن يزور المعرض 

نحو ٦٠ ألف تاجر من ١٤٠ دولة.
وتؤكد الدراســات نمو سوق الأغذية 
في منطقة الشرق الأوسط بشكل مطرد، 
وباتــت دول المنطقــة تشــكل أســواقاً 
مهمــة وواعدة لمصنعــي مكائن صناعة 
الألمانية، وفي  وتعبئة وتغليف الأغذية 
العام ٢٠١٣، بلغ حجم استيراد المنطقة 
من هــذا القطاع ٦٫٤٩ مليــارات درهم 

(١٫٤ مليــار يــورو) حيــث اســتحوذت 
الصــادرات الألمانية علــى أكثر من ٦٪ 
منها، اســتوردت الإمارات وحدها ١٫١٦ 
مليــار درهم  من مكائن تعبئة وتغليف 

الأغذية.

مــن ناحية أخــرى أدى ازدهــار وتطور 
صناعة النسيج وأدوات وآلات وتقنيات 
حماية الأقمشة الحديثة إلى نمو معرض 
المنسوجات وتقنيات الأقمشة العصرية 
«تكســكير» الذي يقام خلال الفترة من 
١١ وحتــى ١٥ يونيو فــي فرانكفورت.، 
وتشــير التقارير إلى سعي الشركات في 
أســواق المنطقة نحو استيراد المعدات 

ونقل الخبرات في هذا المجال.
الصناعــة  تســتعرض  مــرة  ولأول 
الدوليــة إبداعاتها وتطوراتهــا الجديدة 
على مســتوى التشــكيلة الكلية للعناية 
بالأقمشــة العصرية أمــام جمهور دولي 
على مســاحة نحــو ٤٠,٠٠٠ متر مربع - 

بزيادة نحو ٣٠٪ مقارنة بدورة ٢٠١٢.

■ ولفجانج مارزن

-المتخصصة  «إنتربايــب»  أعلنت شــركة 
عالميــاً فــي صناعــة الأنابيــب الفولاذية 
والواقع مقرها في أوكرانيا- عن تســجيل 
لــدى وزارة  التجاريــة رســمياً  علامتهــا 
الاقتصاد فــي دولة الإمــارات لأول مرة؛ 
فــي خطوة تهــدف إلى مواجهــة ظاهرة 
اســتخدام الأنابيــب المقلــدة فــي دولة 
الإمــارات وبالتزامن مع التــزام إنتربايب 
بتقديــم أعلــى مســتويات الجــودة من 

الفولاذ المعتمد عالمياً. 
ويذكــر أن الشــركة تزود ســوق دولة 
لإمــارات بالفــولاذ منذ أكثر من عشــرة 
أعــوام، حيث إن ثلث ناطحات الســحاب 
علــى فــي الإمــارات تســتخدم أنابيــب 
إنتربايب الفولاذية. وتبلغ نســبة مبيعات 
الشــركة فــي المنطقة ١٦٪ مــن إجمالي 
مبيعاتها العالمية. وقال أندري بورتسيف، 
نائب رئيس مبيعات الشــركة في منطقة 
الشــرق الأوسط وشمال إفريقيا: «لا يزال 

حجــم صناعة الفــولاذ المقلد فــي دولة 
الإمــارات غير معــروف، ولكــن وبكافة 
الأحوال يعتبر وجودها تحدياً كبيراً، ليس 
فقــط بالنســبة لقطــاع الفولاذ بــل أيضاً 
بالنســبة لميدان التشــييد والبنــاء ككل؛ 
وهــذا لعدم تلبية هــذا النوع من الفولاذ 
لمعايير السلامة والقوة وقدرة التحمل». 

■ أندري بورتسيف

يشــير التقرير إلى خطة مجموعة طيران الإمارات للتوطين «رحلتي» 
المؤلفة من ثلاث مراحل، والتي تضمن تقديم الفرصة المناسبة تماماً 
للمواهــب المواطنة التي تنضم للمجموعــة، كما تضمن تقديم فرص 
التدريــب والتطويــر الملائمة طوال العام. ويشــير التقريــر أيضاً إلى 
تجربة بنك «أتش أس بي سي» من خلال برنامج تدريب الخريجين في 

الإمارات ، والذي يركز على المهارات القيادية والمؤهلات.
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فازت«اتصــالات» بجائزتيــن مــن الاتحاد 
العالمــي للاتصــالات المتنقلة «جي إس إم 
إي» ضمن جوائــز الجوال العالمية «غلومو 
أواردز» لعــام 2016، الأولــى فــي مجــال 
أفضــل ابتــكارٍ جــوالٍ لقطــاع لصحة عن 
طائراتها بــدون طيار «درونــز فور جود»، 
والثانية في مجال الابتــكار المتميز للحياة 
المتصلــة أيضــاً عــن «درونز فــور جود» 
مــن «اتصــالات».  وتــم إعــلان الجوائــز 
خــلال سلســلةٍ من الاحتفــالات والعروض 
التلفزيونية المباشرة التي جرت على مدار 
الأســبوع خــلال المؤتمر العالمــي للجوال 
في برشــلونة أخيراً. وقال مايــكل أوهارا، 

الرئيــس التنفيذي لشــؤون التســويق في 
الاتحاد العالمي للاتصالات المتنقلة: تهانينا 
لجميع الفائزين والمرشــحين للفوز بجوائز 

«غلومــو أواردز» التــي يقدمها الاتحاد 
هذا الأسبوع خلال المؤتمر العالمي 

للجوال. وأضاف: «إنه لإنجازٌ بارز 
بالفعل لأن يتــم اختيار الفائزين 

من قبــل لجان التحكيــم الموقرة 
في الحدث الذي شــهد مشاركة واسعة 

النطــاق لأكثر مــن 930 مشــاركاً، والذين 
تقلص عددهم إلى 170 مرشــحاً. ونشــكر 
والجهات  والحــكام،  المشــاركين،  جميــع 
الراعية والشــركاء لدعمهــم جوائز»غلومو 

أواردز«في دورتها الحادية والعشرين.  تمّ 
تقديــم جائزة»رئيس مجلــس الإدارة«هذا 
العــام خلال حفلٍ خــاص، تمّ في 
خلاله تكريــم العمل الجماعي 
الاتصالات  لست من شــركات 
الهنديــة على عملهــا في دعم 
كونيكت«الــذي  حل»موبايــل 
أطلقه الاتحاد العالمي للاتصالات 
المتنقلــة، وهــو حــل المصادقــة 

القائم على الهاتف الجوّال.
وقال جون فريدريك باكساس، رئيس مجلس 
إدارة الاتحــاد العالمي للاتصالات المتنقلة 
أثنــاء حديثه في العــرض التقديمي: خلال 

المؤتمر العالمي للجوال في العام الماضي، 
يعملــوا  أن  الــى  القطــاع  رواد  تحدّيــت 
بطمــوح وأن يســعوا الــى جعل»موبايــل 

كونيكت«متاحاً 
مليار  مــن  لأكثر 
فــي  مســتهلك 

كافة أنحاء العالم، 
أن  ويســعدني 
بأننــا  أبلغكــم 
تخطينــا  قــد 

هــذا الهــدف، وتمكنا من تحقيــق الإنجاز 
بإتاحــة الحــلّ لملياري مســتهلك. وعملت 
شركات الاتصالات الست هذه دون توقف 

طوال عــام 2015 وأوائل عام 2016 لدعم 
هــذا الهــدف، وهي جديــرة بالفــوز معاً 

بجائزة»رئيس مجلس الإدارة«لعام 2016.
ويتولــى التحكيــم لاختيار 
الفائزيــن بجوائز الجوّال 
العالمية»غلومو«عدد 
مــن الخبــراء والمحللين 
والصحفيين والأكاديميين 
المســتقلين، وفــي بعض 
الحــالات، من قبل ممثلين 
عن الشركات المشغلة للاتصالات المتنقلة، 
بجائزة»التكنولوجيا  الرابح  اختيار  وســيتم 
الجوّالة الشــاملة والمتميزة- خيار الرؤساء 

التنفيذيين للشــؤون التقنية«من قبل لجنة 
مختــارة من الرؤســاء التنفيذين لشــؤون 
الشــركات  الرائدين مــن مجتمع  التقنيــة 
المتنقلة مــن كافة  المشــغلة للاتصــالات 
أنحاء العالم.  وتضمّ قائمة الجهات الراعية 
والشــريكة لجوائز الجوّال العالمية»غلومو 
مجموعة»بلانكــو  مــن  أواردز«كلاً 
فئة»أفضــل  ترعــى  التــي  تكنولوجــي«، 
تكنولوجيــا جوالة«؛ و»ســوفتونيك«، التي 
الجوالة«؛  التطبيقــات  ترعــى فئة»أفضــل 
بالإضافة الى»تيك رادار“، الشريك الإعلامي 
الرسمي.    برشلونة - البيان 
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 الامارات تحتل المركز 17 في مؤشر التدفق المالي على مؤشر مكينزي  |   البيان 

حلت الإمــارات في المركــز 11 عالمياً في 
 McKinsey «مؤشر «معهد مكنزي العالمي
Global Institute (MGI) للربط العالمي 
والــذي جاء فــي ســياق تقريــر «العولمة 
الرقمية: عصر جديد مــن التدفق العالمي» 
لعــام 2016 الــذي أصدره «معهــد مكنزي 
العالمي» أمــس، والذي يؤكد حجم انخراط 
الدولة فــي الاقتصاد العالمــي، والتدفقات 
العالمية، مســجلة 22.2 نقطة من بين 118 
دولة ضمها المؤشــر. وجــاءت الإمارات في 
المركــز 6 في مؤشــر الربط فــي مجموعة 
تدفق الســلع، والمركز 23 في مؤشر تدفق 
الخدمــات، والمركز 17 في مؤشــر التدفق 
المالــي، والمركــز الرابع في مؤشــر تدفق 
الأفــراد والعمالــة، والمركز 47 في مؤشــر 
تدفــق البيانــات. وبلغت قيمــة التدفقات 
المالية 789 مليار دولار، مشكلة %196 من 
الناتج المحلي الإجمالي. وتفوقت الإمارات 
علــى دول عريقــة عدة من بينها سويســرا، 
وكندا، وروســيا، وإسبانيا، وإيطاليا، وجاءت 
فــي المركز الثانــي إقليمياً بعد الســعودية 
التي جاءت في المركز العاشر. وقال التقرير 
إن الإمارات استقطبت الحرفيين والمهنيين 
ذوي الكفــاءات العاليــة. وســجلت الدولة 
تصنيفاً عالياً في تدفق الخدمات والتدفقات 

المالية إلى جانب تصدير النفط. 

وقال التقرير إن النمو السريع للتدفقات في 
التجارة العالمية التي ميزت القرن العشرين 
تباطــأ أو انخفــض منــذ 2008, ورغم ذلك 
فإن العولمة لم تتراجع، وبدلاً من ذلك فإن 
التدفقــات الرقمية تتصاعد في مجال نشــر 
المعلومات والبيانات، والأفكار والابتكار في 
جميع أنحاء العالم، وموسعة أطر المشاركة 
فــي الاقتصــاد العالمي. وأضــاف أن العالم 
بات أكثر ترابطاً من ذي قبل، وللمرة الأولى 
في التاريخ، فإن الاقتصادات الناشئة تستأثر 
على أكثــر من نصــف التدفقــات التجارية 
العالمية. وفي الوقــت الذي فقد فيه تدفق 
المــواد الغذائية والتمويل زخمه، فإن عرض 
النطاق التــرددي العابر للحــدود نما بوقع 
45 مرة مــن 2005, ويتوقــع أن ينمو أكبر 
بتسع مرات في الســنوات الخمس المقبلة، 
فــي ظــل اســتمرار التدفقــات الرقمية من 
التجــارة والمعلومات والبحــوث، والفيديو 

والاتصالات في الازدياد.

وأخذت المنصات الرقميــة تغير اقتصادات 
العابرة للحدود، مخفضة  ممارســة الأعمال 
كلفة التفاعلات والتعاملات، وخلقت أسواق 
ومجتمعات مســتخدمين على نطاق عالمي، 
موفرة أعمالاً تجارية على قاعدة عريضة من 
العملاء المحتملين والطرق الفعالة للوصول 

إليهم.

وعلى العقود رفع التدفق العالمي من الناتج 
الإجمالي العالمي بنســبة %10، بحيث بلغ 
إجمالي قيمته 7.8 مليارات دولار في 2014 
وحده، وبــات تدفق البيانات يشــكل اليوم 
حصــة أكبر مــن هــذا التأثير مــن التجارة 
العالميــة في الســلع. ويعرض مؤشــر ربط 
معهد مكنزي العالمي نظرة شــاملة لكيفية 
مشــاركة الــدول فــي التدفقــات الداخلية 
والخارجية للســلع والخدمــات والتمويلات 
والأشــخاص، والبيانات. وجاءت ســنغافورة 
في صدارة تصنيف هذا العام، تلتها هولندا، 
ثم الولايات المتحدة، وألمانيا والصين التي 

تقدمت من المركز 25 إلى المركز السابع.

وأكــد التقريــر عــدم قدرة الــدول على 
الانغلاق في وجه التدفقات العالمية، غير 
أن اســتراتيجيات التصديــر الضيقة تفقد 
المعنى الحقيقي للعولمة، وتدفق الأفكار، 
والموهبة والمدخلات التي تحفز الابتكار 
والإنتاج, حتى إن العولمة الرقمية تجعل 
خيارات السياســة أكثر تعقيداً، في وقت 
تتحول فيه سلاسل قيم، وتولد فيه وجهات 
جديــدة، وتنتقل فيه أنشــطة اقتصادية، 
وهــذا الانتقال خلق منافذ جديدة للدول 
كــي تســتنبط أدواراً مربحة في الاقتصاد 
العالمــي, وتلــك الفرص تحبــذ المواقع 
التــي تبني البنى التحتية، والمؤسســات، 
والمناخ التجاري، التي تحتاجها شــركاتها 
للمشــاركة بصــورة فعالة.  ومواطنوهــا 
بداية عصــر جديد من العولمــة الرقمية 
قــال التقريــر إن العالــم لم يكــن أكثر 
ترابطــاً مما هو الآن من الناحية التجارية 
والاتصالات والسفر، غير أن نمط العولمة 

تغيــر. فقد كانت التجارة هــي المهيمنة 
ومحصورة بالســلع الماديــة ومقيدة بين 
الاقتصادات المتقدمة، وشــركاتها الكبرى 
متعددة الجنســية، أما اليــوم فإن تدفق 
البيانات أخذ في الانتشار السريع، وباتت 
المنصات الرقمية تسمح لمزيد من الدول 

والشركات الأصغر بالمشاركة. 

قــال التقريــر إن التدفــق التجــاري في 
الســلع هو أصغر تدفقاً من تدفق التجارة 
في الســلع. وقد نما بصــورة بطيئة لكن 
مضطردة على مدى ســنوات ليرتفع من 
400 مليــار دولار فــي 1985 إلــى قرابة 
أو مــن 3.4%  فــي 2014  ترليونــات   5
إلــى %6.3 من الناتــج الإجمالي المحلي 
العالمــي. مقارنة بـ 19 ترليون دولار من 
تجارة الســلع، فإن التجــارة العالمية في 

الخدمات تبقى أقل.
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قــال التقرير إن دبي من بين 
مــدن أخرى مثــل نيويورك، 
ولــوس  وطوكيــو،  ولنــدن، 
أنجلوس، هي «مدن عالمية» 
بحــق تتمتع بمســتوى ربط 
عالمــي عال فــي أربعة من 
التدفقــات الرئيســية علــى 
الأقل. مشــيراً إلــى أن دبي 
فعالاً،  دوراً  لنفســها  كرست 
العالم،  موانــئ  من  كواحدة 
ومراكز  الترانزيت،  ووجهات 
المال الرئيســية.  وأضاف أن 
بعض الــدول يمكن أن تبني 
علــى قربهــا الجغرافــي من 
الأسواق الاستهلاكية الرئيسة 
والمكسيك،  الشرقية،  أوروبا 
بينمــا طــورت أماكن أخرى 
نموذجــاً ناجحــاً كواجهــات 
ترانزيت عالمية مثلما فعلت 
دبــي فــي تدفقــات النقــل 

والتجارة.
وجاءت دبي ضمن 25 مدينة 
عالميــة رئيســية للتدفقات، 
فقد جاءت في المركز التاسع 
الســلع،  تدفق  مؤشــر  فــي 
والمركــز الـ 15 في مؤشــر 
تدفق الأشخاص، والمركز 16 

في التدفقات المالية.

القرن 21القرن 20
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القطاعات الاكثر تأثرا بالتقنية وخاصة فيما يتعلق بالعولمة والتحول الرقمي المتسارع.
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عندمــا تصــل القريــة العالمية، تســتقبلك 
الراقصــة  الفلكلوريــة  الفنيــة  العــروض 
للترحيــب بك لا كضيف بل كواحد من أهل 
البيت وكأنــك زائرها الأول والأخير، فتعلو 
أصوات الأهازيج الشــعبية وتســود أجواء 
المرح والتسلية أرجاء المكان لتخاطب كل 
زائر بلوحة من لوحات وطنه، فترى الأســر 
مــن كبيرها إلــى صغيرهــا مجتمعة حول 
تلك العروض تســتذكر بها أياماً لا تنسى ولا 
تعود في الآن ذاته، وتدخل البهجة والسرور 
على قلــوب أبنائهم الذين جــاؤوا خصيصاً 
لقضاء أوقات رائعة ومختلفة في أكثر بقعة 
ترفيهية في الإمارات. ففي القرية العالمية، 
لا يوجد ركــن إلا وبه فعالية أو عرض فني 
أو فرق جوالة إضافة إلى الألعاب والمطاعم 
لتجســد مجتمعة شعار القرية العالمية لهذا 

الموسم «20 عاماً من الاحتفالات».

قبل ســبع ســنوات، كانت آخر زيارة لمنّة 
الســيد وعائلتها المقيمــة في الإمارات منذ 
أكثــر من 15 عاماً لبلدهــا (جمهورية مصر 
العربية)... لكن خلال هذه السنوات السبع 
تمكنت منة مــن مصافحة أجواء مصر أكثر 

من 3 مرات في قلب دبي.
ثلاث ســاعات ونصف هي مــدة الرحلة 
على متــن الطائرة من منزل منّة في مدينة 
العين إلى القاهرة لكن الرحلة نفسها تأخذ 
فقــط 45 دقيقــة فقط لتصبــح في عروس 
الوطــن العربــي فتلتئــم بأهلهــا وتتذوق 
أطعمتها الشعبية فيما تصبح أهرامات مصر 
وحضارتها الفرعونيــة على بعد أمتار قليلة 
منها وهــي في الجنــاح المصــري بالقرية 

العالمية. 

بحضــور  إلا  العائليــة  النزهــات  تحلــو  لا 
الأصدقاء لمشاركة لحظات الفرح والسعادة 
معهم، لذلك تحرص عائلة السيد حسن على 
الذهاب إلــى القرية العالميــة برفقة ثلاثة 
أســر ممن تربطهــا بالأولى علاقــة صداقة 

قوية.
منــى كمــال، ربة منزل مصريــة وزوجة 
السيد حســن، أوضحت أن القرية العالمية 
هــي الوجهة التــي تحظى بإجمــاع جميع 
أفرادهــا وكأنها تشــد رباط الأســرة وتلم 
شــملها.  وتفضل منى الذهــاب إلى القرية 
العالميــة برفقــة صديقاتها، حيث تشــكل 
هذه الزيارة فرصة للقائهن وتبادل الحديث 
معهــن بين زوايــا القريــة المختلفة إضافة 
إلى التســوق ســوياً. التنوع فــي الفعاليات 
والعروض المقدمــة للجمهور يجعل تجربة 
القرية العالمية أغنى وأمتع لزوارها بحسب 

ما قالت منى.

«مــا اختزنه مــن ذكريات مــن بلدي مصر 
قــد لا يكــون كثيــراً لكــن إذا لاحــت بها 
رائحــة الوطــن تصبح ذكريــات حيّة. رؤية 
الرجل المصري الذي يصنع الفخار ويشــكل 
بأنامله الدقيقة الحركــة أواني من الطين.. 
أعاد إلى مخيلتي مشــهد لســيدة كبيرة في 
السن تقطن بالقرب من منزلنا، حيث كانت 
تشــرب المياه باســتمرار من جرة الفخار» 
هذا المشــهد كان أول ما تبــادر إلى ذهن 
منّــة، 11 عاماً، الابنة الصغــرى لمنى كمال 

لدى حديثها لـ «البيان». 
وتتابــع: بمجــرد دخولــي إلــى القرية 
العالمية، أشــعر أنني استنشــق هواءً ذراته 
مكونة مــن الفرح والمــرح.. وعلى خلاف 
البعض فأنــا أحب الازدحام كثيراً وأجد في 
التجــول بين الناس متعــة لا تضاهيها متعة 
أخــرى إذ أنه يشــعرني بــأن المكان ينبض 
بالحيــاة وكل ثانيــة فيــه مغلفــة بالترفيه. 
ما يميــز القرية العالمية أيضــاً هو عروض 
الألعــاب الناريــة التي مــا أن تبــدأ، حتى 
ترتفع أصوات الجمهور تعبيراً عن دهشتهم 
وانبهارهــم بهــا وترتفــع أيضــاً هواتفهم 
لالتقــاط الصور التذكاريــة وتوثيق اللحظة 

في أبهى حالاتها.
العروض الفلكلورية هي من أكثر ما يثير 

إعجــاب منّة فــي القرية، حيــث قالت إنها 
تجسد ثقافات الشعوب وتفتح نافذة كبيرة 
علــى دول العالم علاوة على كونها وســيلة 

من وسائل الترفيه. 

«متنفس مميز في عطلة نهاية الأسبوع بعد 
أسبوع حافل بالعمل لي ولزوجتي».. هكذا 
وصف مصطفى خليــل، أردني وأب لأربعة 
أطفــال ســبب زيارتــه المســتمرة للقرية 
العالميــة. وأوضح أنه يزور القرية العالمية 
مــع عائلته من وقت لآخر، حيث إنها تجمع 
تحت مظلتها كل عناصر الترفيه التي يبحث 
عنهــا الكبار الصغار علاوة على كونها وجهة 
ســياحية وثقافية يتجلى فيهــا احتواء دبي 

لجميع قاطنيها بصرف النظر عن جنسياتهم 
ودياناتهم فهي أرض للسلام.

وبيــن القــرى المتعــددة، وجــد خليل 
جاذبية خاصة في القرية الباكستانية، حيث 
أبــدى إعجابه بالمنتجــات الجلدية الأصلية 
هنــاك والتي تعرض بأســعار مناســبة جداً 
وتتمتــع بجــودة عاليــة. كمــا اســتحوذت 
الصناعات التقليديــة والفنون اليدوية على 
اهتمــام خليل في القرية الباكســتانية الذي 
قال إنه يعمــد لزيارتها في كل مرة يذهب 

فيها للقرية العالمية.

وإذا كانــت ثلاثيــة القريــة العالميــة هي 
الألعــاب والتّســوق والمأكــولات فــإن ما 

يأتــي في قاعــدة هذا المثلث هــو الطعام 
الذي يخطــف قلوب الكثيرين للاســتمتاع 
بمــا تخبئه كل دولة مــن مأكولات عصرية 
وشــعبية وحلويــات وعصائــر ســواء فــي 
المطاعم الرئيسية أو الأكشاك المنشرة في 

جنبات القرية. 
«أكثــر مــا يدفعنــي لزيــارة القرية هو 
تذوق المأكولات الشعبية لكل البلدان، فهي 
فرصة لاستكشاف مذاقات العالم».. هذا هو 
ســر القرية العالمية لمهنــد فلاح جبار من 
العراق، 20 عاماً، طالب هندســة مدنية في 

الجامعة الأميركية في الشارقة.
رؤية العــروض الفلكلورية الجوالة وتلك 
التــي تقام داخــل القــرى المختلفة تضفي 
ألقاً مميــزاً لأجواء القرية وتجعلها محفوفة 
بالأصالــة كما يــرى مهند، مشــيراً إلى أنه 
يحرص على مشاهدة العروض حتى نهايتها 

للاستمتاع بكل تفصيل منها.
زيــارة القرية العالميــة مع الأهل تحمل 
نكهــة مختلفــة لمهند، حيــث تصبح زيارة 
القريــة العراقيــة أجمل حكايــة يروي فيها 
والده أحداثاً وعادات قديمة يتذكرها خلال 
تجواله فيها. كل زيارة للقرية يجب ألا تخلو 
من زيارة لقســم الألعاب الملــيء بالإثارة 
والتســلية، وهنا قال مهند إنه يخصص وقتاً 
مــن زيارة القرية للعب مــع إخوته الصغار 

في الألعاب المتعددة هناك.

القريــة العالميــة لا تقــرّب الأفــراد مــن 
أوطانهم فحسب بل من نجومهم المفضلين، 
فمــن خلال زيــارة القرية، اســتطاعت منّة 

الســيد رؤية الفنان محمد عساف الذي يعد 
مــن مطربيهــا المفضلين فــي الحفل الذي 
أقامه مســرح القريــة والذي شــهد توافداً 
كبيراً من زوار القرية بمختلف جنســياتهم 
الذيــن تجمعــوا إلــى مســافات بعيدة من 
مكان المسرح لمشاهدة الحفل والاستمتاع 

بصوت عساف. 
وبرفقة أصدقائه، حضر مهند جبار الحفل 
الغنائي لــكل من المطربين ســعد المجرد 
ومحمــد عســاف، معبراً عن اندهاشــه من 
الحضور الغفير الذي شهدته الحفلتان، حيث 
كان الجميع ينتظر أمام المســرح لســاعات 

قبل قدوم الفنانين.

إذا أردت أن تكســب ميــل أو ود أحدهم، 
قــدّم له مــا يحبه.. هذه هــي وصفة نجاح 
القرية العالمية على مدى عشرين عاماً فهي 
في كل عام تجتهد في البحث عن كل ما هو 
مميز وفريد ومحبب لجميع الفئات العمرية 

لاجتذابهم لها في كل الأوقات. 
ويعــد «مهرجان الصغــار» الذي أطلقته 
القريــة العالميــة هذا العــام لأول مرة في 
تاريخها انعكاســاً لحرصها على خلق تجربة 
ترفيهيــة أكبــر لروادها مــن الصغار، حيث 
تخلل عدد من الفعاليات والعروض المجانية 
فــي مختلف أنحــاء القرية لإمتــاع الصغار 
أينما كانوا.  وحظيت عائلة السنافر الجوالة 
فــي القرية باهتمام كبير، حيث اســتوقفت 
الزوار مع أطفالهم لالتقاط الصور التذكارية 
كونها مصدر ســعادة وفرح للصغار ونقطة 

تلاقٍ مع أيام الطفولة الجميلة للكبار.

■ القرية العالمية تجمع ثقافات العالم في موضع واحد   |  تصوير: عبد الحنان مصطفى 

لا تمر ســاعات إلا ووســم القرية العالمية على شــبكات التواصل 
الاجتماعــي #GlobalVillage مليء بمنشــورات من القرية تلك 
التــي تعبر عن حب الزوار لها والتجربة الترفيهية التي لا تضاهيها 
تجربــة أخرى فــي الدولة، فالقريــة العالمية لا تصنــع الذكريات 

فحسب بل تحتفظ بها وتحتفل بميلادها.
وواحد من أجمل المنشورات على وسم القرية العالمية هو منشور 
لعائلة من الجنسية الآسيوية مكونة من أربعة أفراد والتي اختارت 
الاحتفــال بيوم ميــلاد الأب في مكان اســتثنائي كالقرية العالمية، 
حيث الطقس في أجمل حالاته بعيداً عن طرق الاحتفال التقليدية 

بهذه المناسبة.

■ إقبال من العائلات■ تصميمات تجمع بين الأصالة والمعاصرة

تلــوح بك ريــاح الحنين توقاً 
لوطنــك وأنــت فــي ربــوع 
القرية العالمية، فتخلع سترة 
الغربة وترتدي معطفاً يعانق 
ذلك الحنيــن، وعندما تخرج 
نحــو القــرى الأخــرى فإنك 
أكبر يحتضن  ترتدي معطفــاً 
العالــم،وكأن هــذا الشــعور 
يحاكي قول محمود درويش: 
«كل قلوب الناس جنسيتي».
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 وصلت ســيارة لينكــون MKX الجديدة 
كلياً، إلى صالات عرض الطاير للســيارات، 
الوكيــل المحلــيّ المســتورد فــي دبــي 
موتورز،  وبريميــر  الشــمالية،  والإمارات 

الوكيل الرسمي في أبوظبي.
وتقــدّم MKX الجديــدة كليــاً الفخامــة 
الهادئــة كمعيــار جديد يجمــع التصميم 
المــدروس والأنيق بالقيادة الآمنة التي لا 

تتطلّب أيّ عناء مع التجربة المخصّصة.
وأبــرز المحــرّكات المتوفّرة في ســيارة 
لينكــون MKX موديل 2016، هو محرّك 
إيكوبوســت V6، ســعة 2.7 لتــر، الثنائيّ 
الشحن التوربينيّ مع تقنية الضخ المباشر 

للوقــود، والذي يؤمّــن 346 قوة حصانية 
عنــد 5,250 دورة فــي الدقيقــة، وعــزم 
دوران قــدره 542 نيوتن متر عند 3,000 
دورة فــي الدقيقة لدى اســتعمال الوقود 

عالي الجودة.
أما المحرّك القياسي V6 TI-VCT، سعة 
3.7 لترات، فهــو يؤمّن 308 قوة حصانية 
عنــد 6,500 دورة فــي الدقيقــة، وعــزم 
دوران قــدره 379 نيوتن متر عند 4,000 
دبي – البيان دورة في الدقيقة. 

بعــد نحو عقد كامل من إطلاق أول طراز 
أكاديــا، وعلى خلفية النتائــج القوية التي 
شــكلت أقوى عــام مبيعات فــي 2015، 
بمعــدل 96,393 ســيارة علــى مســتوى 
العالم. تأتي ســيارة جي إم سي الكروس 
أوفــر بمجموعــة خيــارات وتحســينات 
فبوزنهــا الأخــف مــن الطــراز الحالــي 
بمعــدل 318 كيلــو غرامــاً، تقــدم أكاديا 
2017 مســتويات أفضل فــي مجال توفير 
استهلاك الوقود. ويولّد محرك V6 الجديد 
ســعة 3.6 لترات المتوفر اختيارياً المزيد 
من القوة والفعالية عنــد مقارنة بالطراز 
الحالي، مع قدرات قطر تفوق 1800 كيلو 

غرام تقديريــاً (مع حزمة القطر المتوفرة 
اختياريــاً). وبحســب تقديــرات جنــرال 
موتورز، فإن هذا المحرك قادر على توليد 
قوة تبلغ 310 أحصنة ومستوى يبلغ 9.41 
لترات لكل 100 كيلــو متر على الطرقات 

السريعة.
وتحتــوي هـــــذه الســيارة علــى ميزة 
فريــدة هــي نظــام تنبيــه فــي المقاعد 
الخلفية، مهمته تحذير الســائق عند ترك 
شــيء ما على المقاعــد الخلفية ومغادرة 
دبي - البيان السيارة. 

تراهن ميتسوبيشي على مونتيرو سبورت 
الجديــدة فــي تلبية حاجــات المغامرين 
فهــذه  بالحيويــة  المفعمــة  والعائــلات 
السيارة الرياضية متعددة الأغراض يتوقع 
أن تغير الموازين ضمن فئتها، وقد أطلقت 
الرســمي  الوكيــل  للســيارات،  الحبتــور 
لميتسوبيشــي في الإمارات، مونتيرو في 
منتجــع محمية دبي الصحراوية حيث قام 
المدعوون بتجربة قيادة مونتيرو سبورت 
على أرض صعبــة التضاريس بغية الإلمام 
الكامل بمواصفات وخصائص هذه السيارة 
الرياضيــة المتعــددة الأغــراض الجديدة 

والرائدة. 
وتعتبر مونتيرو سبورت الجديدة جيلاً 
جديداً متوســط الحجم في فئة السيارات 
الرياضيــة متعددة الأغــراض تم تطويرها 
وصولاً إلى مفهوم «سيارة رياضية عصرية 
ومريحة للقيادة على الطرق الوعرة». إنها 
سيارة رياضية مكتملة المواصفات للقيادة 
على الطــرق الوعرة ذات تصميم خارجي 
رشــيق وعالي الجودة، وتتميز بأداء رفيع 
المســتوى وجزء داخلي مريح إضافة إلى 
أداء صديــق للبيئة منســجم مع أفضل ما 
هو معتمد ضمن فئتها، وســمات ســلامة 

متطورة وشاملة. 

وحينمــا يتعلــق الأمــر بالمظهــر، فــإن 
مونتيــرو ســبورت الجديــدة تعتمد درع 
حمايــة ديناميكي مطوّر من قبل شــركة 
ميتسوبيشــي تلبيةً للمفهــوم الجديد في 
تصميم الواجهة الأمامية. هذا ويســتخدم 
الجــزء الداخلي لوحة تحكــم عالية الدقة 
على نحو يليق بسيارة رياضية أكبر حجماً 
في حين تضفي الزينة الفضية المنقوشــة 
بأسلوب رشــيق والمقاعدة المتينة لمسة 

فارهة على السيارة. 
ومن خلال محركها MIVEC V6 القوي 
بسعة 3.0 ليترات، تفخر مونتيرو سبورت 
بامتلاكهــا ناقــل حركة ثماني الســرعات 
لقيــادة أكثر سلاســة ورفاهيــة وفعالية 
محســنة فــي اســتهلاك الوقــود. وتزداد 
الراحة في القيادة من خلال مثبت السرعة 
التي  الرياضية  السرعات  تبديل  ودواسات 
تتيــح للســائق تغيير الســرعات بالضغط 

دون تحريك اليد بعيداً عن المقود. 
تتمتــع مونتيــرو ســبورت الرياضيــة 
بمواصفات سلامة شــاملة مُفعّلة وكامنة. 
 RISE*3 كما يوفر تصميم هيكل السلامة
المصمــم مــن قبل شــركة ميتسوبيشــي 
والوسائد الهوائية SRS السبعة مزيداً من 

السلامة الكامنة والشاملة للركاب. 

ومن بين خصائص الســلامة الفاعلة نظام 
تخفيف الاصطدام الأمامي (FCM)، ونظام 

الإنذار بوجود سيارات أخرى بالقرب من 
الســيارة (وهو النظام الأول من نوعه في 
أحد موديلات الميتسوبيشي)، ونظام فوق 

 .(UMS) صوتي لتخفيف السرعة
 كما تستخدم مونتيرو سبورت الجديدة 
كلياً نسخة مطورة من نظام الدفع الرباعي 

الخاص بشــركة ميتسوبيشــي للسيارات. 
ويكمل هذا وضعية الطرق الوعرة (لأول 
مرة على موديل ميتسوبيشي) الذي يوفر 

أفضــل أداء على جميع أنــواع التضاريس 
ويضمن اســتقرار الســيارة حسب سطح 
الطريــق، إضافة إلى التحكــم في هبوط 

المنحــدرات (لأول مــرة علــى موديــل 
ميتسوبيشــي). وبالضغط على وضع نظام 
 HDC التحكــم فــي هبوط المنحــدرات
يتم تلقائياً تشــغيل المكابح للحفاظ على 
المنحدرات  نــزول  الحالية عند  الســرعة 
بسرعة 2 - 20 كم/ ساعة مما يتيح التركيز 
على القيادة ونزول المنحدرات بأكبر قدر 
مــن الســلامة دون الحاجة إلــى التحكم 

يدوياً بالفرامل. 

باســتخدام اختيار وضعية القيادة، بوســع 
السائق التغيير بين وضعية القيادة بالدفع 
الثنائــي2H (2WD ) والدفــع الرباعــي 
4WD 4H, 4HLc مع وضعية التعشــيق 

على الطاير لغاية 100 كم/ الساعة.
وعنــد ازديــاد وعــورة الطريق يجب 
اســتخدام القفل التفاضلــي المركزي عن 
طريق إدخال 4HLc في التضاريس الوعرة 
أو 4LLc في المنحدرات والطين والرمال.

■ إطلاق السيارة في منتجع محمية دبي الصحراوية  |  البيان

■ نسخة مطورة من نظام الدفع الرباعي الخاص بشركة ميتسوبيشي ■ وصلت السيارة إلى صالات الحبتور  |  تصوير محمود الخطيب

شكّلت حلبة مرسى ياس التي تمتد على 
5.5 كلم وتضــمّ 21 منعطفاً حاداً موقعاً 
مثالياً لسباق سيارات BMW M يخطف 
الأنفاس. فهذه الحلبة تشهد سباق جائزة 
الاتحاد للطيران الكبرى للفورمولا 1 في 
أبوظبــي. وقد تمتع عمــلاء وإعلاميون 
بــأداء ســيارات M المذهــل واطّلعــوا 
مباشــرة علــى دقــة عدد من طــرازات 
وديناميكيتهــا  النخبويّــة   BMW M

وتميّزها الرياضيّ.
وأتيحت الفرصة لضيوف شركة أبوظبي 
موتــورز، الوكيــل والمــوزّع المعتمــد 
لمجموعة BMW فــي أبوظبي والعين، 
 ،X6M و ،BMW X5M اختبار سيارات
 BMW M4 ســيدان، و BMW M3 و

كوبيه الجديدة. 
كما حظــي الضيــوف بفرصــة الركوب 
 BMW بجانــب برونو ســبنغلر، ســائق
الألمانــي  الســيارات  وبطــل ســـــباق 
(DTM) والــذي أصبــح فــي ســن 31 
أكثر ســائقي سباق الســيارات الألماني 
DTM خبرةً وتنافســاً هـــذا الموســم 
في السلســلة الـ11، محرزاً 14 سباقاً في 
البطولــة و17 موقعــاً متقدماً على خط 

البداية.

 X5M و BMW X6M لم تكن ســيارتا
الثاني النجمتين  المنتميتان إلى الجيــل 
الوحيدتين على الحلبة. فهذان الطرازان 
حددا المعايير بالنســبة إلى ديناميكيات 
القيــادة والفعاليــة المطلقــة فــي فئة 
وسيارات  الرياضية  النشــاطات  سيارات 
وقــد  كوبيــه.  الرياضيــة  النشــاطات 
زوّدتــا بأحدث جيل محــركات الثماني 
أسطوانات سعة 4.4 ليتر، والتي تستخدم 
 TwinPower تكنولوجيا التوربو الثنائي
Turbo لتعزيز العزم وتوفير مستويات 

أداء أعلى.
كذلك، شارك طرازان رائدان على الحلبة 
في فعالية نهاية الأســبوع وهما ســيارة 
 BMW M4سيدان وسيارة BMW M3
كوبيــه. وعلى غــرار ســيّارات M كافة، 
يتّســم الطــــرازان الجديــدان بقوّتهما. 
أســطوانات  بســتّ  القــوي  فالمحــرّك 
مســتقيمة وتكنولوجيا التوربــو الثنائي 
المطــوّر   M TwinPower Turbo
حديثاً لســيّارتيَ BMW M3 ســيدان و

BMW M4 كوبيــه يعــــمــل بــــقوة 
أقصاهــا 431 حصاناً. كما كانت ســيارة 
BMW 235i كوبيــه حاضــــــرة وهي 
ســيارة فريدة ضمن فئـــــتها من علامة 

.BMW



يشــهد مطار هيثرو توســعاً كبيراً من قبل 
الناقلات الخليجية من خلال شراء مداخل 
للطائــرات الأمــر الــذي يعنــي أن هذه 
الناقلات مســتمرة في التوسع والنمو في 

واحد من أكبر الأسواق في العالم.
ويشير تقرير «مركز الطيران» أن طيران 
الإمارات نجحت مؤخرا في الحصول على 
حقــوق رحلة يومية سادســة إلــى مطار 
هيثرو وهي المرة الأولى التي تنجح فيها 
بزيــادة رحلاتها منذ عقد في حين حققت 
نمــواً في مطارات أخرى داخــل بريطانيا 

ومنها غاتويك. 
أمــا الخطوط القطرية فهي تســير إلى 
هيثــرو 6 رحلات يومياً منــذ العام 2014 
لكن بطائرات صغيرة وليس كحال طيران 
الإمارات التي تســتخدم طائــرة ايه 380 
في رحلاتهــا كافة إلى لنــدن. أما الاتحاد 
للطيــران فهي لم تــزد بعد رحلاتها هناك 
منذ عقد من الزمن ولكنها رفعت الســعة 
المقعديــة من خلال اســتخدام طائرة ايه 

 .380

ومــن جهتهــا تســير الخطــوط الجويــة 
العمانية رحلتين يوميا إلى هيثرو ودفعت 
مقابــل ذلك نحو 75 مليــون دولار مقابل 
شراء مدخل «ســلوت» في المطار لرحلة 

صباحية بواقع رحلتين يوميا.
ويشــير التقرير أنه بالإضافة إلى النمو 
فإن الناقلات الخليجية تســتحوذ على %2 
مــن مداخل مطار هيثــرو الدولية ولكنها 
تشكل أيضا نحو 5% من السعة المقعدية 
للمطــار أي أنهــا أكثــر من حصة شــركة 
فيرجيــن اتلانتيــك المحليــة موضحــاً أن 

هيثرو يمثل سوقا مهمة لناقلات المنطقة 
لتعزيز رحلات الربط لها من هيثرو وعبر 

مراكزها التشغيلية في المنطقة. 
وخــلال العــام 2006 كان حصة هيثرو 
رحلــة واحدة مــن بيــن كل رحلتين إلى 
أوروبا الغربية لطيران الإمارات لكنها في 
العام 2016 بلغت 30% وهذا يعني تنويع 
الوجهات بالنســبة لطيــران الإمارات في 

مختلف أنحاء القارة.
ومــع تعزيز طيران الإمارات لحضورها 
برحلة يومية سادســة إلــى هيثرو والتي 
تصل بعد الظهر وتغادر مساء تكون طيران 
الإمارات رفعت خدماتها إلى لندن بواقع 
9 رحلات يوميا لكن رحلات الصبح تكون 
عادة أعلى ســعرا من نظيراتها المسائية. 
ولم يتم الكشف عن الشركة التي اشترت 

منها طيران الإمارات المدخل الجديد في 
هيثــرو وهناك تقارير ترجح أنها الخطوط 
الهولندية الفرنســية كما لم يتم الإفصاح 

عن السعر.

وتعد التجــارة في المداخل لمطار هيثرو 
قانونيــة تماما كما هي الحال في مطارات 
أوروبــا الأخرى لكن الوضــع يختلف في 
مطارات عدة في العالم، حيث لا يســمح 
بمثــل هــذا الأمر في مطارات آســيا مثلاً 
لأن مداخــل المطــارات تعــود لملكيــة 

الحكومات. 
ومع ذلــك الازدحام في مطــار هيثرو 
نمت الحركات الجوية في المطار بنســبة 
0.4% مقارنــة مــع العــام 2004 وازداد 

أعــداد المســافرين بنســبة 11.4% فــي 
عام 2015 مقارنة مــع 2004. وفي العام 

الماضي بلغ عدد 470 ألف حركة. 
وتتــراوح تكلفة الرحلــة الواحدة إلى 
مطــار هيثرو بين 2000 جنيه اســترليني 
إلــى 14 ألــف جنيه وفقــا لموعد الرحلة 

ونوع الطائرة. 
وتتنوع حصص الناقلات الخليجية في 
مطــار هيثرو ففي الوقت الذي تشــغل 
القطرية عــدة طائــرات لرحلاتها  فيــه 
اليومية الستة فإن طيران الإمارات تخدم 
هيثرو بطائرة ايه 380 في كامل رحلاتها 
اليومية ولذلك فهي تمتلك سعة مقعدية 

أكبر من نظيراتها الاتحاد والقطرية. 

وتمتاز طيران الإمــارات بأنها تصل لندن 
بوقت أكبر من باقي ناقلات الخليج، حيث 
تصل أولى رحلاتها في الســاعة 7 وخمس 
دقائــق صباحا وتســبقها كوانتاس القادمة 
من دبي في الســاعة 6 و55 دقيقة صباحا 
وهــي رحلة مشــاركة بالرمز مــع طيران 
الإمــارات أمــا رحلــة الاتحــاد فتصل في 
الســاعة 7 و35 دقيقــة والقطريــة في 9 

وخمس دقائق. 
وبالرغــم من التوســع المســتمر في 
مطــار هيثرو لكــن الناقــلات الخليجية 
تنمــو أيضا في الأســواق الأخــرى فقد 
تراجعــت الســعة المقعدية فــي مطار 
هيثــرو بالنســبة لمطــارات أوروبا في 
طيــران الإمــارات مــن 19% في 2006 
لتصــل إلى 11% مــن إجمالي الســعة 
المقعديــة في غــرب القارة مــع نهاية 
العام الجاري وتراجعت حصة هيثرو من 
الســعة المقعدية للقطرية من 26% إلى 
16% لكنهــا زادت فــي الاتحاد للطيران 
من 18% إلى 20% مع اســتخدام طائرة 

ايه 380.
وتشــهد أســواق أوروبا الأخرى توسعا 
كبيــرا لناقلات الخليج ويمثل مطار هيثرو 
حصــة تصل إلــى 37% من كامل الســعة 
المقعديــة فــي المملكة المتحــدة، فيما 
تمثل لندن نحو 56% من السعة المقعدية 

تشمل هيثرو ومطار غاتويك. 

06
تشــهد بعــض الوجهــات الأميركيــة ما 
يشــبه الحرب الخفية أو حتــى المعلنة 
في أســعار التذاكــر، وخاصة تلك المدن 
المخدومة بأكثر من ناقلة والتي لا تشهد 

طلبا كثيفا عليها من المسافرين.
ومــن أبرز الأمثلة علــى هذه الحرب ما 
يجري بين شركة فيرجين أميركا وساوث 
ويســت وهي حرب أســعار بــدأت في 
عام 2014 عندما اضافت كلتا الشركتين 
رحــلات إضافية الى مطــار دلاس لوف 
فيلد بعد إزالة بعض المعوقات ودخول 
شــركات مثل سبريت اير لاينز وشركات 
أخرى، الأمر الذي اضطر بعضها الى بيع 

تذاكر بسعر لا يتعدى 30 دولارا.
ويقول الرئيس التنفيذي لشركة فيرجين 
أميــركا ان هنــاك اجواء مســمومة في 
الأسعار ونحن لن ننقل مسافرين بأسعار 

لا تدر علينا دخلاص.
وفي خضم حرب الأسعار عرضت بعض 
الشركات انطلاقا من هذا المطار اسعارا 
تبــدأ بـــ30 دولارا او 40 لوجهــات الى 
الســاحل الغربي او من دلاس الى مطار 
لا غوارديا في نيويورك وهذه الأســعار 

لرحلة الذهاب فقط. 
كما ان بعض الشــركات ولزيادة إشغال 
المقاعد تلجأ الى بيع اسعار تبدأ بـ 100 

دولار مــن دلاس الــى نيويورك او لوس 
انجليس.

لكن التقارير تشير الى أن حرب الأسعار 
تمتــد لتصــل مطــارات أخــرى داخــل 
الولايات المتحدة مثل اتلاتنا وشيكاغو.

توفر طيران الإمارات من خلال رحلاتها التســع إلى مطارات لندن 
«هيثــرو وغاتويك» 1.4 مليون مقعد ســنويا بواقــع 3832 مقعداً 

يومياً.
وتتــوزع المقاعد التي توفرهــا طيران الإمارات إلــى لندن يوميا 
بواقــع 3136 مقعدا للدرجة الاقتصاديــة و584 مقعدا على درجة 

رجال الأعمال و112 مقعدا للدرجة الأولى. 
وخلال العام 2014 بلغ أعداد المســافرين بيــن المملكة المتحدة 
ودولــة الإمــارات ليصل إلى 6.2 ملايين مســافر باتجــاه واحد ما 

يعكس حجم الطلب الكبير على المسافرين.

يوضــح تقريــر موقع «ســكيفت دوت 
كــوم» أن على المســافر أن يعول كثيرا 
علــى مرونــة شــركات الطيــران فيمــا 
يتعلق بالرســوم التي تفرض عليه سواء 
فيمــا يتعلق برســوم الحقائب أو الوزن 
الزائد أو اســتخدام واي فاي وغيرها من 
العائــدات الإضافيــة التي تشــكل اليوم 
نحو %25 من إجمالي إيرادات شــركات 

الطيران أو ربع العائدات. 
ولعل ابرز تلك الرســوم أو الإيرادات 
الإضافية لشــركات الطيران هي رســوم 
الحقائــب أو تغير أو إلغاء الحجز وتصل 
فــي بعض شــركات الطيــران إلى 200 
دولار لإلغــاء أو تغيير الحجز فقط وقد 
يكــون أحيانــا أعلى من ســعر التذكرة 

الأصلية. 
ووفقــا لبيانــات العــام الماضي فإن 
المسافرين دفعوا نحو 3 مليارات دولار 
لشركات الطيران على شكل رسوم تغيير 
أو إلغــاء الحجز فقط وهــي أرقام تزيد 
بنحــو ثلاثــة أضعــاف عمــا كان يدفعه 

الركاب عام 2007. 
ويقــدم الموقــع نصائح للمســافرين 
لتجنب تلك الرســوم قبــل حجز الرحلة 
وقبل عملية الدفع لأن المرحلة اللاحقة 
ســيكون المســافر تحت رحمة شركات 
الطيــران التي لا تســاوم أبــدا في هذه 

المسائل التي تشكل لها دخلاً كبيراً. 
وفيما يلي نصائح للمسافرين في هذا 

الشأن

فــي التشــريعات الفيدراليــة الأميركية 
هناك فترة ســماح تعطى للمســافر إذا 

كانــت رحلتــه قبــل 7 أيام مــن الحجز 
وتلزم شركات الطيران بمنح المسافرين 
فترة لمدة 24 ســاعة لتغيير رأيهم دون 

أي تكلفة.

على ســبيل المثال فإن شــركة ســاوث 
ويســت لا تفرض أي رســوم على تغيير 
الحجز إذا ألغيت حجزك قبل 10 دقائق 
من الرحلة يمكن أن تســتخدم التذكرة 
في رحلة أخرى لكن يتوجب عليك دفع 
فرق السعر إذا كان سعر الرحلة يختلف. 
أما شركة الاســكا فهي تمنح المسافرين 
حرية إلغاء أو تغيير الحجز بدون رسوم 

قبل 60 يوما من الرحلة. 

التذاكــر القابلة للإعادة تكون عادة اكثر 

تكلفة لكنها تتيح للمسافر حرية التغيير 
إذا كان لديه شــكوك حــول قدرته على 
الســفر. كما أن بعض شــركات الطيران 
تتيح أسعارا تتضمن حرية تغيير التذكرة 
مجانــا وهو مــا طبقته شــركة فرونتير 
كما أنها أتاحت أيضا ضمن هذا الســعر 
أولويــة إنجاز إجراءات الســفر وحقيبة 
مجانيــة وكل ذلك قابل للتغير إذا رغب 

المسافر. 

ويشير تقرير سكيفت أن شركات الطيران 
الاميركية حققت دخلاً من رسوم الحقائب 
لوحدها بلــغ 2.9 مليــار دولار في العام 
2014 ويتوقــع أن تصل إيراداتها من هذه 
الرسوم إلى 3.05 مليارات دولار مع نهاية 
العــام الماضــي مقارنة مــع 915 مليون 

دولار في العام 2007 .

يشير حسين الدباس نائب المدير الإقليمي 
للاتحــاد الدولي للنقــل الجوي أن هناك 4 
تحديات تواجه نمو قطاع الطيران المدني. 

وتتمثل هذه التحديات:

يؤكــد الدبــاس أن دول المنطقــة مطالبة 
بتبنــي رؤية فاعلــة لإدارة المجال الجوي 
بشكل مرن، وبدء العمل المشترك لتحقيق 
هذه الرؤية، وقال بهذا الشأن: «يؤمَن قطاع 
النقل الجوي في الشــرق الأوسط مليوني 
وظيفة، وتبلغ مساهمته في الناتج المحلي 
الإجمالي قيمــة 116 مليار دولار أميركي. 
ومــن المتوقع أن تنمــو الحركــة الجويَة 
في المنطقة خلال الســنوات الـ20 المقبلة 
بمعــدل 6.3% ســنوياً، وأن تؤمن حوالي 
4.4 ملايين فرصة عمل وأن تبلغ مساهمة 
القطاع في الناتــج المحلي الإجمالي قيمة 
350 مليــار دولار أميركي. ومع ذلك، فإن 
تحقيق هذا النمو مرتبط بمعالجة مشــاكل 
ازدحــام المجال الجوي؛ حيث تبرز الحاجة 
إلــى تطويــر مرونــة المجال الجــوي في 
المنطقة لكي تتطابق إدارة الحركة الجوية 
مع النمو الذي يشــهده القطاع بشكل عام.  

حلول السفر المبتكرة
وأثنى السيد الدباس على الدور الريادي 
الــذي لعبته المنطقة على مســتوى العالم 
من ناحية التزامهــا بتبني أحدث التقنيات 
وتحسين تجربة الركاب عبر تبنيها للعديد 
من المبادرات الســفر السريع من «الاتحاد 
الدولي للنقل الجوي» مثل إنجاز إجراءات 

السفر الذاتية وإعادة الحجز. 
وقال بهذا الخصوص: تشــير إحصائيات 
النقل الجوي للشــركات العالمية الصادرة 

عن «الاتحــاد الدولي للنقــل الجوي» إلى 
أن 50% من الــركاب يفضلون المزيد من 
الخدمات الذاتية لتسريع رحلتهم والتقليل 
من وقــت انتظارهم فــي الصفوف؛ حيث 
تلعــب المنطقــة دوراً ريادياً فــي تطبيق 
الحلول المبتكرة التي تســاعد على تحقيق 

هذا الأمر 
كما تطرق الدبــاس باختصار إلى توزيع 
شــركات الطيــران، والتي أشــار فيها إلى 
اقتــراب تحديثهــا بشــكل كامل مــع بدء 
تطبيق برامج «معاييــر التوزيع الجديدة» 
(NDC)؛ الذي يعــد تحديثاً لبنية البيانات 
القياســية الحديثــة على شــبكة الإنترنت 
الطيــران ووكلاء  بين شــركات  للتواصــل 
الســفر. كما اســتعرض مزايا هذا البرنامج 
مبينــاً كيف سيســتفيد الــركاب من زيادة 
مســتوى الشــفافية وإمكانية الوصول إلى 

كافة عروض شركة الطيران  

(USOAP).كمــا تناولــت هــذه الفعالية 
أهمية الســلامة التــي تعد مــن أولويات 
هــذا القطاع؛ وأشــار الدباس إلــى النتائج 
الإيجابيــة الــواردة ضمن تقرير الســلامة 
للعام 2015 الصــادر عن «الاتحاد العالمي 
للنقل الجوي»، والتي شهدت تمتع القطاع 
بعام أكثر ســلامة بشــكل عام، مع التركيز 
علــى التحديات التــي ما زالــت تواجهه، 

لاسيما في أفريقيا والشرق الأوسط. 

ومــن الناحية البيئيــة، أكــد الدباس على 
أهميــة دعــم حكومــات المنطقــة لتبني 
وتطبيق التدابير القائمة على آليات السوق 
العالميــة، لمســاعدة قطــاع الطيران على 
تحقيــق النمو الخالي مــن الكربون ما بعد 

العام 2020.

■ ازدحام الأجواء أبرز تحديات النمو■ شركات الطيران لا تتهاون في العائدات الإضافية

■ طيران الإمارات تزيد رحلاتها إلى «هيثرو» 



تتكون جزر الكنــاري من أربع جزر كبرى 
رئيسية، تحيط بها عشرات الجزر الصغيرة 
المتناثــرة حولهــا، وهــي جزيــرة قنارية 
(معروفــة كــذاك باســم كناريــا الكبرى) 
وتنريف ولانثاروتــي ولا بالما، وإن كانت 
العاصمة ســانتا كــروث دي تينيريفه تقع 
فــي جزيــرة تنريف إلا أن جزيــرة قنارية 
تعتبــر أكبرهــا حجماً وأكثرها اتســاعاً، إذ 
تناهز مســاحتها 1.532 كيلومتــرا مربعا، 
وشــكلها يكاد يكون دائرياً، وارتفاعها عن 
ســطح الماء يصل في بعض المناطق إلى 

أكثر من ألفي متر. 
وتتكــون هذه الجــزر من عــدة قرى 
صغيــرة، تحــول بعضها إلى مــدن بفضل 
انتشــار المنتجعات السياحية على امتداد 
شواطئها التي تحولت إلى مقصد للسياحة 
درجــات  بفضــل  والداخليــة  الخارجيــة 
حرارتها الدائمة الاعتدال على مدار السنة.

يُطلــق على جزر الكنــاري لقب الجزر 
السعيدة، ويرجع سبب تسمية هذه الجزر 
بهذا الاســم لأنّ الرومــان القدماء حينما 
احتلوها وجــدوا قومها الأصليين يعبدون 
نوعاً محدداً من كلاب البحر، فأطلقوا على 
الجزيرة اســم جزيرة الــكلاب، حيث إنّ 
لفظــة كناري هي لفظة منحوتة من اللغة 

اللاتينية والتي معناها الكلاب. 
ويزور هــذه الجزر الخلاّبــة والجذّابة 
بمعالمهــا الطبيعية والســياحية أكثر من 
اثنــي عشــر مليون ســائح فــي كل عام، 
ويمتــاز مناخهــا الشــبه اســتوائي بفصل 
صيف طويل وحار، أمّا فصل الشــتاء فيها 
فهو يمتــاز بالاعتدال والدفء، إلى جانب 
اعتبــار هذا الفصــل قصيراً نســبياً، لذلك 

تعد هذه الجزر أنســب الأماكن لعشّــاق 
الســباحة والحمامــات الشمســيّة، وهي 
تعتبــر من أفضل الأماكــن للرصد الفلكي 
كونها محاطة بجبال عالية وموقع جغرافي 
متميّــز، كما وتعد الطبيعــة البركانيّة هي 
الصفــة المشــتركة بين جزرها الرئيســيّة 
البركانية  النشــاطات  ومازالــت  الســبع، 

ناشطة فيها حتّى وقتنا المعاصر. 

ومن أشــهر جزر الكنــاري هي جزيرة 
غــران كناريــا، وجزيــرة فويرتيفنتــورا، 
وجزيرة تينيرفي، وجزيرة لانزاروت. يبلغ 
عدد ســكان جزر الكناري حوالي مليونين 
ومئتي ألف نســمة تقريباً وذلك حســب 
إحصائيات ســنة 2011، وتبلغ مســاحتها 
ما يقارب الســبعة آلاف وأربعمئة وثلاثة 
وتســعين كيلومتراً مربعاً، وينطق سكانها 

اللغة الإســبانية، أمّا عاصمتها فتشترك بها 
مدينتــان من مدنهــا وهما مدينة ســانتا 
كروث دي تينيريفي ومدينة لاس بالماس 
دي غــران كناريا، وتعد أكبر مدنها مدينة 
لاس بالماس، أمّا عملتها النقديّة الرئيسيّة 
التــي يتم التــداول بها فيها فهــي اليورو، 
ومعظــم مواطنيها هم من المهاجرين من 
دول إســبانيا وإيطاليــا والبرتغــال. ومن 

المعالم التي تتميّز بها جزر كناري ما يلي: 
جبل تيد وهو الجبل الذي يقع عليه ثالث 

أكبر براكين العالم. 
لدى أهالي هذه الجزر رياضة خاصّة بها 
تدعى كفاح الكناري، وهي من الرياضات 
المنتمية للمصارعة والفولكلور الخاص بها 
فقط. وهناك حدائــق الحيوان التي تحتل 

مكانة بارزة في هذه الجزر.

07
ريزورتــس»  «إليجانــت  شــركة  تنظــم 
بالتعــاون مع علامة الســيارات الرياضية 
«آستون مارتن» رحلات مختارة إلى عدد 

من الوجهات السياحية الأوروبية.
 وتتميــز هــذه المجموعة مــن الرحلات 
فــي الجلوس خلف مقود إحدى ســيارات 
اســتون مارتن والانطلاق بهــا في الطرق 

والمناظر الطبيعية الأوروبية.
وتم اختيار على ســت سيارات فاخرة من 
طراز «آســتون مارتن» بمجموعة لا تزيد 

على 12 شخصا من الضيوف.
وتبدأ هذه الرحلات خلال شهر ابريل من 
العام الحالــي، مع مجموعة رحلات تظهر 

المناظــر الطبيعيــة في أجــواء المغامرة 
الاســكتلندية المليئة بقصصها وأساطيرها 
والجبــال  والبحيــرات  المــدن  وجمــال 
الإيطاليــة، بالإضافة إلى لحظات تكشــف 
التراث الأصيل مع أناقة الريف الانجليزي 

وبساطة الأبنية الإنجليزية المثالية.
وعبــر اســكتلندا يجــد المســافر الفرصة 
لاستكشاف المناظر الطبيعية الجبلية حول 
الجســر القديــم الاســكتلندي «جلينكو» 
ومنطقة جلن أفريك، وخلف عجلة القيادة 
لواحدة من السيارات الرياضية المشهورة 

في العالم. 
أما فــي إيطاليا فتبدأ العطلــة في مدينة 

البندقيــة الرومانســية، مــع التوجه نحو 
«فيرونا» وصــولاً إلى بحيرة غاردا لإقامة 
ليلتيــن فــي فنــدق جراند هوتيــل فيلا 

فيلترينيلي، ثم ختام التجربة في ميلان. 
العاصمة  الرحلة فــي شــوارع  وتأخــذك 
البريطانيــة لندن، للانتقال بعده إلى قصر 
بلينهايم بطائــرة هليكوبتر للحصول على 
ســيارة آســتون مارتن الرياضية الخاصة، 
حيــث تبــدأ القيــادة مــروراً بالمناظــر 
الطبيعية من وادي شــلترن وكوتسوولدز 
إلى كورنويل مانور في منطقة «أوكسفورد 
دبي ـ البيان  شاير».  

تعد موسيقى الفادو أحد المكونات الأكثر 
أهميــة ووضوحاً فــي الثقافــة البرتغالية. 
ولاتزال لشــبونة تنغمس فــي هذا الطراز 
الفني الموســيقي العريق الــذي يقال إنه 
نشــأ فــي أوائل القرن التاســع عشــر في 
شــوارع هذه المدينة. ويعــود أصل هذه 
الموســيقى إلى شــيء يســميه الســكان 
المحليــون «ســوداد»، وهــي كلمة ليس 
هنــاك مــن ترجمــة حرفية لها، غيــر أنها 
تشــير إلــى الحنين إلى الماضــي والحزن 
وإثــارة الشــجون والشــوق الموجود في 
ألحان ومحتوى هذا النوع من الموسيقى. 
وتنتشــر نوادي موسيقى الفادو في أغلب 
مناطــق لشــبونة، كما يمكن للمــرء أيضا 
مشاهدة عازفي هذا النوع من الموسيقى 
وهم يــؤدون معزوفاتهم علــى الطرقات. 
وتضــم منطقــة ألفاما متحف موســيقى 
الفادو، وهو جدير بالزيارة بالنسبة لأولئك 
الذين يرغبــون بمعرفة المزيد عن التراث 

الموسيقي للمدينة.
وتمثل رحلات طيران الإمارات اليومية 
إلــى عاصمــة البرتغــال عامــلاً مهماً في 
الترويج للمقومات الســياحية التي تتمتع 
بها المدينة العريقة بفضل تنوع وتوســع 
شــبكة الناقلــة إلى أكثر مــن 145 مدينة 

حول العالم.
وتمتلك لشبونة عدداً كبيراً من المباني 
والمناطــق التاريخية، غيــر أن برج بيليم 
يظل الأشــهر من بينها. وقــد يعود تاريخ 
إنشاء هذا البرج إلى تاريخ إنشاء المدينة 
نفســها، وقــد مثّــل البرج نقطــة انطلاق 
للعديد من الرحلات الاستكشــافية خلال 
عهد الاستكشــافات البرتغالــي، وهو من 
بيــن المواقــع الســياحية المفضلــة لدى 
الــزوار. أمــا إذا كنــت ترغــب بالتمتــع 

بأفضل الأماكن لمشــاهدة لشــبونة، فما 
عليك ســوى التوجه إلــى إحدى المقاهي 
المقامــة علــى جانب أحــد الأرصفة في 
واحــدة مــن المناطق العديــدة في هذه 
المدينة. وتمتلك لشبونة الكثير من الكنوز 
المكنونة التي يمكن استكشافها في الأزقة 
الوادعة التي تقع ضمن المنطقة التاريخية 
والتي يعود تاريخها إلى العصور الوسطى 
أو على امتداد أفينيدا دا ليبيريداد «جادة 

الحرية» فائقة الحداثة.
وقــد تم حفظ الكنــوز الفنية في عدد 
من المتاحــف ومعارض الفنــون الكبيرة 
والســاحرة في لشبونة، بما فيها مجموعة 
كالوســت جولبينكان التي تفخر باحتوائها 
علــى أعمال رامبرانت ورينوار وعدد آخر 

من أشهر الرسامين.
ولن تكتمل أي زيارة إلى لشــبونة من 
دون الانطلاق في جولة سيرا على الأقدام 
عبــر أفينديا دا ليبيــرداد «جادة الحرية». 
وتعد هذه الجادة وارفة الظلال والمكتظة 
بمحــلات الأزيــاء الفاخرة ذات الأســماء 
العالمية الشهيرة وهي منطقة تشتهر أيضاً 
بما تضمه من مســارح وأعداد كبيرة من 

المعالم المعمارية البارزة.

تتعدد الخيارات عندما يتعلق الأمر بالأزياء 
والترفيــه. فابتــداءً من الأســماء العالمية 
الكبيرة والمصمميــن المحليين في مجال 
الأزياء، وانتهاءً بالنوادي والمقاهي وبيوت 

موسيقى الفادو، تشتهر مناطق بايرو آلتو، 
وشيادو وبرينسيب ريال بكونها تضم عدداً 
كبيراً من متاجر الأزياء المحلية والمطاعم 

والتسهيلات الترفيهية الأخرى.
الفادو  وبالإضافة إلى بيوت موســيقى 
الشــهيرة في تلك المناطــق، يجعل ذلك 
المزيــج المتناغــم مــا بين ســحر القرن 
الســادس عشــر والســحر البوهيمي من 
منطقة آلتــو وجهة مفضلة لــدى الكتاب 
والفنانين. ويعتبــر الكثير من الناس هذه 
المنطقــة مركــزا لحيــاة الســهر الزاخرة 
بالنشــاط والحيوية في لشبونة، وذلك لما 
تحتويــه من مقاه عصريــة ومتاجر رائدة 
للأزيــاء والتي تفتح أبوابها حتى ســاعات 
متأخــرة. ونوصــي زوار هــذه المنطقــة 

دي  ميــرادورو  شــرفة حديقــة  بزيــارة 
ســاو بيــدرو دي الكانتارا وذلــك للتمتع 

بالإطلالات الساحرة على المدينة.
ويمكن للمسافرين الأكثر تطلبا التمتع 
بالمجوهــرات ذات التصاميــم المعاصرة 
ومتاجر الكتب ومتاجر الخزف والمقاهي 
الرائعة فــي منطقة شــيادو. وتضم هذه 
المنطقة أيضاً مطعم تافاريز ريكو العريق 
الذي تأســس فــي العــام 1784، وكذلك 
أحــد متاجر آنا ســالازار التي تعد واحدة 
من أشــهر مصممي الأزياء فــي البرتغال. 
أما منطقة برينســيب ريــال فإنها المكان 
الديكــورات  فنــون  لاكتشــاف  المثالــي 
الداخلية ومقتنيات التحف الأثرية وفنون 

العمارة التاريخية في لشبونة.

التمتــع بالعديد من  للــزوار  ويمكــن 
المهرجانــات التي تقام على مــدار العام 
في لشــبونة، ابتداءً من الفعاليات الأدبية 
والحفلات الموســيقية والغنائيــة وانتهاءً 
بمهرجانات المأكــولات ومعارض الأزياء. 
كما يعد أســبوع لشــبونة للأزياء الحدث 
الرئيســي في فصل الشــتاء، بينما يشكل 
إحــدى  والنكهــات  الأســماك  مهرجــان 
الفعاليــات المهمة في فصــل الربيع. أما 
فصل الصيف، فإنه يشهد تنظيم مهرجانات 
الموسيقى والغناء والاحتفالات التي تقام 
في الطرقات، بما فيها مهرجانات لشبونة، 
بينما يتم تنظيم مهرجانات الســينما مثل 
مهرجان إيستوريل السينمائي الدولي في 

فصل الشتاء.

■ لشبونة البرتغالية مدينة غارقة في التاريخ

■ أعلى قمة في الجزر - تيد■ طبيعة وهدوء في جزر الكناري



قالت سامســونغ الخليــج للإلكترونيات، 
إنهــا بدأت حملة الطلبات المســبقة في 
الإمارات، عن بدء حملتها للطلب المسبق 
لهاتفــي غالاكســي إس ٧ وإس ٧ إيدج، 

فــي  لعملائهــا  وذلــك 
وســيكون  الإمــارات. 
بالطلب  يقوم  من  كل 
لهذيــن  المســبق 
مــن  أول  الجهازيــن 

بتجربة  ويقــوم  يقتنــي 
الهاتف، كما ســيحصل مجاناً 

علــى جهــاز «جيــر فــي آر» 

للرؤية ثلاثية الأبعــاد ليفتح أمامه عالماً 
جديــداً مــن الترفيه. وحددت الشــركة 
تاريــخ ٢٩ فبراير ٢٠١٦ كالموعد النهائي 
لطلــب هــذا الهاتــف من خــلال موقها 
الإلكتروني. ويأتي هاتف غالاكســي إس 
٧ بشاشــة ٥٫١ بوصــات، وبتصميم أنيق 
ومقــاوم للمــاء بمعيــار IP٦٨، ويدعم 
بطاقة ذاكــرة خارجية، كما زوّدت 
الجهــاز  سامســونغ 
بكاميرا خلفية بدقة 
ميجابيكســل،   ١٢
وأماميــة بدقــة ٥ 

ميغابيكسل.

شــراكة  اتفاقيــة  آسياســيل  أبرمــت 
اســتراتيجية جديدة في مجــال الحلول 
الشــبكية مع إريكســون لتطوير البنية 
التحتية الأساســية للإرســال والاستقبال 
لشــبكتها فــي العــراق. وســتتيح هذه 
الشــراكة لشــركة آسياســيل التقنيــات 
والقــدرات التي تضمن لها تلبية الطلب 
المتزايد على البيانات وتحســين تجربة 
العمــلاء فــي العــراق خلال الســنوات 

الخمس المقبلة.
وقال محمــد بابان، الرئيس التنفيذي 
لتكنولوجيــا المعلومات في آسياســيل: 

«يتنامى مســتوى الطلــب على خدمات 
الهاتــف النقــال بشــكل مضطــرد في 
الدولة، ولا سيما في أعقاب بدء تقديم 
خدمــات الجيــل الثالــث خــلال يناير 
٢٠١٥. ونلتــزم في آسياســيل بمواصلة 
تبنــي التقنيات والحلول الجديدة لتلبية 
متطلبات العمــلاء وضمان تجربة رائدة 
لهــم. وسيســاهم هــذا المشــروع في 
استبدال البنية التحتية الأساسية الحالية 
 TDWM MWوالاســتقبال للإرســال 
بحلول إريكسون الرائدة لدعم تطبيقات 
التبديــل متعــدد الاتفاقيات لتحســين 
جودة الخدمات وتطوير الشــبكة لتلبية 

جميع بروتوكولات الإنترنت.

كشفت شــركة إل جي إلكترونيكس الستار 
التصميــم  ذي   G٥ الذكــي  هاتفهــا  عــن 
التركيبي المبتكر الذي يســمح للمســتخدم 
ومشــغّل  رقميــة  كاميــرا  إلــى  بتحويلــه 
موسيقى عالية الجودة والمزيد من الأجهزة 
المتنوعة في حين تم الحفاظ على بطاريته 
التقليدية القابلة للنــزع، ووضعت كلها في 
هيكل مصنوع بالكامل مــن المعدن للمرة 
الأولــى على الإطــلاق. وقال جونو تشــو، 
الرئيس والرئيس التنفيذي لشــركة إل جي 
إليكترونيكــس للاتصالات: «هاتف G٥ من 
إل جي يشــجّع حامله على إعادة اكتشــاف 

جمــال الحياة الحرّة والتنقــل الدائم. وأتى 
نظام هاتف G٥ نتيجة جهود بذلها خبراؤنا 
الذين كان هدفهم إضفاء لمسة من الابتكار 

والفرادة إلى مجال الهواتف الذكية».

08
طرحت «ســنهايزر» في أسواق الإمارات 
مؤخــراً ســماعات «ســنهايزر مومنتــوم 
٢٫٠» اللاســلكية، التــي تلقى إقبــالاً من 
محبي الموسيقى والسفر وخبراء الأنظمة 

الصوتية في الدولة. 
وتتوقع شــركة «جرانــد فير» للأبحاث أن 
يصل حجم ســوق الســماعات إلى ١٧٫٥٥ 
مليــار دولار، وحجــم الطلــب إلــى ٤٥٥ 
مليــون وحدة، وذلك بحلول ٢٠٢٢، وذلك 
بفضــل نمو الطلب علــى المنتجات عالية 
التقنيــة بمعدل ســنوي يصل ســنوياً إلى 
٤٫٦٪. وتقدم ســماعات سنهايزر الجديدة 
مزايــا فــي التصميــم والصــوت النقــي 

الكريستالي وخفة الوزن، وكونها لاسلكية 
اســتخدام  توفــر عنــاء  فإنهــا 

لا  راحة  وتضمن  الأسلاك، 
الاستخدام.  في  تضاهى 
وتقنيــاً، ينفرد الصوت 
مومنتوم  سماعات  في 
٢٫٠ بمواصفــات عالية 

في نقــاوة الصوت فهي 
تأتي مدعومة باســتخدام 
الصــوت  محــولات 
تتميز  كمــا  المتخصصــة، 
مراقبة  بميزة  الســماعات 

النشــطة،  وإلغــاء الضوضاء 

والاتصــال الذكي بســهولة عبر البلوتوث، 
والمزلاج الســهل الانزلاق المصنوع من 
الســتينلس ســتيل، كما تتميز حامل 
الرأس ببطانة فاخرة مصنوعة من 
الجلــد الأصلي، فــي حين تتوفر 
الأســود  باللونين  الســماعات 
دبي – البيان والعاجي.  

أعلنت شركة «جت ســمارتر»، المشغلة 
الطائرات  بحجوزات  المتخصص  للتطبيق 
الخاصــة من خلال الهواتــف الذكية، عن 
زيــادة فــي إقبــال المســتثمرين تمثل 
باســتثمارات جديدة بقيمة ٢٦,١ مليون 
دولار ضمــن إطار جولــة التمويل الثانية 
«Series B» التي اســتقطبت مستثمرين 
ورجــال أعمال ومدراء تنفيذيين بارزين. 
علمــاً بــأن الشــركة قد اختتمــت جولة 
التمويل «Series B» سابقة في شهر يوليو 
مــن العام الماضي مســجلة اســتثمارات 
بقيمــة ٢٠ مليون دولار. وقال ســيرجي 
بتروســوف المؤســس والمدير التنفيذي 

لشــركة «جت ســمارتر»: «لقــد أثبتت 
منتجاتنــا وخدماتنا المطورة والموســعة 
نجاحهــا منذ جولتنا الماضية مما أســهم 
في استقطاب اســتثمارات جديدة خلال 
جولتنــا التي أتممناها مؤخــراً» وأضاف 
على  قائمة  «اســتراتيجيتنا  بتروســوف: 

مواصلــة التحديثــات التكنولوجيــة 
وتعزيــز حضورنا في الأســواق 

لخدمات  وطرحنا  العالميــة 
وبالتالــي  جديــدة 

المزيــد  تمكيــن 
المســافرين  مــن 
علــى أن يســتقلوا 

الطائــرات الخاصــة. رأس المال الذي تم 
اســتقطابه مؤخراً سيتم تســخيره لدفع 
نمونا المتواصل». يذكر أن شــركة «جت 
ســمارتر» قد نمت استراتيجيا على مدار 
الأشهر الستة الماضية، وشهد 
الربــع الأخير نمواً 
لتحميل  شــهرياً 
التطبيق بنســبة 
وارتفعــت   ،٪٢٤٠
طلبات الإنتســاب في 
التطبيق  خدمــة  عضوية 
دبي – البيان  بنسبة ١٣٥٪.  

6
ما أهم التقنيات الناشئة التي يمكن أن تُقدّم الحلول لإحدى المشكلات 

الكبيرة التي يعاني منها عالمنا اليوم، ولديها القدرة على فتح آفاق 
فرص جديدة؟. فيما يلي ست أفكار قطعت شوطاً كبيراً العام الماضي، 

وتتوقع مجلة «تيك ريفيو» أن تجد تلك الأفكار طريقها إلى الأسواق 
العالمية هذا الصيف.

استطاع العلماء في شركة «سيل تيكس» تطوير طريقة للتحكم في خلايا T التي تقتل 
خلايا الجهاز المناعي في الإنسان، تعرف بـ«تحرير الجينوم»، تقوم على مبدأ استخلاص 

تلك الخلايا من دم الإنسان، باستخدام فيروس . وتمت تجربة هذه التقنية على أكثر من 
300 مريض، حققت خلالها نتائج مذهلة، انحسر فيها المرض تماماً في أغلب تلك الحالات. 

وتعمل العديد من شركات التكنولوجيا الحيوية اليوم لجلب تلك التقنية إلى الأسواق.

تعتقد مجلة «تيكنولوجي ريفيو» أن تصبح فكرة القيادة الذاتية للسيارات من الاتجاهات 
السائدة هذا العام. وأخيراً حدثت شركة تيسلا موتورز الأميركية نظام القيادة الذاتية 

المعروف باسم «تيسلا فيجن 7»، في 60 ألف سيارة بيعت في الولايات المتحدة العام 
الماضي. ويستطيع هذا النظام توجيه وإدارة سرعتها وحتى تغيير الممرات.

توفر تقنية تحرير جينات النباتات «كريسبر» CRISPR الجديدة وسيلة دقيقة لتعديل 
الجينات في المحاصيل الغذائية على أمل رفع انتاج تلك المحاصيل، وإنشاء سمات جديدة 

في النبات مثل مقاومة الجفاف وتحمل الأمراض، وأظهرت الأبحاث أخيراً أن النباتات الناتجة 
خالية من أي أثر لحمض نووي أجنبي، ما قد يجعلها خارج نطاق الرقابة وراثياً.

استطاع باحثان في جامعة واشنطن الأميركية تطوير تقنية، تعتمد على نظرية «عكس 
الموجات المبعثرة» Backscattering، يمكن للأجهزة المرتبطة بالإنترنت من خلالها 
امتصاص الطاقة الناتجة عن الأجهزة القريبة مثل التلفاز والراديو والهواتف الخليوية،  

وقريباً لن نكون في حاجة لشحن أي من الأجهزة المرتبطة بالإنترنت في بيوتنا.

الكثير من البشر يرغبون في أن تنوب الروبوتات عنهم في القيام بالعديد من المهام، 
كالعمل في المخازن، ومساعدة المرضى طريحي الفراش، أو مساعدة الجنود في 
الخطوط الأمامية. وهذا غير ممكن بسبب صعوبة تعامل الروبوتات مع الأشياء 
المتحركة، بعكس البشر الذين خاضوا عملية «جمع للبيانات الكبيرة»، وبفضل 

مشروع «تحدي المليون شيء» الذي أطلقته أخيراً جامعة براون الأميركية الذي 
يهدف إلى تمكين الروبوتات من تعليم بعضها البعض المهارات الحركية وتحميل تلك 

البيانات في السحابة والسماح لروبوتات أخرى بتحليل واستخدام تلك المعلومات.

من المتوقع أن تشهد صناعة عدسات التصوير هذا العام طفرة نوعية، والفضل يعود 
بالطبع إلى الانتشار الكبير للهواتف الذكية والكاميرات المدمجة. وتستطيع العدسات 

الجديدة تحسين نوعية الصورة واستشعار العمق بأبعاده الثلاثة، مثل كاميرا «لايت إل 
16» التي تحوي 16 عدسة ذات قدرات بؤرية متفاوتة الأطوال، وقادرة على إطلاق شعاع 

ليزري لقياس المسافات، وستطرح هذه العدسات في الأسواق هذا الصيف.



09
أظهــرت وثيقــة من مرتبي إصــدار أمس 
أن شركة مشــاريع الكويت (كيبكو) أكبر 
شركة استثمار كويتية ستلتقي بمستثمري 
أدوات الدخــل الثابت يوم الثلاثاء المقبل 

استعدادا لطرح سندات دولارية محتمل.
وقالت الوثيقة إن اختيار الشركة الحاصلة 
على تصنيف ائتماني في درجة الاستثمار 
يبلغ  -BBB /Baa٣  قد وقع على بي.ان.بي 
باريبا وسيتي واتش.اس.بي.سي وجيه.بي 
التي  الترويجية  الجولــة  لترتيب  مورجان 
قد يتبعها بيع ســندات دولارية بناء على 
دبي – رويترز أوضاع السوق.  

اختتمــت البورصــة المصريــة تعامــلات 
الأســبوع المنتهــي على ارتفــاع جماعي 
للأســهم، لتربح مكاسب إجمالية للأسبوع 

بنحو ٣٫٥ مليارات جنيه.
وحقــق المؤشــر الرئيســي إي جي إكس 
٣٠ ارتفاعــاً ليغلــق بنهاية الأســبوع عند 
مســتوى ٦٠٧٩ نقطة فــي نهاية تعاملات 
الأســبوع، بدعــم من مشــتريات العرب. 
وصعد مؤشــر إي جي إكس ٧٠ للأســهم 
الصغيرة والمتوســطة ٠٫٠٣٪، ومؤشر إي 

جي إكس ١٠٠ الأوسع نطاقاً ٠٫٦٤٪.
وســجلت تعامــلات العرب صافي شــراء 
بنحو ١٤ مليون جنيه، فيما مالت تعاملات 

المصرييــن والأجانب إلى البيــع بنحو ٥ 
ملايين جنيه و٨ ملايين جنيه على التوالي، 
ليغلق رأس المال الســوقي عند مســتوى 

٣٨٩٫٧٤٦ مليار جنيه.
وقــال المحلــل الفنــي إيهــاب الســعيد 
الرئيســي عاود  المؤشــر  لـ«البيــان» إن 
الارتفاع خلال آخر جلسات الأسبوع بعد 
التراجع في الجلســة التي سبقتها بسبب 
تراجــع البورصــات العربيــة والخليجية، 
مشيراً إلى أن الجلسة الأخيرة من الأسبوع 
تضمنت عمليات جني أرباح محجمة تنم 
عــن إيجابيــة التحركات خلال الأســبوع 
الجديد. وربح رأس المال السوقي للأسهم 

المقيدة نحو ٤٣١ مليون جنيه، ليُغلق عند 
٣٨٩٫٧ مليــار جنيه بنهاية آخر جلســات 
الأســبوع، حيث بلغت قيمة التداولات 
على الأسهم ٢٩٥ مليون جنيه، بتداولات 
١٣٣٫٩ مليون ســهم، وارتفع ٧٣ ســهماً 
وتراجع ٤٤ ســهماً آخر، فيما استقر ٤٢ 
سهماً عند مستوياتها السابقة. وتصدرت 
قائمــة الأســهم الأكثر ارتفاعاً شــركات 
و«ســبأ  والاســتثمار»  للتنمية  «الأهلي 
الدوليــة للأدويــة» و«جولدن كوســت 
الســخنة» بنســب تراوحت بيــن ٨٫٩٪ 
القاهرة - دار الإعلام العربية  و١٠٪.  

بلغت قيمــة التوزيعات النقدية وأســهم 
التــي اقترحتها مجالــس إدارات  المنحة، 
الشــركات المدرجة في الأســواق المالية 
باســتثناء قطاعــي الاتصــالات والطاقــة، 
وبعض شــركات العقار نحــو ٣٠٫٥ مليار 
درهم خلال العام ٢٠١٥ في خطوة تعكس 
اســتمرار محافظة الشــركات على سياسة 
جيدة في تعظيم عوائد المســاهمين رغم 
التراجع، الذي ســجله بعضهــا في صافي 

الربحية.
وبحسب الإفصاحات التي نشرتها هذه 
الشــركات مع نهاية الأسبوع الماضي فقد 
تصــدر قطاع البنوك قائمة أكثر القطاعات 
المدرجة، من حيث قيمة التوزيعات التي 

بلغــت ٢٦٫٢ مليــار درهــم بواقــع ١٧٫٢ 
مليــار درهم نقداً ونحو ٩ مليارات درهم 

توزيعات أسهم منحة.
وبرغم عدم إفصاح أكثر من ٤ شركات 
عقاريــة عن توزيعاتها إلا أن قطاع العقار 

احتــل المركــز الثانــي، من حيــث قيمة 
التوزيعــات التي بلغت ٨٨٦ مليون درهم 
توزيعــات نقدية ونحو ٥٧٤ مليون درهم 
عبــارة عــن أســهم منحة. وبلغــت قيمة 
قطاع النقل ٤٨٦ مليون درهم نقداً و٣٥٣ 

مليون درهم منحة، في حين وصلت قيمة 
توزيعات قطاع البنــاء ٤١١ مليون درهم 
نقــداً و٢٤١ مليون درهم منحة، أما قطاع 
التمويل والاستثمار فقد بلغت ٤٠٠ مليون 

درهم نقداً و٨١ مليون درهم منحة.

النقديــة  التوزيعــات  نســب  وتراوحــت 
للشركات التي أعلنت عن مقترحات مجالس 
إداراتهــا بين ٥٪ إلى ١٠٠٪، وســجل قطاع 
البنوك النسبة الأعلى منها، ما يعني تعويض 

المســاهمين عن الخســائر التي لحقت بهم 
خلال العــام الماضية نتيجة تراجع أســعار 
الأســهم. وجاءت التوزيعات السخية عقب 
النتائج المالية الجيــدة التي حققتها أغلبية 
الشــركات العــام الماضــي وبلــغ إجمالي 
الأرباح التي حققتها الشــركات ٦٤٫٥ مليار 

درهم خلال ٢٠١.

وتصــدر بنــك الخليــج الأول المركز الأول 
للعام الثالث على التوالي قائمة أكثر البنوك 
توزيعاً وبلغت نسبة توزيعاته النقدية ١٠٠٪ 
تصــل قيمتها إلى ٤٫٥ مليــارات درهم تلاه 
بنك أبوظبي التجاري بتوزيعات نسبتها ٤٥٪ 
وبقيمة ٢٫٥١ مليار درهم ثم بنك الإمارات 
دبي الوطني بنسبة ٤٠٪ وبقيمة ٢٫٢٢ مليار 
درهــم وبنك أبوظبي الوطني ٤٠٪ تشــكل 
مــا قيمتــه ٢٫٠٨ مليــار درهــم وبنك دبي 
الإســلامي ٤٥٪ وبقيمــة ١٫٧٨ مليار درهم 
وبنــك رأس الخيمــة الوطنــي ٥٠٪ بقيمة 
٨٣٨ مليــون درهــم وبنك المشــرق ٧١٠ 
ملاييــن درهم وبنك الاتحــاد الوطني ٥٥٠ 
مليون درهــم فيما بلغت قيمــة توزيعات 

بنك الشارقة الإسلامي ٢٤٣ مليون درهم.

بلغ إجمالي قيمة ما فرضته هيئة الســوق 
المالية السعودية على الشركات السعودية 
المدرجــة منــذ بداية العــام، أي في أقل 
مــن شــهرين إلى أكثــر من مليــون ريال 
(١٫٠٤ مليــون ريال). حيث فرضت الهيئة 
غرامــات مالية علــى ١٨ شــركة مدرجة 
منــذ بداية العــام وحتى يــوم ٢٤ فبراير 
الجاري بقيمة ٧٤٠ ألف ريال، وبذلك يبلغ 
عــدد الشــركات المغرمة ٢٤ شــركة منذ 
بدايــة العام وحتى الآن. وحســب تقرير 
لمعلومات مباشــر فقد أعلنت الهيئة أول 
من أمــس عن فرض غرامــات مالية على 
٦ من الشــركات المدرجة بقيمة إجمالية 
تبلــغ ٣٠٠ ألف ريــال تراوحت بين ٢٠ و 

١٠٠ ألف لكل شركة. 

وحســب عدد مــن البيانــات للهيئة على 

موقــع «تــداول» قامــت الهيئــة بتغريم 
شــركة جبل عمر ٢٠ ألف ريال لمخالفتها 
الفقرة (أ) من المادة الأربعين من قواعد 
التســجيل والإدراج، لإفصاح الشــركة عن 
معلومة غير صحيحة في إعلانها المنشــور 
في موقع شركة السوق المالية السعودية 
(تــداول) بتاريــخ ١٠ مايــو ٢٠١٥ عــن 
نتائجهــا المالية الأولية للفتــرة المنتهية 
في ٣٠/ ٠٦/ ١٤٣٦هـ (ســتة أشهر)، تتعلق 
بســبب تحقيق الأرباح التشــغيلية للربع 
الثانــي مقارنة بالربع الســابق، وانخفاض 
أرباح الربع الثاني مقارنة بالربع الســابق، 
وهــو مــا قامــت الشــركة بتصحيحه في 

إعلانها المنشور في نفس اليوم.
كمــا فرضت الهيئة غرامــة بقيمة ١٠٠ 
ألــف ريــال علــى بنــك الجزيــرة وذلك 
لمخالفته الفقرة (ب) من المادة الأربعين 
مــن قواعــد التســجيل والإدراج، لتأخره 
في الإفصــاح للجمهور عن توقيعه تجديد 
اتفاقية التأمين الجماعي لمحفظة التمويل 

الشخصي الخاصة بالبنك مع شركة الجزيرة 
تكافــل تعاوني بقيمة (١٦٫٩) مليون ريال 
لمــدة عام ميلادي، إذ لــم يعلن عن ذلك 
إلا قبل أقل من ســاعتين مــن بداية فترة 

التداول بتاريخ ١٠ سبتمبر ٢٠١٥.

وتــم تغريم شــركة المواســاة للخدمات 

الطبية ٢٠ ألف ريال لمخالفتها الفقـرة (أ) 
من المادة الأربعين من قواعد التســجيل 
والإدراج والفقــرة (ب) مــن التعليمات 
الخاصة بإعلانات الشركات عن مشاريعها، 

لعدم إفصاح الشركة في إعلانها المنشور 
في موقع (تداول) بتاريخ ٢٨ مايو ٢٠١٥ 
عن توقيع مذكرة تفاهم مع شركة إعمار 
المحدودة  العامة  للمقاولات  المشــاريع 
لتنفيذ الأعمال الإنشائية لمبنى مستشفى 
المواســاة بمدينة الخبر، حيث لم تفصح 
عــن طريقــة التمويل للمشــروع، والأثر 
المالــي المتوقــع للمشــروع فــي نتائج 
الشــركة، وبداية الأثر المتوقع للمشروع 
علــى نتائج الشــركة، والتاريــخ المتوقع 
للبدء فــي الإنتاج التجريبي للمشــروع، 
التجــاري  للإنتــاج  المتوقــع  والتاريــخ 

للمشروع.
وتم تغريم شركة الصناعات الكيميائية 
الأساســية «بي ســي آي» ٢٠ ألف ريال 
لمخالفتها الفقــرة (أ) من المادة الرابعة 
عشرة من لائحة حوكمة الشركات، لعدم 
التزام الشركة بتشــكيل لجنة مراجعة لا 
يقــل عــدد أعضائهــا عن ثلاثــة من غير 

أعضاء مجلس الإدارة التنفيذيين.

أظهــرت إحصــاءات أصدرهــا المصــرف 
المركــزي أن قيمــة تحويــلات العمــلاء 
المصرفيين التي نفذت عبر نظام الإمارات 
بلغت   (UAEFTS) الماليــة  للتحويــلات 
٢٢٣٫٢٥ مليار درهم في يناير ٢٠١٦ مقابل 
١٩٢٫٥ مليار درهم في يناير ٢٠١٥ بارتفاع 
كبير بلغ مقداره ٣٠٫٧٥ مليار درهم ونمو 
بلغــت نســبته ١٥٫٩٧٪ ومقابــل ٢٣٥٫٥١ 
مليار درهم في ديســمبر ٢٠١٥ بانخفاض 
شــهري بلغ - ١٢٫٢٦ مليار درهم بنســبة 
بتصنيفها  الإحصــاءات  ٥٫٢١٪. وأظهــرت 
الجديــد أن قيمــة التحويــلات المصرفية 
الخاصــة بالبنوك التي نفــذت عبر النظام 
بلغــت قيمتهــا ٥٤٥٫٩٩ مليــار درهم في 
ينايــر ٢٠١٦ مقابــل ٤٦١٫٠٤ مليار درهم 
في ينايــر ٢٠١٥ بارتفاع كبير بلغ مقداره 
٩٤٫٦٦ مليــار درهــم ونمو بلغت نســبته 
٢٠٫٩٧٪ ومقابــل ٥٥٣٫٨٧ مليار درهم في 

ديســمبر ٢٠١٥ بانخفاض شهري بلغ ٧٫٨٩ 
مليارات درهم بنسبة ١٫٤٢٪.

ووفقــاً للإحصاءات التــي أعلنها المصرف 
المركزي فإن التحويلات المصرفية الخاصة 

بالبنــوك التــي تمت عبر نظــام الإمارات 
للتحويلات المالية تشــكل النسبة الكبرى 
بواقع يفــوق ٥٩٪ من إجمالي التحويلات 
الشهرية عبر النظام فيما تشكل التحويلات 

الخاصة بالعملاء بقية التحويلات.
الشــهرية  بالمتغيرات  يتعلــق  وفيمــا 

أوضحــت الإحصــاءات أن قيمة تحويلات 
العملاء المصرفيين التي نفذت عبر النظام 
بلغت ١٩٢٫٥ مليار درهم في يناير ٢٠١٥ 
وانخفضت إلــى ١٨٦٫٩٣ مليار درهم في 
فبراير ثــم ارتفعت في شــهر مارس إلى 
٢٢٨٫٨٦ مليــار درهــم وواصلت الارتفاع 

في أبريــل إلى ٢٣٧٫٢٩ مليــارات درهم 
وبلغــت ٢١٣٫٤٩ مليــار درهــم في مايو 
إلــى ٢٢٨٫٧٣ مليار  وعــاودت الارتفــاع 
درهم فــي يونيو ثم انخفضت في شــهر 
يوليــو إلى ٢١١٫٥٥ مليــار درهم وبلغت 
في شــهر أغســطس ٢١١٫٦٧ مليار درهم 

ثم بلغت في شــهر سبتمبر ١٩٦٫٩٦ مليار 
درهم وارتفعت بقوة خلال شــهر أكتوبر 
وبلغــت قيمتهــا ٢٠٤٫٣٢ مليارات درهم 
وواصلت ارتفاعها القوي وبلغت ٢٢٢٫٨١ 
مليــار درهــم بنهايــة نوفمبــر وقفــزت 
مرتفعة إلى ٢٣٥٫٥١ مليار درهم في شهر 

ديسمبر٢٠١٥.

وأظهرت الإحصــاءات أن قيمة التحويلات 
المصرفيــة الخاصة بالبنوك التي نفذت عبر 
النظام بلغت قيمتهــا ٤٦١٫٠٤ مليار درهم 
في ينايــر ٢٠١٥ وانخفضت إلــى ٤٥١٫٢١ 
مليار درهم في فبراير ثم ارتفعت في شهر 
مارس إلــى ٤٨٢٫٣٩ مليار درهم وواصلت 
الارتفاع في أبريل إلى ٤٩٩٫٢٥ مليار درهم 
وقفــزت إلى ٥٢٦٫٣٧ مليار درهم في مايو 
وواصلــت الارتفاع إلى ٥٧٨٫٤ مليار درهم 
في يونيو ثم انخفضت في شــهر يوليو إلى 
٥٧٥٫٤٦ مليار درهم وبلغت شهر أغسطس 
٥٩٣٫٠٦ مليــار درهم ثم ســجلت ارتفاعاً 
قياسياً خلال سبتمبر وبلغت قيمتها ٦١٣٫١٥ 
مليــار درهم وانخفضت إلى ٥٥٩٫١٧ مليار 
درهم في شهر أكتوبر ثم انخفضت مجددا 
إلى ٤٧١٫٥٦ مليار درهم في شــهر نوفمبر 
وقفزت مرتفعة إلــى ٥٥٣٫٨٧ مليار درهم 

في شهر ديسمبر ٢٠١٥.

■ زيادة كبيرة في تحويلات عملاء البنوك في الإمارات  |  البيان

■ التوزيعات تحفز أسواق المال  |  البيان

■ هيئة السوق السعودية تتابع مدى التزام الشركات بقواعد الإفصاح  |  البيان

13
وصــل عــدد البنــوك التي 
أعلنت عن توزيعات نقدية 
وأســهم منحة 13 بنكاً من 
إجمالي 19 بنكاً مدرجاً في 
السوقين، في حين بلغ عدد 
شــركات التأمين 5 شركات 
قطــاع  فــي  شــركات  و4 
البناء والتشــييد، وشركتين 
فــي قطاع العقــار، وكذلك 
شركتين في قطاع الخدمات 

ومثلها في قطاع النقل.
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بعــد تبرئتها في محاكمة أولى، حكم على 
مجموعــة توتال النفطية الفرنســية بدفع 
غرامــة قدرهــا 750 ألــف يورو لفســاد 
مرتبط بمال عــام أجنبي، في إطار قضية 
عمليــات الاختــلاس المتعلقــة ببرنامــج 
«النفط مقابل الغذاء»، الذي طبقته الأمم 

المتحدة في العراق بين 1996 و2003.
وجــاء حكم محكمة اســتئناف في باريس 
مطابقــاً لطلب المدعي العــام، وللعقوبة 

القصوى السارية في تلك الفترة.
وحكم على مجموعة فيتول السويســرية 
أيضــاً بدفع غرامة قدرها 300 ألف يورو. 
وكان القضــاء الأميركي حكــم على هذه 

المجموعة أيضاً بدفع 17,5 مليون دولار.
وقال جــان فيــل محامي توتــال إن هذا 

القرار «خيب أمله». 
وتمــت تبرئة أحد المتهمين بينما حكم 
علــى 11 متهماً آخريــن بدفع غرامات 
آلاف  خمســة  بيــن  قيمتهــا  تتــراوح 
ومئــة ألف يورو. وبين هؤلاء الســفير 
الفرنســي الأســبق في الأمم المتحدة 
جــان برنــار ميريميــه، والدبلوماســي 
الســابق ســيرج بوادوفي، اللذان حكم 
عليهما بدفع خمسن الف يورو و75 الفا 
على التوالي.    باريس – أ ف ب

اقــال الرئيس الروســي فلاديميــر بوتين 
أمــس رئيــس بنــك التنميــة الحكومــي 
الروســي الذي ســتقوم الحكومــة باعادة 
رسملته لحل مشكلة الديون الكبيرة التي 
نجمت خصوصا عن تنظيم دورة الالعاب 

الاولمبية في سوتشي.
وفــي مرســومين منفصلين، اقــال بوتين 
السابق  الدبلوماســي  ديمتريف  فلاديمير 
البالغ من العمر 62 عاما ليعين في مكانه 

سيرغي غوركوف (47 عاما).
وغوركــوف الذي يشــغل حاليــا منصب 
نائب المدير العــام للمجموعة المصرفية 
الحكوميــة العملاقة ســبيربنك، درس في 

اكاديمية الاســتخبارات الروســية قبل ان 
يحصل على اجازة فــي المال ويعمل في 
شــركات رجل الاعمــال والمعارض الثري 

ميخائيل خودوركوفسكي.
واشــاد غيرمــان غريف رئيس ســبيربنك 
في بيان «بمســاهمته الكبرى في التنمية 
وتطبيقه لاســتراتيجية (المصرف) للتنمية 
علــى الصعيد الدولي». وتتحدث الصحف 
منذ اســابيع عن تغيير رئيس بنك التنمية 
الروســي فــي اطار انقاذ هذه المؤسســة 
المهمة للاقتصاد الروسي وكذلك للتصدير 
ولمنح قروض خارجية. موسكو – ا ف ب

صرح ممثلــو ادعاء في بلجيــكا أمس أن 
الســلطات البلجيكية وجهت اتهامات إلى 
بنــك (يو.بــي.إس) السويســري بالضلوع 
في أنشطة غســيل أموال وتهرب ضريبي 

وأعمال إجرامية أخرى.
ويواجه بنك (يو.بي.إس) مشكلات قانونية 
في عدة دول للاشتباه في قيامه بمساعدة 
المتهربين من الضرائب وارتكاب مخالفات 
مالية أخرى. ودفــع البنك مئات الملايين 
من الــدولارات فــي الولايــات المتحدة 

وألمانيا لتسوية قضايا ضريبية.
وقالــت هيئــة الادعــاء البلجيكيــة في 
بيــان أصدرتــه أمس: «يشــتبه أن البنك 

السويسري قدم خدمات لعملاء بلجيكيين 
بشكل مباشر (من دون المرور عبر الفرع 
البلجيكي للبنك) من أجل تشجيعهم على 
الانخراط في آليات التهرب الضريبي التي 
يقوم بها».  وأوضح البيان أن التحقيقات 
بشــأن أنشطة البنك تجري تحت إشراف 
الشرطة في بروكسل، مشيراً إلى التعاون 
مــع الســلطات الفرنســية بشــأن هذه 

القضية.                 بروكسل - د ب أ

ارتفعت الأسهم الأميركية في بداية جلسة 
التداول ببورصة وول ستريت أمس بدعم 
مــن بيانات أظهرت أن الاقتصاد الأميركي 
ســجل نمواً بلغ 1 % في الربع الرابع من 
العــام الماضــي، وهو أعلى مــن المعدل 
الــذي ورد في التقديرات الأولية الشــهر 
الماضــي والبالــغ 0.7 %. كمــا ارتفعــت 
الأسهم الأوروبية والآسيوية وارتفع مؤشر 
نيــكاي الياباني لأعلى إغــلاق في نحو 3 

أسابيع.
شــملهم  اقتصاديــون  خبــراء  وكان 
استطلاع لرويترز قد توقعوا نموا للاقتصاد 

الأميركي قدره 0.4 %.
وبدأ مؤشــر داو جونز الصناعي جلسة 
التداول مرتفعــا 0.26 % إلى 16740.37 
نقطة في حين صعد مؤشــر ستاندرد آند 
بــورز500 الأوســع نطاقــا 0.32 % إلــى 

1957.99 نقطة.
وارتفع مؤشــر ناســداك المجمع الذي 
تغلب عليه أسهم التكنولوجيا 0.71 % إلى 

4614.69 نقطة.
وقفزت الأســهم الأميركية في الجلسة 
الســابقة مدعومة بمكاسب لأسهم البنوك 
مــع صعود أســعار النفط فــي حين رأى 
المستثمرون فرصا للشراء بعد أسابيع من 
التقلبات في الســوق. حيث أنهى مؤشــر 
داو جونز الصناعي جلسة التداول ببورصة 
وول ســتريت مرتفعــا 212.30 نقطة أو 

ما يعادل 1.29 % إلــى 16697.29 نقطة 
بينما صعد مؤشر ســتاندرد آند بورز500 
الأوســع نطاقــا 21.90 نقطــة أو 1.13 % 
ليغلق عند 1951.70 نقطة. وأغلق مؤشر 
ناســداك المجمع الذي تغلب عليه اسهم 
التكنولوجيا مرتفعا 39.60 نقطة أو 0.87 

% إلى 4582.21 نقطة.

وواصلت الأسهم الأوروبية الصعود القوي 
الــذي بدأتــه الجلســة الســابقة مقتدية 
بمكاســب الأســواق الأميركية والآسيوية 
في حين تدعمت الســوق بارتفاع أسعار 

المعادن وبأخبار مشــجعة عن الشركات. 
وارتفع مؤشر يوروفرست 300 الأوروبي 
1.3 % فــي المعامــلات المبكــرة بعــد 
أن أغلــق علــى صعود 2 % في الجلســة 
السابقة. واتجه المؤشر للارتفاع للأسبوع 

الثاني على التوالي.
المكاسب  التعدين  وتصدرت شــركات 
حيــث ارتفع مؤشــر القطــاع 2.4 % إثر 
زيادات قوية في أســعار معادن الصناعية 

الرئيسية مثل النحاس والألومنيوم.
واستفادت السوق أيضا بأخبار الشركات 
حيث ارتفع ســهم أماديوس الاسبانية 6.3 
% متصدرا المكاســب على يوروفرســت 

300 بعد أن قالت الشــركة إنها تستهدف 
صرف توزيعات أرباح نقدية بنسبة 50 % 

من الأرباح المعلنة لعام 2016.
لكنهم ســهم رويال بنك أوف سكوتلند 
المدعــوم من الدولة هوى 7.8 % بعد أن 
أعلن عن خســارته الســنوية الثامنة على 
التوالي وبلغت 1.97 مليار جنيه استرليني 
(2.75 مليــار دولار) مــع اســتمرار تأثره 

بتكاليف إعادة الهيكلة والتقاضي. 

وارتفع مؤشــر نيكاي الياباني إلى أعلى 
إغــلاق لــه في نحــو ثلاثة أســابيع مع 

التراجع  الشهية للمخاطرة بفعل  تعافي 
المطرد للين ومكاسب الأسهم الأميركية 

ليل أول من أمس.
وزاد نيــكاي 0.30 % إلى 16188.41 
نقطة مسجلا أعلى إقفال له منذ الثامن 
من فبراير. وارتفع المؤشر القياسي نحو 

1.4 % على مدار الأسبوع.
اجتماع  علــى  المســتثمرون  وركــز 
مجموعة العشــرين الذي يستمر يومين 
وبــدأ في شــنغهاي صباح أمــس. وقال 
المتعاملون إنهم يتطلعون إلى سياســة 
الأخيرة  الاضطرابات  لمواجهة  منســقة 
الناجمــة عــن نوبــات التذبــذب فــي 

أســعار النفط وتقلبات أســواق الصرف 
والمخاوف من تباطؤ عالمي.

وهــوى ســهم شــارب 11.4 % بعد 
أن علقــت فوكســكون عرضهــا البالغة 
قيمته 5.8 مليارات دولار لشــراء شركة 

الإلكترونيات التي تتكبد خسائر.
وارتفع مؤشــر توبكس الأوسع نطاقا 
0.3 % ليغلــق عنــد 1311.27 نقطــة. 
المؤشــر معاملات الأسبوع على  وختم 

ارتفاع 1.5 %.
جيه.بي.اكس-نيــكاي  المؤشــر  وزاد 
 11883.82 إلــى   %  0.4 بنســبة   400

نقطة.

■ ارتفاع الأسهم الأسبانية في مدريد  |  ا ب

عارضــت ألمانيا بشــدة أمــس، أن تتبنى 
دول مجموعــة العشــرين خطــط إنعاش 
مالي جديدة، ما يكشــف عــن الخلافات 
بيــن الدول الكبرى المجتمعة في ســياق 
مجموعة العشــرين على مســتوى وزراء 
المالية وحكام المصارف المركزية. حيث 
الماليــة الألمانــي فولفغانغ  حذر وزيــر 
شــويبله بأن المحاولات لتعزيز النشــاط 
الاقتصــادي من خلال المزيــد من الليونة 
في السياســة النقدية قد تأتــي بـ«نتيجة 
عكســية» فــي حيــن أن خطــط الإنعاش 
المالــي التــي تعمد الــدول بموجبها الى 
زيادة نفقاتها العامة «فقدت من فاعليتها». 
ويأتي هذا التحذير عكس الاتجاه الســائد 
لــدى مجموعة العشــرين، حيــث تدعى 
المصــارف المركزية الكبــرى إزاء تراجع 
الظروف الاقتصادية واضطرابات الأسواق 
الى اســتخدام قوتها الضاربة الى أقصى ما 

يمكنها.
وانطلقت أمس في شنغهاي اجتماعات 
مجموعة العشــرين والتي تستمر يومين، 
ويشــارك فيها وزراء ماليــة وممثلون عن 
المصــارف المركزيــة للــدول الأكثر ثراء 
فــي العالم فــي الوقت الــذي يعاني فيه 
الاقتصــاد العالمــي من انتعــاش ضعيف، 
الناشــئة  بينما تشــهد اقتصــادات الدول 
تباطؤا يضاف إليه تقلب الأسواق المالية.

وبــدا البنــك المركــزي الأوروبي على 

انشــط، فيما  للتحرك بصــورة  اســتعداد 
بات الاحتياطي الفدرالــي الأميركي يلزم 
المزيــد مــن الحــذر بعد رفــع معدلات 
فائدته الأساســية في نهاية 2015، وذهب 
البنك المركزي الياباني الى حد اتخاذ قرار 
بفــرض معــدلات فائدة ســلبية على أمل 

تحفيز القروض.
وقالت كريستين لاغارد مديرة صندوق 
النقــد الدولي إن النــزوح الكبير لرؤوس 
الأموال عن الصين يهدد الاقتصاد العالمي 
فــي وقــت تكابــد فيــه بكين أبطــأ نمو 

اقتصادي في 25 عاما.
وتوقعــت فــي كلمتهــا خــلال افتتاح 
اجتماع محافظي البنوك المركزية ووزراء 
العشــرين نمو  لــدول مجموعة  الماليــة 

اقتصاد الصين 6.3 % في 2016. 

مــن جهته اكــد البنك المركــزي الصيني 
عزمه علــى الحفاظ على «هامش تحرك» 
مــن اجل إدخال المزيد مــن الليونة على 

سياسته النقدية.
لكــن شــويبله اعتبــر ان «البحث في 
خطــط انعاش جديدة لا يؤدي ســوى الى 
تحويــل اهتمامنا عــن المهــام الحقيقية 
التي علينا العمل عليها» وهي الإصلاحات 
البنيويــة التــي لا بــد منها.وقــال خــلال 
مؤتمــر جــرى قبــل اجتمــاع شــنغهاي 
لكبــار المســؤولين الماليين في مجموعة 
العشرين ان «السياسات النقدية متساهلة 
بصورة بالغة، الى حد أنها قد تأتي بنتيجة 

عكسية، على ضوء مفاعيلها المضرة».
غير ان شــركاء ألمانيــا التي تعتبر اكبر 

وأكثرها  الأوروبــي  الاتحــاد  اقتصــادات 
حيوية، لا يبدون اســتعدادا لمشاطرة هذا 
البلد خطه المتشــدد علــى صعيد تقويم 

الميزانية.

وإذ اعتبر وزير المالية الفرنســي ميشــال 
ســابان على غرار شــويبله من المناســب 
«تطبيــق برنامج عالمي للإنعاش المالي»، 
لفــت متحدثــا مــن هونغ كونــغ الى ان 
بعض الدول «قد تكــون لها قدرات اكبر، 
وعليهــا اســتخدام قدراتهــا المالية لدعم 

النمو العالمي».
ورد محافــظ البنك المركزي البريطاني 
مــارك كارنــي فــي شــنغهاي أن «بعض 
يتناقلــون مقولــة مفادها ان  المعلقيــن 

السياســات النقدية اســتنفدت ذخائرها» 
فــي حيــن ان العالم «في خطــر ان يجد 
نفسه في مأزق ما بين نمو رديء وتضخم 

ضعيف ومعدلات فائدة متدنية جدا».
وأوضــح كارنــي ان خطــط الإنعــاش 
النقدي يمكن ان «تســمح بكسب الوقت 

من اجل تطبيق الإصلاحات البنيوية».
ويتفق هذا الموقف مع الدعوة الأخيرة 
التي وجهتها واشــنطن حيــث اعتبر وزير 
الخزانــة الأميركي جاك ليو ان سياســات 
الإنعــاش النقــدي والمالي «هــي أدوات 
قوية عند استخدامها بشكل منسق، مشيرا 
الى ان الانتعاش العالمي لا يمكن ان يقوم 

على الولايات المتحدة وحدها.
وقال مســؤول أميركي كبير آخر طالبا 
عدم كشــف اســمه أنه»من المهم بشكل 

متزايد ان تقوم الدول التي تملك هامشــا 
ماليــا باســتخدامه من اجــل تعزيز طلبها 

الداخلي«.

ويســجل النمــو العالمــي تباطــؤا وترد 
إشــارات إنذار متزايدة، من هبوط أسعار 
المواد الأولية الــى اضطرابات البورصات 
العالميــة. غير ان المســؤول في منظمة 
التعاون والتنمية الاقتصادية آلان دو سير 
الموجــود في شــنغهاي لفت الــى أنه ان 
كانــت تدابير الدعم النقدي ضرورية على 
المدى القريب، فمن الضروري»في غالب 
الاحيــان إجراء إصلاحــات بنيوية«لتوفير 
دعــم دائــم للطلــب والإنتاجية وإنشــاء 

الوظائف.
مجموعــة  أعضــاء  بنظــر  والأولويــة 
الشروع»بحذر«في تصحيح  العشرين هي 
حســاباتهم العامــة لأن»نمــوذج النمــو 
المبنــي على المديونيــة وصل الى أقصى 

إمكاناته«، بحسب ما قال شويبله.
وتابع ساخرا»إذا واصلنا في هذا الاتجاه، 
فلا حاجة اطلاقا لمشــاهدة المسلســلات 
ســوف  الأحياء-الأمــوات  التلفزيونيــة: 
الأشباح«التي  بـ»الشركات  يغزوننا«منددا 

لا تستمر إلا بواسطة القروض.
وتطرح هذه المشكلة بصورة حادة في 
قطاع الصناعــات الثقيلة الصيني، ويعاني 
العملاق الآســيوي من ارتفــاع مديونيته 
بشــكل طائل ويواجه مخاطــر التعثر في 

السداد.
وقــال وزير الماليــة الصيني لو جيواي 
:»ربمــا وصلنا الى شــفير الهاوية وأمامنا 
خياران: إما الســقوط أو... مواصلة عملية 

الإصلاحات الأليمة«.
وإذ شــجع صندوق النقد الدولي على 
الإبقاء على سياســات نقديــة لينة، أعرب 
عــن قلقه من المخاطــر المالية المتزايدة 

في جميع انحاء العالم.

■ رئيس البنك الدولي ووزير المالية الألماني خلال اجتماعات العشرين في شنغهاي   |   ا ب

ارتفعــت أســعار النفــط الخام 
أمس مــع قيــام المتعاملين بغلق 
الســوق  المدينة وتدعم  المراكــز 

بطلب أميركي قوي على البنزين.
لبرنت  الآجلة  العقود  وصعدت 
15 سنتاً إلى 35.44 دولاراً للبرميل 
بعــد أن هبطت في وقت ســابق 
مــن الجلســة إلــى 34.73 دولاراً. 
الأميركــي  الخــام  عقــود  وزادت 
غرب تكســاس الوســيط 26 سنتاً 
إلى 33.33 دولاراً للبرميل بعد أن 

نزلت إلى 32.76 دولاراً.
إلى  الصعود  المتعاملــون  وعزا 
المدينة قبل حلول  المراكز  تغطية 
أجل عقــد برنت الأســبوع القادم 
وإلــى الطلب القــوي على البنزين 

في الولايات المتحدة.
وثمــة توقعات بزيــادة الطلب 
علــى وقــود الطائرات في آســيا.  

سنغافورة - رويترز

تراجع الدولار في معاملات 
هادئــة بوجه عام أمس، مع 
تركيز المستثمرين على قمة 
ومحافظــي  الماليــة  وزراء 
البنــوك المركزية لمجموعة 

العشرين.
ونزل مؤشــر الدولار مقابل 
ســلة من ســت عملات 0.1 
% إلى 97.368 لكنه مرتفع 
مــدار  علــى   %  0.8 نحــو 

الأسبوع.
وهبط الــدولار 0.1 % إلى 
112.90 يناً. لندن – رويترز
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أظهر مســح رســمي امس ارتفاع أســعار 
المنــازل في الصيــن ٢٫٥ بالمئة في يناير 
كانون الثاني متجاوزة زيادة الشهر السابق 
البالغــة ١٫٦ بالمئــة ومواصلــة صعودها 

السنوي للشهر الرابع على التوالي.
ومقارنة مع الشهر السابق ارتفعت أسعار 
المنازل في يناير كانون الثاني ٠٫٤ بالمئة 
صعودا من ٠٫٣ بالمئة في ديسمبر كانون 

الأول وفقا لحســابات أجرتها رويترز من 
واقع بيانات المكتب الوطني للإحصاءات.

وبدأت رويترز مؤشــرها المرجح لأسعار 
المنــازل فــي الصيــن فــي ينايــر ٢٠١١ 
عندما توقف مكتب الإحصاءات عن نشــر 
البيانــات الوطنيــة مكتفيا بإعطاء نســب 
التغير لأسعار المنازل في المدن الرئيسية 
بكين - رويترز السبعين. 

لم تعد الآلات الذكية ضرباً 
بعد  المستقبلي  الخيال  من 
الآن، فقد باتت متوفرة على 
الصعيد التجاري. واســتناداً 
الصادرة  التحليل  نتائج  إلى 
عن جارتنــر حول المصادر 
تجــاوزت  الخارجيــة، 
قيمــة عمليات شــراء هذه 
التقنيــات الحديثــة الـــ10 
مليــارات دولار مــن قبــل 
أكثر من 2500 شركة تقنية. 
للشــركات  بالنســبة  أمــا 
وصناعــة خدمــات تقنيــة 
المعلومــات، تتُرجــم هذه 
إلــى صعود مصدر  الأرقام 
جديــد لدفــع عجلــة هذه 
الصناعــة، يعكــس حرفيــاً 
مفهوم «التميز الافتراضي»، 
فهي تقنيات أسرع وأرخص 
وأكثر قابليــة للتنبؤ. إلا أن 
هذا الأمر لا يشير بأي شكل 
انعدام  إلــى  الأشــكال  من 
الحاجــة لوجــود الخدمات 
الخارجيــة، وإلــى اختفــاء 
جميــع العقــود الموقعــة 
بل  الطويــل.  المــدى  على 
يشــير وبشــكل واضح إلى 
أن هذه الخدمات والعقود 
الارتكاز  تكــون نقطــة  لن 
التكاليف،  لمراقبة  الرئيسة 
أو لتحقيق ســرعة الوصول 

إلى الميزة التنافسية.

حصل موقع التســويق الإماراتي الشهير » وي ويز 
دوت كــوم« wewez.com على نتائج متقدمة في 
أعداد زوار الموقع وفاز بلقب أفضل موقع تسوق 
عبر شــبكة الانترنت من المركز العالمي للتسويق 

في جورجيا.
وقال الناشــر الالكتروني الإماراتي محمد بن مهير 
القبيسي مؤسس الموقع إن » وي ويز دوت كوم « 
هو الموقع الأول لتقديم الخدمات للمســتخدمين 
عبر الشــرق الأوســط  وهو الموقــع الوحيد في 
الدولــة الذي يقدم خدمات مجانية لمســتخدميه 
بطرق سلسة وسهلة.  دبي ــ البيان

أعلنت مجموعــة «إنترناشــيونال إيرلاينز غروب» 
المالكــة لـ«بريتــش ايرويــز» و«ايبيريــا» الجمعة 
ارتفاعاً بنســبة ٥٢٪ في صافي أرباح العام الماضي 
مســتفيدة من تدهور أســعار النفط وبعد شــرائها 
لخطــوط «إير لينغــوس» الإيرلندية. وجاء في بيان 
صدر عن المجموعة أن الأرباح بعد سداد الضرائب 
ارتفعــت إلــى ١,٤٩٥ مليــار يــورو (١,٦٥٤ مليار 
دولار) في العــام ٢٠١٥ مقارنة بـ٩٨٢ مليون يورو 

قبل ذلك بعام.
وأعلن رئيــس مجلس إدارة المجموعــة ويلي والش  
أن «إيــر لينغوس» أســهمت بـ٣٥ مليــون يورو منذ 
انضمامها إلى المجموعة. وتابع والش «لقد كانت سنة 
جيدة جداً  لكنها شــهدت تحديات بسبب تقلبات في 
لندن- أ ف ب أسعار العملات والمحروقات».  

أعلنت شــركة باســف الألمانيــة، وهي أكبر شــركة 
للصناعــات الكيماوية في العالم، أنهــا تواجه تراجعا 

في أرباحها
التشــغيلية هذا العام في ظل انخفاض أســعار النفط 

وضعف المبيعات في ضوء تباطؤ الاقتصاد الصيني.
وذكرت الشركة أن حجم العائدات قبل خصم الفوائد 

والضرائب والبنود الخاصة
ســوف تقل عــن المبلغ الــذي تحقق العــام الماضي 
ويبلــغ ٧ر٦ مليارات يورو (٤ر٧ مليارات دولار)، كما 
ســتتراجع المبيعات بنســبة تبلغ ٦ بالمئة على الأقل 
عن مبلغ ٤ر٧٠ مليار يورو الذي تحقق العام الماضي. 
وقــال الرئيس التنفيذي للشــركة كيرت بوك  ان هذا 
العام بدأ بشكل حذر، نظرا الى ضعف حجم المبيعات 
برلين - د ب أ  في الصين».  

جددت شــركة أبل رفضها محاولة الحكومة الأميركية 
إجبارهــا على فك تشــفير هاتف آي- فــون مملوك 
لأحد منفذي هجوم سان برناردينوننن وطالبت بإلغاء 
قرار محكمة في هذا الشــأن على أساس أنه سينتهك 

حقوقها المتعلقة بحرية التعبير.
ويســعى مكتب التحقيقات الاتحادي الأميركي (إف.

بي.آي) للحصول على مساعدة شركة أبل في الدخول 
إلــى بيانات هاتف منفــذ الهجوم بفــك بعض أكواد 
الحماية بالهاتف. وترفض أبل هذا المســعى قائلة إن 
مثل هذه الخطوة ستكون سابقة خطرة وستهدد أمن 
بيانات عملائها.  وبحسب نسخة من إفادة مقدمة من 
الشركة جادلت أبل بأن طلب الحكومة «لم يسبق له 

مثيل. سان فرانسيسكو- رويترز

أعلنت حكومة الصين أمس، أنها ســتطلب من مجالس الحكم المحلي 
فــي ١١ إقليمــاً حظر بيع المركبات التي تعمــل بالديزل في المناطق 
العمرانيــة، التي تنبعث منها عوادم ذات مســتوى عال من الكبريت، 
وهو الوقود المســتخدم أساساً في الأغراض الصناعية والزراعية وليس 

في السيارات.
يجيء هذا التوجه بعد أن بدأت الصين في تصنيف الوقود إلى خمسة 
مستويات من الجودة تتعلق بالبنزين والديزل بدءاً من الأول من يناير 
الماضي في ١١ إقليماً في القطاع الشرقي من البلاد المتقدم اقتصادياً.

وتضاهــي معايير الوقود بالصين مواصفــات الجودة الأوروبية التي لا 
يتجــاوز فيها محتوى الوقود من الكبريت عشــرة أجــزاء في المليون 

كونه حداً أقصى.
وقالــت اللجنة الوطنية للتنمية والإصلاح أمــس في وثيقة بثتها على 
موقعها الإلكتروني، إن التسيب في الإشراف على الديزل ذي المحتوى 
العالي من الكبريت تسبب في استمرار بيعه بمحطات الوقود بالمدن 

في أقاليم تسري بها السياسة الجديدة.
وأضافت اللجنة أنه لن يســمح ببيع الديزل ذي المســتوى العالي من 

الكبريت إلا في الأكشاك بالمناطق الريفية أو على ضفاف الأنهار.
والهدف من تشــديد معاييــر الجودة على الوقود هــو محاولة علاج 
مشــكلة التلوث، إذ تمثل الانبعاثات من المركبات لا سيما الشاحنات 
التي تعمل بالديزل أحد المصادر الرئيســة للضبــاب الدخاني الخانق 

الذي ابتليت به مدن صينية عدة 
قالــت اللجنــة: علاوة علــى الإيقاع المتســارع لرفع مســتوى جودة 
الوقود بالصين إلا أنه برزت بصورة كبيرة مشكلة القضاء على الوقود 

المنخفض الجودة من الأسواق.
وطلبــت اللجنة من جميــع محطات الخدمة أن توضــح بصورة جلية 
أسماء أنواع الوقود ومستوى جودتها لمساعدة أصحاب المركبات على 
انتقاء ما يرغبون فيه وحتى يتســنى للســلطات الإشــراف على جودة 
الوقود.  بكين- رويترز

إعداد: بشار باغ - غرافيك: أسيل الخليلي
يتزايد استخدام الآلات الذكية، ومن ضمنها الروبوتات، في مختلف نواحي الحياة، ويساهم ذلك في الحد من تعهيد 

الأعمال إلى شركات ومؤسسات أخرى، بحيث يستفاد من التقنيات التي تعتمد عليها هذه الآلات في إنجاز الأعمال داخلياً، 
40 %وتوفير الوقت والجهد والمال في تنفيذ المشاريع، بحسب التقارير الصادرة عن مؤسسة الدراسات والأبحاث جارتنر.

من الخدمات التي يتم تعهيدها 
خارجياً ستستفيد من تقنيات 
الآلات الذكية، ما سيجعل من 

نماذج تعهيد الأعمال الخارجية غير 
مجدية من حيث المزايا التنافسية 

بحلول العام 2018.  10
مليارات دولار قيمة عمليات 

شراء التقنيات الحديثة المستخدمة 
في الآلات الذكية من قبل أكثر من 

2,500 شركة تقنية.

 15.3
مليار دولار توقعات حجم السوق 

العالمية للآلات الذكية في 2019
% 19.7

حجم النمو السنوي المتوقع 
لسوق الآلات الذكية في العالم 

بين 2014 لغاية 2019

تراجع الاستعانة بالمصادر الخارجية 
للحصول على ميزة تنافسية؛ 

وسيستمر هذا التراجع نظراً لارتفاع 
موجة "التميز الافتراضي"، إلى جانب 
الأعمال الرقمية والمهارات التحليلية 

اللازمة ضمن بيئات العمل.

لن تشكل نماذج الأعمال القائمة على 
الآلات الذكية والعمليات الخوارزمية 

البديل المثالي على الدوام للقوى العاملة 
البشرية، بالنسبة للشركات الصغيرة 
والمتوسطة، أو غيرها من الوظائف 

التخصصية. وسيبقى هناك دور تلعبه 
مراكز التسليم الخارجية، مهما تغيرت 

وعادت إلى دائرة الضوء من جديد.

تنتقل معايير تقييم شركات تقديم 
الخدمات من تكاليف القوى العاملة إلى 

نتائج الأعمال من خلال نماذج الأعمال 
الخوارزمية. وعلى الرغم من أن عامل 
موازنة القوى العاملة شكل فيما مضى 

الدافع الرئيس للتكاليف، لن يلعب موقع 
القوى العاملة منخفضة التكاليف دور 

عامل التمايز الأعلى بالنسبة لشركات 
تقديم الخدمات التطلعية.

ستشهد ساحة شركات 
التوريد تحولات كبيرة لأن 

بعض شركات توريد المنتجات ستدخل 
اللعبة من خلال طرح نموذج "عمليات 
التشغيل كخدمة"، أو عروض الأعمال 

الإدراكية. الأمر الذي من شأنه خلق سوق 
للمشترين يتضمن وفرة متنوعة من 

الخيارات.

ستركز شركات تقديم الخدمات 
بشكل رئيس على الارتفاع الكبير في 

الإيرادات لكل خبير في مجال 
الخدمات الموجهة من قبل الآلات 

الذكية، مدفوعة بواسطة مفهوم 
"التميز الافتراضي"، وذلك عوضاً عن 

التركيز على عائدات الاستعانة 
بالمصادر الخارجية.
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