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أظهر استطلاع أجرته رويترز أمس أن متوسط 
سعر النفط سيزيد قليلاً فحسب على ٤٠ دولاراً 
هذا العام في أكبر خفض للتوقعات الشــهرية 
في ســنة وســط تخمة معــروض متفاقمة من 

جراء زيادة الإمدادات الإيرانية.
 بينما توقع المحللون أن يبلغ متوســط أسعار 
العقود الآجلة لبرنت ٣٤٫٤ دولاراً وخام غرب 
تكساس الوســيط ٣٣٫٢ دولاراً في الربع الأول 

من العام.
وتوقع المســح الذي شــمل ٢٩ اقتصادياً ومحللاً 
أن يبلــغ متوســط برنــت ٤٢٫٥ دولاراً للبرميــل 
بانخفاض عشــرة دولارات عن اســتطلاع الشــهر 

الماضي. 
وهذا أكبر تراجع بين مسحين شهريين منذ يناير 
من العام الماضي والشــهر الثامــن على التوالي 

الذي يخفض فيــه المحللون توقعاتهم 
للسعر في الاستطلاع.  رويترز

انتعشــت أسواق المال في آســيا وأوروبا أمس إثر 
قيام بنك اليابان المركزي بمزيد من التيسير النقدي 

غير المتوقع عن طريق فرض أسعار فائدة سلبية.
وقــرر المصرف المركــزي اليابانــي أمس بصورة 
مفاجئــة اعتماد سياســة الفائدة الســلبية بهدف 
تنشــيط الاقتصاد وتقليــص تأثير التقلبــات التي 

تشهدها الأسواق.
وعلقت مؤسســة «كابيتال ايكونوميكس» البحثية 
علــى القرار فــي ملاحظة قالت فيهــا إن «الحاكم 
(محافظ البنــك المركزي) هاروهيكو كورودا بنى 
ســمعته على اتخاذ قرارات مفاجئة وقراره الأخير 
يعــزز ذلك». وحدد البنك المركزي الياباني معدل 
فائدتــه علــى الودائع بـــ (ســالب ٠٫١٪) على أن 
يدخل القرار الذي اعتمد بأغلبية خمســة أصوات 

مقابــل أربعة حيــز التنفيــذ اعتباراً من 
١٦ فبراير. 

أظهــرت الإحصاءات الرســمية أن صافي 
قيمة مبيعــات المحافــظ التابعة للبنوك 
في الأسواق المالية بلغت نحو ١٫٥ مليار 
درهم خــلال العام الماضــي، الأمر الذي 
انعكس ســلباً على الأداء العام للأسواق، 
وشــكّل عنصراً ضاغطاً إلى جانب عوامل 
أخرى ســاهمت فــي حصيلتهــا النهائية 
بتراجع أســعار الأســهم بنســب كبيرة، 
وهــو النهج الــذي لا يــزال متواصلاً مع 
بدايــة العام الجاري. ووجه خبراء ماليون 
انتقــادات الــى القائمين علــى المحافظ 
الاســتثمارية التابعــة للبنــوك الوطنيــة 
بعــد ترك المجال أمام شــريحة الأجانب 
مــن الأفــراد والمؤسســات للتحكم في 
توجيــه مســيرة الأســواق خــلال الفترة 
الماضيــة والاكتفــاء بالمراقبــة خوفاً من 
تكبد الخســائر، مؤكديــن أن غالبية هذه 
المحافظ باتت تعكس رأي القائمين على 
إدارتها وليس المؤسســات التي يعملون 

فيها، وهو الأمر الذي لا يخدم في النهاية 
المصلحة العامة للأسواق المحلية.

وبحسب أحدث الإحصاءات التي أصدرها 
مصــرف الإمــارات المركزي فقــد بدأت 
عملية خروج محافظ البنوك من الأســواق 
المالية مع مطلع شهر أبريل، حيث انخفض 
إجمالي قيمة اســتثماراتها من ١٥٫٤ مليار 
درهم الى ١٣٫٨ مليار درهم في شهر مايو 
وبحصيلــة بيــع بلغت ١٫٦ مليــار درهم. 
الخــروج تدريجيا بعد  وتواصلت عمليــة 
ذلــك، حيث تراجــع إجمالي اســتثمارات 
هذه المحافــظ الى ١٣٫٧ مليار درهم في 
شهر يونيو وهبط في يوليو الى ١٣٫٦ مليار 
درهــم، ووصل في أغســطس الــى ١٣٫٢ 
مليــار درهــم، واســتمر الأداء على نفس 
النهج حتى شهر ديســمبر الذي انخفضت 
فيه قيمة اســتثمارات المحافظ الى ١٢٫٦ 
مليــار درهم. ووفقاً للإحصاءات ذاتها فإن 
تراجع استثمارات محافظ البنوك الى هذا 

المســتوى يعــد الأدنى 
10>منذ اكثر من عامين.
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إعداد: وائل اللبابيدي - غرافيك : أحمد عباس

تعّد ظاهرة صناديق الاستثمار الإسلامية حديثة نسبياً. ويقصد بهذه الصناديق هو 
ذلك الذي يلتزم المدير فيه بضوابط شرعية تتعلق بالأصول والخصوم والعمليات، 

وبخاصة ما يتعلق بتحريم الفائدة المصرفية. وتظهر هذه الضوابط في نشرة 
الإصدار التي تمثل الإيجاب الذي بناء عليه يشترك المستثمر في ذلك الصندوق، وفي 

الأحكام والشروط التي يوقع عليها الطرفان عند الاكتتاب. 

لا يتعدى حجم الأصول الإسلامية التي يتم 
إدارتها عالمياً 50 مليار دولار أي 6 ٪ تقريباً من 

حجم الطلب في السوق المقدّر بحوالي 950 مليار 
دولار. ويعزى وجود تلك الفجوة إلى قلة توفر 
منتجات استثمار إسلامي ذات حجم قادر على 

تلبية الطلب الكبير على تلك المنتجات.

تخلو مناهج التعليم السائدة في 1
جميع المراحل الدراسية خاصة 

الجامعية، من تدريس نظم 
المعاملات الإسلامية والمصرفية 

بشكل خاص.

السائد هو «هندسة عكسية» للمنتجات التقليدية 2
بدلاً من التدرب على الأطر والتقنيات المتوافقة مع 

أحكام الشريعة الإسلامية، وهذا التدريب متوفر كما 
هو معلوم وهو في متناول المهتمّين.
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معظم العاملين يأتون من خلفيات 
صيرفة تقليدية ولا علم لهم بقواعد 

الاقتصاد الإسلامي التي تعمل بها 
البنوك الإسلامية، ولا فقه المعاملات 

المالية في الإسلام.

يتم تسويق أكثر الصناديق الإسلامية من قبل بنوك 4
تقليدية. وتمثل هذه الصناديق أحد أهم الوسائل 

لدخولها في سوق الخدمات المصرفية الإسلامية من 
دون الحاجة إلي تغير هيكلها الإداري أو نظام عملها 

وترخيصها.

من أهم التطورات التي لا تزال قيد الدراسة، الاقتراح 5
المقدم من مصرف الإمارات المركزي بشأن تأسيس هيئة 
رقابة شرعية عليا للإشراف على عمل الهيئات الشرعية، 
بهدف زيادة الوضوح بشأن اللوائح، وبالتالي تحفيز نمو 

هذا القطاع على الصعيد الوطني.
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– المحافظة على أصل المال 
– تحقيق الربح بأكبر نسبة

– توافر السيولة لإمكان استرداد 
الأموال واستعمالها عند الحاجة.

حقق الميــزان التجاري لدولــة الإمارات 
مع دول مجلس التعــاون الخليجي فائضا 
مقداره ١٥٫٩٤٩ مليار درهم خلال النصف 
الأول مــن العــام الماضــي ٢٠١٥، حيث 
بلغــت قيمة الصادرات وإعــادة التصدير 
من الدولة الــى بقية دول المجلس خلال 
المذكــورة ٣٨٫٩٤٩ مليار درهم  الفتــرة 
مــن إجمالــي تجــارة الدولــة البينية مع 
الــدول الخمــس والبالغــة ٥٣٫٠٥٠ مليار 
درهم، فــي حين بلغت قيمــة الواردات 
من الدول المذكورة ١٤٫١٠٧ مليار درهم 
بحسب بيانات للهيئة الاتحادية للتنافسية 

والإحصاء.
وشكلت تجارة دولة الإمارات غير النفطية 
مــع دول مجلــس التعــاون الخليجــي ما 
نسبته ٩٫٩ ٪ من إجمالي التجارة الخارجية 
للدولة خلال الأشهر الستة الأولى من عام 
٢٠١٥، وجاءت المملكة العربية السعودية 
فــي المركــز الأول فــي مجمــوع ترتيب 
قيم التجارة الســلعية الكلية غير النفطية 
وبقيمة إجمالية قدرها ٢١٫٢ مليار درهم 
مقابــل ١٧٫٥ مليــار ردهم خــلال الفترة 

ذاتهــا من عام ٢٠١٤، حيــث بلغت قيمة 
الصــادرات الإماراتية الى المملكة ٨٫٩٢٥ 
مليارات درهم والســلع المعاد تصديرها 
٤٫٧٥٧ مليــارات درهم، فــي حين بلغت 
قيمة واردات الدولة من السلع السعودية 
٧٫٤٩١ مليارات درهم، وتلتها في المرتبة 
الثانية ســلطنة عمان، حيــث بلغت قيمة 
المبادلات التجارية ما مقداره ١٢٫٣ مليار 
درهــم خلال النصــف الأول مــن ٢٠١٥ 
مقابــل ١٢٫٩ مليار درهم للفترة ذاتها من 
٢٠١٤ وبنســبة انخفــاض ٤٫٦ ٪، وبلغت 
قيمــة الصادرات الإماراتية الى الســلطنة 
في الأشهر الستة الأولى من ٢٠١٥ حوالي 
٥٫١٨٥ مليــارات درهــم والســلع المعاد 
تصديرها ٤٫٤٣٠ مليارات درهم، في حين 
بلغــت قيمــة واردات الدولة من الســلع 

العمانية ٢٫٦٩٦ مليار درهم.
وجــاءت دولــة قطر في المرتبــة الثالثة، 
حيث بلغت قيمة المبادلات التجارية معها 
خلال النصف الأول من العام الماضي ٧٫٦ 
مليــارات درهم وقد بلغــت قيمة بلغت 
قيمــة الصادرات الإماراتية الى قطر خلال 

الفترة المذكورة ٢٫٧٩٠ 
مليار درهم.

■ البورصة اليابانية ترتفع 400 نقطة بعد قرار التيسير 



02
و«كوليــرز  ســي»  أم  «ســي  نظمــت 
انترناشــيونال» قمة الفنادق والضيافة في 
دبــي أول من أمس شــارك فيها عدد كبير 
من الخبراء والمتخصصين ناقشوا توجهات 
وتطور قطــاع الضيافة الإقليمي، العلاقات 
بيــن المالــك والمشــغل، ظهــور قطــاع 
السوق المتوســطة، نشاط الدمج والتملك 
والآفاق المستقبلية للصناعة. وقدم لوران 
أ. فوافنيــل، الرئيس التنفيــذي لمجموعة 
أتــش أم أتــش - إدارة الضيافــة القابضة، 
عرضاً خاصاً حــول الوجه المتغير للفنادق 
الفاخرة، وفي حديثه عن الأســواق الأكبر 
نمواً في منطقة شــمالي أفريقيا والشــرق 

الأوســط،  حيث يعتقــد الخبراء أن تنويع 
الفنادق ســوف يــؤدي علــى الأرجح إلى 
خفض متوســط الســعر اليومي، في وقت 
ســجل فيه هذا المتوســط فــي المنطقة 
انخفاضــاً طفيفــاً عــام 2015. كمــا يؤدي 
ظهــور اختيارات مــن الفنــادق الجديدة 
غالبا إلى اضطرار الفنادق القائمة بالفعل، 
وتشــهد إقبــالا أقل، إلى خفض أســعارها 
للحفاظ على نسب إشغالها. ويبقى أن نرى 
نتائج خفض متوسط الســعر اليومي على 

كل من المالكين والمشغلين.
وفــي مزيــد مــن التوضيــح حــول هــذا 
الموضــوع، قال لــوران : إن التنويع قادم 

بلا شــك مع الاهتمــام المتزايد بمنتجات 
الســوق المتوســطة. وهنــاك حاجــة إلى 
هذه الفنادق في الأسواق المحلية النامية 
وأيضا من أجل زيادة الجاذبية للمسافرين 
الدوليين ســواء للعمل أو الترفيه. كما أننا 
نشــهد فائضــا في غرف بعــض القطاعات 
وهــو ما يؤثر بالطبع ســلبا على متوســط 

السعر اليومي للغرفة.
«إذا أخذنــا دبي مثلا، ما نحتــاج إليه هو 
معدل نمو ســنوي مركــب يبلغ %9 حتى 
2020، أو نحــو ضعــف المعــدل الحالي 
البالــغ %4.9 للوصــول إلــى الهدف. وقد 
تبدو هذه مهمة بعيدة المنال لكنه هدف 

يمكــن تحقيقه. ومع ذلك فإن المشــغلين 
تخفيــض  إلــى  يحتاجــون  والمالكيــن 
توقعاتهــم. ســوف تكون هنــاك تحديات 
فيما يتعلق بالربحيــة، والأرجح أن تكون 
العائدات أقل. وقد يعني هذا الاعتياد على 
نســب إشغال أقل من %70 كمتوسط بدلاً 
من نســبة %80 التي كانت هي المعتادة 
حتى وقت قريب».       دبي ــ البيان

قالــت صحيفة «ناشــونال بزنس ريفيو» 
إن الرحلة بيــن أوكلاند ودبي ابتداء من 
أول مــارس المقبل ســتكون أطول رحلة 
تجاريــة فــي العالم بـــ 17 ســاعة و15 
دقيقــة، أقل بقليــل من رحلــة «دبي – 
بنمــا» المقــرر انطلاقها فــي 31 مارس 
ايضاً وتســتغرق 17 ســاعة و 35 دقيقة. 
وأبــرزت الصحيفة النيوزيلاندية ما صرح 
بــه ســمو الشــيخ أحمــد بن ســعيد آل 
التنفيذي  الرئيس  الرئيس الأعلى  مكتوم، 
من  والمجموعة،  الإمــارات»  لـ«طيــران 
«أن تشــغيل رحلة مــن دون توقف بين 
دبــي وأوكلانــد كان فــي منظورنــا منذ 
بعــض الوقت، اعتماداً على وفرة الطائرة 
المناســبة، حيث نقوم بسرعة في توسعة 
شــبكة وجهاتنا العالمية، وعدد الرحلات، 
وطاقــة الخطوط الحالية».  وأن تســيير 
رحلة بدون توقــف على خط طويل إلى 
الرحلة أكثر ســهولة  نيوزيلندا ســيجعل 
وراحة. كما انها ستشــكل مصدر انتعاش 
لكثيــر من أصحــاب الأعمال، والســياح، 
والمغتربين مــن النيوزيلنديين وغيرهم 
من المســافرين في أوروبــا، وأجزاء من 
إفريقيا والشــرق الأوســط.  وستســهم 
الرحلــة الجديدة في تقريــب نيوزيلندا 
أكثــر مما هــي عليــه الآن بنحــو ثلاث 

ساعات في كل اتجاه. 

ومــن جهتهــا وصفت صحيفــة «نيوزيلاند 
هيرالد» إعلان طيران الإمارات عن تســيير 
رحلة بدون توقف بين دبي وأوكلاند بأنها 
غيرت قواعــد اللعبة. وأضافــت الصحيفة 

النيوزيلنديــة أنــه في الوقــت الذي يعني 
الكثير للشــركة التي تتخذ مــن دبي مقراً 
لها، إلا أنها تمثل أيضا خطوة يتوجب على 
منافساتها التي تسير رحلات إلى أوروبا أن 
تراقب الوضع عن كثب. وأردفت إن خطوة 
طيــران الإمارات من شــأنها تغيير خارطة 
الطيــران ســريعاً، حيث إن ســعر الوقود 

الأقل كلفة ســيجعل من رحلات المسافات 
الطويلة أكثر قابلية للاستمرار، فيما تبحث 
شــركات الطيران عن أماكن لتسيير العدد 

المتنامي من طائراتها الجديدة.

وإن إعــلان طيــران الإمــارات يعنــي أن 

المســافرين يمكنهم إنقاص أكثر من ثلاث 
ساعات طيران من أوكلاند إلى دبي، والأكثر 
أهمية مــن ذلك إلى أوروبــا. فلقد كانت 
الرحلة إلى أســتراليا مشقة، أما الآن وبعد 
الســفر على طيــران الإمارات، بأســطولها 
الضخم، ومنتجاتها عالية المستوى، وأذرعها 
التسويقية، فإن الرحلة الطويلة إلى أوروبا 

عبر الشرق الأوسط ستكون أكثر راحة. ولا 
المتجهين  النيوزيلنديين  يقتصر الأمر على 
شــمالا. فطيران الإمــارات تحتفظ بنظرة 
رفيعة فــي أوروبا، وخاصة فــي بريطانيا. 
حيــث يجد البريطانيون متعة بالتوقف في 
دبي، وقدرتهم على الســفر منها مباشــرة 

إلى نيوزيلندا ستكون جذابة للغاية.
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فــازت الاتحــاد للطيــران بجائزتيــن في 
مجــال المالية في إطــار حفلين منفصلين 
انعقــدا في لنــدن هذا الأســبوع لتوزيع 
جوائز اثنتين من كبــرى المجلات المالية 
المتخصصة.  فقد حــازت صفقة التمويل 
الهامة، الممتدة على مدار خمس ســنوات 
والتي أبرمها «شــركاء الاتحــاد للطيران» 
وبلغت قيمتها 700 مليون دولار أمريكي 
لتمويل التوسّــع، على جائزة «الســندات 
الناشئة للعام على مستوى أوروبا والشرق 
الأوسط وإفريقيا» من مجلة «إنترناشونال 
فايننسنغ ريفيو» المتخصصة في معلومات 

الأسواق. 

 وتأتــي الجائزة، التي تســلمتها الشــركة 

فــي حفل عشــاء فخــم أقيم فــي لندن، 
تقديراً لصفقة التمويل المشــتركة الأولى 
مــن نوعهــا في صناعــة الطيــران، والتي 
شــاركت فيها مؤسسة «غولدمان ساكس» 

كمستشــار رئيســي ونجحــت فــي جمع 
الاتحاد  تمويــلات من الأســواق لصالــح 
لخدمــات  «الاتحــاد  وشــركة  للطيــران 
المطار» التابعة لها وخمســة من شركائها 

الاســتراتيجيين من الأعضاء في «شــركاء 
الاتحــاد للطيــران» وهي كل مــن طيران 
برلين والخطوط الجوية الصربية وطيران 
سيشــل وأليطاليا وجيت آيروايز.  وكانت 

الصفقة مزيجــاً من التمويل لنفقات رأس 
المال والاســتثمار في الأســطول وإعادة 
التمويل، بناءً على المتطلبات الفردية لكل 
شــركة.  تحســين الكفــاءة   وقبل يومين 

كذلك، تم تكريم الاتحاد للطيران من قبل 
 (TMI) «مجلــة «إدارة الخزانــة الدولية
المرموقة والمتخصصة في شؤون الخزانة 
والمعلومــات الماليــة، تقديــراً لتطبيــق 
الرائدة وتطوير  التقنيات  الشركة لأحدث 
ممارســات مبتكــرة لترشــيد الإجراءات 
وإيجــاد منهجية محكمة ومتســقة وآمنة 
فيما يتعلق بأنظمة الدفع، بما يساهم في 
تحسين الكفاءة وتعزيز الإجراءات المالية 
للشــركة.  وجــاء فــوز الاتحــاد للطيران 
بجائــزة «التقديــر المؤسســي للابتــكار 
والتميّــز» لعــام 2015 من مجلــة «إدارة 
الخزانة الدولية» بناءً على ترشــيحات من 
قبــل خبراء مســتقلين في عالــم المالية 
والذين أشــادوا بالمعايير العالمية الرائدة 
التــي وضعتهــا الشــركة وتطبيقها أفضل 
الممارســات المبتكرة في مجال شــؤون 

الخزانة بقطاع الطيران. 
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 وقّعــت الفطيــم، إحــدى كبرى شــركات 
الأعمال الأكثر تطوراً على مستوى المنطقة، 
والتــي يقــع مقرها الرئيســي فــي دبي، 
اتفاقية شراكة مع مجموعة شلهوب، وذلك 
لتدشــين متاجــر الأزياء متعددة الأقســام 
بها ســنغافورة «روبنسونس»  التي تشتهر 
في دول مجلس التعاون الخليجي والشرق 

الأوسط. 
وبموجب اتفاقية الشــراكة سيتم افتتاح 
المتجر الأول ضمن سلســلة «روبنسونس» 
بالمنطقــة خلال ربيع عــام 2017 في دبي 
فسيتفال ســيتي مول والذي يشــهد حالياً 
تنفيذ برنامج توسعة محوري سيحقق نقلة 
نوعية. وســيضم المتجر ثلاثة طوابق تبلغ 
مســاحتها الإجماليــة 18 ألــف متر مربع، 
وســيكون الأول ضمن سلسلة تضم العديد 
مــن المتاجر التي ســيتم افتتاحهــا لاحقاً 
خــلال الفتــرة القادمــة فــي دول مجلس 
التعــاون الخليجــي. وقــال بــول ديلاوتر، 
رئيــس- الفطيــم للتجزئــة: تديــر الفطيم 
حالياً أربعة من متاجر «روبنســونس» في 
ســنغافورة وماليزيا، وســنطرح من خلال 
شــراكتنا مــع مجموعة شــلهوب. وأضاف 

بقوله: «ستقدم متاجر روبنسونس في دول 
مجلس التعاون الخليجي تشــكيلة واســعة 
من الأزياء المعاصرة التي تلبي احتياجات 
ومتطلبات شرائح كبيرة من العملاء، وتتيح 
لهم خيارات تتنوع من تلك البســيطة إلى 
الفاخــرة الراقية وســط أجواء اســتثنائية 
وعالــم من الأناقة العصرية المميزة تطرح 
لأول مرة في منطقة الشــرق الأوســط».  
يشــار إلى أن الفطيم اســتحوذت في عام 
2008 على مجموعة «روبنسونس»، والتي 
تعد من أقدم وأكبر المتاجر في سنغافورة، 
وتدير حالياً ثلاثة من متاجر «روبنسونس» 
فــي ســنغافورة ومتجراً فــي ماليزيا. وقد 
رســخ متجر الأقسام «روبنسونس» مكانته 
البارزة باعتباره مرادفاً لعراقة ســنغافورة 
وقطــاع تجزئــة الأزياء فيها، منــذ ما يزيد 
علــى 150 عاماً. مــن جانبه، أكــد باتريك 
شــلهوب، الرئيــس التنفيــذي، مجموعــة 
شــلهوب: يســرنا عقد هذه الشراكة والتي 
ســتجمع بين الخبــرات العميقة لمجموعة 
الفطيم التي تدير ما يزيد على 200 شركة، 
الواســعة لمجموعتنا  والمعرفــة والدراية 
فــي قطــاع المنتجــات الفاخرة وأســواق 
منطقة الشــرق الأوسط وكذلك احتياجات 

ومتطلبات العملاء بها.

أصــدر مطار أوكلانــد بياناً رحب فيــه برحلة طيران الإمــارات. وقال 
نوريــس كارتــر مدير عــام المطار، إن هــذا الإعلان هــو بمثابة أخبار 
عظيمــة لمطار اوكلاند، بل هو أفضل خبــر لنيوزيلندا برمتها«. مضيفاً 
أن الرحلة الجديدة ستساهم بصورة جوهرية في زيادة عدد الأشخاص 
المســافرين بين نيوزيلندا وأوروبا، والهند، وطبعاً الشرق الأوسط. كما 
أنها ستســاهم بتحفيز الســفر، والتجارة، والســياحة مع تلك الأسواق 
الهامــة والنامية. وأضاف كارتر في بيانه» إن «طيران الإمارات» بوجود 
أكثــر من 230 طائــرة، بما فيها 72 من طائرات إيه 380/ تســير حاليا 
رحلات إلى أكثر من 140 وجهة في اكثر من 80 بلدا في أنحاء العالم، 
بما في ذلك 38 وجهة أوروبية. وهي بالفعل شركة طيرن عالمية، ومنذ 
وصولها إلى أوكلاند في 2003، شــهدت المدينة نمــواً كبيراً. وأكد انه 
يتطلــع إلى الاحتفال بوصول رحلة دبي أوكلاند بدون توقف الجديدة، 

معرباً عن تمنياته لطيران الإمارات بالتوفيق في خدمتها الجديدة.

قال جيمس هوجن، الرئيــس والرئيس التنفيذي للاتحاد للطيران : 
«تظهر هاتان الجائزتان مدى تركيز الاتحاد للطيران على أن تكون 
الأفضل على الدوام في كل ما تقوم به في مختلف مجالات العمل، 
سواءً كان ذلك على صعيد المنتجات أو الخدمة أو خلف الكواليس 
فيمــا يتعلق بتطوير إجــراءات مبتكرة ومحكمة لدعم نموذج نمو 
الأعمال».  وتابع : «قام رئيس الشؤون المالية وفريقه بدور ريادي 

في تطوير العمليات اللازمة لتعزيز أعمالنا».

حصل فنــدق ميلينيــوم الكورنيش أبوظبي 
علــى شــهادة «المســتثمرون فــي الموارد 
البشــرية» ليكــون أول فنــادق مجموعــة 
ميلينيــوم و كوبثورن في الشــرق الأوســط 
و شــمال أفريقيا يحصل علــى هذه الجائزة 
الدوليــة التي تعتبر المواصفة الوحيدة على 
مســتوى العالــم فــي مجال الاســتثمار في 
البشــر. وقــال الدكتور علاء جــراد الرئيس 
التنفيذى للمؤسســة الدولية للأداء المتميز 
إنــه بذلك يكون فندق «ميلينيوم الكورنيش 
أبوظبــي» قــد انضــم لأكثــر مــن 40 ألف 
مؤسســة فــي 81 دولة حــول العالم تطبق 
مواصفة «المستثمرون في الموارد البشرية» 
«إنفستورز إن بيبول» مشيراً إلى أن أهم ما 
يميــز رحلة فندق ميلينيــوم الكورنيش في 
الحصــول على الشــهادة هو إلتــزام الإدارة 
العليا و فريق العمل برئاسة جيمس ويلسون 
مدير عام فندق ميلينيوم الكورنيش أبوظبي 
حيث عمل الفريق باجتهاد على مدار الساعة 

لتطبيق المواصفة.

وأوضح أن الحصــول على هذه المواصفة 

يعني أنه تم تقييــم الفندق بالاعتماد من 
قبل مؤسسة دولية مرموقة تابعة لمجلس 
الوزراء في بريطانيا حيث استحق الفندق 
هــذا الاعتماد من قبــل مقيمين محايدين 
متخصصيــن كمــا يحقق الفنــدق أهدافه 
الاســتراتيجية ورســالته من خلال إشراك 
موظفيه وتمكينهم كما يستثمر الفندق في 
موظفيــه من حيث فرص التعلم الرســمي 
و غير الرســمي، كما يحصــل الجميع على 
فرصــة متكافئــة للتعلــم و التطوير الذي 
يتــواءم مع رســالة ورؤيــة الفنــدق أما 
نســبة الاســتقالات فتعد منخفضة مقارنة 

بمثيلتهــا فــي نفس القطاع كما أن نســبة 
رضا الموظفين عالية وتفوق المؤسســات 

المتشابهة. 
و ذكر أن 42 جهة داخل دولة الإمارات 
إما حصلت على الاعتماد أو بصدد الحصول 
عليــه و من الجهــات التــي حصلت على 
الاعتمــاد وزارة الثقافة والشــباب وتنمية 
المجتمــع ووزارة الأشــغال العامة وهيئة 
الإمارات للهوية ومؤسسة الإمارات للطاقة 
النووية وهيئة مياه و كهرباء دبي وشرطة 
دبــي (الإدارة العامــة للتدريــب) وفندق 
دوست ثاني ومدرســة المنى (أكاديميات 

الــدار) وجهاز أبوظبي للمحاســبة ودائرة 
الأراضي و الأملاك دبي ثم فندق ميلينيوم 

الكورنيش.

وأشــار إلــى أن المواصفــة تأسســت في 
بريطانيــا منــذ عــام 1989 بتوجيهات من 
رئيســة الــوزراء أنذاك مارجريت تاتشــر 
والغــرض منهــا التركيز علــى رأس المال 
فــي  والاســتثمار  تطويــره  و  البشــري 
تطوير مهارتــه ومعارفه بغــرض الحفاظ 
علــى المواهــب و الكفــاءات والمعارف 
الضمنيــة مــن أجــل تطوير المؤسســات 
وتحقيق الأهداف الإســتراتيجية من خلال 
الموظفيــن.  وأعــرب مديــر عــام فندق 
ميلينيوم الكورنيش أبوظبي عن ســعادته 
بهــذه الشــهادة القيمــة التــي تلقي على 
عاتقه مزيداً من المســؤولية وبذل الجهد 
المكانة  المضاعــف للحفــاظ على هــذه 
المتميــزة التــي حققها من خــلال العمل 
الــدؤوب لتقديــم أفضل الخدمــات فقد 
جاءت هذه الشــهادة لتتوج جهود الفندق 
التــي تتصف بالجودة والالتزام و تثبت أن 
الفندق يسير على الطريق الصحيح ليصبح 

فندق الاختيار الأول.
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حقــق الميــزان التجاري لدولــة الإمارات 
مــع دول مجلس التعــاون الخليجي فائضا 
مقداره 15.949 مليار درهم خلال النصف 
الأول مــن العــام الماضــي 2015، حيث 
بلغت قيمة الصادرات وإعادة التصدير من 
الدولة الى بقية دول المجلس خلال الفترة 
المذكورة 38.949 مليار درهم من اجمالي 
تجــارة الدولة البينية مــع الدول الخمس 
والبالغــة 53.050 مليــار درهم في حين 
بلغت قيمة الواردات من الدول المذكورة 
14.107 مليار درهم بحسب بيانات للهيئة 

الاتحاديــة للتنافسيــة والإحصــاء.

وشكلت تجارة دولة الإمارات غير النفطية 
مع دول مجلس التعاون الخليجي ما نسبته 
9.9 % مــن إجمالــي التجــارة الخارجية 
للدولة خلال الأشهر الستة الأولى من عام 
2015 وجاءت المملكة العربية السعودية 
فــي المركــز الأول فــي مجمــوع ترتيب 
قيم التجارة الســلعية الكلية غير النفطية 
وبقيمة اجمالية قدرها 21.2 مليار درهم 
مقابــل 17.5 مليــار ردهم خــلال الفترة 
ذاتهــا من عــام 2014 حيــث بلغت قيمة 
الصــادرات الإماراتية الى المملكة 8.925 

مليارات درهم والسلــع المعاد تصديرها 
4.757 مليارات درهــــم في حين بلغت 
الســلع  مــن  الدولــــة  واردات  قيمــــة 
الســعوديــة 7.491 مليــارات درهــــم، 
وتلتها فــي المرتبة الثانية ســلطنة عمان، 
حيــث بلغت قيمة المبادلات التجارية ما 
مقداره 12.3 مليــار درهم خلال النصف 
الاول مــن 2015 مقابل 12.9 مليار درهم 
للفترة ذاتها من 2014 وبنســبة انخفــاض 
4.6 % وبلغــت قيمة الصادرات الإماراتية 
الى الســلطنة بالأشهر الســتة الأولى من 

درهــم  مليــارات  حوالــي 5.185   2015
والســلع المعاد تصديرها 4.430 مليارات 
درهــــم فــي حين بلغــت قيمة واردات 
الدولــــة مــن الســلــع العمانيــة 2.696 

مليار درهــم.
وجاءت دولة قطر فــي المرتبة الثالثة، 
حيث بلغت قيمة المبادلات التجارية معها 
خلال النصف الأول من العام الماضي 7.6 
مليــارات درهم وقد بلغــت قيمة بلغت 
قيمة الصــادرات الإماراتية الى قطر خلال 
الفتــرة المذكــورة 2.790 مليــار درهــم 

والســلع المعاد تصديرها 3.354 مليارات 
درهــم، فــي حيــن بلغت قيمــة واردات 
الدولة من الســلع القطريــة 1.455 مليار 

درهم. 

وحلــت الكويت في المرتبــة الرابعة في 
قيم تجارة دولة الإمارات مع دول مجلس 
التعاون الخليجي بواقع 7 مليارات درهم، 
حيث بلغت قيمة الصادرات الإماراتية الى 
الكويــت خــلال النصــف الاول من 2015 

حوالــي 3.181 مليــارات درهم والســلع 
المعاد تصديرهــا 2.645 مليار درهم، في 
حين بلغت قيمة واردات الدولة من السلع 
الكويتيــة 1.130 مليــار درهــم، وجاءت 
مملكة البحرين في المرتبة الخامســة في 
الإمارات  التجارية لدولة  المبادلات  قائمة 
مــع بقية دول المجلــس بواقع 5 مليارات 

درهم.

وتشــير الهيئة فــي تقريرهــا التحليلي 

للتجارة الخارجية لدولة الإمارات خلال 
الأشــهر الســتة الأولى مــن 2015 الى 
أن الدولــة فــي المقابل تولــي اهتماما 
واضحــا في تنويع التبــادل التجاري في 
قطــاع الاســتيراد، وذلك لتوفيــر كافة 
السلــع مــن شــتى بقاع العالم لتوفير 
حيــاة كريمــة ورفع مســتوى معيشــة 
الأفــراد بتوفيــــر كافــة المســتلزمات 
والمــواد الأوليــة والســلــع والأدوات 
التي يحتاجونهــــا من مختلــف أنحــاء 

العالــم.

 –

تمكنــت جمارك دبي من اجتياز متطلبات 
أحدث إصدارات نظام (كوبت 5) المرموق 
عالمياً، وذلــك باعتمادها من قبل جمعية 
تدقيــق وضبط نظم المعلومــات «آيزاكا 
–ISACA»، ومقرهــا الولايــات المتحدة 
الأميركيــة، والتي تعتبر أعلى جهة اعتماد 
دولية في مجال أفضل الممارسات الخاصة 
وتمكنت  المعلومــات.  تقنيــة  بحوكمــة 
الدائــرة من اجتيــاز الاعتمــاد في وقت 
قياسي لامتلاكها مستوى انسجام عاليا في 
مواءمــة معايير إطــار العمل مع عملياتها 

وأنظمتها وإجراءاتها الداخلية. 
وضبــط  تدقيــق  جمعيــة  وأشــادت 
المعلومات (إيزاكا)، وفقاً لتقرير الاعتراف 
العالمي بتطبيقات معيار كوبت المعتمدة 
في الهيئــات الحكوميــة والتنظيمية عبر 
العالم، بتبني جمــارك دبي لمعايير إطار 
عمــل كوبــت 5، واعتبارها مــن الجهات 
الحكوميــة الأولــى عالميــاً لكــون هــذا 
الإطــار مصدراً شــاملاً يحمــل توجهاً في 
الريــادة العالميــة، ويعمل على مســاندة 
تقنيــة  وخبــراء  والحكومــات  الأعمــال 
المعلومــات والحوكمــة، بالإضافــة إلــى 
تمكينه للمؤسســات من تســريع مواءمة 
الخطط الاستراتيجية وتوجهاتها في تقنية 
المعلومات بمــا يزيد القيمة ويعزز النمو 

ويرفع من درجة تنافسيتها عالمياً. 
وبتســجيلها لهذا الإنجاز العالمي، تعد 
جمارك دبي أول جهة حكومية في الدولة، 
وأول دائرة جمركية على مســتوى الشرق 
الأوســط التي تســتكمل كافــة متطلبات 

الاعتمــاد الخاصة لأحدث إصدار من نظام 
( COBIT 5 ) كإطار عمل لحوكمة تقنية 

المعلومات.
ويحمــل تطبيــق الجيــل الجديــد من 
(كوبت 5) العديد من الميزات من ضمنها 
رفع كفاءة وعائدات الاســتثمار في مجال 
تقنيــة المعلومات، وإيجــاد رؤية واضحة 
وشــاملة تخدم صانع القرار بالمؤسســة، 
وتوفير منهج أكثر وضوحاً وتركيزاً لتقديم 
خدمــات الأعمــال وزيــادة العائــد على 
الاســتثمار، بالإضافة إلى سرعة التجاوب 
مع متطلبات الأعمال والاســتغلال الأمثل 
للموارد المتاحة، حيث تم تصميمه لضمان 
تغطيــة كافة الجوانــب المتعلقة بحوكمة 
المؤسســة وبطريقــة تمكّنها من  وإدارة 
اســتخدامه من خــلال تحديث وتطوير ما 

تم اتباعه وفقاً للإصدارات السابقة منه. 
وعلّــق أحمــد محبوب مصبــح، مدير 
جمــارك دبــي قائــلاً: في ســبيل تحقيق 
أهدافنا الاســتراتيجية، فإننا نعتمد أفضل 
الممارســات العالمية في مجال الحوكمة 
اتخاذ  المتعلقة بتوضيح وتسهيل عمليات 
القــرار وتعزيــز جــودة الخدمــات التي 
نوفرهــا لعملائنــا ومراقبــة الأداء ورفع 
كفاءة الأنظمة الداخليــة. ويمثّل حصولنا 
علــى اعتمــاد كوبــت 5 لحوكمــة تقنية 
المعلومــات محطــة هامة في مشــوارنا 
التطويــري، وإضافــة جديدة إلــى النهج 
الــذي نتبنــاه ترجمة لتوجيهــات صاحب 
السمو الشــيخ محمد بن راشد آل مكتوم 
نائب رئيس الدولة، رئيس مجلس الوزراء 
وحاكــم دبــي، رعاه اللــه، الداعيــة إلى 

العمل  القواعــد والإجــراءات في  توحيد 
واتباع أعلى درجات الشــفافية في العمل 

الحكومي. 

وأضــاف أحمــد محبــوب مصبــح: يعُتبر 
اعتمــاد إطار عمل كوبــت 5 خطوة هامة 
جديــدة نحــو الريــادة التي تتجــه إليها 
جمارك دبي، كونه المعيار الأرفع والأول 
عالميــاً في مجال ريــادة الأعمال، والذي 
يُســهم في تحقيق أعلى درجات الفاعلية 
في مجال تقنية المعلومات ورفع عائداتها 
على الاستثمار، بالإضافة إلى ضمان سرعة 
التجــاوب مــع المســتجدات فــي مجال 
الإجــراءات الإداريــة والعمليات على حد 
ســواء، الأمر الذي نعمل عليه في ســبيل 
تمكين الدائرة من تقديم أفضل الخدمات 
لعملائها وتشــجيع الاســتثمار، إضافة إلى 
ترســيخ مكانة دبي عالميا كمحور إقليمي 
للتجارة الدولية، وتعزيز تنافسيتها عالمياً، 
بمــا يســهم في تحقيــق رؤيــة الإمارات 

2021 وخطة دبي 2021. 

بدوره قال جمعة الغيث المدير التنفيذي 
لقطــاع التطويــر الجمركي فــي جمارك 
درة  يعتبــر   5 كوبــت  نظــام  إن  دبــي: 
المعلومــات عالمياً،  أنظمــة حوكمة  تاج 
الأمــر الذي يتماشــى مع تطلعنــا الدائم 
فــي جمارك دبــي لمواكبــة وتبني أفضل 
العالميــة، ومن  الممارســات والمعاييــر 
خــلال تطبيق إطار عمــل كوبت بالجيلين 

القديم والجديد، ولطالما حرصت الدائرة 
علــى تبني العديد مــن المعايير العالمية 
مــن أجل تلبيــة احتياجــات الحوكمة في 
و  ISO20000 ومنهــا  التقنيــة،  مجــال 

 ،ISO21500و ،ISO 9001و ISO27001
وISO10244، إضافة إلى توظيف واعتماد 
أفضــل الممارســات فــي مجــال تطوير 
الأنظمــة التقنيــة وإدارة المشــاريع بما 
يشــمل CMMI وPMI-PMBOK، الأمر 
الــذي يأتــي ترجمةً لنهج قطــاع التطوير 
الجمركــي فــي تحقيق التميّــز على كافة 
المســتويات والمحافل تماشــياً مع رؤى 
القيادة الرشــيدة في وتحقيقــاً للأهداف 
التي حددها صاحب الســمو الشيخ محمد 
بن راشــد آل مكتوم، رعاه الله، للحكومة 

الذكية.

وأشــار المدير التنفيذي لقطــاع التطوير 
الجمركــي بجمارك دبي إلــى أن الدائرة 
كانــت من الدوائر الحكوميــة الرائدة في 
 ،COBIT 4.1 اجتياز متطلبات إطار عمل
وذلك في عام 2012، نتيجة لنضج مستوى 
العمليــات الداخلية. ومع إطــلاق الجيل 
الجديد لإطار عمل (كوبت 5)، وســارعت 
جمارك دبي لمواءمة عملياتها مع الإصدار 
باعتباره من أفضل الممارســات العالمية 
في مجال حوكمة تقنية المعلومات، ضمن 
اســتراتيجيتها للحكومــة الذكية، المواكبة 
الإمارات  لدولة  الاســتراتيجية  للتوجهات 
في هذا المجال، حيث تمكنت الدائرة في 
وقت قياسي من اجتياز التدقيق الخارجي، 

نظراً لنضج الأنظمــة والعمليات المطبقة 
داخــلاً وتناســقها مــع بعضهــا البعــض، 
ومواكبتهــا لأحدث المعايير العالمية على 

كافة مستويات العمل. 

ويقــدم إطــار كوبت مبادئ وممارســات 
ونماذج وأدوات للتحليــل مقبولة عالمياً 
القياديين في مجــال الأعمال  لمســاعدة 
وإدارات تقنيــة المعلومات بهدف تعظيم 
القيمــة المتحققــة من اســتخدام التقنية 
المعلوماتية في مؤسســاتهم، واســتخدم 
هــذا الإطار بنجــاح في مجــالات أبرزها 
التصميم المؤسسي وإدارة العمليات وأمن 
المعلومــات وإدارة المخاطــر وحوكمــة 
وإدارتهــا وعمليات  المعلومات  تقنيــات 
التوافق  والمراجعــة وتحقيــق  التدقيــق 
مــع المتطلبــات التنظيمية والتشــريعية 
والمعالجــة الماليــة وتقارير المســؤولية 

الاجتماعية للشركات. 
ويشتمل إطار عمل نظام COBIT 5 في 
إصداره الأخير، على خمسة مبادئ رئيسة؛ 
يتمثــل الأول في تلبية احتياجات أصحاب 
المصلحة من خــلال الموازنة بين تحقيق 
الفوائد وتقليل مستوى الأخطار، ومن ثمّ 
توضيح تتابع الأهداف وأولوياتها وترجمة 
الغايات المؤسســية عالية المســتوى إلى 
أهداف محددة تتعلق بتقنية المعلومات، 
وربطهــا بعمليــات وممارســات محددة. 
ويعمــل المبــدأ الثاني علــى تغطية كافة 
العمليــات في المؤسســة من خلال إيجاد 
التكامــل المطلــوب بيــن حوكمــة تقنية 

المعلومــات والحوكمة المؤسســية، الأمر 
الــذي يتم عبــر تغطية جميــع الوظائف 
والعمليات الداخليــة، ويكفل هذا المبدأ 
تهيئة المؤسســة للتعامل مع المعلومات 
والتقنيــات كأصول يجــري التعامل معها 
على هذا الأســاس، وتغطي هذه العملية 
للمؤسســة  الداخليــة  العناصــر  جميــع 
والخارجيــة أيضاً وكل مــا يتعلق بحوكمة 

المعلومات.

 ويشــمل المبدأ الثالث تطبيق إطار عمل 
واحد متكامل، نظراً لمرونة هذا الإطار في 
الإحاطــة بالمعايير والممارســات الأفضل 
الخاصة بتقنيــة المعلومات، بحيث يمكن 
اعتبــاره إطــاراً جامعاً لهــا وكل ما يتعلق 
بإدارتها. أما المبــدأ الرابع فيعنى بتطبيق 
منهج شــمولي، يغطي المكونات العديدة 
والمتداخلــة فــي ســياق العمليــات، بما 
يشــمل المبادئ والسياسات وأطر العمل، 
والإجــراءات والهياكل التنظيمية، والثقافة 
والمعلومــات  والســلوكيات،  والأخــلاق 
والخدمــات، والبنية التحتية، والتطبيقات، 
بالإضافة إلى رأس المال البشري والمهارات 
والكفاءات. ويتعلق المبدأ الخامس بضمان 

فصل الحوكمة عن الإدارة. 
 هذا ويعتبر نظام COBIT الصادر عن 
جمعيــة تدقيق وضبط نظــم المعلومات 
«الآيزاكا – ISACA»، التي تأسســت عام 
1967 ومقرهــا فــي الولايــات المتحدة 
الأميركيــة أحد أهم المعايير العالمية في 

مجال حوكمة تكنولوجيا المعلومات. 

03
قطــاع  لتنظيــم  العامــة  الهيئــة  دعــت 
بخدمات  المعنيــة  الأطــراف  الاتصالات، 
وإدارة أســماء النطــاق، للمشــاركة فــي 
ورشة العمل التي تستضيفها حول موضوع 
معاينة ســوق أســماء النطاقات في دولة 
الإمارات. ويتضمن جدول أعمال الورشــة 
ــــ التي تقــام في مقــر الهيئــة في دبي 
خــلال 3 و4 فبراير المقبــل، بالتعاون مع 
منظمــة «الآيكان»ـ مجموعــة من البنود 
المهمة، تشــمل تقديم نبذة تعريفية عن 
 «ae.» أهمية التسجيل في النطاق الوطني
مقدمة من قبل إدارة أســماء النطاق في 
الهيئــة، كما يتــم إجراء جلســات عصف 

ذهني، تتضمن تحليلاً شــاملاً لنقاط القوة 
والضعــف، وكذلــك الفــرص والتحديات 
المتاحة في مجال إدارة النطاقات الوطنية 
وصــولاً إلى اســتخلاص النتائــج، ومن ثم 
وضعها في تقرير شــامل ومفصل يشــكل 
آليــة العمــل للمرحلــة المقبلة بالنســبة 
لجميع الأطراف المعنية. وقال حمد عبيد 
المنصوري مدير عام الهيئة، إن اســتضافة 
هذه الورشــة تعكس تزايد اهتمام الهيئة 
بموضــوع النطاق الوطني نظراً لدوره في 
تعزيــز الحضور الإلكتروني للدولة ســواء 
على مستوى القطاع الحكومي أو الخاص، 
وتحتــل دولة الإمــارات المرتبــة الأولى 

عربيــاً في عدد المســجلين ضمن النطاق 
الوطنــي. بــدوره قــال المهنــدس محمد 
الزرعوني مدير إدارة السياسات والبرامج 
في الهيئة، إن ورشــة العمل تتميز بتنوع 
المواضيع والقضايا المطروحة على جدول 
أعمالهــا، وتنــوع المشــاركين فيها الذين 
يمثلــون جهات عــدة ذات صلة بموضوع 
 ،«ae.» التســجيل، ضمن النطــاق الوطني
حيــث ســيتم خلال الورشــة اســتعراض 
الاســتراتيجية التجارية، التــي هي عبارة 
عــن خطة عمل طويلة الأمد تخدم أهدافاً 
معينة، ومحــددة موضوعة من قبل إدارة 
أبوظبي – وام أسماء النطاقات.  

تعقــد لجنــة القطــاع العقــاري بغرفة 
تجــارة وصناعة الشــارقة غــداً مؤتمراً 
صحفيــاً للإعــلان عن معــرض ومؤتمر 
الاســتثمار العقاري، الذي سيقـام تحت 
رعايـة ســمو الشيخ ســلطان بن محمد 
بن ســلطان القاســمي ولي عهد ونائب 
حاكم الشــارقة، فــي المبنى الرئيســي 
لغرفــة تجارة وصناعة الشــارقة والذي 
يعد منصــة كبرى لإطلاق أهم مبادرات 
وانشطة القطاع العقاري بالدولة والتقاء 
أطــراف القطــاع الرئيســية بالســاعين 
للاســتفادة مــن الفــرص التــي يوفرها 
الشارقة – البيان القطاع في المنطقة.  

أكـّـد مدير جمارك دبي أن العمل على تطبيق الجيل الأحدث من إطار 
عمل كوبت 5 يمثلّ إشــارة صريحة إلى سياســة الدائرة في الاستفادة 
مــن كل ما هو جديد وتبني أحدث المعايير العالمية المطبقة في كافة 
المجالات ومســتويات العمل الجمركي، ســواء على مســتوى الحوكمة 
أو الإجراءات في ســبيل رفع الميزة التنافســية للدائرة وتقديم أعلى 
مســتوى ممكن من الخدمات، واعتماد الدائرة في وقت قياســي لهذا 
التطبيــق الدولــي الهام يتوج إنجازاتها في كافــة مجالات العمل خلال 
الفتــرة الماضيــة، ويعكس مدى التطــوّر الذي حققته على المســتوى 
الداخلي في مجال حوكمة تقنية المعلومات وتطوير الإجراءات وإدارة 
المشاريع، حيث ساهمت جميعها في تحقيق الاعتماد وبسرعة قياسية، 

ونحن سعداء بهذه الثقة العالمية في أنظمة عمل وإجراءات عملنا.

تؤكد الهيئة الاتحادية للتنافســية والإحصاء ان أرقام التجارة الخارجية 
لدولــة الإمــارات والنمــو الذي تحققــه وعلى الأخص فــي الصادرات 
الوطنية المنشــأ يعكس اهتمام الدولــة بالصناعة الوطنية، وتكمن في 
الاهتمــام بالتصنيع الغذائي والصناعات الواعدة، والتي ســيكون عليها 
طلب في المســتقبل مثــل صناعات الطاقــة المتجددة وقطــع الغيار 
اللازمة لها وخدمات صناعة المعلومات لما لها من أثر واضح في تنمية 
حركة الصادرات غيــر النفطية للعالم، كما اهتمت الدولة بالعمل على 
وضع سياســة واضحة في اقامة صناعات خاصة للتصدير وعلى الأخص 

للسلع التي تتواجد موادها الأولية في الدولة.

■  مصبح يتسلم شهادة كوبت 5 من جمعة الغيث بحضور أحمد اليعقوبي وعادل الحوسني |  البيان

■ شكلت تجارة الإمارات غير النفطية  مع دول مجلس التعاون الخليجي 9.9 % |  البيان



أشــار عبــد الباســط الجناحــي، المديــر 
التنفيذي لمؤسسة محمد بن راشد لتنمية 
المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة، إلــى 
وجود توجــه نحو المشــاريع الابتكارية، 
والبدء في ذلك من مرحلة التعليم بحيث 
يكون رائد الأعمال قادراً على التوجه إلى 
أي قطاع؛ وأشار إلى مجموعة مهارات من 
الضروري لرواد الأعمال امتلاكها بالمرحلة 
المقبلــة مثل مســك الدفاتر المحاســبية، 
وهو أمر مهم في حال إقرار ضريبة القيمة 
المضافــة، وأيضا امتلاك مهارات الحوكمة 
المؤسسية الضرورية للمؤسسات الصغيرة 

والمتوســطة العائلية منها تحديداً، لضمان 
انتقال الأعمال من الجيل الأول للثاني؛ فلا 
بد من إعداد خطط مدروســة لاستمرارية 
الأعمــال والقيــادات الحاليــة، وتهيئتهــا 
للمرحلــة القادمــة لتواكــب المتطلبــات 
الحكومية، فخــلال الأربعين عاماً الماضية 
توجهــت الدولة لتخفيــف الاعتماد على 
النفــط ونجحــت بتأســيس بنــى تحتية، 
وفي الســنوات المقبلة يجب التركيز على 
التوجه للأســواق المجاورة، فتوسع رواد 
الخارجية ضروري  الأعمال إلى الأســواق 
لنمــو أعمالهــم انطلاقــاً مــن الأســواق 
المحليــة، حيــث تحتــوي الدولــة أفضل 

خطوط طيــران وأكبر مطــارات وموانئ 
وشبكة طرق ومواصلات.

وأضــاف أنه مما يســاعد بيئة الأعمال 
المحليــة الدعم المباشــر من مؤسســات 
مثل دائرة التنمية الاقتصادية ومؤسســة 
المشــاريع  لتنميــة  بــن راشــد  محمــد 
الصغيــرة والمتوســطة ومؤسســة دبــي 
التي تســاعد بتعريف  الصادرات،  لتنمية 
صاحب العمل بالأســواق الخارجية. ولم 
نلحــظ تأثيــراً لانخفاض ســعر النفط في 
نمو الأعمال؛ إذ يتزايد تســجيل الشركات 
والتبــادل التجاري، كما أن ارتفاع ســعر 
صرف الــدولار لا يؤثر ســلبا في اقتصاد 

دبــي كونــه بمعظمــه اقتصــاد خدمات 
في حيــن أن الصناعة لا تتجــاوز حصتها 
٨٪ مــن مجمل الناتــج المحلــي، إضافة 
إلــى الثقــة بالمنتج الإماراتــي في أنحاء 
العالــم لمعرفــة الجميع بوجــود معايير 
عاليــة بالتصنيع والمراقبــة من البلديات 

والهيئات المسؤولة.

وبيــن أنه توجد شــركات فــي الإمارات 
اســتطاعت التوسع وفتح فروع بالخارج، 
كما توجد دورات مســتمرة لتوسيع أفق 
رواد الأعمال، تســتضيفها أكاديمية دبي 

الدبلوم  لريادة الأعمــال، وتتراوح مــن 
إلــى البرامــج التخصصية، ولكــن الأمر 
يتعلق بمدى تطلع صاحب الشركة لبلوغ 
الأسواق الخارجية وامتلاكه رؤية. وحالياً 
للتوســع ولكنها  قابلــة  توجد مشــاريع 
تحتــاج دراســة أماكــن التوســع؛ وثمة 
مناطق كثيــرة يمكن التوســع باتجاهها 
مثل الأســواق الخليجية والشرق الأقصى 
وفي شــمال أفريقيا، ويتيــح توجه دبي 
لتكون عاصمة الاقتصاد الإســلامي دعم 
يمكــن  إذ  المحلييــن؛  الأعمــال  رواد 
التوجــه لــدول مثل ماليزيــا وحتى نحو 
ســنغافورة حيث يوجد طلب كبير على 

هذه الخدمات، وحتى في أوروبا يتزايد 
عــدد المســلمين وتتزايــد احتياجاتهم، 
وتوجد طبعاً خصوصية لمعايير الأسواق 
الأوروبيــة من ناحيــة المواصفات، لكن 
مؤسســات مثل دبي للصادرات تســاعد 

الراغبين بدخول تلك الأسواق.
وبين الجناحــي أنه عند الحديث عن 
مرحلــة مــا بعــد النفط، فربمــا يمكن 
القــول إن مرحلة التأســيس التي مرت 
هــي الأســهل، أما مرحلــة تطوير رأس 
المــال البشــري والمادي والتــي بدأتها 
الدولة منذ ســنين فتحتــاج وقتاً أطول 
وأيضا الدعم والاهتمام؛ لأنها أصول غير 
ملموسة، وقال: من جهتنا أنجزنا الكثير 
في هذا المجال مثل برنامج المئة الذي 
أتم دورته السادســة، والذي نختار فيه 
أفضل ١٠٠ مشــروع صغير ومتوســط، 
وتوجد نقاشــات حالية بخصوص بعض 
تلك المشــاريع فيما يخص الاســتحواذ 
عليهــا أو الاندماج مع شــركات أخرى، 
لكن لا تزال هناك ضرورة لدخول رأس 
المال المخاطر وهو ما ننادي به منذ ١٠ 
سنوات، حيث يجب أن تواكب القوانين 
المالية  المالية فــي الإمارات الأنظمــة 

في العالم.

أكــد عدد من رواد الأعمــال أن الإمارات 
تشــهد حركــة حيوية فــي مجــال ريادة 
الأعمــال ودعوا إلــى أن تكــون الخطوة 
التاليــة هــي أجنــدة عمل للتوســع على 
الصعيديــن المحلي والإقليمــي. منوهين 
بأنهــم ينظــرون  لإعلان صاحب الســمو 
الشــيخ محمد بن راشــد آل مكتوم نائب 
رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم 
دبي، رعــاه الله، لتعزيــز توجه الإمارات 
إلى اقتصاد ما بعد النفط، كعلامة إيجابية 
تبشــر بنمو يرتكز إلى الإبــداع والابتكار 
وصولاً لاقتصاد مســتدام للأجيال القادمة، 
حيــث قــال صاحب الســمو: «ســنضيف 
قطاعات اقتصادية جديدة، وسنطور كفاءة 

وإنتاجية القطاعات الحالية».
وتستدعي مسايرة التوجه الحالي للدولة 
من الأطــراف كافة تحليل واقع الشــركات 
الشــركات  تواجههــا  التــي  والتحديــات 
الناشــئة والقائمة، فلا يتعلق الأمر بتأسيس 
الشــركات فقط، ولكن أيضاً بتوسعها محلياً 
ونموها لتدخل أسواقاً جديدة، ولتتخذ من 
الإمــارات مركزاً رئيســياً تنطلــق منه إلى 

الدول الأخرى. 
ومع تحــول الإمــارات لمركــز إقليمي 
لريادة الأعمال التكنولوجية تنشــأ حاجات 
جديــدة لا بد من تلبيتها مــن أجل النجاح 

في هذه المهمة.
كما أن الامتيازات التجارية (الفرانشايز) 
مازالــت في الأغلب باتجــاه واحد، أي أننا 
نســتوردها بــدل أن نصدرهــا، وهــو أمر 

يحتاج دراسة لتبيان أسبابه وسبل تغييره.
والتقت «البيان» مجموعة من المعنيين 
بمجــال الأعمــال وتأسيســها والمبادريــن 
للوقوف على المشــكلات التــي تواجههم، 

والحلــول التــي يقترحونهــا لتطويــر بيئة 
الأعمال في الإمارات.

تــرى منى عيســى القــرق مديــرة أعمال 
التجزئــة بمجموعة عيســى صالــح القرق 
(ESAG)، أنــه فــي هذه اللحظــة، تحتاج 
الشركات الصغيرة والمتوسطة دفعة معينة 
لنقلها إلى مرحلة التوســع والتأثير واســع 

النطاق. 
وتعتقد القرق أنه من أجل بلوغ النتائج 
لريــادة  الملائمــة  للسياســات  المرجــوة 
الأعمال، واســتحداث فــرص للعمل والنمو 
التالية  فــإن الأولوية  الاقتصادي والابتكار، 
لواضعي السياسات يجب أن تكون التحدي 
الأكثــر صعوبــة الــذي تواجهه الشــركات 

الناشئة، ألا وهو: التوسع والنمو، والدخول 
إلى أسواق جديدة.

وكشف تقرير صدر أخيراً عن أن حوالي 
٦٠٪ من خبراء ريادة الأعمال على المستوى 
الإقليمي أفادوا بأن صعوبات التوسع تمثّل 
المشكلة الأكثر تحدياً للشركات الناشئة في 
منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا. ولا 
تتوقــف هذه العملية على عرقلة تأســيس 
الأعمــال التجاريــة وحســب، ولكن ضمان 
أن الشــركات يمكنها بسهولة الحصول على 

الموارد اللازمة للنمو. 
وقد حققت الإمارات تقدماً ملموساً مع 
مرور الوقت في تحســين بيئتها التنظيمية، 
كما ورد في اســتطلاع الــرأي الذي أجراه 
البنــك الدولي بعنوان «ســهولة ممارســة 
الأعمال». ومن بين الأسباب وراء التصنيف 

العالــي الذي تتمتع به الــدول حالياً، وفقاً 
لمعايير منطقة الشــرق الأوســط وشــمال 
أفريقيا، ومستويات التحسّن بمرور الوقت، 

هو بيئة الأعمال الخالية من الضرائب. 
كمــا أن إلغــاء متطلــب الحــد الأدنى 
الاتحادي لرأس المال، وتبســيط الإجراءات 
فــي التعامــلات قد قضــى علــى الروتين. 
وأيضا؛ً خففت مرافق الحكومة الإلكترونية 
من فترات الانتظــار. ولعل أحد التحديات 
التي تواجه الشركات الصغيرة والمتوسطة 
هــي صعوبة تمويــل مشــاريعها في ضوء 
أسعار الفائدة المصرفية العالية، وانخفاض 
التمويل من صناديق رأس المال الاستثماري. 
وقــد تكون برامــج إعادة التأهيــل المالية 
للمنشــآت الصغيــرة والمتوســطة واحدة 
من ســبل المضي قدماً. ومــع ذلك، تتحوّل 

دولة الإمارات بسرعة لتكون مركزاً إقليمياً 
رئيســياً للتكنولوجيا، ولا ســيما مع مراكز 
مسرّعات الأعمال التقنية مثل iN٥، وواحة 

دبي للسيليكون. 
ونحــن بحاجة إلــى الوصول لمســتوى 
يكــون فيه رواد الأعمال أكثر تأثيراً ونجاحاً 
بالقــدر الكافــي، بحيــث يصبح الشــركاء 
العالميون مهتمين في الحصول على امتياز 
تجــاري. هنــاك بعــض الأفكار فــي قطاع 
الأغذية والمشــروبات مــن دولة الإمارات 
العربية المتحدة، والتي حققت هذه الغاية 
مثل «جســت فلافــل»، و«باباروتي»، ومع 
ذلــك، لا يوجد ما يكفي من قصص النجاح. 
أعتقــد أنه كلمــا زادت النمــاذج المثالية 
من حيث قصص النجــاح، كلما أصبح رواد 
الأعمال أكثر تصميماً ليــروا أعمالهم تنمو 

على الصعيد العالمي. 
وحول القطاع التجاري الذي سوف يحقق 
أعلــى نمو، والــذي ينبغي لــرواد الأعمال 
التركيز عليــه، أجابت: أعتقــد أن التجزئة 
والأغذية والمشــروبات والتعليم والقطاع 
الطبي هي القطاعات الرئيسية مع إمكانات 
حقيقيــة لارتفاع الطلب ومعــدلات النمو 
فــي الإمــارات. وإذا تمكــن رواد الأعمال 
مــن التفكير في قطــاع أو فجوة يمكن أن 
تتحسن ضمن تلك القطاعات، فإن إمكانات 

أن تكون ناجحة تعتبر مرتفعة جداً. 

ويشــير بدر جعفر المديــر العام، مجموعة 
كرســنت، وعضــو مجلــس إدارة إنديفور 

■ بنية تحتية على مستوى عالمي  |  البيان

■ فجر جديد ينتظره رواد الأعمال في الإمارات مع تعزيز الدولة توجهها لاقتصاد لا يعتمد على عائدات الطاقة  |  البيان

تشــكل اســتضافة دبــي لمعــرض إكســبو 
٢٠٢٠ دافعــاً مهماً لنمــو ريادة الأعمال في 
الإمــارات، وترى منى القــرق أن المعرض 
منصة مثالية للشركات الصغيرة والمتوسطة 
لتتوســع، وبينما يتطلــع ورواد الأعمال في 
أنحاء الإمارات للاســتفادة من هذه الفرصة 
من خلال تأســيس الشــركات، فإن التحدي 
للبقــاء في صــدارة المنافســة يصبح أكثر 
حدة من أي وقت مضى. وتعتبر الشــراكات 
عامــلاً رئيســياً لبيئة الأعمــال الناجحة في 
دبي. فإثراء العلاقات بيــن القطاعين العام 
والخاص من شأنه أن يدعم مجتمع الأعمال 
علــى نطاق واســع، ويُحسّــن مــن القدرة 

التنافسية للإمارة.
ويــرى بدر جعفــر أنه لدى الشــركات من 
مختلــف الأحجــام فرصــة للاســتفادة من 
إكســبو ٢٠٢٠ في دبي، فالبيئــة بحد ذاتها 
خصبــة بالفــرص. ومن المتوقــع أن يكون 
الأثر الاقتصــادي للمعرض  حتى ٢٠٢١ في 
حــدود ١٩٫٦ مليار دولار، ومــن المرتقب 
أن تبقى معظم الاســتثمارات في المنطقة، 
كما أن حكومة الإمارات تتوقع استقبال ١٩ 
مليون زائر أجنبي. ومن المرجح أن نشــهد 
زيادة في الســياحة ورحلات الأعمال خلال 

السنوات التي تعقب المعرض.
ويمثّل هذا التدفــق من الزوار وحده ثروة 

من الإمكانــات. ويحتاج رواد الأعمال فقط 
إلــى النظــر فــي متطلبــات زوار الإمارات 
ليكونوا قادرين على تصور مفاهيم جديدة 

ومثيرة للأعمال.
وكذلــك، نحــن فــي طريقنا لنشــهد زيادة 
في عــدد الشــراكات بين القطاعيــن العام 
والخــاص، وتفعيل دور الشــركات الصغيرة 
والمتوســطة. ومــن المتوقــع أن تســتثمر 
الحكومــة نحــو ٨٫٨ مليــارات دولار فــي 
قطاعــات البنية التحتيــة والمرافق اللازمة 
لإنجاح معرض إكسبو ٢٠٢٠. وبالإضافة إلى 
الصناعات المذكورة آنفــاً -الضيافة والنقل 
والســياحة- من شــأن ذلــك أن يفُيد قطاع 

الإنشــاءات، والمؤسســات الماليــة، وحتى 
الشــركات الاستشــارية، إذ ســيكون هناك 
حاجة لرؤوس أموالها وخبراتها. وتعتقد نور 
الشوا أنه فيما تستعد دبي لاستضافة معرض 
إكســبو ٢٠٢٠، فإنها سوف تشــهد تياراً من 
الأعمــال الجديدة في المنطقــة. وبالطبع، 
ستســتفيد البنية التحتية، وقطــاع الضيافة 
بشــكل هائل مع زيادة عدد السياح، والذي 
الفنادق والمطاعم  سيدعم بدوره قطاعات 
والإنشــاءات المزدهــرة أصــلاً. وتبدو في 
الأفــق العديد مــن الفرص الواعــدة لرواد 
الأعمال الطموحين، ســواء أكانت في قطاع 

الخدمات أم الامتياز التجاري.
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دعا الجناحي إلى استخدام الروبوتات الصناعية لرفع كفاءة الاقتصاد 
واســتخدام المهــارات المواطنة في إدارة هذا النــوع من الأعمال، 
وأيضــاً تقليل عــدد العمالة الوافدة عبر اســتخدام التكنولوجيا التي 
تحل مكان العنصر البشــري وتشــجيع الشركات على هذا النهج عبر 

حزم دعم لما لذلك من دور في دعم الشباب المواطن .



الإمــارات، إلى أن أحد أكثر الأمور المثيرة 
للاهتمــام فــي الإمــارات هــو أن الرجال 
والنســاء على حد ســواء يحظــون بفرص 
متكافئة للتمكين عندما يتعلق الأمر بريادة 
الأعمــال والتعليم. إن قيادة دولة الإمارات 
تدرك تماماً قيمة خلق قوى عاملة متوازنة 
وشــاملة. ففي العام الماضي، على ســبيل 
المثال، بادر صاحب الســمو الشــيخ محمد 
بن راشــد آل مكتوم، نائــب رئيس الدولة 
رئيــس مجلس الــوزراء حاكم دبــي، رعاه 
الله، بإطــلاق مجلس الإمارات للتوازن بين 
الجنسين لضمان حصول النساء على الفرص 
نفســها على غــرار نظرائهن مــن الرجال، 
ما يتيح لهن المســاهمة بشــكل قيادي في 
تنميــة الوطــن. ولرواد الأعمــال دور كبير 

فــي نمو الإمارات، إذ تســهم المؤسســات 
الصغيرة والمتوسطة بنحو ٤٠٪ من إجمالي 
الناتج المحلي للدولة، وتوفر ٤٢٪ من فرص 
التوظيف. ولذلك، مــن المنطقي أن يكون 
هذا القطاع مجالاً رئيسياً لمجلس الإمارات 
للتــوازن بين الجنســين من أجــل التركيز 
عليــه، خصوصاً أن قطاعي ريــادة الأعمال 
والمشــاريع الصغيرة والمتوسطة في دولة 
الإمــارات يهيمن عليهما الرجال في الوقت 

الحالي.
وأعتقد أن ثقافة ريادة الأعمال راســخة 
عنــد الشــباب الإماراتي - وهــي أكثر بين 
الذكــور، ولكــن المرأة تثبت نفســها أيضاً 
فــي هذا المجال. إن وجــود مبادرات مثل 
صندوق خليفة لتطوير المشاريع، ومؤسسة 

محمد بن راشــد لتنمية المشاريع الصغيرة 
تحدث  الإمارات»،  و«إنديفور  والمتوسطة، 
فرقــاً كبيــراً من حيث تشــجيع المزيد من 
الإماراتييــن على اتخاذ الخطوة الأولى نحو 

عالم ريادة الأعمال. 

وتؤكد نور سويد الشــريك الإداري بشركة 
«ليب فينتشــرز»، أن الإمارات تشهد حركة 
حيويــة في مجــال ريادة الأعمــال ويجب 
أن تكــون الخطــوة التاليــة هــي أجنــدة 
عمل للتوســع. كيف يعمل لهــؤلاء الرواد 
التوسع من الصعيد المحلي إلى الوطني أو 
الإقليمــي؟ ما متطلبات ذلك؟ وكيف يمكن 
للحكومــة أن تدعم هذا الأمــر كما فعلت 

مع ريادة الأعمال؟ وبهذه الطريقة، ســيتم 
إنشاء قصص النجاح الإقليمية بوتيرة أسرع، 

مع إشعال شرارة الابتكار بالفعل.
فدولــة الإمــارات تتمتــع ببنيــة تحتية 
مذهلــة مــن حيــث تمكيــن التكنولوجيا 
وريــادة الأعمــال. ولاســتقطاب المواهب 
التي ستعود بالنفع على هذه الاستثمارات، 
يجــب النظــر لإمكانــات نمو الشــركات، 
وليــس مجرّد تأسيســها. وهكذا، سنشــهد 
قصص نجاح تســتقطب بدورها المزيد من 
المواهب. فالتوســع أساسي لتحقيق النمو 
الاقتصادي. فأي شــركة صغيرة أو متوسطة 
تتلقى تمويلاً للتوســع في أوروبا، تنمو من 
١٢ إلى ٥٠ موظفاً في سنة ونصف. وتكون 
هــذه الوظائف عادة عاليــة الجودة، وهي 

تنــدرج تحت إطــار الاقتصــاد القائم على 
المعرفة.

ولكي تتمكن من منح امتياز تجاري على 
الصعيــد العالمي، لا بد مــن وجود مفهوم 
جديد، وليس مجرّد نموذج مماثل. إن رواد 
الأعمــال في المنطقة يتجنّبــون المخاطرة 
إلــى حد ما، إذ إن إنشــاء شــركة ما يعتبر 
أمراً مكلفاً جــداً ومرهقــاً للغاية. وهكذا، 
فإنهم يتجهــون إلى تقليد أفكار ســبق أن 
نجحــت بهــدف تقليل المخاطــرة بإطلاق 
مفهــوم جديــد. ومن الصعب منــح امتياز 
تجــاري بفكرة كانــت في الأســاس عبارة 
عن نموذج مماثل تم نســخه لبدء شــركة 
مــا. لذلــك، تجد أن هناك عــدداً قليلاً جداً 
مــن المفاهيم الإقليمية التي منحت عقوداً 
للامتياز التجاري على الصعيد العالمي. ولو 
كان لدينــا أفــكار أكثر ابتــكاراً، لتمكنا من 

تطويرها لتصبح قصص نجاح عالمية.

ويؤكــد نور الشــوا، مديــر عــام إنديفور 
الإمــارات، أن الدولة تزخر بــكل الأدوات 
والمــوارد اللازمة - بمــا في ذلك مجموعة 
واســعة من الكفاءات وأصحاب المهارات - 
لكي تجعل من نفسها مركزاً إقليمياً رئيسياً 
لصناعة المعرفة. فالبــلاد تضم عدداً هائلاً 
من الإماراتييــن والوافدين ممــن يتحلّون 
بمهــارات عاليــة، ويســهمون بمواهبهــم 
وكفاءاتهم العالمية والمتنوعة في اقتصادها 
القائــم على المعرفة. ويعد ذلك أمراً مهماً 
لإنشاء اقتصاد تنافسي مزدهر، وكذلك ركناً 
أساســياً لإدراك أهداف الأجنــدة الوطنية 
لرؤيــة الإمــارات ٢٠٢١، والرامية إلى رفع 
مستوى تصنيف المنطقة بين بلدان العالم 

الرائدة في مجال ريادة الأعمال.
ويُعد إنشاء «قرية المعرفة» أحد الأمثلة 

التي تجسّــد عــزم المنطقة على اســتبقاء 
المواهب واســتقطابها من المناطق القريبة 
والبعيــدة، من أجــل المســاهمة في نمو 

الدولة. 

الحــرة  المناطــق  إنشــاء  وأســهم 
تقليــل  فــي  الاقتصاديــة  والإصلاحــات 
العديد من التحديــات التي كان يواجهها 
الأفــراد ســابقاً ممن يرغبون في إنشــاء 
العربيــة  الإمــارات  بدولــة  الشــركات 
المتحــدة، وفي زيادة جاذبية الدولة إلى 
والاســتقرار  المتنامي  اقتصادهــا  جانب 
الجغرافــي، مــا يجعلها البوابــة المثالية 
للهنــد، وأفريقيا، وأوروبــا. ومع ذلك، لا 
يزال هناك مجال لتحسين آليات تأسيس 
الأعمال من خلال جعل إجراءات تسجيل 
الشــركات وإصدار تأشــيرات الموظفين 
أكثر ســهولة وسرعة، بالإضافة إلى توفير 
أســعار معقولــة ومناســبة للإيجــارات. 
وكشــفت دراســة شــملت ١,٠٠٠ رائــد 
للأعمال أجرتهــا «إنديفور» بالتعاون مع 
المنتــدى الاقتصــادي العالمــي وجامعة 
ســتانفورد، أن العقبــات الرئيســية أمام 
النمو كانت القــدرة على إيجاد موظفين 
جيديــن واســتبقائهم، وإمكانية الوصول 

إلى السوق، وتأمين التمويل . 
من المهم التركيز على كيفية مســاعدة 
لتعزيز  والمتوســطة  الصغيرة  الشــركات 
حجم أعمالها بعد اجتياز مراحل التأسيس 
والانطلاق. إن هذه الشركات التي تتطلع 
للتوسّــع علــى درجة عالية مــن الأهمية 
بالنســبة إلــى أي اقتصاد، لا ســيما وأنها 
تعتبر المصدر الأكبر لخلق الوظائف، وهي 
التي تصبح في نهاية المطاف نماذج رائدة 

يمكنها أن تُلهم رواد الأعمال الجدد.

يــرى وديع حداد، مؤســس شــركة «ذا 
بوكس» للتخزيــن الذاتي، وهي واحدة 
من شركات «برنامج المئة» الذي يتضمن 
أفضل ١٠٠ شركة صغيرة ومتوسطة في 
دبــي، بأن الإمــارات تمتــاز بأنها مركز 
محــوري لريادة الأعمال فــي المنطقة، 
كمــا تزخــر بنظــام مــواتٍ للشــركات 
الناشئة، حيث تمنحك نفاذاً لسيل عارم 
التي  التجارية  من الأفــكار والعلاقــات 
تنطــوي علــى إمكانات لتصبــح أعمالاً 
ناجحــة. وقال: قدّمت دبــي الكثير لنا، 
ونشــعر بالامتنان كوننا جــزءاً من هذا 
التاريخ الــذي نكتبه معــاً. ولكن وديع 
يعتبر اختيار الشــريك المحلي المناسب 

أمراً صعباً. 
أما إدريس الرفاعي مؤسس «فيتشر» 
(مينا٣٦٠ ســابقاً)، فيعتبر تأسيس شركة 
فــي الإمارات ســهلاً مقارنة بــأي دولة 
أخــرى مجاورة. ومع ذلــك، هناك كثير 
مــن التحديات (الشــريك المحلي، فتح 
حســاب مصرفــي، النفاذ إلــى التمويل 
المصرفي)، وهنــاك صعوبة جمع رأس 
المــال الجريء للشــركات المقبلة على 
مرحلــة النمو، فهو على الأرجح التحدي 

الأصعب بالمنطقة. 

واتخــذت «ذا كود» المعروفة ســابقاً بـ 
«إيميج نيشــن» مــن دبي مقــراً، وهي 
العلامات  واستشــارات  بإدارة  متخصصة 
التجاريــة، والعلاقــات العامــة، ويقــول 
مؤسســاها ديبش ديبالا وأيمن فقوســة: 
كانــت الإمارات المكان الأمثل لتأســيس 
شــركتنا. إن دبي محور العالــم العربي، 
ومعظــم الشــركات الكبيــرة والعلامات 
التجارية والشركات الراقية موجودة هنا، 
وقــد بدأنا شــركتنا خــلال ذروة الركود 

العالمــي، وواصلنــا النمو بوتيــرة ثابتة 
طوال تلك الفترة. لكن تكاليف التشــغيل 
والإدارة أصبحــت أعلــى بكثيــر خــلال 
الســنوات الماضية، كما تشــكّل الموارد 
البشــرية وندرة اليد العاملة المناســبة، 
تحدياً كبيراً، وربما لا نزال، فعملنا يرتبط 

بصورة وثيقة بالناس. 

ويعتبر ساسان ديتر خاطب شاهيدي مؤسس 
شــركة «جيرمن إيميجينغ تكنولوجيز»، أن 

اختيار الإمارات من بين بلدان المنطقة أمر 
طبيعي، فرغم أنها ليست السوق الأضخم، 
فإنها ومن دون أدنى شــك الاقتصاد الأكثر 
اســتقراراً ومواءمــة للأعمال في الشــرق 
الأوســط وشــمال أفريقيا، ومــع هذا فإن 
من أبرز التحديات قانون تملك الشــركات. 
فهو عقبــة حرجة أمام المســتثمرين. كما 
أنه أحــد العوائق في أي بيئة اســتثمارية 
بالدخول  المتخصصين  تسمح للمستثمرين 
إلــى الســوق، مثــل المســتثمرين الرواد، 
ورأس المــال الجــريء، والملكية الخاصة. 

ويشــكلّ عقبة أمام ازدهار بيئة الاكتتابات 
الأولية العامة، ويفرض مســؤولية قانونية 
للشــركاء المحلييــن. إلا أن هناك حلاً لهذا 
التحدي، من خــلال وكيل خدمات إلزامي. 
وأشــار إلى غياب قانون الإفلاس، وتجريم 
الإعسار التجاري، وحوافز السيولة النقدية 
للشــركات الناشئة لتسديد دفعات الإيجار، 
والرســوم، والتأميــن، وأي تكاليف أخرى 
مطلوبــة مقدماً، عند بداية الســنة المالية 
والتــي يمكــن حلها عــن طريــق دفعات 

شهرية. 

وشــاهين  خودجاســتي  شــهريار  أمــا 
ديــزرت  «دبــي  مؤسســا  خودجاســتي 
إكستريم»، فيتحدثان عن سبب اختيارهما 
دبــي لتأســيس أعمالهما، فيقــولان: في 
مطلع التســعينيات، افتقر الشرق الأوسط 
لمقوّمــات القطاع الترفيهــي من معدات 
وبنيــة تحتية وتعليم، وبما يلبي متطلبات 
محبي الرياضات والأنشــطة. لذا، لمســنا 
إمكانــات ليــس فقط فــي بيــع معدات 
الحركة والتشويق، وإنما  وأطقم رياضات 
فــي تعزيز مشــاركة الشــباب لممارســة 

الرياضة، ما دفعنا لبدء شركتنا الخاصة. 
ولأننــا في دبــي حيث يتمتــع القادة 
بفكــر ريــادي، فقــد تأثرنا بهــذه الروح 
لنفكــر بصورة ريادية. ونظراً لأنها ســوق 
يافعــة، فقد منحتنا الفرصــة لنكون رواداً 
فــي قطاعنــا. عملنــا على تطويــر قطاع 
رياضــة الحركة والتشــويق بأكمله، وهذا 
اتجــه بنا إلــى رياضــات أنمــاط الحياة، 
والدراجــات الهوائية.  وحــول التحديات 
فــي بيئة الأعمــال المحليــة، أجابا:الكثير 
من المنافســة، التمويل، غيــاب التوجيه، 
ونقص الدعم اللازم من البنوك للشركات 

الصغيرة والمتوسطة. 

ينــادي بدر جعفــر بضرورة دمــج تعليم 
ريادة الأعمال على نحو متزايد في المناهج 
التي  البحوث  الدراســية، وتظهر أحــدث 
أجرتهــا هيئة المعرفة والتنمية البشــرية 
في الإمارات أن ٧٤٪ من المدارس الخاصة 
بدبي تدُرّس ريادة الأعمال. ما يجب علينا 
القيــام به هو غــرس ثقافة ريادة الأعمال 

في الجيل التالي من مراحل مبكرة. 
كما أن التوجيه والإرشــاد، بطبيعة الحال، 
أمر مهم أيضاً، فالطلاب من جميع الفئات 
الجامعي،  المســتوى  العمرية، حتــى في 
بحاجة إلى شــخص ما يمكن أن ينظروا له 
ويقصدونه عندما يحتاجون إلى المشورة. 

وعلينا أن نشــجع رواد الأعمال المحنّكين 
لإعطاء وقتهم وخبراتهم إلى الجيل التالي. 
وبالأهمية نفسها لغرس مجتمعات ريادة 
الأعمال وبناء أنظمــة متكاملة مثل وادي 
الســيليكون، هنــاك حاجــة للمزيــد من 
حاضنات ومســرّعات الأعمال، ومساحات 
وواحــة   ،In٥ مثــل  المشــتركة  العمــل 
 Impactو  ،SeedStartupو الســيليكون، 
Hub، وغيرها، لدعم الشــركات الصاعدة 
ورعايتهــا بفاعليــة أكبــر فــي الإمارات، 

والمنطقة بأكملها.
أمــا منــى القــرق فتــرى أن المــدارس 
تحتــاج إلى التحســين من منظــور تعليم 

ريــادة الأعمــال. ويعتبر برنامــج «إنجاز 
الإمــارات» رائعاً فعلاً، وهــو برنامج غير 
ربحي يأخذ الأشخاص الذين يعملون إلى 
المدارس، ويدُرّس الطلاب كل شــيء عن 
ريــادة الأعمال، وكذلــك المعرفة المالية 
الأساسية. وقد وصل مشروع «إنجاز» إلى 
مئات المدارس التي تحســنت وأثرت في 

حياة الآلاف من الطلاب في الإمارات.

■ وديع حداد■ ادريس الرفاعي■ أيمن فقوسة■ ديبش ديبالا
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يتطرق رافي بوســاري وديرف راو - شــركة «دوبلايز» إلى بدايات 
عملهــم، فيقــولان: من حســن الحظ أننــا في بلد مناســب ومحب 
للرياضات الخارجية، إلى جانــب الحوافز الضريبية، والبروتوكولات 
السهلة والبسيطة لتأسيس الشركات. بالمقابل فإن التحديات تمثلت 
في التكاليف المتزايدة للتأســيس، بما في ذلك المكاتب وتأشيرات 
الموظفيــن، وهــي صعبــة علــى الشــركات الجديــدة أو الصغيرة 
والمتوسطة للاستمرار. أما الحل فهو تغيير تكاليف التأشيرات حسب 
نمو الشــركة، وليس فرضها منذ البدايــة. وإلغاء الحاجة إلى مكتب 
كمتطلب للترخيص، إذ إن معظم الأسواق الداعمة لريادة الأعمال لا 
تفرض ذلك كتكاليف مســبقة. كيف يمكن لشركة جديدة أن تغتنم 
الفرصة إذا لم تعرف أنها ســتحقق النجاح من اليوم الأول، وبالتالي 

تحمّل هذه التكاليف في مرحلة مبكرة.

ويعتبــر نور أن ثقافة ريادة الأعمال قد شــقّت طريقها بين شــباب 
وشــابات الإمارات ويعود الفضــل إلى الدعم الكبيــر من الحكومة 
لتفعيل مشــاركة الشــباب الإماراتي. ونحن نرصد بالفعل أداء رواد 
الأعمال الإماراتيين المُحتمل انضمامهم إلى «إنديفور». ومن المهم 
بالطبع بالنسبة إلى مواطني الإمارات ودول مجلس التعاون الخليجي 
أن يحصلوا على الدعم من الحكومة. فهناك نســبة كبيرة من ســكان 
دول مجلــس التعــاون الخليجي ضمن فئة الشــباب، لذلــك، يعتبر 
تشــجيع ريادة الأعمال وتنشــئة مجتمع يتحلى بالمعرفة والابتكار 

أمراً ضرورياً نحو تحقيق مستقبل مزدهر. 
 ومــن القطاعات التــي يحقق فيها رواد الأعمــال النجاح: التخزين، 
والخدمــات  الرياضيــة،  والســلع  والرياضــة،  الفعاليــات،  وإدارة 
اللوجيســتية، والتصنيــع، والمنصــات الإلكترونيــة، وبالطبع قطاع 
التجارة الإلكترونية الذي يزداد قوة شــيئاً فشــيئاً، ويثبت أنه يزخر 

بفرصة هائلة.
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تبحث شــركات الطيــران باســتمرار عن 
الجديد في مجال ترفيه المســافرين بدءاً 
بالأفــلام الجديــدة وحتى إشــراكهم في 
نقاشــات فكرية مــع المفكرين وأصحاب 

الرأي.
ولعــل الاتجــاه الأخيــر لإحدى شــركات 
الطيــران تمثل في هــذا الأمر وهو توفير 
نقاشات عميقة مع كبار المفكرين لركاب 
شــركة الطيران وتتمحور هذه النقاشــات 
التي توفرها الناقلات على مواضيع تشمل 
القانــون والرياضــة واللغويــات وحتــى 

الفيزياء. 
ومثــل هــذه النقاشــات بدأت شــركات 

الطيــران تطرحها علــى الرحلات الطويلة 
ضمن قائمة الترفيه المقدمة للمســافرين 
ومنها شركات الخطوط الجوية البريطانية 

ودلتا اير لاينز والاسكا وكاثي باسيفيك.
وتقــول هــذه الشركات ان هناك نســبة 
مــن المســافرين يرغبــون فــي تخصيص 
جزء مــن وقتهم لمثل هــذا الحديث مع 
كبــار المفكرين وهو ترفيــه ربما يختلف 
عن النمط الســائد الــذي يتوفر اليوم من 
خلال قنوات الافلام والموسيقى والبرامج 

التلفزيونية وغيرها. 
اما شــركة جيت بلو فهي تقدم محاضرات 
 e«تعليمية بالتعاون مع الموقع الالكتروني

learning وتشتمــل هــذه المحاضــرات 
علــى مواضيــع مختلفة مثل الموســيقى 
وفيديوهــات عــن الطبخ وبعــض الكتب 
الالكترونية بالتعاون مع دور نشر عالمية. 
مــن جهتها توفر شــركة فيرجيــن اميركا 
لمسافريها محاضرات صوتية وفيديوهات 
حــول مواضيــع تتعلق بالتاريــخ والعلوم 
والتغذية، كما توفــر برامج تدريبية حول 
مواضيع سياسية ومالية وغيرها. في حين 
ادخلت شــركة فيرجين اســتراليا دورات 
تدريبيــة تمتد لســاعة واحــدة حول فن 
التصويــر والتخطيــط المالــي والتغذيــة 
والأعمــال بالشراكة مع جامعة اســتراليا 

مــن  المشاركيــن  وبإمكــان  المفتوحــة، 
المســافرين الحصول على هذه الدورات 
وتحتســب لهــم للحصول علــى الشهادة 

العلمية. 
أما الخطوط الســنغافورية فهي توفر على 
متــن رحلاتها برامج ودورات ثقافية حول 
عادات وتقاليد الشعوب وملخصات تغطي 
استراتيجيات الأعمال والتجارة. فيما تقدم 
شــركة دلتا دروســاً حــول الحصول على 
السعادة والهدوء بالتعاون مع متخصصين 
فــي هذا المجال وهي دورات تمتد لـ ١٠ 
دقائق.         دبي ـ البيان 

ما بين دخولها الخدمة عام ١٩٦٧ وإحالتها 
إلــى التقاعــد بعــد ٢٧ عاماً تعُــد طائرة 
الكونكورد الأســرع مــن الصوت مشروعاً 
المليارات  فــي الصناعــة كلــف  خاســراً 
رغــم أنها كانت حلمــاً تحقق لكن معايير 

التشغيل ربما لم تخدم هذه الطائرة.
الطائــرة كمشــروع تــم تطويرها بين 
دولتين وهما بريطانيا وفرنسا بتكنولوجيا 
ثورية في ذلك الوقت وكانت بحق ايقونة 
صناعة الطيران كمــا وصفها البعض وهي 
هدية الوقت القيم للمسافرين في وصف 
آخر لأنها ببساطة كانت الأسرع على وجه 

الأرض. 
فــي صبــاح متأخر مــن ٢١ يناير العام 
١٩٦٧ كان مطارا هيثرو اللندني وشــارل 
ديغول الفرنســي على موعــد مع التاريخ 
اســتعداداً لإقلاع اول رحلة لهذه الطائرة 
الثورية في رحلتين الى البحرين وريودي 
جانيــرو، وكان هنــاك الكثير مــن الأمل 
معلقاً على هذه الطائرة التي تعني الوقت 
وتمثل حقبة جديــدة في صناعة الطيران 

المدني كيف وهي الاسرع من الصوت. 

 
 الرحلــة الأولى انطلقــت تجاه الغرب 
عبر فينيســيا الايطالية بسرعة تبلغ ٠٫٩٣ 
مــاخ على ارتفــاع ٢٥ الف قــدم وكانت 
جبال الالب تتراءى للمسافرين من الأعلى. 
وعنــد الســاعة ١٢:٥٩ كــان الركاب على 
موعد مع اعــلان قبطان الطائــرة مرحلة 
التســارع نحو تخطي سرعة الصوت. على 
متن الرحلة كان هناك ١٠٠ مســافر منهم 

٣٠ دفعــوا للرحلــة و٦٠ مــن الصحافيين 
ومســؤولي الطيــران وكبــار الشخصيات 
منهم اثنان من الذين اشرفوا على برنامج 
الكونكورد اضافة الى ســتانلي الذي طور 
محــرك اوليمبوس الذي تعمل به الطائرة. 
ومــع تحرك الطائــرة نحــو وجهتها فوق 
شرق اوروبا واقطار الشرق الأوسط بدأت 
مرحلة التسارع وكانت الولايات المتحدة 
قد منعت الكونكورد من دخول أراضيها.

عندمــا انطلقــت ايربــاص ايــه ٣٨٠ في 
الأجــواء عــام ٢٠٠٧ لتكون أكبــر طائرة 
مسافرين في العالم كانت ومازالت تحمل 
ملامح تغيير صناعــة الطيران رغم أجواء 
القلــق التي تحيط بمبيعات الطائرة اليوم 
ومدى قــدرة ايربــاص على تجــاوز هذا 
التحدي، حيث لم تتعــد مبيعات الطائرة 
العملاقــة اليوم ٣٠٠ طائرة نصفها لطيران 

الإمارات.
ورغــم اجــواء الترحيــب التــي تحيط 
بالطائــرة من المســافرين وحتى العملاء 
من شركات الطيران الا ان ايرباص مطالبة 
بالبحــث عــن آليات جديــدة تمكنها من 
زيــادة المبيعــات حتــى تضمــن الشركة 

استمرار الطائرة.
الإعــلان الأخير من شــركة ايــه ان ايه 
اليابانيــة بشراء ٣ طائرات من هذا الطراز 
ربمــا يمثل انتصاراً صغيــراً لايرباص التي 
لــم تبع اي طائرة من ايه ٣٨٠ خلال العام 
الماضي التي ســلمت فيــه ٢٧ طائرة وما 

زالت تواجه مشكلة الطلب المستقبلي. 
ويوضــح تحليل لموقع فلايــت غلوبال 

ان اســتخدام الطائرة في الســوق الثانوي 
للطائــرات المســتعملة ربمــا يمثــل حلاً 
لايربــاص في هذا الاتجــاه،  ذلك ان اولى 
طائراتايــه ٣٨٠ يتوقــع ان تبــدأ شــركات 
الطيران باستبدالها مع نهاية العقد الجاري. 
ويقــول بعض الخبراء ان هذا الاتجاه يمثل 
ايضاً خياراً جيداً لشركات الطيران بامتلاك 
وتشغيــل طائرة ايــه ٣٨٠ حتى وان كانت 
مستعملة. وتمثل شركة اميديو المتخصصة 

فــي التأجيــر اكبر داعم لهــذا التوجه فقد 
اعلنــت  قبــل عامين عن شــراء ٢٠ طائرة 
من طــراز ايه ٣٨٠ وتركز الشركة جهودها 
لاســتخدام الطائرات اعتماداً على الســوق 
المستعمل، ذلك لأن الخطوط السنغافورية 
وطيــران الإمــارات اللتين اســتخدمتا ايه 
٣٨٠ فــي عامي ٢٠٠٨ و٢٠٠٩ على التوالي 
ســتبدآن علــى الأرجــح باســتبدال هذه 

الطائرات خلال السنوات المقبلة.

ايه 380 تواجه تحدي نقص المبيعاتإحدى طائرات الكونكورد 1976

أشــار تقرير حديث إلى أن ســوق تمويل 
الطائــرات التجارية ســيصل العام الجاري 
إلــى ١٢٧ مليــار دولار، حيــث ســيشمل 

تسليم الطائرات التجارية الجديدة.
وقــال إن الســوق يحمــل الكثيــر من 
الملامح الإيجابية مع استمرار الصناعة في 

استكشاف المزيد من الفرص والأسواق.
كابيتــال  «بوينــغ  تقريــر  وأكــد 
كوربوريشــن» علــى اســتمرار النمو في 
هذا القطاع لمختلف الأقسام الرئيسة مع 
استمرار سعي شركات الطيران الى البحث 
عــن افضل آليات التمويــل، مما يعني ان 
سوق التمويل مستمر في النمو كما كانت 

حاله خلال السنوات الماضية.
واوضــح التقرير ان التمويل عن طريق 
اســواق المال والمصارف التجارية سيمثل 
ثلثــي ســوق التمويــل خلال هــذا العام، 
بحيــث تســتحوذ شــركات التمويل على 
حصــة كبيرة تصل الــى اكثر من ٤٠ ٪ من 

حجم تمويل الطائرات الجديدة.
واضــاف التقريــر ان هــذا الزخم من 
النمو فــي ســوق التمويل جــاء مدعوماً 
بالتــوازن بين العــرض والطلب وتوقعات 
اســتمرار نمو الحركة الجوية على المدى 

البعيــد مع نمو معدلات اشــغال المقاعد 
في الوقت الذي تتجه فيه شركات الطيران 
الى تحقيق ارباح قياســية مع نهاية العام 

الجاري.
وقــال التقرير انه وبنــاء على معطيات 
النمو للقطــاع فإن الطلب الســنوي على 
الطائرات ســيزداد بنحــو ٣٥-٤٠ ٪ خلال 
الســنوات العشر المقبلــة. وبرغم تراجع 
الطلــب على الشحن الجــوي مع انخفاض 
معــدلات التجارة العالميــة الا ان الآفاق 
تبــدو واعــدة للقطــاع فــي المســتقبل 
وخاصة مع توفر خيارات الحرية السادسة 
للشركات التي تتيح لها التوسع والنمو في 
الأسواق العالمية بفضل الطائرات الحديثة 

الأكثر فاعلية.
واضاف ان شــركات الطيــران ما زالت 
قــادرة على توفيــر التمويل عبــر آليات 
جديدة مبتكرة تلائم احتياجاتها التشغيلية 

الى ان النشاط المصرفي  والمالية، مشيراً 
التجاري يتوقــع ان يبقى قويا خلال العام 
الجــاري مع تراجع تاريخي في اســتخدام 
آلية ائتمان الصادرات في تمويل الطائرات 
الجديدة، امــا بقية آليــات التمويل فهي 

تشهد استقراراً نسبياً.
وأشار التقرير إلى انه وخلال السنوات 
الخمــس المقبلة يتوقع ان يحافظ ســوق 
تمويل الطيران علــى زخمه الكبير بفضل 
الطلــب على الطائــرات الحديثــة الاكثر 
فاعلية وهو اتجاه كان ســائداً خلال العام 
الماضــي، واســتعداد شــركات التمويــل 
للمشاركــة في صفقــات الشركات، حيث 
بلــغ حجــم الســوق العــام الماضي ١٢٢ 
مليــار دولار ويتوقــع ان يرتفع الى ١٢٧ 
مليار دولار فــي العام الجاري وصولاً الى 
١٧٢ مليــار دولار فــي العــام ٢٠٢٠ مــع 
قدرة شركات الطيران على توفير خيارات 

متنوعة للتمويل.
وخلال العام الجاري يتوقع أن تســاهم 
أســواق المــال بتوفير التمويــل لنحو ٣٨ 
٪ مــن الطائــرات التــي تســلمها بوينــغ 
المصــارف  فيمــا ســتحتفظ  للشركــات، 
التجارية بحصة جيدة من ســوق التمويل 
تليها السيولة المباشرة من شركة الطيران 

ثالثا.
وتوقــع التقرير توفر خيــارات متنوعة 
ومبتكرة امام شــركات الطيــران لتمويل 
طلبياتهــا من الطائــرات الجديدة وخاصة 
مــع شــهية المصــارف للإقراض بأســعار 
منافسة في ظل معدلات فائدة منخفضة. 
كمــا ان دخول شــركات تمويــل جديدة 
للســوق عزز المنافسة وساهم في خفض 

اسعار التمويل.
وقــال التقريــر انه ومن بيــن الأدوات 
التي لجأت اليها شركات الطيران للتمويل 

آلية EETC وتعرف بـ«شــهادات الضمان 
المعــززة» وهي اليوم واحدة من اســرع 
واكثــر آليــات التمويــل فاعلية بالنســبة 
بالنســبة  وخاصــة  الطيــران  لشركــات 
للشركــات التي تتســلم طائــرات تجارية 

كثيرة.

تلعب شركات التمويل دورها في قطاع 
الطيران إمــا من خلال الشراء المباشــر 
أو التأجير التشغيلي ويتوقع أن يســتمر 
دورهــا المحــوري في هــذا القطاع من 
خلال الاســتمرار من خلال اسواق المال 
مباشــرة او القروض غيــر المضمونة او 
المدعومة بالأصول،  الماليــة  المعاملات 
وخلال العــام الماضي بــرز هناك اتجاه 
لدى هــذه الشركات من خلال تأســيس 
مشاريع مشتركة مع المستثمرين لغايات 

تمويل الطائــرات التجارية، وخلال العام 
الجــاري يتوقــع تراجــع طفيــف علــى 

عمليات هذه الشركات.

خلال العــام الماضي ازدهر التمويل عبر 
أسواق المال واستحوذ على حصة كبيرة 
في القطاع ويتوقع استمرار هذا الاتجاه 
خــلال العام الجــاري بنفــس الزخم مع 
وجود آليات ومصــادر جديدة للتمويل، 
اضافــة الى زيادة دور شــهادات الضمان 
فــي عمليــات التمويل من خارج ســوق 
الولايات المتحدة. ويتوقع ايضاً استمرار 
شــركات الطيران في اســتخدام اســواق 
المال لتمويل الطائرات الجديدة واعادة 
التمويــل وفقاً لبنــود اتفاقية كيب تاون 
فــي الوقــت الذي تتوســع فيــه قاعدة 
المســتثمرين مع اســتمرار نمو التمويل 
من اســواق المال لغير شركات الطيران 

الاميركية.
وأشــار التقريــر إلــى ان المصــارف 
التجارية مســتمرة في توفير حصة جيدة 
من التمويل للطيران رغم الضغوط التي 

سيشكلها الدولار في بعض الاسواق.
ائتمــان  التمويــل عــن طريــق  أمــا 
الصــادرات فيتوقــع اســتمراره ضمــن 
معــدلات منخفضــة جــدا مقارنــة مع 
الســنوات الماضيــة، أما المســتخدمون 
الرئيســيون لهــذه الآليــة مــن التمويل 
فســتكون شــركات الطيران في الاسواق 
الطائــرات  لتمويــل  وخاصــة  الناميــة 

الصغيرة. 
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07
تعد فنادق وســط البلدة القديمة اختياراً 
ملائمــاً للســائح، حيث الخنــدق المائي، 
وأقــدم المعابد، والبازار الليلي الشــهير، 
مثل فندق دوســت ثاني، الــذي يقع في 
مركــز المدينــة، وتحيــط بــه الكثير من 

المطاعم التي تقدم الأكل الحلال.
ويتميــز موقــع الفندق بقربــه من مطار 
تشــانغ ماي الدولــي البوابة الأولى لمدن 
الشــمال التايلاندي، حيــث يبعد عنه أقل 
من 20 دقيقة بالســيارة. ويســتقبل هذا 
المطــار أكثر من 130 رحلة أســبوعياً من 
العاصمة بانكوك، ويتيــح مجموعة كاملة 

من المرافق.

على ضفــاف نهــر بينغز، ومحاطــة بالتلال 
الخضــراء والجبــال الشــاهقة، تتربع وردة 
الشــمال التايلاندي تشــانغ مــاي، متباهية 
بطبيعــة خلابة، وعراقة تعــود إلى 3 قرون 
غابرة، لم تنل منها الحداثة، بل أضافت عليها 
روعة وهــدوءاً. تختصر تشــانغ ماي هوية 
البلاد الثقافية، ومفاتنها الخلابة، وطقوســها 
الفريدة، ومهرجاناتها المســتمرة، وأسواقها 
الحرفية، وبشاشــة أهلها، فعلى هذه الأرض 

يمتزج الجمال بغرابة التقاليد.
ومن غاباتها الغنّاء وشلالاتها المتساقطة، 
الأرز  بحقــول  مــروراً  الحــارة،  وينابيعهــا 
الشاســعة، التي تلمع في أشــعة الشــمس، 

قصص لا تنتهي من السحر والروعة.
وتتيــح تشــانغ ماي لضيوفهــا الكثير من 
النشــاطات، التي لا تمحوها الذاكــرة أبداً، 
مثل امتطاء ظهور الفيلة، التي تأخذ الســائح 
في جولة وسط الأدغال، وركوب المجاديف 
في الأنهار، والتمتع بأطباق الطعام الشــهية 
فــي مطاعمهــا المحلية المنتشــرة، وزيارة 
مملكة النمور، كما يمكن للزائر القيام برحلة 

البرية،  سفاري ليلية، لمشــاهدة الحيوانات 
التــي تفصــل في مــا بينها حواجــز طبيعية 

كالسواقي والأشجار.

تضــم تشــانغ مــاي العديد مــن الخيارات 
الفاخــرة مــن المنتجعــات، التــي تزخــر 
بالمطاعم العالمية والمحلية الغنية بأطباقها 
التقليديــة، وعلاجات الســبا، والمســاجات 
النشــاطات  العريقة، ومختلف  التايلانديــة 
الرياضيــة. ومن بين هــذه الوجهات، يبرز 
منتجــع فور ســيزون تشــانغ مــاي، الذي 
يضم وحــدات لا مثيل لهــا، مؤلفة من 16 
جناحــاً على طــراز «ســالا»، وتحتوي على 
أثاث مصنوع من خشــب الســاج الذهبي، 
وســتائر من مواد منتقاة بعناية فائقة على 
الطــراز الشــمالي. وتتميز غــرف المنتجع 
بشــرفاتها الخاصة، وتجهيزاتها، وتعدد سبل 
الراحــة فيها والمناســبة للعائــلات العربية 
بشــكل مثالي، ويضم «فور سيزون» مطعماً 
متعدد الأطباق، يقدم المأكولات الشمالية، 

وتشكيلة من الموائد العالمية.
صمــم المنتجع على شــكل قرية جبلية 

تايلاندية تقليدية رفيعة المســتوى، يتوسط 
حقل أرز، ويمتد على ارتفاعات عدة، مطلاً 

على الحديقة والجبال.
ويقــدم المنتجــع لنزلائــه العديــد من 
النشــاطات، مثل كيفية زراعة الأرز بإشراف 
المزارعيــن المحليين، الذيــن يقومون بعد 
ذلك بعزف الموسيقى المحببة على قلوبهم 
بين أرجاء حديقة الفندق، وهناك مدرســة 
لتعليم الطبخ التايلاندي العريق، وتنســيق 
الزهور فــي الحدائــق، ودروس لليوغا في 
الصبــاح الباكــر، ومركز لعلاجــات التدليك 
والســبا، ومســبح في الهواء الطلق، ومركز 
للياقة البدنية وملعــب للتنس، وحافلة من 
الفنــدق إلى الســوق الليلية الشــهيرة في 

المدينة.

ويضــم المنتجع ركنــا للحــرف اليدوية، 
الملونة  والمظــلات  الأجــراس  خصوصــاً 
المنقوشة بالعصافير، والفراشات والزهور 
المصنّعــة من شــجر التــوت، إضافة إلى 
الحرير والخشــب، لتأخذ مــكان الصدارة 

بين وجهات الاعجاب للسيّاح.

من بين برامج العطــلات التي توفرها دناتا 
فرصة استكشــاف جبــال الألــب، والمبيت 
في الفنــادق أو البيوت الخشــبية الصغيرة 
«لــودج»، وهي تجربة يحــرص عليها الكثير 
من عشــاق الشــتاء وخاصة لمحبــي التزلج 

والمبيت في هذه الأجواء. 
الصغيــرة  الفنــادق  أو  الأكــواخ  هــذه 
تعطي الزائــر تجربة فريــدة، حيث تحتوي 
تلك البيوت الأرضيات المكونة من خشــب 
الصنوبــر والمقاعد المصنوعة من جلد البقر 
والقماش القطني المزركش ومواقد التدفئة 
اليدوية والأكثر ســحراً تلــك الثلوج البيضاء 
بمناظرها الزاهية، التي تحيط بالســائح من 
جميــع الأطــراف، والتــي يراهــا من خلال 

النوافذ التي تنتشر في البيت.
التدفئة هناك تشــمل كامــل البيت وفق 
نظــام تدفئة يبدأ من تحــت الأرض ليعطي 
الســائح مقومات إقامة كاملة لا تشعره بأي 

إزعاج. وهذه البيوت الخشبية تتوفر للسائح 
فــي مختلــف بلدات وقــرى جبــال الألب، 
وخاصة فــي منطقة ســان لورينزو شــمال 
إيطاليا، حيث تمنح السائح خصوصية كاملة 
وهنــاك تجد أحد تلك البيوت وهو «ماونتن 
لودج»، الــذي يعود تاريخــه إلى نحو 500 

عام.  وتتواجد هذه  الشاليهات في مختلف 
أنحاء أوروبــا داخل جبال الألــب، وبعضها 
مفضل لدى العائلات المالكة، وبعضها يمتاز 
بتصميماته الداخلية المميزة بأسقف فخمة 
مصنوعة من ألواح خشــب البلوط، وبأثاث 
من الطراز القديم يتيح للضيوف الاســتمتاع 

بالتدفئة بمواقد الحطب المُلتهب بأســلوب 
فخم.

تلــك  الشــاليهات ومنهــا  وبعــض هــه 
الموجودة في دافوس بسويسرا تعتبر وجهة 
ســياحية للمتزلّجين المحترفيــن وتعد من 
أفخــم المنتجعات في منطقــة جبال الألب 

بأكملها. وتحتوي علــى غرفة الطعام مثالية 
تمامــاً من أجــل إقامة الحفــلات والمضاءة 
بواسطة الثريات، ويحتوي بعضها على حوض 
ســباحة داخلي يُســتكمل بتيار رياح غربية 
شرقية وشلال يهوي بشكل جذاب إلى المياه 
الســطحية.  هناك شــاليهات تمتــد على 7 

طوابــق، وبينما تحافظ الديكورات الداخلية 
على العوارض الخشبية المكشوفة والمُميزة 
لشــاليه تقليدي لكنها توفر خصوصية كاملة 

للضيوف. 
 تعد سلســلة جبال دولوميــت جزءاً من 
منطقة جبــال الألب الإيطاليــة وهي توجد 
في إقليــم ترينتينو ألتو أديجي في شــمال 
إيطاليــا، وفــي كل عــام يأتــي العديد من 
الســائحين لزيارة هذه المنطقة والاستمتاع 
بجمال الطبيعة، وكثيراً ما يقوم هواة رياضة 
التزلــج علــى الجليد بزيارة هــذه المنطقة 
في موسم الشتاء والاســتمتاع بالتزلج على 
الجليد، وعادة ما يختار زوار سلســلة جبال 
دولوميــت الإقامة في فنــدق «باديا فالي»، 
وهو فندق إيطالي تقليدي، لكن فندق الدر 
ماونتــن لودج يعــد أيضاً خيــاراً رائعاً وهو 
يتكــون من مبنــى رئيس يحتــوي على 18 
غرفة جميلة ذات نوافذ زجاجية كبيرة تمتد 
إلى الســقف، وملحق به عــدد من الفيلات 

الصغيرة التي يقيم فيها ضيوف الفندق.

■ منظر بانورامي للـ «فور سيزن»

■ إطلالة على المسبح■ ابتسامة لا تفارق وجوه التايلانديين

■ تنسيق الزهور

■ تشكيلة من الأطباق العالمية

■ إطلالة على الحديقة والجبال ■ ركن للحرف اليدوية ■ المزارعون يعزفون الموسيقى 
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طرحت هورمان الشــرق الأوسط، أبواب 
كراجــات من شــرائح ’دي إس يــو’ تأتي 
كحزمــة متكاملة تضم مجموعــة الألواح 
والقضبــان ونابــض محــور الطــيّ ومواد 
التركيــب وجهاز تشــغيل مــزود بأدوات 
للنقل إلى التحكم اليدوي لكي تتواءَم مع 
المعايير الأوروبية الحالية. ويضمن الشكل 
الفريــد مــن نوعه لشــرائح الأبواب عدم 
حدوث سحق أو تكسير سواء بين الشرائح 
أو فــي أماكن المفصلات. وتتميز شــرائح 
الأبواب بأنها محشــوة برغــوة اليوريثان، 
ممــا يعمل على تقليل الفاقــد من الهواء 
المُكيف فضــلاً عن زيادة توفيــر الطاقة. 

كما تتمتع هذه الأبواب بوجود حماية ضد 
انــزلاق الأصابع من الناحيتيــن الخارجية 

والداخلية للشرائح وعلى امتدادها. 
وبفضــل الحافة الكبيــرة الحجم في هذه 
الأبــواب، فإن إطــار إحــكام الإغلاق في 
بســـــهولة  ضبطــــــه  يمكــن  الأســفل 
ليتوافــق مــع الأجزاء غير المســتوية في 
الأرضيــات. وتأتيـــكم أبــــواب هورمان 
مُزودة بإطار إحكام إغلاق يشمل المحيط 
الكامل للبــاب. ولضمان إحــكام الإغلاق 
الأبــواب بوجود  تتميــز هــــذه  تمامــاً، 
سدادات بين الشرائح لمنع تســـريب أي 
شيء.   دبي- البيان

عقدت شــركة «بريستول – وحدة تصنيع 
المركبات»، وهي إحدى الشركات التابعة 
شــراكة  كونكورد-كورودكس  لمجموعــة 
مع «أمبيولانــز موبايل» الألمانية لتصنيع 
ســيارات الإســعاف، أصبحت بريســتول 
بموجبها الممثل الحصري للمصنّع الألماني 
في دول مجلس التعاون الخليجي. وتمنح 
لـ«بريســتول  الفرصــة  الاتفاقيــة  هــذه 
-وحدة تصنيع المركبات» لتعديل عربات 
المواصفات  بحســب  موبايل»  «أمبيولانز 

التي تحددها خدمات الطوارئ المحلية.
وتتخذ «بريستول-وحدة تصنيع المركبات» 
من أبوظبي مقراً لها وهي مختصة بتصنيع 

سيارات الإسعاف والإنقاذ، وتؤكد اتفاقية 
تصنيع  «بريستول-وحدة  قدرات  الشراكة 
المركبات» على تعديل عربات الإســعاف 
ضمن مصنــع التجميع الخاص بها ومرافق 
على  الممتدة  والمســتودعات،  الاختبــار 
مســاحة تصل إلــى 20 ألف متــر مربع، 
حيث سيتم تجميع عربات الإسعاف محلياً 
وتجهيزها بالمعدات الطبية بحسب حاجة 
ومتطلبــات كل مؤسســة. وتخضع جميع 
عربات أمبيولانز موبايل لاختبارات تصادم 
قاســية لــدى مرافق اختبــارات الحوادث 
دبي- البيان التابعة «لديكرا». 

قد تخطئ العين الخبيرة تمييز الســيارات 
واحدة عن الأخرى، إلا أن بعض الطرازات 
لا تترك لنا مجالاً للخلط، إذ تعتمد فلسفة 
التصميــم المتفرد، وهو ما يظهر جلياً في 
 NX 200t لكــزس «ان اكــس» 200 تــي
الجانبيــة والأمامية  التي تمتــد خطوطها 
إلى المستقبل، لتبدو كسفينة فضائية أتت 
من كوكــب اليابان الذي أبهرت رســومه 
المتحركــة خيالاتنــا منذ كنا صغــاراً، وما 
زالت تثير فينا الحنين إلى المستقبل، عبر 

تصاميم تنتمي إلى الخيال.
فبعد مــرور أكثر من عقــد من الزمن 
تربعت خلاله على عرش مركبات الكروس 
أوفــر الفاخــرة مع مركبتهــا ذات الحجم 
المتوســط لكزس RX 300، تنجح لكزس 
مــن جديد فــي تحقيق نقلــة نوعية بفئة 
بفضــل  متعــددة،  الرياضيــة  المركبــات 
توربينــي،  بشــاحن  المــزودة  مركبتهــا 
والمســتوحاة من المركبات عالية الأداء، 
بين خبرة الســباقات التي يتمتع بها فريق 
الهندسة ولمســة الفخامة من لكزس، من 

خــلال تصميمها الرياضي المثير، لإرســاء 
معايير جديدة في عالم المركبات.

وســيراً على خطــى الجيــل الجديد من 
مركبات لكزس GS ولكزس IS سيدان، تأتي 
مركبة لكزس NX 200t الجديدة والمتوفرة 
بطرازهــا الرياضي F Sport لتقدم تصاميم 
راقية وعصرية تتســم بالانسيابية والفخامة 
ضمن فئة تنتشــر بها التصاميــم التقليدية، 
وتكشــف عن أكثر التصاميم جرأة لشــبكة 
لكــزس المغزليــة الفريــدة ولغــة لكزس 
للتصميــم المبتكرة والمتمثلــة في جمالية 

.(L-Finesses) الإتقان المتفوقة

وتعد هذه الســيارة سيارة رياضية فاخرة 
للانطلاق علــى طرقــات المدينة، وجرى 
تصميمها لتناسب دعم نمط الحياة النشط 
فــي عطلة نهاية الأســبوع، مع تلبية مهام 
الحيــاة اليومية على أكمــل وجه، وتجمع 
بين الأداء والعديد من التقنيات المتفوقة 
وجاذبيــة التصميــم، ما يعزز مــن الرغبة 
فــي اقتنائها. وتتجلــى فخامة المركبة في 
الاهتمام بــأدق التفاصيل حتى وإن كانت 

صغيــرة لأهميتهــا في صنع فــارق كبير، 
مثل الإضــاءة الترحيبية وملمس المفاتيح 
والجوانــب الأخــرى المبتكــرة التي من 
شــأنها إرســاء معايير جديــدة لطرازات 

لكزس المستقبلية.

ابتكــرت لكــزس بنيــة هيكليــة جديدة 
بالكامــل لأول محــرك لها مزود بشــاحن 
توربينــي ويعمل بالبنزيــن. وتم إخضاع 
المحرك الجديد المزود بشــاحن توربيني، 
رباعي الأســطوانات بسعة 2.0 لتر والذي 
يعمــل بنظام الحقــن المباشــر، للاختبار 
بشكل مكثف على مختلف ظروف الطريق 
وفي ظل أحوال الطقس القاســية، ويأتي 
بمزيج فريد هو الأول من نوعه في العالم 
لنظــام تبريــد رأس الأســطوانة مع نظام 
العــادم المدمج والمتشــعب باســتخدام 
الماء وشاحنٍ توربينيٍ ذي لولب مزدوج. 
وينتج المحرك التوربيني 235 حصاناً عند 
4,800 - 5,600 دورة فــي الدقيقة و35.7 
كجــم – م من عزم الدوران عند 1,650 – 

4,000 دورة في الدقيقة.

تتوفر ســيارات نيسان باترول بسبع فئات 
SE- تنتمــي أربع منها إلى بلاتينيوم وهي

Platinum وSE- Platinum City، التي 
تتمتــع بناقل حركــة أوتوماتيكي بخمس 
ســرعات مع ناقــل الحركة اليــدوي، في 
حين يتمتــع ناقل الحركة اليدوي بســبع 
LE-و LE-Platinum ســرعات في فئات

.Platinum City
 وتتميــز هذه الفئــة إجمالاً عن غيرها 
من الفئــات الأدنى بعجلات من ســبائك 
الألمنيــوم قيــاس 20 بوصــة، مرايــا من 
الكــروم للأبــواب قابلــة للطي آليــاً عند 
الرجوع للخلف، مفتــاح ذكي مع خاصية 
الذاكــرة، متناغــم مــع نظــام التكييف، 
قضبان السقف، إضاءة ترحيبية في الأمام 
والخلــف، مقاعــد جلدية، عجلــة القيادة 
المطعمة بالخشــب والجلــد، عجلة قيادة 
قابلة للتعديل بشكل يدوي طولاً وارتفاعاً، 
خاصية الذاكرة للمقاعــد وعجلة القيادة، 
المقصورة الداخلية بلون (Tan)، مســند 
أمامــي مضــاء لــلأذرع، درزات مزدوجة 
على الأبواب، شاشــة عــرض المعلومات 
للقيــادة على الطرق الوعرة، نظام مراقبة 
ضغط الهواء في الإطارات، خاصية التحكم 
بدرجة الحرارة في المقاعد الأمامية، نظام 
ملاحــي مزوّد بقــرص صلب مــع مفتاح 
للتحكم على عجلة القيادة، مشغّل أقراص 
DVD مــع خاصيــة الذاكرة على شاشــة 
 BOSE قيــاس 8 بوصــات، نظــام LCD

للترفيــه الصوتي مع 13 مكبــراً للصوت، 
نظــام Music Box للترفيــه الصوتي مع 
قرص صلب ســعة 9.3 غيغابايت، واقيات 

من الوحل والأوساخ.
وتتوفــر اختياريــاً تجهيــزات للترفيــه 
العائلــي، تتضمــن: نظــام ترفيــه خلفي 
مستقل مع مشــغّل أقراص DVD، شاشة 
عــرض LCD خلفيــة قيــاس 7 بوصــات، 
مقبــس VTR، جهــاز تحكــم عــن بعــد 
للتحكم الأمامي RES، سماعات  ومفاتيح 
رأس (عدد 2). تجهيزات للمســاعدة على 
ركن السيارة: شاشة الرؤية الشاملة للجيل 

الثالث وشاشة عرض للمساعدة على ركن 
السيارة.

وتتميــز الفئــة «اس أي» بعجلات من 
ســبائك الألمنيوم مقصوصة آلياً قياس 20 
بوصــة، مصد مبتكر للقيــادة في المدينة، 
كشــافات ضباب بلمســات مــن الكروم، 
شاشــة الرؤية الشــاملة للجيل الثالث مع 
شاشة عرض للمساعدة على ركن السيارة، 
نظــام ترفيه خلفي مســتقل مع مشــغّل 
أقراص DVD وشاشــة قيــاس 7 بوصات، 
مقبــس VTR، جهــاز تحكــم عــن بعــد 

.RES ومفاتيح للتحكم الأمامي

■ أكثر التصاميم جرأة لشبكة لكزس المغزلية

■ سيارة تناسب أنشطة نهاية الأسبوع والرحلات القصيرة  |  البيان■ بنية هيكلية جديدة لأول محرك مزود بشاحن توربيني

■ مساحات داخلية واسعة وإطلالة بانورامية إلى الخارج

■ الفئة الأعلى ضمن باترول  |  البيان

■ مزيد من الترفيه لمحبي التميز
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أطلقــت أدزوك المتخصصــة فــي مجال 
الإعلان الرقمي في منطقة الشرق الأوسط 
وشــمال إفريقيا، تكنولوجيــا «كونيكت» 
التي تشــكّل أوّل منصّة توصية بالمحتوى 

باللغة العربية فقط في المنطقة.
وبصفتهــا شــركة رائدة في مجــال تزويد 
خدمة التخزين في منطقة الشرق الأوسط 
وشــمال إفريقيــا، عملــت أدزوك علــى 
تصميــم «كونيكت» بما يمنــح المعلنين 
القدرة على اســتهداف الجمهور المناسب 
لعلامتهم من خلال عدد من الصيغ الممكن 

إدارتها وتحليلها في الوقت الحقيقي. 
وقــال جايمــي أثيرتون، المديــر الإداري 

لأدزوك: «من شــأن هذا الحلّ  الجديد أن 
يساعد الإعلان الرقمي على أن يصبح أكثر 
كفاءة وذكاءً بالنسبة لعملائنا العرب. وإذ 
نواصــل دفع الحدود في هذا المجال، إننّا 
نؤمن بأنّ «كونيكت» هي الخطوة التالية 
في مســيرة التطوّر في قطاع الإعلان عبر 
الإنترنــت فــي المنطقة وتحديــد وجهه 
الجديد. وتعتمد تكنولوجيا كونيكت على 
«محرّك توصية» قادر على تقديم مضمون 
موصى بــه للجمهور، وذلك اســتناداً إلى 
تفضيلاتــه وصلته بالمضمــون الذي يبدي 
اهتمامه به.  دبي ــ البيان

المتخصصة  الشــركة  اكســيوم،  طرحــت 
في بيــع وتوزيع الهواتــف المتحركة في 
المنطقة، الهاتف الذكي المرتقب «هواوي 

Mate ٨» في متاجرها بدولة الإمارات.
 «٨ ميــت  «هــواوي  الهاتــف  ويزخــر 
بالمواصفــات المهمــة والمزايــا المثيرة، 
وهــو يرتقي بالشــكل والمظهــر اللذين 
اتســمت بهما سلســلة هواتف Mate من 
هواوي إلى مستوى جديد؛ إذ يأتي بشاشة 
نشــطة تعمل بالوضــوح العالــي الكامل 
(FHD) بقياس ٦ بوصات، وتصميم فائق 
النحافــة، علاوة على قارئ بصمة أســرع 
وأكثــر تطــوراً واعتمادية. ومــن المنتظر 

أن يُحدث هذا الهاتــف نقلة نوعية تثري 
لتقنيات  المحبيــن  المســتخدمين  تجربة 

الاتصالات المتقدمة.
وقال فيصل البناي، المدير التنفيذي لشركة 
اكسيوم بالهاتف ميت ٨ من «هواوي»، إنه 
«يأخذ أفضل ما يمكــن للتقنيات التنقلية 
أن تقدمــه ويضعه في جهاز واحد قوي»، 
وأضاف: «يبحث المســتهلكون اليوم عن 
تجربة أكثر ديناميكية في استخدام الهاتف 
الذكي، وهاتف Mate ٨ بما يتسم به من 
شاشــة تمتد إلى الحــوافّ وصورة زاهية 

الألوان وقدرات تقنية واضحة».
الجهــاز  مســتخدمو  يســتمتع  وســوف 

الحديث، الذي يمكن أن يشــغل شريحتي 
اتصــال، بتجربة ملتيميديــا نابضة بالحياة 
بفضل شاشــة تبلغ نســبة مســاحتها إلى 
مســاحة ســطح الهاتــف ٨٥ بالمئــة، مع 
إشــباع لوني يبلــغ ٩٥ بالمئــة. وبالرغم 
من المســاحة الأوسع للشاشة، فإن الجهاز 
يأتي بتصميم مدمــج أكثر مقارنة بالطرز 
تبلــغ ســماكة حافتــه ٧٫٩  إذ  الســابقة، 
مليمترات ويزن ١٨٥ غراماً فقط. وتجعل 
تقنيــة القطع الماســي المبتكــرة الهاتف 
Mate ٨ يبدو عنــد النظر إليه أقل حجماً 
دبي – البيان من المنتجات الأخرى.  

يشهد قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات العديد من التغيرات 
المتسارعة، الأمر الذي يتطلب من الرؤساء التنفيذيين للمعلومات في 

الشركات وضع استراتيجيات جديدة وإعادة تقييم مسؤولياتهم لمواكبة 
التطور الحاصل في قطاع التقنيات وأنظمة التشغيل الجديدة وخلال 

ندوة عقدتها شركة «غارتنر» للأبحاث مؤخراً حدد خبراء التقنيات 
والاتصالات ثلاثة مواضيع رئيسية ضمن ستة متغيرات رئيسية لن تؤثر 

على حياتنا في 2016 فحسب، بل تترك في الأذهان مساحة من الغموض 
والتساؤل حول أسباب وجدوى ونتائج هذا السباق المستعر بين الإنسان 

والآلة. 

أدت زيادة انتاج الأجهزة الذكية إلى انتشار أجهزة الاستشعار المدمجة – أو المجسّات 
- فــي كافة الوســائل التقنية التي نســتخدمها في حياتنا الشــخصية والمهنية. وازداد 
«ذكاء» تلك الوسائل التي باتت تجمع المزيد من البيانات حول أنماط حياتنا اليومية، 
سواء كنا مع أحد العملاء، في مستودع أو حقل نفط، نتسوق في متجر بيع بالتجزئة، 

نتناول الطعام في أحد المطاعم، نشاهد احدى المباريات أو داخل سيارتنا.

الفواصــل بين العالمين المادي والافتراضي، في طريقها نحو المزيد من التلاشــي. أي 
ستعتمد تجارب الإنسان أكثر فأكثر على التفاعل أكثر مع الأجهزة الذكية التي سيزداد 
تأثيرها في حياة الإنســان، من خلال إرســال الإشــعارات والتنبيهات الأكثر تخصيصاً، 
ومراقبتنا بشكل شخصي، وهو ما سيصبح الهدف الأول من برمجة التطبيقات الذكية.

تمكنت الطباعة ثلاثية الأبعاد من فرض نفســها، بعد تطور المواد التي يمكن استخدامها 
في الطباعة، حتى أن شــركات كبرى مثل «تيســلا» باتت تستخدمها في بناء بعض أجزاء 
محرك ســياراتها، وشركة «سبيس اكس» في تشكيل بعض أجزاء الصواريخ التي تصنعها، 
وتتوقع غارتنر أن يتبع ذلك انتشــار فعال أكثر لتلك التقنية في قطاع المواد الصيدلانية 

وحتى البيولوجية والمواد الغذائية.

وفقاً لغارتنر، بحلول عام ٢٠٢٠، ستقوم حوالي ٢٥ مليار جهاز بتوليد بيانات حول كل 
ما يمكن للعقل البشري تخيله، الأمر الذي سيفتح باباً للتحديات بمقدار الفرص. سوف 
يكــون هناك غــزارة هائلة من البيانات، ولكن التحدي الأصعب هو تعزيز الاســتفادة 
من تلك البيانات. والشــركات التي ســتتمكن من تســخير تلك الموجــات العاتية من 

المعلومات ستكسب قدم السبق على كافة منافسيها. 

الروبوتات ستعزز كذلك قدرتها على التحكم والاضطلاع بشكل أكبر بمهام البشر. ولعل 
أبرز مثال على ذلك هو السيارات ذاتية التحكم. ومدينة مصدر في دولة الإمارات هي 
إحدى البيئات التي تنتشر بها تلك السيارات بشكل بارز. وقريباً ستتمكن تلك السيارات 
من الانتشــار في بيئات أقل خضوعاً للرقابة، في حين ستشهد تقنيات الطائرات بدون 
طيار، التي سيشــهد سوقها اســتثمارات بمليارات الدولارات في المستقبل، مزيداً من 

التطور، لتقل أكثر فأكثر سطوة الإنسان عليها. 

علــى نحو متزايــد، لن تتمكن الأجهزة الذكية من جمع معلومــات أكثر ارتباطاً بحياة 
البشر فحسب، بل ستتمكن من تعليم ذاتها بناء على تلك المعلومات. أي سيصبح في 
وســع الآلة القيام بعملية التحليل الأولي للبرمجة التي يقوم بها البشر في العادة، مع 
ازدياد قدرة الآلة على التحليل في تلك الأثناء. أي ستتمكن الآلات من تطوير «عقل» 

قادر على التحليل والتعلم والتكيف بشكل مستقل.

ايروســبيس»،  «هانيويل  شــركة  كشــفت 
عــن موافقــة إدارة الطيــران الفيدراليــة 
الأميركية على إدراج نظامها «جيت ويف» 
للاتصــالات اللاســلكية على متــن الطائرة 
ضمــن طائــرة «بوينــغ ٧٥٧». ويعد جهاز 
الخاص بشــركة  الاتصــال «جيت ويــف» 
«هانيويــل» الجهــاز الحصري الــذي يوفر 
للطائرات خدمة الاتصال بشــبكة «جلوبال 
«إنمارسات»،  لشــركة  التابعة  إكسبريس» 
وهي شبكة اتصالات الأقمار الصناعية ذات 
النطاق العريــض عالية الســرعة الوحيدة 
التــي تغطي جميــع أنحاء العالــم، والتي 
ستوفر اتصالاً سريعاً وسلساً وموثوقاً سواء 

فوق الأرض أو البحر.
وقال جاك جاكوبز، نائب الرئيس للسلامة 

والاتصال في شركة «هانيويل ايروسبيس»: 
«لم تعــد إمكانية التواصل مع الآخرين من 
الكماليــات فــي عالمنا اليوم بــل أصبحت 
مــن التطلعــات البديهية لكلٍ مــن الرّكاب 
والطيارين. ويمثل حصول تجهيزات «جيت 
ويف» على شــهادة الاعتماد التجاري الأول 
خطوة كبيرة في جعل النظام متاحاً تجارياً، 
كما إنه يعزز من الوصول إلى خدمة اتصال 
الطيران  أمــام شــركات  ســريعة وموثوقة 
والركاب المسافرين في كافة أرجاء العالم». 
وقــال ليــو مونديــل، رئيس «إنمارســات 
أفييشين»: «لطالما عانت شركات الخطوط 
الجوية ســابقاً في ســعيها لتلبيــة تطلعات 
المســافرين في الحصول على خدمة اتصال 
موثوقــة وفعالة وعالية الســرعة على متن 
الرحلات الجوية وذلك بســبب عدم وجود 

التكنولوجيا اللازمة لذلك.

كشــفت تحليــلات أجرتها سيســكو مؤخراً 
زيادة في متوســط عدد الخدمات السحابية 
العامــة بواقع ١١٢٪ في ٢٠١٥ بالمقارنة مع 
العام الأســبق، وبنســبة ٦٧٪ خلال الأشــهر 
الســتة الماضيــة. ويقــدر حجم اســتخدام 
المؤسســات الكبــرى حاليــاً بحوالي ١٢٢٠ 
خدمــة ســحابية عامــة، وهو مــا يصل إلى 
٢٥ ضعف العدد الذي تقدره أقســام تقنية 
المعلومــات. ما يشــير إلى وجــود مخاطر 
تتعــرض لهــا الشــركات المرتبطــة بتبنــي 
الخدمات السحابية العامة دون تحكم دقيق، 
حيــث تتراوح تلــك المخاطر مــن الامتثال 
للتشريعات وحماية البيانات إلى استمرارية 

الأعمال والتكلفة وأداء الخدمات. وقال ربيع 
دبوسي، مدير عام سيسكو الإمارات: «تواجه 
المؤسســات نمواً ضخماً في استخدام البنية 
الســحابية فيما تحاول فرق العمل الالتفاف 
علــى تعليمــات قســم تقنيــة المعلومات 
لاســتخدام الخدمات الســحابية العامة التي 
تشــعر بأنها تلزمها في عملها. وبهذا يواجه 
مديــرو تقنية المعلومــات تحديات ضخمة 
فيمــا تــزداد المخاطــر المرتبطــة بالأمــن 
والامتثــال لحمايــة البيانــات واســتمرارية 
الأعمــال. تمنــح برمجيات اســتهلاك البنية 
الســحابية كخدمة من سيسكو مديري تقنية 
المعلومــات إمكانات أفضل للمتابعة ورصد 
الخدمات التي يجري استخدامها وما يمكنهم 

القيام به للسيطرة عليها.  



أظهــرت الإحصاءات الرســمية أن صافي 
التابعــة للبنوك  قيمة مبيعــات المحافظ 
في الأســواق المالية بلغت نحو ١٫٥ مليار 
درهم خــلال العام الماضــي، الأمر الذي 
انعكس ســلباً على الأداء العام للأســواق 
وشــكّل عنصراً ضاغطاً إلــى جانب عوامل 
أخــرى ســاهمت فــي حصيلتهــا النهائية 
بتراجع أسعار الأسهم بنسب كبيرة، وهو 
النهــج الذي لا يــزال متواصلاً مــع بداية 

العام الجاري.
ووجه خبــراء ماليــون انتقــادات الى 
القائمين على المحافظ الاستثمارية التابعة 
للبنــوك الوطنيــة بعد تــرك المجال امام 
شــريحة الأجانب من الأفراد والمؤسسات 
التحكم في توجيه مســيرة الاسواق خلال 
الفترة الماضيــة والاكتفاء بالمراقبة خوفا 
من تكبد الخسائر، مؤكدين ان غالبية هذه 
المحافــظ باتت تعكس رأي القائمين على 
إدارتهــا وليس المؤسســات التي يعملون 
فيهــا، وهو الأمر الذي لا يخدم في النهاية 

المصلحة العامة للأسواق المحلية.

وبحسب احدث الإحصاءات التي اصدرها 
مصــرف الإمــارات المركزي فقــد بدأت 
عملية خروج محافظ البنوك من الاسواق 
المالية مع مطلع شهر ابريل، حيث انخفض 
اجمالي قيمة اســتثماراتها من ١٥٫٤ مليار 
درهم الى ١٣٫٨ مليار درهم في شهر مايو 

وبحصيلة بيع بلغت ١٫٦ مليار درهم.
الخروج تدريجيا بعد  وتواصلت عملية 

ذلــك، حيــث تراجع اجمالي اســتثمارات 
هــذه المحافظ الى ١٣٫٧ مليار درهم في 
شــهر يونيو وهبــط في يوليــو الى ١٣٫٦ 
مليار درهم ووصل في اغسطس الى ١٣٫٢ 

مليــار درهــم واســتمر الاداء على نفس 
النهج حتى شــهر ديسمبر الذي انخفضت 
فيه قيمة اســتثمارات المحافظ الى ١٢٫٦ 

مليار درهم.

تراجــع  فــإن  ذاتهــا  للإحصــاءات  ووفقــاً 
الــى هــذا  البنــوك  اســتثمارات محافــظ 
المســتوى يعد الأدنى منذ اكثر من عامين، 
حيــث بلغت فــي نهايــة عــام ٢٠١٣ نحو 
١٣٫٤ مليــار درهــم وهو مــا يعكس مدى 
حالة التعثر التي تشــهدها استثمارات هذه 
الشــريحة من المستثمرين التي يعول عليها 
في تعزيز الاستثمار المؤسسي في الاسواق 

وتقديم الدعم اللازم لها.
وقال جمال عجاج مدير مركز الشــرهان 
للأسهم والسندات: كان من الملاحظ تواصل 
خروج محافظ البنوك والاستثمار المؤسسي 
الفتــرة الماضيــة والــذي ارتفعت  خــلال 
وتيرتــه في الاشــهر الاخيرة وهــو ما ادى 
الــى التراجع المســتمر في اســواق المال 
المحلية، مشــيراً الى ان الحساسية المفرطة 
لبعــض مديري محافظ البنــوك العاملة في 

الأســواق دفعتهم الى المبالغــة في الحذر 
حتى اصبحت قراراتهم الاســتثمارية تعكس 
وجهة نظر شــخصية وليس المؤسسات التي 

يعملون فيها.

وأكد عجاج أن تراجع أســعار النفط وغياب 
الثقة في التعاملات كان لهما اثر سلبي على 
التعاملات مع ارتفاع معدل ارتباط اسواقنا 
مع حركة البترول، لكن ذلك لا يبرر في كل 
الأحوال نســب التراجع المسجلة في اسعار 
الأســهم والتي لم يكن من الممكن بلوغها 
لــولا خروج محافظ البنــوك المحلية وترك 
الأســواق للأجانــب يتحكمون فــي توجيه 
حركتها وفقا لما يخدم مصالحهم دون النظر 
لاية اعتبارات أخــرى. من جانبه قال رامي 
خريسات الخبير المالي: إن الانخفاض الذي 
شهدته أسواق المال المحلية كان مبالغاً فيه 

وذلــك نتيجة الخــروج المتواصل للمحافظ 
الوطنيــة ومنهــا المحافظ التابعــة للبنوك، 
مشيراً الى ان هذه المحافظ بإمكانها تحقيق 
عوائــد كبيرة بعد الفرص التي خلقها تراجع 
اســعار غالبية الأســهم الى ادنى مستوياتها 
منذ اكثر من عامين من جهة وتقديم الدعم 

للأسواق من جهة أخرى.

وأضاف خريسات ان النتائج الايجابية التي 
اعلنــت عنها غالبيــة الشــركات المفصحة 
عــن بياناتهــا المالية عــن العــام الماضي 
والتوزيعات الســخية التي اقترحتها البنوك 
علــى وجــه الخصــوص تؤكــدان جــدوى 
الاســتثمار في الأســواق الماليــة وتحقيق 
العوائــد المجزيــة، مشــيراً الــى ضــرورة 
الابتعــاد عــن المضاربات التــي تحمل في 

طياتها مخاطر كبيرة.

10
ارتفعت مؤشــرات البورصة المصرية خلال 
الأســبوع الماضي، الذي اقتصــرت تداولاته 
على ٤ جلســات وربح مؤشــرها الرئيســي 
نحــو ١٠٫٧ مليــارات جنيــه (١٫٣٦ مليــار 
دولار) خلال الأســبوع، ليغلق عند ٣٩١٫٣٢ 
مليــار جنيــه، مقابــل ٣٨٠٫٥٣ مليــار جنيه 
في الأســبوع الســابق، بدعم من مشتريات 

المصريين والعرب.
جديــر بالذكر أن البورصــة المصرية، كانت 
عطلــة يوم الاثنين بمناســبة عيد الشــرطة 

وذكرى ثورة ٢٥ يناير.
وصعــد المؤشــر الرئيســي «إيجــي إكــس 
٣٠» بنســبة ٤٫٧٩٪ رابحــاً ٢٧٣٫٤٣ نقطــة، 

ليغلق عند مســتوى ٥٩٨٦٫٧٨ نقطة، مقابل 
٥٧١٣٫٣٥ نقطة الأسبوع السابق.

وســجل المؤشــر الثلاثيني أداءً جيداً نسبياً 
خــلال تداولات الأســبوع، إذ ارتد في بداية 
تعاملات الأســبوع من مستوى ٥٦٥٤ نقطة 
(وهــو أعلى من مســتوى الدعم الرئيســي 
للمؤشــر ٥٥٢٦ نقطة في الفتــرة الحالية)، 
ليغلــق مرتفعــاً ٤٫٧٧٪، رابحــاً حوالي ٢٧٣ 

نقطة، عند مستوى ٥٩٨٦ نقطة.
وارتفع مؤشر «إيجي إكس ٧٠» ٣٫٤١٪ رابحاً 
١١٫٧٤ نقطــة عند مســتوى ٣٥٥٫٨٧ نقطة، 

مقابل ٣٤٤٫١٣ نقطة الأسبوع السابق.
وربح مؤشر «إيجي إكس ١٠٠» ٢٢٫٨٦ نقطة 

بنســبة ٣٫٣٪ عنــد مســتوى ٧١٤٫٨٩ نقطة، 
منخفضاً من ٦٩٢٫٠٣ نقطة الأسبوع السابق.

وصعــد مؤشــر «إيجــي إكس ٥٠ متســاوي 
الأوزان» ٥٫٤٤٪ أو مــا يعــادل ٥٦٫٦٦ نقطة 
عنــد ١٠٩٩٫٠٣ نقطة، مرتفعاً من ١٠٤٢٫٣٧ 
نقطة بنهاية الأســبوع الســابق. وقال رئيس 
قســم البحوث الفنية لدى الجــذور لتداول 
الأوراق المالية ســامح غريب ل«مباشــر»: 
المؤشر الثلاثيني حاول خلال تعاملات نهاية 
الأسبوع الوصول لمستوى ٦١٣٢ نقطة ولكن 
دون تحقيــق ذلــك، حيث وصل لمســتوى 
٦٠٠١ نقطــة ثم ظهرت بعض عمليات جني 
الأرباح البسيطة ولكن انخفاض قيم التداول 

عن متوســطاتها لا يدعم اســتمرار الارتفاع 
نحو مســتويات أعلى. وتابــع: يجب مراقبة 
المستويات  الرئيســي في  المؤشر  تعاملات 
الحالية، حيث ازدياد الضغوط البيعية يدفعه 
للهبــوط مجــدداً، وأصبــح ٥٥٢٦ نقطة هو 
مســتوى الدعم الجديــد، ومــا دام يتحرك 
أعلاه تســتمر الحركة التصحيحيــة الحالية، 
ومن ناحية أخرى اختراق المؤشــر لمستوى 
٥٥٢٦ نقطة يدفعه للهبوط نحو مستهدفات 
هبوطية أخرى تبدأ بمســتوى ٥١٥٠ نقطة، 
والمؤشــر في اتجاه هابــط بالمدى القصير 
القاهرة- البيان  والمتوسط.  

أضافت البنوك العاملة بالدولة استثمارات 
محلية جديدة بلغت ٩٫٤١ مليارات درهم 
خــلال ١١ شــهراً الأولــى من عــام ٢٠١٥ 
ليبلغ إجمالي الاستثمارات المحلية للبنوك 
١٢٠٫٦٩ مليار درهم بنهاية نوفمبر الماضي 

بنمو بلغت نسبته ٨٫٥٪ في ١١ شهراً.
وأظهرت إحصاءات للمصرف المركزي 
للمصارف  المجمعــة  الميزانية  تضمنتهــا 
التجارية أن الاســتثمارات المحلية للبنوك 
شهدت انخفاضاً شهرياً طفيفاً بلغ مقداره 
٣٨٥ مليــون درهم بنســبة ٠٫٣٢٪ مقابل 

١٢١٫٠٨ مليار درهم بنهاية أكتوبر.
وأظهــرت أحدث إحصــاءات للمصرف 
المركــزي تضمنتهــا الميزانيــة المجمعــة 
الاســتثمارات  أن  التجاريــة  للمصــارف 
المحلية للبنوك كانت قد شــهدت انخفاضاً 
شهرياً بلغ مقداره ٥ مليارات درهم بنسبة 
٣٫٩٤ ٪ في أكتوبر الماضي بعد أن شهدت 
زيادة في سبتمبر بلغ مقدارها ٩٣٣ مليون 
درهم بنمو نسبته ٠٫٧٤٪ مقابل ١٢٦ مليار 
درهم بنهاية أغسطس، حيث سجلت زيادة 
شهرية بلغ مقدارها ٤٤٣ مليون درهم بعد 
أن بلغ حجمها ١٢٥٫٥٦ مليار درهم بنهاية 
يوليو بزيادة بلــغ مقدارها ٤٫٠١ مليارات 
درهــم بنمــو نســبته ٣٫٣٪ مقارنــة بنحو 
١٢١٫٥٦ مليــار درهم بنهاية يونيو الماضي 
بزيادة شــهرية مقدارهــا ٢٫٣ مليار درهم 
بنمــو نســبته ١٫٧٪ مقابــل ١١٩٫٢٩ مليار 
درهم بنهاية مايــو و١١٩٫٢١ مليار درهم 
بنهايــة أبريل و١١٨٫٧١ مليار درهم بنهاية 
مــارس ٢٠١٥ ونحــو ١١٥٫٩٣ مليار درهم 
بنهاية فبرايــر و١١٣٫٤ مليار درهم بنهاية 
ينايــر ٢٠١٥ ونحــو ١١١٫٢٨ مليــار درهم 
بنهايــة ٢٠١٤ ومقابــل ١٠٩٫٥٩١ مليارات 

درهم في نهاية ٢٠١٣.

للمصارف  المجمعــة  الميزانيــة  وبلغــت 
العاملة فــي الدولة تريليونيــن و٤٤٦٫٠١ 
مليار درهــم بنهاية شــهر نوفمبر ٢٠١٥، 
حيث رفعــت البنــوك ميزانيتهــا في ١١ 
شهراً الأولى من العام الماضي بمقدار نحو 
١٤١٫١٥ مليــار درهم بنمو بلغت نســبته 

.٪٦٫١٣
وســجلت الميزانيــة المجمعــة ارتفاعاً 
شــهرياً بلــغ مقــداره ٢٥٫٣١ مليار درهم 

تريليونيــن  مقابــل   ٪١٫١ نحــو  بنســبة 
و٤٢٠٫٧١ مليار درهم بنهاية شهر أكتوبر، 
حيث ســجلت انخفاضاً شهرياً بلغ مقداره 
- ١٫٥٤ مليــار درهم بنســبة نحو – ٠٫١٪ 
مقابــل تريليــون و٤٢٢٫٢٤ مليــار درهم 
بنهاية شهر سبتمبر، حيث سجلت انخفاضاً 
شــهرياً بلغ مقداره - ٨٫٨٥ مليارات درهم 
بنسبة نحو – ٠٫٤ ومقابل تريليون و٤٣١٫١ 
مليار درهم بنهاية شــهر أغسطس، حيث 
سجلت ارتفاعاً شــهرياً بلغ مقداره ٢٣٫٠٤ 

مليار درهم بنســبة نحــو ١٪ وتريليونين 
و٤٠٨٫١ مليارات درهم بنهاية شــهر يوليو 
٢٠١٥ بانخفــاض بلغ مقداره - ١١٫٥ مليار 
درهم بنســبة - ٠٫٥٪ مقارنــة بتريليونين 
و٤١٩٫٥٥ مليار درهم بنهاية النصف الأول 
و٤٠٨٫١ مليارات درهم بنهاية شــهر يوليو 
٢٠١٥ بعد أن ســجلت انخفاضاً شهرياً بلغ 
مقداره - ١١٫٥ مليار درهم بنسبة - ٠٫٥٪ 
مقارنــة بتريليونين و٤١٩٫٥٥ مليار درهم 
بنهايــة النصف الأول ومقابــل تريليونين 
و٣٧٩٫٩٣ مليار درهم بنهاية مارس ٢٠١٥ 
بزيادة شــهرية كبيرة بلغــت ٤٥٫١٦ مليار 

درهم ونمو ١٫٩٣٪.

ووفقــاً لإحصائيــات المصــرف المركزي 
فإنــه في جانب الأصــول بلغ حجم النقد 
والودائع لدى المصرف المركزي ٢٤١٫٦٢ 
مليار درهم بنهاية أكتوبر مقابل ٢٣٩٫٣٢ 
مليار درهم بنهاية أكتوبر و٢٣٦٫٦١ مليار 
درهــم بنهايــة ســبتمبر و٢٤١٫٦٢ مليار 
درهم بنهاية يونيو و٢٤٥٫٧٧ مليار درهم 
بنهايــة مــارس و٢٤٨٫٤٨ مليــار درهــم 

بنهاية ٢٠١٤.

وأشارت الإحصاءات إلى أن قيمة الأرصدة 
لدى المصارف المقيمة بلغت ٦٤٫٨٥ مليار 
درهم بنهاية نوفمبــر مقابل ٦٢٫٢٤ مليار 
درهــم بنهاية أكتوبر و٦٠٫٠١ مليار درهم 
بنهاية سبتمبر و٧٥٫٠٨ مليار درهم بنهاية 
يونيو و٧١٫٥٨ مليــار درهم بنهاية مارس 
ونحــو ٦٤٫٣٤ مليــار درهم بنهايــة العام 
الماضي، فيما بلغ صافي التعامل مع المركز 
الرئيســي والفــروع في الخــارج ١٠٠٫٥٥ 
مليــار درهم بنهاية أكتوبر مقابل ١٠٠٫٠٢ 
مليار درهم بنهاية نوفمبر و١١٧٫٦٣ مليار 
درهــم بنهايــة ســبتمبر و١٢٣٫٢٣ مليــار 
درهم بنهاية يونيــو و١٢٢٫١ مليار درهم 
بنهاية مارس ونحــو ١١١٫٧٣ مليار درهم 

بنهاية ٢٠١٤.
وأظهــرت أن الأرصدة لــدى المصارف 
الأخرى في الخارج بلغــت ١٦١٫٦١ مليار 
درهم بنهاية نوفمبــر مقابل ١٥٤٫٨ مليار 
درهــم بنهاية أكتوبر مقابل ١٤٤٫٦١ مليار 
درهم بنهاية سبتمبر و١٥٥٫٨٢ مليار درهم 
بنهاية يونيو و١٥٨٫٥٨ مليار درهم بنهاية 
مارس ونحو ١٤٢٫٧٢ مليــار درهم بنهاية 
٢٠١٤ في حين بلغت التسهيلات الائتمانية 

شــاملة القروض والســلف والسحب على 
بنهاية  المكشــوف ١٫٥١ تريليون درهــم 
نوفمبر مقابــل ١٫٥ تريليون درهم بنهاية 
أكتوبــر مقابل ١٫٤٩ تريليون درهم بنهاية 
ســبتمبر و١٫٤٦ تريليــون درهــم بنهايــة 
يونيــو و١٫٤٢ تريليون درهم بنهاية مارس 
ومقابل ١٫٣٩ تريليون درهم بنهاية ٢٠١٤.

المركزي  المصــرف  لإحصائيات  ووفقــاً 
فإنــه في جانــب الخصوم بلغــت قيمة 
النقديــة ٣٩٨٫٥٤ مليار درهم  الودائــع 
بنهايــة نوفمبــر مقابــل ٣٩٦٫٩٢ مليــار 
درهم بنهاية أكتوبر مقابل ٣٩٦٫٤٣ مليار 
درهم بنهاية سبتمبر و٤٠٥٫٣٥ مليارات 
درهــم بنهايــة يونيــو و٤٠٠٫٦٩ مليــار 
درهــم بنهاية مــارس ومقابــل ٣٧٧٫١٢ 
مليــار درهم في نهاية عــام ٢٠١٤ فيما 
بلغت قيمة الودائع شــبه النقدية ٧٢٩٫٤ 
مليار درهم بنهاية أكتوبر مقابل ٧٢٢٫٧٧ 
مليار درهــم بنهاية ســبتمبر و٧٢٥٫٨٨ 
مليار درهم بنهاية يونيو و٧٢١٫٨٦ مليار 
درهم بنهايــة مارس، ومقابــل ٧٠٤٫٩٩ 

مليارات درهم في نهاية ٢٠١٤.

■ استثمارات البنوك المحلية تدعم الاقتصاد الوطني  |  أرشيفية

■ الأسواق المحلية بحاجة إلى دعم المحافظ الاستثمارية  |  البيان

■ جمال عجاج ■ رامي خريسات

 أشــارت الإحصاءات إلى أن قيمــة ودائع الحكومة الاتحادية قفزت 
إلــى 168.24 مليار درهم بنهاية نوفمبر مقابل 154.27 مليار درهم 
بنهايــة أكتوبر مقابل 164.26 مليار درهم بنهاية ســبتمبر و162.95 
مليــار درهــم بنهايــة يونيــو و183.79 مليار درهــم بنهاية مارس 
ومقابــل 188.82 مليار درهم بنهاية 2014 وبلغت قيمة الاعتمادات 
المســتندية 159.75 مليار درهم بنهاية أكتوبر 158.53 مليار درهم 
بنهاية ســبتمبر و155.71 مليار درهــم بنهاية يونيو و147.97 مليار 

درهم بنهاية مارس ومقابل 153.95 مليار درهم بنهاية 2014.

طالب خبــراء ماليون بضرورة عودة المحافظ الــى قاعات التداول 
وقيادة مســيرة الدعم للأسواق خاصة بعدما تراجعت اسعار غالبية 
الأســهم في شــهر يناير الجاري الى ادنى مســتوياتها منذ اكثر من 
عاميــن، مؤكدين ان عودة ضخ المحافظ للســيولة من شــأنه تعزيز 
الثقة فــي التعاملات واعادة التوازن الى المؤشــرات العامة، وذلك 
علاوة على تحقيق عوائد مجزية في ظل إمكانية ضبط حركة السوق 

بسيولة غير كبيرة.



أظهــر اســتطلاع أجرته رويتــرز أمس أن 
متوسط ســعر النفط سيزيد قليلا فحسب 
علــى ٤٠ دولاراً هــذا العــام فــي أكبــر 
خفض للتوقعات الشــهرية في سنة وسط 
تخمــة معروض متفاقمــة من جراء زيادة 
الإمدادات الإيرانية. بينما توقع المحللون 
أن يبلغ متوســط أســعار العقــود الآجلة 
لبرنت ٣٤٫٤ دولاراً وخام غرب تكســاس 
الوســيط ٣٣٫٢ دولاراً في الربع الأول من 

العام.
وتوقع المســح الذي شمل ٢٩ اقتصادياً 
ومحلــلاً أن يبلــغ متوســط برنــت ٤٢٫٥ 
دولاراً للبرميل بانخفاض عشــرة دولارات 

عن استطلاع الشهر الماضي.
وهذا أكبر تراجع بين مسحين شهريين 
منذ يناير من العام الماضي والشهر الثامن 
على التوالي الذي يخفــض فيه المحللون 

توقعاتهم للسعر في استطلاع رويترز.
وبلغ متوســط ســعر برنت حوالي ٥٤ 
دولارا للبرميــل فــي ٢٠١٥ وتراجع نحو 
تســعة بالمئــة في يناير بعــد انهياره من 
حوالــي ١١٥ دولارا للبرميــل فــي يونيو 

.٢٠١٤
ونزلــت أســعار النفط عــن ٣٠ دولارا 
للبرميل هذا الشــهر إلى أدنى مستوياتها 
المخــاوف  وطــأة  تحــت   ٢٠٠٣ منــذ 
المتصاعــدة من عدم قــدرة حتى الطلب 
القوي على مجاراة المعروض وصعوبة أن 
يتفق كبــار المنتجين في العالم على كبح 

الإمدادات.
وقال توماس بوه محلل أســواق السلع 
الأوليــة في كابيتــال إيكونوميكس «الأمر 
الأكثر إلحاحاً للسوق سيكون حجم النفط 
الذي ســتعاود إيــران ضخــه... أي تغيير 
كبير في الإنتاج الإيراني صعوداً أو هبوطاً 

سيؤثر على الأسعار».
التوتــرات  إن  المحللــون  وقــال 
الجيوسياســية بيــن الســعودية وإيــران 
قد تحــول دون توصــل منظمــة البلدان 
المصــدرة للبترول إلى إجماع على خفض 

المعروض.
وقــال راهول بريثيانــي مدير الأبحاث 
في كريسيل «فرصة صدور قرار من أوبك 
بخفض الإنتاج بعيدة للغاية. السعودية لن 
تشــارك في خفض الإنتاج بدون مشاركة 

كل أعضــاء أوبــك وكبــار المنتجين (مثل 
روسيا)».

ومن المتوقع بحســب الاســتطلاع أن 
يبلغ متوسط سعر الخام الأميركي الخفيف 
٤١ دولارا للبرميــل هذا العام مقارنة مع 

حوالي ٤٩ دولارا في ٢٠١٥.
وكان توقــع جيه.بــي مورجان لســعر 
برنــت في ٢٠١٦ هو الأدنــى عند ٣١٫٢٥ 
دولاراً للبرميل وتوقع ســتاندرد تشارترد 

الأعلى عند ٦٣ دولاراً. 

إلــى ذلــك، قــال مصــدر بقطــاع النفط 

الإيرانــي: إن إيران تتجه إلــى رفع إنتاج 
الخــام ٥٠٠ ألــف برميل يوميــا بعد رفع 
العقوبات وإنها باعت بالفعل حمولة ست 
ناقلات عملاقة بكميات إضافية من الخام 

إلى أوروبا وآسيا.
المطلع علــى عمليات  المصــدر  وقال 
التصدير إن ثلاث ناقلات عملاقة بكميات 
إضافية مــن الخام بيعت إلى المشــترين 
في أوروبا وثلاثة إلى الزبائن الآســيويين 

للتسليم في فبراير.
وقالــت مصــادر تجارية إن ليتاســكو 
الــذراع التجاريــة للــوك أويل الروســية 
ستصبح على ما يبدو أول مشتر في أوروبا 

منذ رفع العقوبات.
السويسرية  التجارة  شــركة  وستســلم 
مليــون برميل من الخام الإيراني الخفيف 
لمصفــاة بتروتل التابعة للــوك أويل في 
رومانيــا وذلك للتحميل فــي مرفأ جزيرة 

خرج الإيرانية يوم الخامس من فبراير.
وقال المصدر الإيرانــي «رفعت إيران 
إنتاجها من النفط الخام ما لا يقل عن ٥٠٠ 
ألف برميل يوميا وسترى السوق ذلك في 
الأيــام القليلة المقبلــة. هناك ثلاثة عقود 
مبرمة بشكل نهائي مع عملاء أوروبيين... 
تجــري إيران محادثات أيضــا مع عملائها 

التقليديين في آسيا وبخاصة الهند.»
وأضــاف أنــه بنهاية مــارس أو مطلع 
ابريــل ســتطرح إيران مزيجــاً جديداً من 

الخام الثقيل لكسب مزيد من الزبائن. 

وأظهــرت بيانات من مصــدر مطلع على 
جداول تحميل النفط الإيراني إن صادرات 
الخام الإيرانية تتجه إلى الارتفاع أكثر من 
الخمــس في يناير وفبراير عن المتوســط 
اليومــي للعــام الماضي مما يكشــف عن 
مدى تسارع المبيعات بعد رفع العقوبات 

عن طهران.
عــودة  علــى  مؤشــر  أول  والبيانــات 
شــحنات الخام مع قيــام البلد العضو في 
أوبــك بزيادة الإنتــاج وتصريف الكميات 

التــي ظلت مخزونــة في الناقــلات على 
مــدى الأعــوام الأربعــة الأخيــرة عندما 
كانت صــادرات النفــط الإيرانية خاضعة 

للعقوبات المشددة.
وترقب الســوق عن كثب وتيرة عودة 
إيران إلى الســوق بعد رفع العقوبات في 
وقت ســابق هذا الشــهر فــي ضوء تخمة 
المعروض العالمي التي خفضت الأســعار 
وارتفعــت  منــذ منتصــف ٢٠١٤.   ٪ ٧٠
الأســعار هذا الأســبوع بفعل الآمال بأن 
يتعــاون كبــار المنتجيــن الآخريــن مثل 

السعودية وروسيا لكبح الإنتاج.
وبحســب بيانــات جــداول التحميــل 
الأولية ســيبلغ إجمالي صــادرات طهران 
نحو ١٫٤٤ مليــون برميل يوميا في فبراير 
وحوالي ١٫٥ مليون برميل يوميا في يناير.

وســتزيد مستويات الشــحن هذه أكثر 
من ٢٠ ٪ عن المتوســط اليومي لصادرات 
إيران في العام الماضي وستكون تحميلات 
الشــهر الحالي هــي الأعلى منــذ فبراير 

.٢٠١٤
الزائــدة إلى تخمة  وتنضم الشــحنات 
نفطيــة يقدرهــا المحللون بنحــو مليون 
برميــل يوميا. ولن تتاح الأرقام الرســمية 
لشــهر يناير من واقع بيانات تسلم عملاء 
إيران للشــحنات النفطيــة حتى منتصف 
فبرايــر وبيانــات فبرايــر حتــى منتصف 

مارس.
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شــهد الاقتصــاد الأميركــي تباطــؤا حادا 
في الربــع الأخير من العــام الماضي في 
الوقت الذي عززت فيه الشركات جهودها 
لتقليص تخمة المخزونات وضغط ارتفاع 
الــدولار وانخفاض الطلــب العالمي على 

الصادرات.
وقالــت وزارة التجــارة أمــس إن الناتج 
المحلي الإجمالي ارتفع ٠٫٧ ٪ على أساس 
ســنوي في الوقت الــذي واصل فيه تدني 
أســعار النفط تقويض استثمارات شركات 
الطاقــة، في حين أدى الطقــس المعتدل 
علــى غيــر المعتــاد في هــذا الوقت من 
العام إلى انخفاض إنفاق المستهلكين على 

المرافق والملابس.
وجاءت وتيرة النمو متوافقة مع توقعات 
خبراء الاقتصاد بعد تحقيق نمو بنسبة ٢ ٪ 
في الربع الثالث. ونما الاقتصاد ٢٫٤ ٪ في 
٢٠١٥ بعد نموه بنسبة مماثلة في ٢٠١٤.

لكن بعض معوقات النمو مثل المخزونات 
واعتــدال الطقس هي عوامل مؤقتة، ومن 
المتوقــع أن يعــاود النمــو الارتفاع في 
الربــع الأول من هــذا العام. وباســتثناء 
الاقتصاد نموا  المخزونات والتجارة حقق 

بنسبة ١٫٦ ٪.
وبلغــت قيمــة المخزونات فــي الربع 
الأخير ٦٨٫٦ مليــار دولار. وعلى الرغم 

مــن أن هــذه القيمــة تقل عــن الربع 
الثالــث الذي بلغــت فيــه المخزونات 
٨٥٫٥ مليار فإنها أعلى قليلاً من توقعات 
المحلليــن، ممــا يعطي إشــارة على أن 
المخزونات ســتظل تضغــط على النمو 
واشنطن – رويترز في الربع الأول.  

قفز التضخم العام بمنطقة اليورو كما كان 
متوقعــاً في يناير الجــاري، في حين ارتفع 
التضخم الأساســي، الذي يســتثني تكاليف 
الطاقــة والأغذية غير المصنعة أســرع من 
للتقدير الأولــي لمكتب  المتوقــع، وفقــاً 
يوروســتات  الأوروبي  الاتحاد  إحصــاءات 

أمس.
وقال يوروســتات، إن أســعار المستهلكين 
فــي الـــ١٩ دولة، التــي تســتخدم اليورو 
ارتفعت ٠٫٤٪ على أســاس سنوي في يناير 
تمشــياً مع التوقعات في اســتطلاع أجرته 
«رويتــرز» لآراء الاقتصادييــن، وذلك بعد 
زيــادة ٠٫٢ ٪ فــي ديســمبر، لكن التضخم 

الأساســي الــذي يتابعــه البنــك المركزي 
الأوروبي لتحديد سياســته النقدية زاد إلى 
١٪ مــن ٠٫٩٪ في ديســمبر، بفعل ارتفاع 
الصناعية. كان  تكاليف الخدمات والســلع 
متوسط التوقعات في استطلاع رويترز أن 

يبلغ التضخم الأساسي ٠٫٩ ٪.
وتراجعت أســعار الطاقة ٥٫٣٪ على أساس 
ســنوي في ينايــر بعد انخفــاض ٥٫٨٪ في 
ديســمبر و٧٫٣٪ في نوفمبــر. وتباطأ نمو 
أســعار الأغذيــة غير المصنعــة إلى ١٫٨٪ 
ســنوياً من ٢٪ في ديســمبر. ويريد البنك 
المركــزي الأوروبي إبقاء التضخم عند أقل 
بروكسل – رويترز من ٢٪.  

انتعشــت أسواق المال في آســيا وأوروبا 
أمس، إثر قيام بنك اليابان المركزي بمزيد 
من التيسير النقدي غير المتوقع عن طريق 

فرض أسعار فائدة سلبية.
وقرر المصــرف المركزي الياباني أمس، 
بصــورة مفاجئة اعتمــاد سياســة الفائدة 
الســلبية بهدف تنشــيط الاقتصاد وتقليص 

تأثير التقلبات التي تشهدها الأسواق.
وعلقت مؤسسة «كابيتال ايكونوميكس» 
البحثيــة على القــرار في ملاحظــة قالت 
فيهــا إن «الحاكم (محافظ البنك المركزي) 
هاروهيكو كورودا بنى ســمعته على اتخاذ 
قرارات مفاجئة وقراره الأخير يعزز ذلك».

وحدد البنــك المركــزي الياباني معدل 
فائدتــه علــى الودائــع بـ (ســالب ٠,١ ٪) 
على ان يدخل القــرار الذي اعتمد بأغلبية 
خمســة أصوات مقابل أربعــة حيز التنفيذ 
اعتبارا من ١٦ فبراير. وقال البنك المركزي 
اليابانــي ان هذا الإجراء يمكن ان يوســع 

«إذا كان ذلك ضروريا».
ومنذ ديســمبر، كان كــورودا يقول انه 
يعــارض فكــرة جعل المصــارف تدفع اذا 
وضعت أموالها النقدية في خزائن بدلا من 
إقراضها للشــركات والأفــراد وذلك بهدف 
تحفيز الإقراض وزيادة التضخم وتنشــيط 

اقتصاد يعاني من صعوبات.

وقال كورودا خلال مؤتمر صحافي ردا على 
سؤال حول ســبب اتخاذ هذه الخطوة في 
هذا الوقت بالــذات إن «الاقتصاد الياباني 
ليــس معزولاً عــن العالم وأســواق المال 
شهدت تقلبات كبيرة. وهناك عدم وضوح 
الوضع في الدول الناشئة والمصدرة للمواد 
الأولية ولا ســيما الصين» الشريك التجاري 

الكبير لليابان.
وأضاف: لهذه الأســباب «هناك مخاطر 
معنويــات  ذلــك  يضعــف  ان  متناميــة» 
الأســعار  وتواصــل  اليابانيــة  الشــركات 
انخفاضهــا و«لهــذا قررنا اعتمــاد الفائدة 

الســلبية». ويســير بنك اليابان بذلك على 
المركــزي الأوروبــي أول  البنــك  خطــى 
مصرف مركزي كبيــر في العالم اختبر في 
يونيو ٢٠١٤ معدل الفائدة الســلبي متبعا 
بذلك سياســة مصرفي الدنمارك وسويسرا 
المركزييــن الأصغر حجمــا. والقرار الذي 
اتخــذ بأغلبيــة أربعة اصوات من خمســة 
يمكن تشــديده «اذا لــزم الأمر» وفق بنك 

اليابان.

مــن جهة أخرى، لم تدخل لجنة السياســة 
النقدية لبنك اليابان تغييرات على برنامجها 
الواســع لشــراء أصول بقيمة ثمانين ألف 
مليــار ين (حوالــى ٦٠٠ مليار يورو). وهو 
برنامج لم يطــرأ عليه أي تغيير منذ نهاية 

أكتوبر ٢٠١٤.
وتقع على كاهل بنك اليابان الذي ينسق 
تحركاته مع حكومة شنزو آبي مهمة هائلة 

لوقف ١٥ ســنة من انخفاض الأسعار الذي 
يدفع المستهلكين والشــركات الى تأجيل 
تدني  بانتظار  مشــترياتهم واســتثماراتهم 
الأســعار بشــكل اكبر ما يســتتبعه دوامة 
ســلبية من التباطؤ في النشاط الاقتصادي 

وتراجع الأجور وانخفاض جديد للأسعار.
وبعــد بدايات مشــجعة، تلاشــى تأثير 
سياسة آبي للإنعاش الاقتصادي التي سميت 
«ابينوميكــس» وتعالت الانتقادات من كل 
ميــل، وتزايدت الضغوط على الرجل الذي 
فقد احد مهندسي اســتراتيجيته الطموحة 
وهو وزير الإنعاش الاقتصادي اكيرا اماري 

الذي استقال إثر فضيحة مالية.
ولا يــزال الانتعــاش ضعيفا فــي ثالث 
اقتصاد في العالم مع نمو ســكاني ســلبي. 
وتفيد إحصاءات نشرت الجمعة ان التضخم 
كان معدوما في ديسمبر مع تسجيل تراجع 

إضافي في الاستهلاك والإنتاج الصناعي.
وما كان يمكن للتقلبات الأخيرة ســوى 
مفاقمــة الوضع. بعد تراجع أســعار النفط 
الى ادنى مستوى منذ ٢٠٠٣، تراجع مؤشر 
نيكاي لبورصة طوكيو في بداية السنة الى 
ادنى مستوى منذ ١٩٤٩ وارتفع سعر الين 

ليشــكل عنصــرا إضافيا في خفــض أرباح 
الشركات اليابانية المصدرة.

وصــدرت تعليقــات متفاوتة أمس على 
قــرار بنــك اليابان الــذي اعتبــره البعض 
حــل «الفرصة الأخيــرة» الــذي لا يعرف 
مدى تأثيره وفق كواشــي فوجيشــيرو من 
معهــد «داي اتشــي لايف للأبحــاث الذي 
أضاف»هناك شعور بأن بنك اليابان استنفد 

كل الأدوات التي بحوزته«.

وارتفع المؤشر نيكاي للأسهم اليابانية إلى 
أعلى مستوى في أكثر من أسبوعين، حيث 
أغلــق مرتفعا ٢٫٨ ٪ عند ١٧٥١٨٫٣٠ نقطة 
في أعلى مستوى إقفال منذ ١٣ يناير. وفي 
وقت ســابق تحول المؤشر إلى الانخفاض 
مع محاولة المستثمرين استيعاب تداعيات 

السياسة الجديدة على القطاع المصرفي.
وعلى مدار الأســبوع ارتفع المؤشر ٣٫٣ 
٪ لكنــه نزل ٧٫٩٦ ٪ هذا الشــهر في أكبر 

تراجع شهري له منذ أغسطس.
وقفــزت قيمــة المعامــلات إلــى ٤٫٣ 
تريليونات ين مقارنة مع المتوسط اليومي 

البالغ ٢٫٥ تريليون.
وكان القطــاع المصرفــي هــو الوحيد 
المنخفض بيــن القطاعات الثلاثة والثلاثين 
للمؤشــر توبكــس. وقفــز مؤشــر قطــاع 
العقــارات ٩٫٥ ٪ وأبلــى قطــاع شــركات 

الأوراق المالية بلاء حسنا أيضا.
وصعــد المؤشــر توبكــس ٢٫٩ ٪ إلــى 
١٤٣٢٫٠٧ نقطة وزاد المؤشر جيه.بي.اكس-
نيكاي ٤٠٠ ثلاثة ٪ إلى ١٢٩١٧٫٤٣ نقطة. 

وأغلقت مؤشــرات الأســهم الصينية على 
ارتفــاع للمرة الأولى خلال أربعة أيام بعد 
أســابيع من تذبــذب الأداء. حيــث أغلق 
مؤشــر شــنغهاي المركــب القياســي على 
ارتفــاع بنســبة ٣٫٠٩ ٪ ليســجل ٢٧٣٧٫٦ 

نقطة.
كما ارتفع مؤشر شينزين المركب بنسبة 
٣٫٧ ٪ في ختام التعاملات، وارتفع مؤشــر 
التكنولوجيا  شينكســت لأســهم شــركات 
وغيرها من الشركات النامية بنسبة ٤٫٦ ٪.

الأوروبيــة مقتديــة  الأســهم  وانتعشــت 
بالصعود القوي للأســهم الآســيوية، حيث 
ارتفع المؤشــر يوروفرست ٣٠٠ الأوروبي 
١٫٦ ٪ بعــد أن تراجع ١٫٧ ٪ في الجلســة 

السابقة.
وقــال فيليب جيجســل مديــر الأبحاث 
لــدى بي.ان.بــي باريبــا فورتــس جلوبال 
ماركتس في بروكسل»الإشــارة التي يبعث 
بها بنك اليابان تذكرنا بأن البنوك المركزية 
ســتواصل الاضطلاع بدورها فــي مكافحة 

انكماش الأسعار«.
وأضاف»هــذه الخطــوات ترفــع عادة 

الأصول عالية المخاطر».
وصعدت أســهم جيه.ســي ديكو ٨٫٦ ٪ 
متصدرة المكاســب على يوروفرست ٣٠٠ 
بعد أن أعلنت شــركة الإعلانات الفرنسية 

ارتفاع الإيرادات.
وارتفعت أســهم بنكا مونتي دي باشي 
دي ســيينا الايطالي بعــد أن أبلغ الرئيس 
التنفيذي للبنــك صحيفة ايطالية أن تحالفا 
مــع منافســه يو.بــي.آي بنــكا قــد يكون 

منطقيا.
لكــن ســهم يــارا النرويجية للأســمدة 
تراجــع ٢٫٤ ٪ بعد تحقيق أرباح أساســية 
دون التوقعــات للربــع الرابــع مــن العام 
الماضي بفعل انخفاض المبيعات وتجنيب 
ترتبــط  القيمــة  لانخفــاض  مخصصــات 

بمصانعها في فرنسا وترينيداد.

■ محافظ بنك اليابان يعلن خطة التيسير النقدي الجديدة  |  اي بي ايه
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ســجل اليــن الياباني أمس أكبر هبوط يومي فــي أكثر من عام أمام 
الدولار بعــد أن فاجأ بنك اليابان المركزي الأســواق بانضمامه إلى 
عدد قليل من البنوك المركزية في تبني أسعار فائدة أقل من الصفر.

وقفز الدولار أكثر من ٢ ٪ أمام الين إلى ١٢١٫٤٩٥ ينا مســجلا أعلى 
مستوياته في أكثر من شهر ثم تراجع قليلا. وبلغ أحدث سعر للعملة 
الأميركيــة ١٢٠٫٨٥ ينا بزيــادة ١٫٧ ٪ متجهة بذلك نحو تحقيق أكبر 
ارتفاع يومي منذ ديسمبر ٢٠١٤. وهبط اليورو ٠٫٣ ٪ إلى ١٫٠٩٠٩٥ 

دولار.

ارتفعــت العقــود الآجلة لخــام القياس العالمي برنــت أمس لتصل 
مكاســب الأســبوع الحالي إلى حوالــي ٨ ٪ وتتجه الأســعار صوب 
الصعود للأســبوع الثاني علــى التوالي مدعومة بآمــال التوصل إلى 
اتفــاق بين الدول المنتجــة على معالجة تخمــة المعروض العالمي 
المتنامية. وارتفع برنت ٦٨ ســنتا إلى ٣٤٫٥٧ دولاراً للبرميل بعد أن 
أغلق مرتفعا ٧٩ سنتا بما يعادل ٢٫٤ ٪ عند ٣٣٫٨٩ دولاراً أمس الأول 
وهو يتجه صوب تحقيق مكاسب للجلسة الرابعة على التوالي. وزاد 

الخام الأميركي ٦٠ سنتاً إلى ٣٣٫٨٢ دولاراً للبرميل.

%1.1
اســتأنف الاقتصاد نشــاطه في فرنسا في 
٢٠١٥ بنمو اجمالي الناتج الداخلي ١,١٪، 
فــي انتعاش بطيء بعد اربع ســنوات من 
النمو الضعيف. ويتطابق هذا الرقم الذي 
اعلنه المعهد الوطني للاحصاء والدراسات 
الاخيــرة  التقديــرات  مــع  الاقتصاديــة 
للحكومــة. الا انــه اقل من النســبة التي 
ســجلت فــي منطقة اليــورو ويفترض ان 
تبلــغ ١,٥٪ حســب المعهد نفســه. وكان 
اجمالي الناتج الداخلي لفرنسا سجل نسبة 
نمو بلغت ٠,٢٪ في ٢٠١٤. وسجل النشاط 
الاقتصادي «تقدما بلغت نسبته ٠,٢٪» في 
باريس – ا ف ب الفصل الرابع من العام.  
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تسببت النفقات الزائدة المتعلقة بمشكلة 
الوسائد الهوائية  بتراجع ارباح شركة هوندا  
اليابانيــة للســيارات في الربــع  الماضي 
بنســبة ٣ر٢٢ بالمئة مقارنة بنفس الفترة 
مــن العام الماضي، لتصل الى إلى ١ر١٦٣ 

مليار ين (٣٥ر١ مليار دولار).
وســجلت هونــدا، وهــي أكبر مســتهلك 
للوســائد الهوائية من شــركة تاكاتا، صافي 

أربــاح ربع ســنوية بقيمــة ١ر١٢٤ مليار 
ين فــي  بتراجع بلغ  ٥ر١٨ بالمئة مقارنة 
بالعام السابق. وأفادت تقارير أن الوسائد 
الهوائية المعيبة من شركة تاكاتا يمكن أن 
تنفجر في حالة امتلائها بالهواء، وأن تنشر 
شظايا معدنية على السائق والركاب داخل 
طوكيو - (د ب أ) السيارة.  

تطور شركة عقارية عالمية جزيرة على شكل قلب ضمن مشروع جزر 
العالم الاصطناعية أمام ســواحل دبي. تمثل جزر العالم دول وقارات 
العالم، ومنها سانت بطرسبرج، التي تعيد شركة كلايندنيست تصميمها 
لتكون على شــكل قلب. ســوف تحتوي الجزيرة على فندق و منازل 
عائمة وهي جزء من مشــروع جزر قلب اوروبا، وســيتم افتتاحها عام 

2017. وقال جوزيف كلايندنيســت رئيس الشركة المطورة إن جزيرة 
ســانت بطرســبرج تم إعــادة تصميمها لتكون على شــكل قلب، وتم 
اســتيحاء التصميم من جزر المالديف وبعض المنتجعات الفاخرة في 
أنحــاء العالم. وهناك عدد من الجزر في العالم على شــكل قلب مثل 
ميكي بيس في اســترا ليا وجالسنياك في كرواتيا وتوباي في بولونيزيا 
الفرنسية و هارت ريف في استراليا ايضا، و هي حاجز مرجاني ضخم. 

كما تأخذ جزيرة تافاروا في فيجي شكل القلب.

قضت محكمة ألمانية لصالح شركة جوجل في دعوى 
أقامتهــا ضدها منظمة حقــوق الأداء العلني الألمانية 
(جيمــا) كانــت تطالب فيها بأن تدفع خدمة تشــارك 
الفيديو (يوتيوب) التابعة للشركة مقابلاً مادياً عن كل 
مرة يشــاهد فيها المستخدمون تســجيلات موسيقية 

للفنانين الذين تمثلهم.
ووفرت يوتيوب برامج تســمح للفنانين بتربح المال 
من الإعلانات التي تظهر مع تسجيلاتهم المصورة لكن 
كثيريــن بمجال أعمال الموســيقى يجادلون بأن هذا 
ميونيخ - رويترز غير كافٍ.  

تراجع صافي عائدات شــركة مايكروسوفت العملاقة 
للبرمجيات إلى قرابة خمســة مليــارات دولار خلال 
الربــع الســنوي الماضــي، في ظــل انكماش ســوق 
الكمبيوترات الشخصية ونمو قطاع الحوسبة السحابية. 
وانخفض حجم العائدات خلال الربع السنوي المنتهي 
في 31 ديســمبر الماضي بنسبة 15 بالمئة إلى حوالي 
خمســة مليارات دولار مقابــل 86ر5 مليارات دولار 
فــي  العام الماضي. وتســعى مايكروســوفت لإعادة 
هيكلــة قطــاع الكمبيوترات الشــخصية للتنافس مع  
الحوســبة السحابية. وارتفعت عائدات مايكروسوفت 
من  الحوســبة الســحابية بنســبة 5 بالمئة إلى 34ر6 

مليارات دولار  

قال معهد الإحصاءات التركي امس 
إن إيرادات السياحة تراجعت 14.3 
بالمئة إلى 6.57 مليارات دولار في 

الربع الأخير من 2015.
وأظهرت البيانات تراجع الإيرادات 
8.3 بالمئة فــي 2015 بأكمله إلى 
31.46 مليار دولار. وانخفض عدد 
زائري تركيا 1.61 بالمئة عن السنة 
أنقرة ـ رويترز  السابقة.  

فــي  الإســباني  القضــاء  ينظــر 
محاكمــة شــقيقة ملك إســبانيا 
عامــاً)   50) كريســتينا  الأميــرة 
بســبب الاحتيال الضريبي بعدما 
رفضــت إحــدى المحاكــم أمس 
طلــب الدفــاع بإســقاط التهــم 

المنسوبة إليها. 
وتواجــه شــقيقة الملــك فيليب 
الاختــلاس  تهــم  الســادس 
بصفتهــا شــريكة لزوجهــا اناكي 

اوردانجارين (47 عاماً). 
ويواجه أوردانجارين وهو لاعب 
كرة يد أولمبي ســابق باختلاس 
نحــو ســتة ملاييــن يــورو (6.8 
ملايين دولار) من الأموال العامة 
عبــر جمعية «نوز انســتيتيوت» 
الخيرية التي كان يديرها من عام 

2004 إلى 2006.
وتــرددت مزاعم بأن كريســتينا 
ســاعدت اوردانجارين من خلال 
الاحتيال على عدم سداد الضريبة 

على الدخل في عام 2008.

وقعــت دبي باركس اند ريزورتــس وهي اكبر متنزه 
ترفيهــي مغلــق فــي الشــرق الاوســط ووكالة نيت 
بوســتر الاوروبيــة المتخصصة في التســويق الرقمي 
اتفاقية تتولى بموجبها نيت بوســتر عمليات الترويج 
والتســويق الرقمي للمشــروع الذي سيفتتح في دبي 
خلال العام المقبل. وقالت نيت بوستر في بيان لها انه 
ووفقا لهذه الاتفاقية ســتقوم الشركة بتنظيم وادارة 
كافة الحمــلات الاعلانية المحليــة والعالمية الرقمية 
للمشــروع وخاصــة فيما يتعلق باقســام المشــروع 
المختلفة مثل موشــن جيت وبولييوود باركس وليغو 

لاند وريفر لاند وفندق لابيتا وغيرها.
ويقول جان كلاور مدير عام نيت بوستر في الشرق 
الاوســط ان التعاون مع مشــروع دبي باركس اند 
ريزورتــس يعزز من خبرات الشــركة في الامارات 
والمنطقــة عمومــا باعتباره وجهة ســياحية بارزة 
وهــو يصب في خبرات الشــركة التي تعاونت مع 
العديد من الشــركات العالمية من فنادق وشركات 
طيران وغيرها. ومن جهته يشــير فينيت شاه مدير 
ادارة الوجهــات في دبــي باركس اند ريزورتس ان 
الهدف من هــذه الاتفاقية هو تعزيز تجربة الزوار 
من خلال تزويدهم بمعلومات شاملة عن المشروع 
دبي ـــ البيان  ومكوناته.  

غرافيك: أسيل الخليلي
أظهر مؤشر الرخص التجارية للعام 2015، والصادرة عن دائرة التنمية الاقتصادية بدبي أن الإمارة حققت نقلة نوعية في حركة دخول الشركات للعام 

2015، بمعدل نمو 75 % مقارنة بالعام 2010، وبمتوسط نمو قدره 15 % سنوياً. وتعكس هذه الأرقام نمو الاستدامة المتنوعة في مختلف القطاعات 
الاقتصادية بدبي ، الأمر الذي يؤكد جاذبية إمارة دبي في استقطاب الشركات والأفراد، وسهولة مزاولة الأعمال لأصحاب الرخص التجارية من رجال 

أعمال ومستثمرين على حد سواء.

% 17.4
نسبة الارتفاع في إجمالي عدد الرخص الصادرة 
خلال العام 2015 مقارنة بالعام 2014، حيث 
بلغ إجمالي الرخص الصادرة (22691) رخصة 

تجارية.
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أظهرت نتائج مسح مؤشر الرخص التجارية للعام
 2015 نمواً إيجابياً في مختلف القطاعات الرئيسة، إذ 

شهدت الرخص التجارية نمواً بنسبة 16.3 % عن العام 
2014، فيما نمت الرخص السياحية بنسبة 9.2%، فيما 
نمت الرخص المهنية بنسبة 8 %. وتظهر تلك المؤشرات 

مدى النمو في القطاع التجاري خلال عام 2015، وارتفع 
نمو الرخص الصناعية بنسبة 10.5 %، الأمر الذي يعكس 
توجه مجتمعات الأعمال بإمارة دبي نحو الاستثمار في كل 

الأنشطة خلال العام 2015.

استحوذت الرخص التجارية على نصب الأسد من إجمالي 
الرخص في الإمارة، بواقع  75.5% من إجمالي الرخص 

الصادرة خلال العام 2015، واحتلت الرخص المهنية المرتبة 
الثانية بنسبة 22.1 %، ثم تلتها كل من: الرخص السياحية 

والصناعية بنسبة 1.1 % و1.3 % على التوالي.

لعبت استراتيجية قطاع التسجيل والترخيص التجاري، دوراً بارزاً في 
تسهيل تنفيذ خدمات الجمهور من متعاملي الدائرة، وأثمرت 

استراتيجية نشر خدمات اقتصادية دبي وتوفيرها عبر مراكز التعهيد، 
عن العديد من النتائج الطيبة، أبرزها نمو عدد المعاملات المنجزة 

بنسبة تصل إلى 14.4 %، وبمجموع (315810) معاملات خلال العام 
2015 مقارنة بالفترة ذاتها من العام 2014، وهو دليل آخر على 

الموقع الاستراتيجي، الذي تتمتع به إمارة دبي منصة للحركة التجارية 
والأعمال على مستوى العالم.

تشهد إمارة دبي عاماً بعد عام مراحل متفوقة من 
التنمية المستدامة، وذلك بفضل القيمة المضافة خلال 

مزاولة النشاطات التجارية، ودورها الاستراتيجي في 
تعزيز الشراكات مع مجتمع الأعمال، وكان ذلك جلياً 
خلال العام 2015، حيث ارتفاع عدد الرخص المجددة 
بنسبة بلغت  7.8%، وزاد عدد الرخص المعدلة بنسبة 

بلغت 64.8 %.

يؤكد النمو الحاصل في عدد الموافقات المبدئية الممنوحة ارتفاعاً بنسبة 31.2 % 
بالفترة ذاتها من العام 2014 استمرارية دبي في خلقها بيئة تنافسية ومشجعة 

للاستثمار. ومن جهة أخرى زاد عدد الرخص الممنوحة للأسماء التجارية خلال العام 
2015 بنسبة نمو 17.5 % مقارنة بالفترة ذاتها من عام 2015.

أدرجت دائرة التنمية الاقتصادية بدبي أخيراً 37 
نشاطاً تجارياً لعدد من القطاعات. وذلك بعد 
سلسلة من الدراسات واستطلاع الرأي شملت 

مجموعة التجار وأصحاب الرخص التجارية، التي 
أعدها قطاع التسجيل والترخيص التجاري في 

الدائرة. وتضاف هذه النشاطات إلى 2088 نشاطاً 
تجارياً مرخصاً ليبلغ مجموعها حالياً 2125 نشاطاً. 

الرخص التجارية
الرخص السياحية

الرخص المهنية
الرخص الصناعية

61032

الرخص 
المجددة

الرخص
 المعدلة

الموافقات 
المبدئية

تسجيل 
الأسماء 
التجارية

102707
94942

39969

تســببت مشــكلة فنية كبيرة في انقطاع الكهرباء عن 
90 فــي المئــة من كراتشــي أكبر وأغنــى مدينة في 
باكســتان، الأمر الذي أصاب مظاهــر الحياة الطبيعية 

بالشلل.
وتدر المدينة ويسكنها 23 مليون نسمة، نصف الدخل 
القومي لباكســتان وتضم البورصة والبنك المركزي و 

ميناءً  
وأجبر ثالث انقطاع رئيســي في شــبكة الكهرباء  في 
البلاد خلال شــهر المتاجر والمستشــفيات والشركات 
على اللجوء للمولــدات الاحتياطية مع انطفاء الأنوار 
كراتشي -  رويترز  بما في ذلك  المجلس المحلي.  
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