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كرم صاحب الســمو الشيخ محمد بن راشد 
آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكــم دبي، رعــاه اللــه، الفائزين 
بالدورة الثالثة لجائزة أفضل خدمة حكومية 
عبــر الهاتــف المحمــول على المســتويات 
الوطنــي والعربــي والعالمــي وفئة طلاب 
الجامعــات في دولــة الإمــارات، في ختام 

أعمال القمة العالمية للحكومات.
وأكــد صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 
راشــد آل مكتوم، رعاه الله، أن المشــاركة 
الواسعة في الجائزة على مختلف المستويات 
تعكــس نجاحهــا وعالميتهــا وإدراك العالم 
لأهميــة تطويــر الخدمــات الحكومية على 
أســس مبتكرة والتحول إلى حكومات ذكية 

لخدمة الشعوب وتحقيق مصالح الناس.
وقــال ســموه «الجائــزة تعكــس حرص 
دولــة الإمارات على إرســاء نموذج إقليمي 
وعالمــي رائد، وهــذا ما نــراه يتحقق من 
خلال المشاركات العربية والعالمية في هذه 
الجائــزة، وهو أمــر يؤكد مكانــة الإمارات 
وريادتهــا فــي مجــال تقديــم الخدمــات 
الحكوميــة المتميــزة وتحولها إلــى وجهة 
عالمية في مجال الابتكار الحكومي»، مؤكداً 
ســموه أن نجاح الحكومات يقاس بمدى ما 

تقدمه للناس.
شــهد حفــل تكريــم الفائزيــن بالجائزة 
كل من ســمو الشــيخ مكتوم بــن محمد بن 
راشــد آل مكتوم نائب حاكم دبي، ومعالي 
الدكتــورة أمــل عبدالله القبيســي رئيســة 
المجلس الوطني الاتحادي، وســمو الشــيخ 
منصــور بــن محمد بــن راشــد ال مكتوم، 
ومعالــي محمــد عبدالله القرقــاوي رئيس 

القمة العالمية للحكومات.
وكرم صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 
راشــد آل مكتوم الفائزين في القطاعات الـ 
10 للجائزة على المستويات الوطني والعربي 
الجامعات في  والعالمي ومســتوى طــلاب 
الإمــارات، حيث تم تكريــم الفائزين بأول 
نســخة في فئتي التقنيــات القابلة للارتداء 
والتطبيق الشامل وفاز تطبيق «شرطة دبي» 
مــن القيــادة العامة لشــرطة دبــي بجائزة 
التقنيــات القابلــة للارتداء على المســتوى 
الوطني، ويوفر التطبيق الذي تتيحه شــرطة 
دبــي على ســاعة آبل للمتعامليــن الاطلاع 
على مخالفاتهم المرورية ودفعها عن طريق 
الســاعة الذكية والوصــول للخدمات الذكية 
لشرطة دبي، إضافة إلى الخدمات الأساسية 
المتوافقة مع استخدام الساعة الذكية كطلب 
النجدة ومعرفــة عدد المتعاملين في مراكز 
الشرطة وطلب تذكرة، إضافة للاستعلام عن 

حالة المعاملات الأخرى.
 T. وعلى المســتوى العالمي فاز تطبيق 
Jacket من سنغافورة ويعد هذا التطبيق من 
التقنيات الذكية القابلة للارتداء ويســتخدم 
فــي تعليــم ذوي الاحتياجــات الخاصة من 
الأطفــال الذين يعانون من التوحد بشــكل 

مفرط في سنغافورة.
 وفــي فئة التطبيق الشــامل فــاز تطبيق 

«دبــي الآن» من حكومة دبــي الذكية على 
المستوى الوطني.

التطبيــق خدمــات ذكية  ويقــدم هــذا 
متكاملــة من بوابة موحــدة بناء على فئات 
الخدمــات الذكيــة أو بناء علــى الخدمات 

المفضلة للمتعاملين.
وعلى المســتوى العربي فاز تطبيق بوابة 
دولة الكويت الرسمية، ويوفر تطبيق البوابة 
للأجهــزة الذكية المحمولــة منصة للحصول 
علــى المعلومــات والبيانــات والخدمــات 
الحكوميــة طــوال أيام الأســبوع على مدار 
العربيــة  باللغتيــن  توقــف  دون  الســاعة 

والإنجليزية.
وعلــى المســتوى العالمــي فــاز تطبيق 
بيــن  ويجمــع  الهنــد  مــن   MobileOne

الخدمــات المقدمة من عدة ولايات ودوائر 
حكومية مركزية، إضافة إلى خدمات مقدمة 
مــن القطاع الخاص وتشــمل الخدمات على 
ســبيل المثــال خدمة دفع فواتيــر الكهرباء 
والمــاء ودفــع ضرائــب الدخــل والأملاك 
وخدمــة حجــز تذاكــر الحافلات والســكك 
الحديدية وتقديم طلــب لخدمات حكومية 

مختلفة.

وفي قطاع الصحة فــاز تطبيق هيئة الصحة 
في أبوظبي على المستوى الوطني، ويساعد 
التطبيــق أفراد المجتمــع على الاطلاع على 
المعلومــات المتعقلة والمرتبطة بالخدمات 
الصحية، حيث يستطيع المتعاملون الحصول 

علــى معلومــات عــن الأطبــاء المرخصين 
المستشــفيات والأدوية  وبيانات  وتقييمهم 

المتوفرة والتأمين الصحي.
كمــا يخدم التطبيــق المهنيين في مجال 
الصحة من خــلال تقديم عدد من الخدمات 
الذكية التي تمكنهم من تقديم طلبات حجز 
الامتحان أو الحصول على شــهادات حســن 
الســيرة أو حتــى نقــل التراخيــص المهنية 

الطبية.
وعلى المســتوى العربي فاز تطبيق أخذ 
المواعيد فــي المستشــفيات العمومية من 
المملكــة المغربية الــذي يوفر خدمة إدارة 
مواعيد المستشفيات العامة، ويشمل قائمة 
بجميــع المستشــفيات مع أرقــام هواتفها، 
ويوفر موقع المستشــفى باستخدام خرائط 

غوغل.
وعلــى المســتوى العالمــي فــاز تطبيق 
Force Fit مــن نيوزيلنــدا الــذي يســاعد 
المنتســبين الجــدد للجيش وقــوات الأمن 
للاســتعداد لاختبار اللياقة البدنية من خلال 
تحد يشــمل الركض وتمارين بسيطة يمكن 

القيام بها في المنزل في فترة 6 أسابيع.

وفــي قطــاع الاقتصــاد والتجارة فــاز على 
المستوى الوطني تطبيق وزارة العمل الذي 
يوفــر الخدمــات التفاعلية الذكيــة لوزارة 
العمل والأكثر اســتخداماً مــن قبل أصحاب 
العمــل والعمال، حيث يســهم في التواصل 
مع الوزارة في أي مرحلة من مراحل تقديم 

الخدمــة ويمكــن التطبيق أصحــاب العمل 
من التعرف على حالة المنشــآت المســجلة 
والتــي يصل إجمالي عددهــا إلى 325 ألف 
منشأة كما يســهم النظام في توعية العمال 
وأصحاب الشركات عن حقوقهم وواجباتهم.
وفاز على المستوى العربي تطبيق وزارة 
الاقتصــاد والتجــارة فــي قطر الــذي يقدم 
مجموعــة من الخدمــات الذكية مثل خدمة 
تجديد وإصدار السجلات والرخص التجارية 
ومتابعــة المعامــلات والبحث عن اســم أو 

نشاط تجاري والابلاغ عن الشكاوى.
أمــا على المســتوى العالمي ففاز تطبيق 
مــن   Occupation Outlook 2015 NZ
نيوزيلندا الذي صمم بهدف توفير معلومات 
تســاعد الطلاب على اتخاذ قــرارات صائبة 
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■ محمد بن راشد مكرماً جامعة نيويورك أبوظبي عن تطبيقها «مراقبة الطريق»

■ وسموه مكرماً الفائز عربياً عن فئة تطبيق الاقتصاد والتجارة من قطر ■ مكتوم بن محمد مكرماً الفائز بتطبيق جائزة البيئة من السويد ■ نائب حاكم دبي مكرماً الفائز بتطبيق جائزة التعليم عالمياً من أستراليا

■ مكتوم بن محمد مكرماً هيئة الطرق والمواصلات في دبي بحضور مطر الطاير وميثاء بن عدي 

■ مكتوم بن محمد مكرماً هيئة الصحة في أبوظبي عن تطبيقها في فئة القطاع الصحي 

■ سموه يكرم الفائزين عن تطبيق جائزة التعليم عربياً وفازت بها السعودية 

■ مكتوم بن محمد مكرماً وزارة العمل عن تطبيقها في فئة الاقتصاد والتجارة 

■ محمد بن راشد ومكتوم بن محمد وأمل القبيسي ومنصور بن محمد ومحمد بن مكتوم وعبد العزيز وراشد بن حميد النعيمي ومحمد القرقاوي  |  تصوير - خليفة اليوسف



تخص خيارات مســتقبلهم المهني، كما يوفر 
لهــم معلومات مهمة وحيويــة عن 50 نوعاً 
من أنواع الوظائف الأساســية في نيوزيلندا. 
ويتضمن كل وظيفة على 3 مؤشــرات تشير 
إلى معدل الدخل والرسوم واحتمالية فرص 

العمل.

وفي قطاع البيئة فاز على المستوى الوطني 
تطبيــق هيئــة كهربــاء وميــاه دبــي الذي 
يوفــر خدمات ذكيــة متعــددة للمتعاملين 
تشمل الاطلاع على مســتوى استهلاك الماء 
والكهربــاء ودفــع الفواتيــر بشــكل فوري، 
ومعلومــات عن الهيئــة ومعلومات توعوية 

للجمهور حول ترشيد الاستهلاك.

وعلى المســتوى العربــي كان الفوز من 
نصيــب تطبيق خدمات المياه والكهرباء من 
مملكة البحرين الذي يقدم خدمات تشــمل 
خدمة الاطلاع على فواتير الدفع الإلكتروني 
والاســتعلام عن الفواتير الســابقة واستلام 

تنبيهات لدفع المبالغ المستحقة وغيرها.
أما على المستوى العالمي فقد فاز تطبيق 
Energy Watch Sweden من السويد الذي 
يوفر خاصيــة مراقبة ومتابعة أجهزة الطاقة 
المنزليــة والتحكــم عــن بعد في مســتوى 
الطاقة، ما يساهم بكفاءة في خفض مستوى 

التلوث بشكل عام.

في قطــاع المواصلات والبنية التحتية فاز 

على المستوى الوطني تطبيق هيئة الطرق 
والمواصلات من هيئة الطرق والمواصلات 
فــي دبــي، وهو تطبيــق شــامل يتضمن 
قائمة من الخدمات والمميزات المصممة 
بأحدث المعايير لدعم مستخدمي الطرق 

والمواصلات العامة.
وعربيــاً فــاز تطبيــق الطرق الســيارة 
بالمغــرب الــذي يقدم للســائقين الدعم 
عنــد القيــادة فــي الطرق الســريعة من 
خلال معلومات محدثــة عن حالة الطرق 
المواقــع  تحديــد  بخاصيــة  بالاســتعانة 

الجغرافية وتنبيهات الحوادث.
العالمي فاز تطبيق  وعلى المســتوى 
الــذي يســاعد  ID Pass مــن فرنســا 
المتعامليــن على التخطيط لرحلتهم من 

خلال اختيار الرحــلات من جميع أنواع 
المواصلات.

وفــي قطــاع التعليم فاز على المســتوى 
الوطنــي تطبيــق «وجهنــي» مــن وزارة 
العمــل، والذي يقدم خدمــة متميزة في 
مجــال إدارة عمليــات التدريــب المهني 
والصيفي للمؤسســات التعليمية والطلاب 
ومنشــآت القطاع الخاص، ويوفر التطبيق 

منصة باللغتين العربية والإنجليزية.
وعلى المســتوى العربي نــال الجائزة 
تطبيق ســفير الطلبة من المملكة العربية 
الســعودية، والذي يقدم خدمات التعليم 
العالي الذكية التي يحتاجها المبتعثون في 

الخارج بشكل أسهل وأسرع.
وعالمياً فاز تطبيق School A to Z من 
أســتراليا الذي يوفر مــوارد تعليمية غنية 
لمســاعدة الآباء على فهــم ودعم أبنائهم 

في حل الواجبات المنزلية.

وفي قطاع الشؤون الاجتماعية كان الفوز 
على المســتوى الوطني من نصيب تطبيق 
الهيئة العامة للشؤون الإسلامية والأوقاف 
الــذي يتيــح معرفــة الخدمــات المتاحة 
والاطــلاع علــى كافــة الفتــاوى والبحث 
المســاجد وأماكنهــا ومعرفة أوقات  عن 
الصلاة واتجاه القبلــة، بالإضافة إلى كافة 

المعلومات عن الحج والعمرة.
وعلــى المســتوى العربي فــاز تطبيق 

كيــف أزكــي من ســلطنة عمــان ويقدم 
التطبيق للمتعاملين أحكام وآلية احتساب 

الزكاة بكل يسر وسهولة.
وعلى المســتوى العالمي فــاز تطبيق 
National Relay Service وهــو عبــارة 
عن مبادرة من الحكومة الأسترالية لتوفير 
مجموعــة من الخدمات للأشــخاص الصم 
أو للأفــراد من لديهم ضعف في الســمع 

أو الكلام.

فــي قطــاع الأمــن والســلامة فــاز على 
المســتوى الوطنــي تطبيق شــرطة دبي، 
والــذي يقدم عــددا كبيرا مــن الخدمات 
الذكية والمتكاملة التي تخدم المتعاملين.
وعلــى المســتوى العربي فــاز تطبيق 
الشــرطة من ســلطنة عمان الــذي يوفر 
خدمات وأخبار شــرطة عمان الســلطانية 

ومعلومات عن المخالفات المرورية.
وعالميــاً فاز تطبيــق AlertCops من 
إســبانيا والذي يوفر طرقا بســيطة لتبليغ 
أقرب مركز شــرطة عن أي خطر سرقة أو 

غيرها من المشكلات الأمنية.

وفي قطاع الســياحة فاز على المســتوى 
الوطني تطبيق «زوروا دبي» التابع لدائرة 
الســياحة والتسويق التجاري بدبي والذي 
يســهل على الزوار والمقيمين استكشاف 

المعالم المهمة والسياحية لإمارة دبي.
وعلى المســتوى العربي فــاز بالجائزة 

يقــدم  الــذي  الأردن»  «زوروا  تطبيــق 
معلومات مختصرة عن الأماكن السياحية.
وعلى المســتوى العالمي فاز بالجائزة 
تطبيــق My Hong Kong Guide مــن 
هونغ كونغ وهو تطبيق ســياحي شــامل 
يوفــر خاصيــة تفاعليــة للتخطيــط مــع 

الأصدقاء لزيارة هونغ كونغ.

وفــاز بجائزة أفضل خدمــة حكومية عبر 
الهاتــف المحمــول على مســتوى طلاب 
جامعــات الدولة فريق جامعــة نيويورك 
أبوظبــي بعدما تمكن مــن الحصول على 
أعلى نسب تصويت الجمهور الذي صوت 
بكثافة للمشــاريع الطلابيــة المتأهلة إلى 
النهائيات عبر الموقع الإلكتروني للجائزة.
ويرتبط تطبيق «مراقبة الطريق» الذي 
طــوره طــلاب الجامعة بواجهة رئيســية 
تمكن السائقين من معرفة تحديثات حالة 
الطرق وكشــف إحصائيات الطرق بشكل 

عام.

ويقــدم التطبيق للســائقين خدمات ذكية 
عديدة منهــا خدمة عرض حالــة الطريق 
وتنبيهــات تحذرهــم من تعدي الســرعة 
المحــددة للطريــق ويعلمهــم أيضــا عن 
تواجد حادث ليتحاشوه من خلال تخفيف 
الســرعة والقيــادة بحذر. يوفــر التطبيق 
أيضــا طريقة في احتســاب نقــاط تحفز 

السائق على الالتزام بنظام السير.

03

■ محمد بن راشد متوسطاً المكرمين 

■ مكتوم بن محمد مكرماً الفائز عن فئة تطبيق الاقتصاد والتجارة من نيوزيلندا  ■ ويكرم الفائزين عن تطبيق بوابة دولة الكويت الرسمية■ سموه يكرم الفائزين عن تطبيق Force Fit الصحي من نيوزيلندا 

■ وتكريم التطبيق الفائز بجائزة البيئة عربياً وهو عن خدمات المياه والكهرباء من البحرين ■ مكتوم بن محمد يكرم حكومة دبي الذكية عن تطبيقها «دبي الآن» بحضور عائشة بن بشر 

■ مكتوم بن محمد مكرماً هيئة كهرباء ومياه دبي بحضور سعيد الطاير
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الفائزين عن قطاع السياحة محلياً وفاز بالجائزة تطبيق «زوروا دبي» لدائرة السياحة والتسويق التجاري بحضور هلال المري  ■ محمد بن راشد مكرماً 

التطبيق الفائز عن قطاع السياحة عالمياً  الفائزين عربياً في قطاع الشؤون الاجتماعية ■ نائب رئيس الدولة مكرماً  ■ ..وسموه مكرماً 

الفائزين عن قطاع الشؤون الاجتماعية وفاز بالجائزة تطبيق الشؤون الإسلامية والأوقاف  ■ وسموه مكرماً 

ً ■ ..ويكرم التطبيق الفائز عن قطاع الأمن والسلامة عربيا

الفائزين عن قطاع السياحة عربياً وفاز بالجائزة تطبيق «زوروا الأردن»  ■ نائب رئيس الدولة مكرماً 

الفائزين بجائزة أفضل خدمة حكومية عبر المحمول |  تصوير : خليفة اليوسف ■ محمد بن راشد مكرماً 

عــن  المكرمــة  الجهــات  مســؤولن  أكــد 
التطبيقــات المحلية في جائزة أفضل خدمة 
حكوميــة عبــر الهاتف المحمــول أن الفوز 
بالجائــزة ســيحملهم مســؤوليات جديدة 
العمل  الحفاظ عليهــا ومواصلــة  وعليهــم 
للتميز الدائم، وقال معالي صقر غباش وزير 
الموارد البشرية والتوطين، إن فوز الوزارة 
بجائــزة أفضل خدمــة حكومية عبر الهاتف 
المحمــول في فئتــي الاقتصــاد والتجارة، 
والتعليــم على المســتوى الوطني، يشــكل 
انطلاقــة متجددة للوزارة لمواصلة ســعيها 
نحو إحقاق المزيد من التطوير في الخدمات 
الذكية، بأســاليب ابتكارية وإبداعية، وذلك 
فــي إطــار الالتــزام بتوجيهــات وتطلعات 
صاحب الســمو الشــيخ محمد بن راشد آل 
مكتــوم نائب رئيس الدولــة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكم دبــي، رعاه اللــه، بضرورة 
توفير الخدمات الحكومية وتسهيل وصولها 

إلى المتعاملين في أي وقت ومكان.
وأضاف ان الفوز بفئة الاقتصاد والتجارة 
للعــام الثاني على التوالي، يؤكد أننا نســير 

بخطــوات ثابتــة في إطــار تنفيــذ خططنا 
الاســتراتيجية، ومــا يتعلــق منهــا بتعزيز 
الكفاءة المؤسسية لتقديم خدمات حكومية 
ذات جــودة عالية تحقق رضــا المتعاملين 
وتلبــي تطلعاتهم وبما ينســجم مع معايير 

الحكومة الذكية.
وقال إن فــوز تطبيق «وجهنــي»، الذي 
يعتبر أحــد التطبيقات الخمســة المتوافرة 
في «المتجــر الذكي»، الذي أطلقته الوزارة 
أخيــراً يأتي في إطار حرصها على تجســيد 
مبدأ تكامل الأدوار مــع الجهات الحكومية 
المعنية، وفق شــراكات اســتراتيجية تحقق 
المســؤولية المشــتركة، حيــث يســتهدف 
التطبيــق تعريــف الطلبة علــى احتياجات 
القطاعــات المختلفة في ســوق العمل بما 
يضمن حســن اختيارهم للتخصــص المراد 
الالتحاق به في مراحــل التعليم المختلفة، 
وبالتالي الالتحاق بمنشــآت القطاع الخاص 

عند التخرج.

وقال اللــواء خميس مطر المزينــة، القائد 
العام لشــرطة دبي، إن شرطة دبي عملت 
بــكل تفــانٍ  وإخلاص منذ إطــلاق صاحب 

الســمو الشيخ محمد بن راشــد آل مكتوم 
نائب رئيس الدولة رئيــس مجلس الوزراء 
حاكــم دبي، رعــاه الله، مبــادرة الحكومة 
إلكترونية جديدة  الذكية، ونفذت مشاريع 
تخــدم العمل الشــرطي وفئــات المجتمع 

كافة.
وأشــار إلى أن شرطة دبي فازت بجائزة 
التطبيق الذكــي للمرة الثالثة على التوالي، 

وجائــزة الأجهــزة الذكية القابلــة للارتداء 
للمرة الأولى، وذلك ضمن سعيها إلى توفير 
جميــع خدماتها للمتعامليــن عامة، وذوي 
الإعاقة بشــكل خاص، من خــلال تطبيقات 
هاتفيــة ذكيــة أو قابلة للارتــداء، وحلول 

إلكترونية تقرأ المستقبل.
وأشــار إلى أن الخدمــات المقدمة عن 
طريــق ســاعة أبل تمــت إضافتها تماشــياً 

مــع آخر التطــورات في التقنيــات القابلة 
للارتداء، وســعي شــرطة دبي إلى تحويل 
جميــع الخدمــات الذكيــة التــي تقدمهــا 
للجمهــور إلى خدمــات أذكــى ومتطورة 
ومتوافرة عبر الســاعات الذكية والتقنيات 
الحديثــة، وذلك في ظل توجهات الحكومة 
الذكية ومبادرات مدينة دبي الأذكى عالمياً 
التي وفرت علــى الجمهور الوقت والجهد، 
وحققــت رؤيــة حكومة دبــي الرامية إلى 
إســعاد الجمهور، وتقليل عــدد المراجعين 
لمراكــز الخدمة بنســبة 80 % بحلول عام 

.2018

وأعــرب مطر الطاير المديــر العام ورئيس 
الطــرق  هيئــة  فــي  المديريــن  مجلــس 
والمواصلات، عن سروره بفوز هيئة الطرق 
والمواصــلات بجائزة أفضل خدمة حكومية 
عبــر الهاتــف المحمــول على المســتوى 
الوطنــي، عن قطــاع المواصــلات والبنية 
التحتيــة، وذلك على هامش القمة العالمية 

للحكومات.
وقــال الطاير: مــا يضاعــف فرحتنا هو 
تشــريف صاحب السمو الشــيخ محمد بن 

راشــد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس 
مجلس الوزراء حاكم دبي، رعاه الله، لحفل 
التكريم، وســط حضور مسؤولين وقيادات 
من مختلــف دول العالم، وتشــرف الهيئة 
بتســلم الجائزة من سمو الشيخ مكتوم بن 
محمــد بن راشــد آل مكتــوم، نائب حاكم 
دبــي، وكذلك حصولنــا علــى الجائزة في 
الدورة التي تحولــت فيها القمة الحكومية 

إلى العالمية.
وقــال ســعيد محمــد الطايــر العضــو 
المنتــدب الرئيس التنفيــذي لهيئة كهرباء 
ومياه دبي «انسجاماً مع توجيهات صاحب 
الســمو الشيخ محمد بن راشــد آل مكتوم 
نائب رئيس الدولة رئيــس مجلس الوزراء 
حاكــم دبي، رعاه اللــه، يأتي فــوز الهيئة 
بهــذه الجائزة المرموقة فــي قطاع البيئة، 
ليؤكد أولوية القضايا البيئية بالنسبة للهيئة، 
وأهمية رفع مســتوى الوعــي البيئي لدى 
مختلف فئات المجتمع، وضرورة تحســين 
أنماط ســلوكنا تجاه مواردنا البيئية، حيث 
نضع في الهيئــة، الحفاظ على البيئة نصب 
أعيننا في جميع الاســتراتيجيات والخطط 
التي تتبناها، ونســخر خدماتنا الإلكترونية 

والذكية لخدمة أهدافنا البيئية».

قالت موزة إبراهيم الأكرف، رئيس تقنية المعلومات في الهيئة، «نفخر 
بتحقيــق هــذا الإنجاز المهم للمــرة الثانية على التوالــي، الذي يعكس 
حرصنــا المســتمر على التطوير والتحســين في جميــع أنظمتنا، لنلبي 
احتياجات دبي الحالية والمســتقبلية. وقد وضعنا جل اهتمامنا لتطوير 
الخدمات لنواكب التطور المســتمر والاحتياجات المتزايدة لكافة سكان 
دبــي فــي مختلف المجالات. ونلتــزم في الهيئة بتطوير الاســتراتيجية 
والخطــط المســتقبلية الهادفة إلــى تحقيق التميز والإبــداع في جميع 
الخدمات التــي نقدمها لمتعاملينا، حتى يتمكنــوا من إنجار معاملاتهم 

بشكل ذكي وسهل في أي وقت ومن أي مكان».
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 محمد بن راشد يتحدث بحضور محمد القرقاوي إلى فريق عمل القمة الحكومية

 محمد بن راشد ومحمد القرقاوي وعهود الرومي وفريق عمل القمة العالمية للحكومات  |  البيان

 نائب رئيس الدولة في حديث مع فريق المتطوعين في القمة

شــدد روهيت تالــوار، الرئيــس التنفيذي 
لشــركة «فاست فيوتشــر» للأبحاث، على 
أهمية دراسة الآثار الاجتماعية والاقتصادية 
المترتبة على امتداد ســن العمل حتى مئة 
عام بنهاية القرن الحالي، منوهاً بأن ارتفاع 
معدلات عمر الإنســان من 3 إلى 5 أشــهر 
ســنوياً ســيفرض علــى النــاس أن يعملوا 

سنوات أطول ويؤجلوا قرارهم بالتقاعد. 
وأكد خلال جلســة حوار تفاعلي حملت 
عنوان «هل ســيكون ســن التقاعد الجديد 
100 عام؟»، نظمت ضمــن فعاليات اليوم 
الثالــث للقمة العالميــة للحكومات، مدى 
اســتعداد الحكومــات للتأقلم مــع الواقع 

الجديد، ومتطلبات التأقلم.

وقال: «إنه مع التقدم التكنولوجي خصوصاً 
في مجال الرعاية الصحية، سيســتمر الناس 
فــي العمل حتــى بلــوغ عمر المئــة، أما 
نتائج هذا التغير الكبير في حياة الإنســان 
فــلا بد أن تنتج تغييــرات توازيه وتتكيف 
معــه، فعلى ســبيل المثال قــد نحتاج إلى 
نظام تعليمي جديد يركز بشــكل أكبر على 
اكتساب مهارات الحياة، بدلاً من أن يكون 
مبنيــاً على أســاس الموضوعات ومجالات 

التخصص».

وأضــاف: «مــع كل هــذه التغييــرات، 
ســتنتظر الحكومات تحديــات كبرى فيما 
يتعلق بأنظمة التقاعد وتوفير فرص العمل 
والحــد مــن البطالة في ظل هــذا التغيير، 
إضافــة إلــى تأثيراته في مســتقبل العالم 

اجتماعياً واقتصادياً وبيئياً».

توصّــل تالوار، من خــلال عمله 
الذي يرتكز على تطوير مقاربات 
التوجهات  مــع  للتعامل  مبتكرة 
معالم  تشــكل  التــي  الجديــدة 
اســتنتاجات  إلــى  المســتقبل، 
«يحمل  وقال:  بالدراسة،  جديرة 
المســتقبل الكثير من التطورات 
التــي لا بــد مــن إعــداد خطط 
لمعالجــة آثارها على البشــرية 
الممتدة  الفتــرة  فــي  جمعــاء، 
حتى 50 عاماً المقبلة، قد يعمل 
الشخص الواحد في أكثر من 40 
وظيفــة خلال ســنين حياته في 
10 قطاعــات مختلفة مع امتداد 

عمره المتوقع».

أكــد إيريــك وينــر الكاتــب الإعلامي 
المتخصــص في فلســفة الســعادة، أن 
سويســرا وآيســلندا وبوتان من أسعد 
دول العالــم، مرجعاً ذلــك إلى الرخاء 
المادي، والطبيعــة الخلابة، والعلاقات 
الأســرية القوية، فيما احتلت الولايات 
المرتبــة 18 على  المتحــدة الأميركية 
مســتوى العالم، رغم أن البعض يعتقد 
أنهــا تتصدر قائمــة الدول الســعيدة، 
معتبراً أن السعادة هي مسعى الجميع، 
وتهــم الحكومــات كما الأفــراد، وهي 
بإحســاس  مرتبطة  ليســت  كمفهــوم، 
داخلي فقط، بل هي رابط بين الإنسان 
وجغرافيتــه، والأماكــن التــي يقطنها، 
لهذا، نجد بلداناً سعيدة وأخرى ليست 

كذلك.

وأوضــح وينر خــلال حديثه في جلســة 
صباحيــة، بعنوان «رحلة إلى الســعادة»، 
ضمن فعاليات اليوم الثالث للقمة العالمية 
إليها  السعادة والسعي  للحكومات، معنى 
ومفاهيمها حول العالــم، كحقيقة واقعة، 
فنجــد فــي قائمة الــدول الأقل ســعادة، 
معظــم الــدول الأفريقية، والــدول التي 
كانت جزءاً من الاتحاد السوفييتي، وكوريا 

الجنوبيــة واليابــان. وأشــار إلــى توجه 
العديــد من الــدول لقياس الســعادة، 
وإطلاقها مؤشــرات لذلك، منها فرنســا 
وبريطانيا، ولفت إلى المنصب الوزاري 
الجديد الذي استحدثته دولة الإمارات، 

وهو وزير الســعادة، معتبراً ذلك بداية 
جيــدة ومثيرة للاهتمام، وتدل على أن 
هــذه الدول تبذل جهــداً على مختلف 
المعاييــر التــي مــن شــأنها أن تحقق 

سعادة الأفراد. 

 إيريك وينر خلال جلسة رحلة إلى السعادة   |   البيان
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كرم صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد 
آل مكتــوم نائــب رئيــس الدولــة رئيس 
مجلــس الــوزراء حاكم دبي، رعــاه الله، 
بحضور ســمو الشيخ مكتوم بن محمد بن 
راشــد آل مكتوم نائب حاكم دبي، الرعاة 
الرئيســيين للقمة العالمية للحكومات في 
دورتها الرابعة. وأثنى ســموه على جهود 
الراعية، مؤكداً  الشــركات والجهات  هذه 
الحكومية  الجهــود  أهمية تضافــر جميع 
والخاصة ودعمها للأحداث التي تستضيفها 
دولتنــا عموماً ودبي خاصــة، لما فيه خير 

بلدنا وشعبنا وسمعة دولتنا الطيبة.
وشــهد صاحب السمو الشيخ محمد بن 
راشــد آل مكتوم، التوقيــع على اتفاقيات 
شــراكة بين القمــة العالميــة للحكومات 
والجهات الراعية التي تم تكريمها للدورة 

المقبلة للقمة في العام 2017.
وقع الاتفاقية معالي محمد بن عبدالله 

القرقــاوي رئيس القمــة وممثلو الجهات 
التــي ضمــت شــركة الإمارات  الراعيــة 
للاتصــالات المتكاملة «دو» وهي شــريك 
رئيســي، وصندوق أبوظبــي للتنمية وهو 

شــريك اســتراتيجي، وهيئة كهرباء ومياه 
المســتدامة، وبلدية  الطاقة  دبي شــريك 
دبي شــريك المدينة الذكيــة، ومجموعة 
«أبراج» شــريك ريادة الأعمــال، وموانئ 

دبي العالمية شريك رائد، وصندوق تطوير 
قطاع الاتصــالات وتكنولوجيا المعلومات 
فــي هيئة تنظيــم الاتصالات فــي الدولة 
الطرق والمواصلات  شــريك رائد، وهيئة 

في دبي، ومــن الشــركاء المميزين أيضاً 
الذين تم تكريمهم والمشاركة في التوقيع 
علــى الاتفاقية «فــي. بــي. إس» للرعاية 
للتعليــم  جيمــس  ومجموعــة  الصحيــة 

ومجموعة لاندمارك، ومجموعة شــركات 
آر. بــي ولولــو العالمية وشــركة، طيران 
الناقل الرســمي للقمة، والطاير  الإمارات 

للسيارات شريك السيارات الحصري.

 سموه في حديث مع سلطان بن سليم

 محمد بن راشد يشهد توقيع محمد القرقاوي اتفاقيات شراكة بين القمة العالمية للحكومات والجهات الراعية للدورة المقبلة   |   تصوير: خليفة اليوسف

 وسعيد الطاير سموه وبجانبه حسين لوتاه خلال التكريم 

 ويتوسط أحمد بن بيات وعثمان سلطان سموه يتوسط عدداً من الرعاة الرئيسيين للقمة

 محمد بن راشد يكرم سوني فاركي سموه أثناء تكريم الرعاة الرئيسيين نائب رئيس الدولة وأحد الرعاة

 وسموه في حديث مع أحد الرعاةمحمد بن راشد خلال تكريم الرعاة

 ويكرم مطر الطاير

 محمد بن راشد وأحمد بن بيات خلال التكريم

 محمد بن راشد خلال التكريم بحضور محمد القمزي وحمد المنصوري وعبد القادر الخياط

ومكرماً عدداً من رعاة القمة



أكد فيليبي كالديرون رئيس المكســيك 
العالمية  المفوضيــة  ورئيــس  الســابق 
للاقتصــاد والمناخ في حديثه لـ«البيان» 
أن دولــة الإمــارات العربيــة المتحدة 
تــؤدي عمــلاً يفــوق التصور فــي دعم 
الانتقال إلى الاقتصــاد الجديد المعتمد 
على الطاقات المتجددة ما يجعلها رائدة 
في هــذا المجال، ولابد مــن القول إن 
الإمــارات وهي منتج قديم للنفط تقود 
التحــول وتأمين ما يحتاجــه هذا الأمر 
وهــذا هو ما يجب أن يكون عليه الأمر 
وتنتهجه الدول.  وأضاف إنه من المؤكد 
أن النفط  ســيبقى الطاقة الرئيسية في 
الأســواق لبضعة ســنوات قادمة ولكن 
تســريع الانتقــال للطاقــات المتجددة 
وعمــل الأبحــاث والدراســات وتطوير 
مشاريع ومؤسســات مثل «مصدر» هو 
مــا يهم في هذه المرحلة، ومن الأفضل 
مسايرة التغيير بدلاً من محاولة تجاهله 

أو إيقافه.

وخــلال حديثــه فــي جلســة «التغير 
المناخــي: التحــدي الأكبر للبشــرية» 
العالميــة  القمــة  فعاليــات  ضمــن 
للحكومــات تحــدث كالديــرون عــن 
مستقبل الطاقة وضرورة إدراك البشر 
بتقلص الوقــت المتبقي لإنقاذ كوكب 

الأرض.
وبين أنــه في الفترة بيــن العامين 
٢٠١٤ و٢٠١٥ نجــح العالــم بتقليــص 
إنتاج الكربون، وأكد أننا لسنا مضطرين 
لزيادة الإنتاج الكربوني لدفع الاقتصاد 
وهنــاك أمثلــة فــي كاليفورنيــا وفي 
دول أوروبيــة مثل الدانمــارك والتي 
لجأت إلى أساليب تراعي البيئة وشهد 

اقتصادها نمواً. 
مضيفاً أن التطورات التي تشــهدها 
التكنولوجيا والابتــكار أمور لابد منها 
وتقليص  الاقتصــادي  النمــو  لتحفيــز 
انبعاثات غاز ثاني أوكســيد الكربون، 
ودعــا كالديرون لإيقــاف دعم الوقود 
ينبغــي تحديد حوافز  الأحفوري، كما 
لمــن يتخلــى عنــه، وتحديد أســعار 

واضحــة لمشــتقات الكربــون وبذلك 
تغييــر حيــاة ملايين النــاس، وتحديد 
أسعار الســلع والنهوض بالابتكار عبر 

دعم المشاريع البحثية. 

العالميــة  المفوضيــة  رئيــس  وأوضــح 
للاقتصــاد والمنــاخ أن الــدور الجديــد 
لصناعة النفط يشوبه عدم الثقة أو التأكد 

مما ســيحصل وهل ستكون الأسعار بعد 
٥ ســنين أعلى أم أقــل أو تبقى على ما 
هــي عليه، فلا أحد يعلــم ذلك، ونعرف 
أن عــدم التأكد هو أســوأ مــا قد يواجه 
الصناعــات التي تخطط على المســتوى 
البعيــد ممــا ســيحدث لا يفيــد صناعة 
النفــط، وقد تكــون تلك الشــركات في 
مشكلة كبيرة الآن لأنهم يخسرون الكثير 

من الأموال حالياً.
ومــن المؤكــد أن أســعار الطاقــات 
البحوث  المتجــددة ســتنخفض بفضــل 
والدراســات التــي ســتطبق نتائجها في 
المســتقبل، وســتكون رخيصــة الثمــن 

والجميع قادر على تحمل تكاليفها.

وتحــدث رئيــس المفوضيــة العالميــة 
للاقتصاد والمناخ عــن عدم جدوى فهم 
التغييــر الضــروري للاســتمرار بالحياة، 
وضرب مثلاً شــركة كوداك التي رفضت 
اقتراح أحد موظفيها بالانتقال إلى الصور 
الرقميــة وأصرت على اســتخدام الأفلام 
التي تســتهلك مــواد طبيعية،  العاديــة 

وكيف انتهى بها الأمر إلى الإفلاس.
وحــول تأثير تغير مصادر الطاقة على 
خريطة النزاعات الدولية رأى كالديرون 
أنــه في هذا العصــر أضحى من الممكن 
أن نــزود ليس فقط أي بلــد ولكن أيضاً 
أي عائلــة بإمكانات لتوليــد الطاقة التي 
يحتاجــون إليهــا، وتوجــد إشــارات من 
البعــض ولكنها ليســت كافية لمســايرة 
التغيــرات الكبــرى التي نراهــا في كل 
مــكان، فالنفط لــم يعد المصــدر الذي 
يعتمــد عليه كمصــدر للطاقــة، فقبل ٤ 
سنوات كان يمثل ٣٠ ٪ من مجمل إنتاج 
الطاقــة ولكنه حاليــاً يمثل أقل من ٥ ٪، 
وهناك الآن الغاز لإنتاج الكهرباء وسعره 
أصبح أرخص عما كان عليه في السنوات 
الماضيــة، ورغــم تطــور التكنولوجيات 
بســرعة  المتجددة  بالطاقات  المتعلقــة 
كبيــرة لابــد أن يكــون هنــاك تغير في 
طريقة استجابة المستهلكين واستخدامهم 
لوســائل النقــل، ولا أدري حجــم التغير 
ولا تركيــزه ولكــن النقطــة المهمة هنا 
هي وجود هــذا التحول في التوجه نحو 

اقتصاد قليل الانبعاثات الغازية.

قال صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد 
آل مكتــوم، نائــب رئيس الدولــة رئيس 
مجلــس الــوزراء حاكم دبي، رعــاه الله، 
إن «الابتكارات الخلاقــة هي إحدى أهم 
طرائق تحسين الخدمات وإحداث قفزات 
كبيرة فيها». وأضاف ســموه: «نطمح إلى 
إحداث تأثيــر إيجابي عبر إبراز مثل هذه 
التجارب وعرضها أمــام الحكومات كافة، 
ومنصة القمــة العالميــة للحكومات هي 
الأفضل، لأن مهمتها الأساســية استشراف 

المستقبل».
جــاء ذلك لــدى تكريم ســموه، أمس، 
بحضور ســمو الشــيخ مكتوم بــن محمد 
بــن راشــد آل مكتوم، نائــب حاكم دبي، 
«ابتــكارات  بجائــزة  الفائــز  المشــروع 
الفعاليات  إحــدى  الخلاقة»،  الحكومــات 
العالميــة  للقمــة  المصاحبــة  الرئيســة 
للحكومــات التي اختتمــت أعمال دورتها 
الرابعــة أمس، والتي عُقدت تحت شــعار 

«استشراف حكومات المستقبل».
وكــرم صاحــب الســمو نائــب رئيس 
الدولة ممثلي حكومتي موزمبيق وتنزانيا 
الجرذان  اللتين تنفذان مشــروع توظيف 
في الكشــف عن المتفجــرات والأمراض، 
 «APOPO» منظمــة  مــع  بالتعــاون 

البلجيكية غير الحكومية.

ويقــوم المشــروع المبتكــر الفائــز على 
تطوير نظام لتوظيف حاســة الشم الفائقة 
لدى نوع من الجرذان الجرابية الأفريقية، 
للكشــف عن الألغام الأرضيــة، وإمكانية 
الكشــف عن أمراض مثل الســل الرئوي، 
ما يسهم في تسريع عمليات الكشف عن 
هــذه المخاطــر، وإنقــاذ الأرواح وتوفير 

ميزانيات ضخمة.
وتهدف «ابتكارات الحكومات الخلاقة» 
إلى تســليط الضــوء على أهــم التجارب 
الحكوميــة المبتكــرة الناجحة، وتشــكل 
فرصة لتبادل المعرفة والخبرات وتمكين 
المسؤولين من اختبار التقنيات والأدوات 
المبتكرة التي تســاعدهم على الاستعداد 
للمســتقبل وإدارة حكوماتهــم بما يتلاءم 

مع متطلباته.

كمــا تهدف الفعالية إلى إبراز تجربة دولة 
الإمارات وترســيخ مكانتهــا وجهةً عالمية 
للابتــكار، وتعزيــز دور مركــز محمد بن 
راشــد للابتكار الحكومي في دعم الجهود 
لتحقيــق أهــداف رؤية الإمــارات ٢٠٢١ 

والاستراتيجية الوطنية للابتكار.
واعتمدت عملية التقييــم التي قام بها 
مجموعة من الخبراء الدوليين على معايير 
رئيســة ثلاثة، هــي حداثة الفكــرة والأثر 
وقابليــة التكرار في المــكان الذي نفذت 
فيه والتطبيق في أماكن أخرى. وستستقبل 
ابتكارات الحكومات الخلاقة في الدورات 
الترشــيحات مــن الحكومات في  المقبلة 
العالــم، وتســتثنى دولــة الإمارات  دول 
العربية المتحدة من الترشــح حفاظاً على 

حيادية الجائزة.

وضم معرض ابتكارات الحكومات الخلاقة 
يتــم تطبيقهــا لمواجهــة تحديات  حلولاً 
نوعيــة مــن ضمنهــا «مشــروع مطارات 
هــذا  وينفــذ  طيــار»،  دون  الطائــرات 
المشــروع المبتكر بالتعــاون بين حكومة 
روانــدا ومؤسســة «Redline» الخيريــة 
من سويســرا والمعماري اللــورد نورمان 
فوســتر، لمواجهة التحديات التي يفرضها 
ضعف البنية التحتية لشــبكة المواصلات، 
مــن خلال تأســيس شــبكة مــن المهابط 
المخصصــة للطائــرات دون طيــار التــي 
توظف في تســليم بضائع ضمن مسافات 
تصل إلى ١٠٠ كم، ويركز المشــروع على 
إيصال المــواد الطبية والمــؤن الضرورية 

إلى المناطق النائية.

وتعمل هيئة الأماكن العامة في مكســيكو 
 EMBARQ «ســيتي مع منظمة «إمبارك
غيــر الحكومية على تصميــم آلية صغيرة 
النطاق لتجميــل المجتمعات المحلية في 
المدن بمشــاركة أفراد هذه المجتمعات، 
غيــر  الصغيــرة  المســاحات  وتحويــل 

المستخدمة إلى حدائق عامة.
وقدم معــرض الحكومات الخلاقة أيضاً 
مبادرات «زومبي أبوكاليبس بريبيردنس» 
المتحدة الأميركية، و«إعادة  الولايات  من 
تدوير النفايــات الإلكترونية» من الصين، 
و«مشاريع التمويل الجماهيري» للمشاريع 
العامة مــن المملكة المتحــدة، و«مختبر 
الصحــة الافتراضي» من دولــة الإمارات، 
ومنصــة ابتكارات المرضى مــن البرتغال، 
ومنصــة البيانات المفتوحــة من البرازيل، 
والمرصد الإعلامــي الأوروبي من الاتحاد 
الأوروبــي، من خلال تقديم شــرح ثلاثي 
الأبعاد لكل مشــروع عبر برامج متخصصة 
توفر لزوار المعرض تجربة تفاعلية فريدة.
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■ محمد بن راشد يتوسط ممثلي حكومتي موزمبيق وتنزانيا عن المشروع الفائز بجائزة الابتكارات  |  تصوير: خليفة اليوسف 

■ محمد بن راشد ومكتوم ومنصور بن محمد ومحمد القرقاوي وعبد الله بلحيف وعبد الرحمن العويس وراشد بن فهد ومريم الرومي وميثاء الشامسي خلال التكريم

■ فيليبي كالديرون متحدثاً خلال القمة | تصوير: زافير ويلسون
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قال فريد كوفمان، الفيلســوف ونائب رئيس 
شــركة «لينكد إن» العالمية، إن الشــخصية 
القياديــة الحقيقية والناجحة تتطلب امتلاك 
رؤيــة بعيــدة المــدى تحفّــز النــاس على 
تحقيقهــا، عطفــاً على تنازلها عــن الرغبات 

الشخصية سعياً لتحقيق الأهداف العامة.
وخلال جلســته التي حملــت عنوان «رحلة 
إلــى القيــادة الواعية فــي 45 دقيقة»، قال 
كوفمــان إن الإنســان يرتكــب فــي حياته 
اليومية 4 ممارســات خاطئة بشــكل عفوي 
واعتيــادي، أولهــا عدم تحمل المســؤولية، 

أو التفكيــر بالطرق التــي يمكنه من خلالها 
حــل المشــكلات بفاعلية بــدل الركون إلى 
اللوم وتحميــل ونقل تلك المســؤولية إلى 
«ملعب» الآخرين. أما الممارسة الثانية فهي 
الاعتقــاد أن القيــادة تقتصر على التســلط 
علــى الآخريــن، وإعطاء الأوامــر لهم دون 
مناقشــتها، وقــال إن الخطأ الثالــث يتعلق 
بالغــرور الذي يقــود بالتأكيد إلى الفشــل. 
الممارســة الرابعة بحســب كوفمــان، عدم 
إدراك الشــخص للأهــداف الحقيقيــة مــن 
الأعمــال والمســؤوليات التــي يقــوم بها، 

وعدم امتلاك هدف أســمى يسعى لتحقيقه. 
وقــال كوفمــان: تتطلــب صفــات القيــادة 
الحقيقيــة أن يكون القائــد ملهماً للآخرين، 
وأن يحفــز لديهــم روح المبــادرة والعمل 
ضمن فريــق واحد لتحقيق أفضــل النتائج. 
وشدد نائب رئيس شــركة «لينكد إن» على 
أهمية التأمل والتفكيــر في نعم الله علينا، 
وعدم الاستسلام لليأس، والشعور بالسعادة 

والطمأنينة ونقلها للآخرين بروح إيجابية.
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كشــف ســلطان بن ســليم رئيس مجلس 
إدارة شــركة موانئ دبــي العالمية رئيس 
الحــرة،  والمنطقــة  الجمــارك  مؤسســة 
أن مســتقبل التجــارة فــي دبي ســيكون 
لـ«التجــارة الذكيــة». وقال: مســتعدون 
للتحديــات، فمينــاء جبــل علــي اليــوم، 
يســهم في أكثر مــن 20 % من ناتج دبي 
الإجمالي، وبحلول 2025 ستصل مساهمته 
في اقتصــاد دبي الــى 50 %، بفضل نمو 
عملياته وتوســعه المستمر. كما ان موانئ 
دبــي العالمية تتواجــد اليوم في أكثر من 
60 محطــة تنتشــر فــي 31 دولــة حول 
العالم، مشــيراً إلى أن كل هذه الإنجازات 
تمت بالتعاون وبدعم كامل من الحكومة.

وأوضح بن ســليم في كلمة ألقاها في 
اليوم الثالث للقمــة العالمية للحكومات، 
إن التجارة المســتقبلية التي نتحدث عنها 
فــي دبي ســتكون أكثــر ســرعة ومرونة 
وفاعليــة بفضــل التكنولوجيــا الحديثــة، 
مشــيراً الى أن تحقيق هذا الهدف يتطلب 
أعلــى مســتويات التخطيــط الحكومــي 
والتفاعــل معهــا كعنصر هام فــي عملية 

التجارة المستقبلية.

وقال إن مستقبل التجارة سيكون مختلفاً، 
وهناك الكثيــر من العوامل التي ســتؤثر 
فيــه، وعلينــا ان ننظــر الــى الروبوتات 
وأهميتها في أتمتــة العمليات والعربات 
الآلية وإنترنت الأشــياء والبيانات الكبيرة 

والتهديــدات الأمنيــة، ومــا يرافــق ذلك 
مــن تحديــات كبيرة. لكن بن ســليم أكد 
أن الابتــكار والإبــداع يصاحبه الكثير من 
التحديات، وهــذا العصر هو عصر العقل. 
هناك مــن يتحــدث عــن دور الطائرات 
دون طيار في مستقبل التجارة وربما في 
المســتقبل لــن نحتاج الــى موانئ بحرية 
«من يعــرف» وربمــا يتم الشــحن دون 
اســتخدام الموانئ. وقال: بغض النظر عما 
يحمله المســتقبل، فإننا سنكون جاهزين 

للتعامــل مع معطياته الواســعة في دبي، 
وفي موانئ دبي تحديداً. 

وأشــار إلى ان أبرز الأمثلة على التخطيط 
والفاعليــة التي تقوم بهــا دولة الإمارات 
اليــوم، يتمثــل في أنهــا من بيــن الدول 
الأكثــر فاعلية في التجــارة بناتج إجمالي 
يصل الى 400 مليار دولار ســنويا، مشيرا 
إلــى أن الإمــارات حققــت هــذا الهدف 

من خــلال التخطيط الــذي بدأته الدولة 
في ســبعينيات القرن الماضي من خلال 
التحتية،  البنــى  الاســتثمار المكثف في 
ومنها إنشاء ميناء جبل علي. ولدينا اليوم 
علــى مســتوى الدولة 7 موانــئ كبيرة. 
وفي الثمانينيات بدأنا بتوســيع مقومات 
وقــدرات التجــارة لدينا ثــم دخلنا في 
التســعينيات وهو عقد الســياحة، حيث 
بدأنا في إقامة المنشــآت الفندقية التي 
انعكست على المزيد من حركة التجارة 

وهذا يعني توسيع الموانئ القائمة.

وقال إن المشــاركة فــي القمة تأتي نظرا 
للانتشــار الكبيــر لموانئ دبــي العالمية، 
وشراكاتها مع الكثير من حكومات العالم، 
لافتــا الى انه في عام 1990 بلغ عدد زوار 
دولــة الإمــارات 35 ألف ســائح، واليوم 
لدينــا في دبــي نحو 15 مليــون زائر من 
مختلف أنحاء العالم.  وقال بن ســليم إن 
بدايــة الألفيــة الثانية وهو عقــد التجارة 
الالكترونيــة والحكومة الالكترونية شــهد 
إطلاق صاحب الســمو الشــيخ محمد بن 
راشد آل مكتوم نائب رئيس الدولة رئيس 
مجلــس الــوزراء حاكم دبي، رعــاه الله، 
«الحكومة الإلكترونية» واليوم تحولنا إلى 

«الحكومة الذكية». 

وأوضــح بن ســليم أن التحــول للحكومة 
الذكية يعني أننا نعمل على مدار الســاعة 
وطــوال ايام العام ونتعامل مع 19 مليون 
وثيقة سنويا في الجمارك والمناطق الحرة 
والمطارات، وهذا يعني 1.5 مليون وثيقة 
شــهرياً أو 50 ألــف وثيقــة يوميــا وهو 
أمر مــن الصعــب تحقيقه لــولا تطبيقنا 
واســتخدامنا لأحدث التقنيات في العالم. 
واســتذكر بن ســليم مراحل تأسيس أول 
منطقــة حرة فــي دبي عــام 1985، وفي 
ذلــك الوقت لم يصدق أحد انه ســتكون 
عمليات الشحن بالحاويات، ومن ثم بدأنا 
ببناء ميناء للحاويات، ثم مطار يدعم هذا 

الاتجاه ويعزز من فاعليته.
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كشــف نيل جيكوبســتين الرئيس المشارك 
لقســم الــذكاء الاصطناعــي والروبوت في 
جامعــة ســينجولارتي، خلال جلســة «هل 
تســيطر الروبوتات الذكية على العالم» في 
اليوم الأخير مــن فعاليات القمــة العالمية 
للحكومات، عن نتائج دراسة عمل عليها في 
جامعة ســتانفورد عن مواجهة الأتمتة خلال 
القرن الواحد والعشرين، أن جميع الوظائف 
التي يقوم بها البشر ستكون معرضة لمخاطر 
إحــلال الروبوتــات مكانها والاســتغناء عن 
البشر، مشيراً إلى أنه رغم ذلك إلا أنه يعتمد 
بشكل كبير على البلد وطبيعة الوظائف التي 
فيــه، فإن كانت وظائــف روتينية فإن خطر 
الأتمتة ســيكون كبيراً عليها، وإذا كانت تلك 

الوظائف تعتمد علــى التفكير والإبداع فإن 
مخاطر الأتمتة ستكون قليلة عليها.

وأوضــح أنــه أجرى دراســة شــملت 360 
تطبيقاً للــذكاء الاصطناعي تبين له فيها أنه 
بالإضافة إلى قلة تكلفتها وســرعتها، إلا أنها 
أيضاً تســهم بشــكل كبير في تحسين الحياة 
البشــرية، مبيناً أن الــذكاء الاصطناعي أيضاً 
ســيمكننا من تحسين عملية اتخاذ القرارات 
في العمل. وقال: نحن نقوم بهندسة عكسية 
للدمــاغ البشــري، إذ ســتمكننا التكنولوجيا 
مــن قيام الــدور الوظيفي للدماغ البشــري 

وتحسين القرارات الصادرة عنه.

الــذكاء  وقــال إن الاســتثمار فــي مجــال 
الاصطناعــي بلــغ في عــام 2011 نحو ثلاثة 
مليــارات دولار، ومــا لوحــظ أنــه حتــى 
القطاعــات غيــر المعنية في هــذا المجال 

كانت مهتمة فيه بشكل أو بآخر.
الاصطناعــي  الــذكاء  أن  علــى  وشــدد 
أنهمــا  الإ  للبشــرية  جيــدان  والروبوتــات 
يحدان مــن الوظائف التــي يحتاجها الناس 
بالإضافة إلى الطبيعة البشــرية، لذلك يجب 
أن نكون حذرين في اســتخدام التكنولوجيا 

بحيث لا تكون هدامة للبشرية ما يلح علينا 
استخدامها بشكل مسؤول.

التي  المبادئ  واســتعرض جيكوبســتين، 
يجــب أن توضــع فــي عيــن الاعتبــار عند 
الحديث عن الروبوتات والذكاء الاصطناعي 
وتأثيرها على الحياة البشــرية، مشــيراً إلى 
أننا ملزمون أخلاقياً وسياســياً وفنياً وبشكل 
مســؤول في إدارة التكنولوجيا والتطورات 
الحاصلة في مجال الذكاء الاصطناعي، كونها 

تعد منهجية مهمة لحياتنا.

وأضاف جيكوبســتين إن اســتخدام البشــر 
للتكنولوجيا يجب أن يتضمــن تعليماً جيداً 
بما فيه الأخلاق والمواطنــة الصالحة، مبيناً 
أن التعليم العميق هو الأهم في علم الآلات 

والروبوتات.
المثال  وتابع جيكوبســتين: على ســبيل 
توفي 1.1 مليون شــخص فــي العالم نتيجة 
الحوادث المرورية، الأمر الذي من الممكن 
أن تساهم التكنولوجيا والروبوتات والذكاء 
الاصطناعي في الحد منه من خلال استغلالها 
في نظــام المركبات من قبل الشــركات، إذ 
ســيتم انقاذ الناس من الموت بســبب تلك 
الحــوادث. ورداً على ســؤال مــا إذا كانت 
الــذكاء  فــي  الحكوميــة ســتتأثر  الدوائــر 
الاصطناعــي أم لا، قــال جيكوبســتين إنــه 
يجب على الحكومات أن تجعل من دوائرها 
منصــات ذكية لتقديم الخدمــات للجمهور، 
أنه يجب صناعة حضارة المســتقبل  مضيفاً 

التي لابد أن نكون فخورين بها.
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استضافت القمة الحكومية أمس، يوسف 
إســلام المغنــي والناشــط فــي العمل 
الخاصة  رحلته  الإســلامي، لاســتعراض 
للبحث عن الإسلام، وتأثيرها على حياته 
ومهنته، والحديث عن التراث الذي جاء 
منه كمواطن بريطاني تربى على الديانة 

المسيحية.
وقال إســلام إن جميع كلمات أغانيه 
تبحث عن الســلام، وتحــث عليه، وإن 
فهم واســتيعاب بعضنا البعض هو الذي 
الحروب والقتال، ويمنع ظهورها  ينهي 

من جديد.

وتوقــف الناشــط الإســلامي عند قصة 
اعتناقه الإسلام، قائلاً: اتخذت القرار بأن 
أكون أكثر نجاحاً، وأصبحت، وخير مثال 
علــى ذلك نجاح فرقة البيتلز، وانطلقت 
في تأليف العديد من الأغاني التي وجد 
معظمها الطريق للانتشار الكبير، وخلال 
ســعيي نحو النجاح والشــهرة، وجدت 
نفســي في ســهر واحتفــالات دائمة لا 
تخلو من اســتهلاك الســجائر والكحول، 
حتى وصلت إلى مرحلة لم يعد جسدي 
يحتملها، فأصبت بالســل وعلى إثر ذلك 

أصبحت أواجه الموت والهلاك.

وأضــاف: منذ تلك اللحظة وضعت نهجاً 
آخــر لموســيقاي، ورحــت أبحث عن 
إجابات لتساؤلاتي، وتفسيرات لقراءتي 
للكثيــر مــن الكتــب، حــول مختلــف 
المعتقــدات والديانــات، ومنها البوذية 
والهندوســية وغيرهمــا، وصممت على 
معرفــة ما الذي يجري فــي هذا العالم 

قبل وبعد أن أذهب لمصيري الأخير.
وتابــع حديثه في رحلــة البحث عن 

السلام والإسلام قائلاً: ألفت العديد من 
الأغانــي من وحي رحلــة البحث هذه، 
وما كان يعتريني أثنــاء ذلك، وجميعها 
كلمات تبحث عن الســلام، ولكن خلال 
تلك الفترة وقعت حرب فيتنام، ودخلنا 
بعد ذلــك عصــر الفضــاء، وتيقنت أن 
هــذه الكلمــات التي أكتبهــا لم تجلب 
لي الســلام، واســتمر شــعوري بالفراغ 
الداخلي إلى العام 1975، حيث واجهت 

اللحظة التي غيرت حياتي.

وتابع: إذ كنت في عطلة في منزل أحد 
الأصدقــاء في مدينة ماليبــو الأميركية، 
واتجهــت للســباحة فــي المحيط، ولم 
يمــض الكثير مــن الوقت حتــى بدأت 
بالإحســاس بالتعب والإرهاق، بســبب 
تيــار جرفني، فأيقنت أنهــا لربما تكون 
لحظــة المواجهة مع المــوت، ودعوت 
اللــه أن ينقذني مقابل أن أجتهد للعمل 
في خدمــة دينه، ولم يرد دعائي. وبعد 
مدة مــن تلــك الحادثــة أهداني أخي 
نســخة من القرآن الكريم، فوجدت فيه 
الوضوح في التعاليم، وأيقنت أن الدين 
ليس أمــراً غريبــاً ومجهــولاً كما كنت 
أعتقــد، وأن الجميــع بغــض النظر عن 
أعراقهم وأجناســهم هم عائلة واحدة، 

وآمنت بأنه كتاب من الخالق.
وبيــن إســلام أن رحلته فــي الدين 
الإســلامي جعلته يــدرك كل التحديات 
التــي تواجه هذا الدين في شــتى أنحاء 
العالــم، مــا دفعــه إلى إنشــاء مدارس 
عديــدة للمســلمين لتطويــر تعليمهم 
وثقافتهــم، مؤكداً أنه من المهم جداً أن 
نشــارك بعضنا المعرفة وأهمها القرآن 

الذي يمثل فرصة للجميع.

 يوسف إسلام

قال نيل جيكوبســتين الرئيس المشارك 
لقســم الــذكاء الاصطناعــي والروبوت 
فــي جامعــة ســينجولارتي إن تطويــر 
الــذكاء الاصطناعي واســتغلاله وفق ما 
هو مخطــط له في الســنوات الماضية، 
ســيغير كافــة مجــالات الحيــاة، حيث 
ستكون البداية مع الأجهزة والآلات التي 
تســتخدم في الوقت الحالي، ومنها على 
سبيل المثال السيارات التي من المتوقع 
أن تنخفــض حوادثها إلى مليونين و200 
ألف حادث ســنوياً بعد اســتغنائها عن 

العنصر البشري في القيادة.

وأشــار إلى أن التغير ســوف يبدأ في أغلب 
الــدول من القطاع الخــاص إلى الحكومات، 
ولكــن فــي أخــرى ســيتزامن التغيــر في 
المؤسســات  مــع  الخاصــة  المؤسســات 
الحكوميــة كمــا هــو الحــال فــي التجربة 
الإماراتية الاســتثنائية التي بدأت مبكراً في 
صنع هيكل الحقبة المقبلة والمعتمدة على 
تطويــر الذكاء الاصطناعــي من خلال تحفيز 

الابتكار وتوجيه خط المسير إلى المعرفة.
الــذكاء  يصــل  عندمــا  أنــه  وأوضــح 
الاصطناعي إلى مرحلة الدقة ســوف يتولى 
زمــام الأمــور  فــي العديد مــن الوظائف، 
وبالتالي لن يكون أمام العنصر البشري سوى 
البحــث عن تخصصات جديــدة تعتمد على 

الإبداع والمهارات، مشــيراً إلى أن %50 من 
الوظائــف في الولايات المتحــدة الأميركية 
ســوف يستحوذ عليها الذكاء الاصطناعي في 
السنوات المقبلة. وأشار جيكوبستين إلى أن 
تطور الذكاء الاصطناعي لا يعني أنه ســوف 
يتســبب فــي حــدوث البطالــة ويؤثر على 
اقتصادات الدول، بل سيسهم ذلك في خلق 
نوع من التنافس بين البشر والآلات الجديدة 
ممــا ينعكس على الإنتاج، لأن المخرج أمام 
العقل البشــري رفع نسبة الإبداع واكتساب 
مهارات جديــدة يعجز الروبوت أو المكائن 

والأجهزة الاصطناعية عن ممارستها.
وأكــد أن الحديــث عــن تطــور الــذكاء 
الاصطناعــي يحتــاج إلى لقــاءات وخبرات 
كهذه التي تضمها القمة العالمية للحكومات 

التي جمعت عقــول العالم ووحدت نظرته 
إلــى البحث عــن هوية جديدة للمســتقبل 
وبحث التحديات التي من الممكن أن تعرقل 
المشــارك  الرئيس  الخطط. وأوضــح  ســير 
لقســم الــذكاء الاصطناعــي والروبوت في 
جامعــة ســينجولارتي أنــه بعــد التجارب 
والأفكار التي شاهدها في هذه القمة أصبح 
أكثر تفاؤلاً ويقينــا بأن الأفضل الذي يحقق 
الرفاهية والرخاء للبشــرية قــادم لا محالة 
على الرغم من كثرة المعوقات والتصدعات 
التــي يشــهدها العالــم فــي هــذه الفترة، 
خصوصــا مع وجود قيــادات داعمة ومؤثرة  
كالقيــادة الإماراتية التــي أبهرت العالم في 
حسن إدارتها لشــؤون التطور والمضي نحو 

المستقبل بخطوات جريئة ومدروسة.
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وجه معالي حســين الحمادي وزير التربية 
والتعليــم بتعييــن 4 معلمــات متميزات 
تعليميــاً، ممــن فــزن بجائــزة الإمارات 
للمعلــم المبتكــر، مســاعدات لمديــري 
النطــاق للشــؤون الأكاديميــة، فضلاً عن 
ترقية اللواتــي حصلن على مراكز متقدمة 
فــي الجائزة إلى مســاعد مدير مدرســة 

للشؤون الأكاديمية.
وكانــت المعلمــات قــد كُرّمن مــن قبل 
صاحب الســمو الشيخ محمد بن راشد آل 
مكتوم نائب رئيــس الدولة رئيس مجلس 

الوزراء حاكــم دبي،رعاه اللــه، في اليوم 
الأول من الدورة الرابعــة للقمة العالمية 

للحكومات.
والمعلمــات الـ 4 المكرمات هن، ابتســام 
الشــميلي فــي مدرســة الرؤيــة للتعليم 
الأساسي والثانوي في رأس الخيمة، ونورة 
الشــحي في مدرســة نورة بنت ســلطان 
للتعليــم الثانوي فــي رأس الخيمة، وآمنة 
للتعليم  الظيــت  الزعابــي فــي مدرســة 
الثانوي برأس الخيمة، وســماح الظنحاني 

في مدرسة دبا الفجيرة للتعليم الثانوي. 

وتأتــي هــذه الخطــوة دعمــاً للميــدان 
والمعلمات  للمعلمين  وتحفيــزاً  التربوي، 
نظــراً لعطاءاتهــم الســخية، وللمتميزين 
ممــن أثبتوا جدارتهــم وكفاءتهم المهنية، 
وأســهموا فــي رفــد الســاحة التعليميــة 
بابتكارات وممارســات غيــر نمطية ذات 

قيمة مضافة.
وقال معالي حســين الحمــادي إن المعلم 
كان ولايزال متصــدراً لاهتمامات القيادة 
الرشــيدة، إيماناً منها بدوره المحوري في 
بناء أجيال المستقبل، وترسيخ أسس صلبة 

لوطــن متطور، وتنمية مســتدامة، وغرس 
القيــم الأصيلة في نفوس النشء، مشــيراً 
إلــى أن هذه القناعة المترســخة ليســت 
وليدة اللحظة بل هي مسلمات تدخل في 
فكــر ونهج القيادة التي تــرى في التعليم 
ونهضته وتطويره مستقبلاً غاية يستوجب 
العمل على تحقيقها بكل الســبل المتاحة، 
جــاء ذلك خــلال لقائــه بالصحافيين على 

هامش فعاليات القمة.

ناقشــت جلســة «الطريــق نحــو تحقيق 
أهداف التنمية المستدامة.. تحويل الرؤية 
العالمية إلى واقع»، ســبل التعاون الدولي 
لدفــع وتعزيز مفهوم التنمية المســتدامة، 
والمشــكلات التــي تواجه تنفيــذه، فضلاً 
عن الخطط المســتقبلية عالمياً للاستفادة 
مــن النتائــج المرجوة. والتي شــارك فيها 
معالي الشــيخة لبنى بنت خالد القاســمي 
وزيــرة دولة للتســامح، ومحمــود محيي 
الدين النائــب الأول لرئيس البنك الدولي 
لشؤون التنمية المستدامة والأمم المتحدة 
والشــراكات، ويان إلياســون نائب الأمين 
العام للأمم المتحدة، وجوزيف موســكان 

رئيس وزراء جمهورية مالطا، وأدار النقاش 
خلالهــا ريتشــارد كويســت المحــاور في 

محطة «سي إن إن».
وكشف المتحدثون عن 17 هدفاً تسعى 
الأمــم المتحــدة الــى تحقيقهــا في ملف 

التنمية المستدامة حول العالم.

وأوضحــت معالي القاســمي أن الإمارات 
تولــي قضية التنميــة المســتدامة أولوية 
كبيرة عبر المشاريع والأهداف التي تخدم 
هذا التوجه، وأن القمة العالمية للحكومات 
أفردت بعضا من جلســاتها لمناقشــة سبل 
تعزيــز هــذا المفهوم، الــذي أصبح مطلبا 
عالميا مســتقبليا لتجنب المشــكلات التي 
تحدث مع الثورة والتطور الصناعيين، لافتة 

إلى أن هناك منهجية عمل يتبعونها تتمثل 
في رصد الأهداف المطلوبة كرزمة واحدة، 
ليتم توزيعها ومناقشــتها والتوصل لحلول 
لها.وأبانت أن المقترحات التي تعمل عليها 
فرق العمل المختصة مهتمة بكيفية إيجاد 
البحثية  التمويل اللازم لتفعيل المشــاريع 
فــي هذا المجال، بالإضافــة الى المحافظة 
على هذا المسار مســتقبلاً للوصول لنتائج 
إيجابية، مشــيرة إلى أن هناك دولاً مانحة 
تســاعد كثيراً من الــدول الفقيرة للتغلب 
علــى مشــاكلها والتحديات التــي تواجهها 
بشــأن تحقيق أهداف التنمية المستدامة، 

ومساعدة هذه الدول لاجتثاث الفقر.

وأكــدت أنهــا تتطلــع بإيجابيــة لفاعلية 

الخطــط الموجــودة بالإمــارات للوصول 
لنتائج ســريعة ومرضيــة، قائلة إن الدولة 
التفــاؤل  بالــغ  وزراء  برئيــس  تحظــى 
بالمســتقبل، وإنه توجد مشاريع متعددة 
للطاقة المتجددة في كثير من المؤسسات 
التنميــة  أهــداف  لتحقيــق  والجهــات 
المستدامة بالإمارات، كما أن التكنولوجيا 
الحديثة التي كرســتها الدولــة منهجا لها، 
تســاعد في تفعيل الأهــداف هذه، لافتة 
إلــى 17 هدفا يتــم العمل عليها، وأنه مع 
تحقــق أحدها يكون نجاحاً لما بعدها من 

أهداف جديدة.
وفــي مــا يتعلــق برصــد المشــكلات 
ومتابعتها في خطط التنمية المســتدامة، 
ذكرت معالي الشيخة لبنى أنه في السابق 
كان ذلك صعبا، لكن مع التطور في وسائل 
التواصل الآن أصبحت الأمور أفضل كثيرا، 
خاصة في مجــالات توفير الطاقة النظيفة 

من المياه، وغيرها من الأمور.

مــن جهته؛ أوضح يان إلياســون أن الأمم 
المتحــدة لديهــا 17 هدفــا تســعى الى 
تحقيقهــا في ملــف التنمية المســتدامة، 
وجــدول أعمال واســع يغطــي مجالات 
الطاقــة والنقل والزراعة، مشــيرا إلى أنه 
يتطلــع لتكاتف ودعــم الحكومات لدفع 

هذا التوجه للأمام.
وتطــرق الى قمــة تغير المنــاخ التي 
عقــدت أخيراً بباريــس، وفعاليات أخرى 
مهمة، كونها تمثل منطلقاً للشروع بتحفيز 
المجهــودات الحاصلــة عالميــاً، وتعريف 

المجتمعات بأهميــة القضية وجعلها من 
ضمن الأولويات لها، مشــيرا الى الأهمية 
الكبيرة لترجمة التوصيات التي تقدم على 
مســتوى العالم، خاصة أن هناك تحديات 
كثيرة مثل الأزمــات العالمية الاقتصادية 
المجهــودات  تعــوق  التــي  والحــروب 
المبذولة، وأنــه لتقليل انبعاثات الكربون 
فلا بد من الاســتثمار بشكل جيد لتمويل 

مشاريع محفزة.
وتحــدث عن وجــود منهــج أكاديمي 
لتعزيــز العلاقــات بين الأجهــزة العاملة 
لتعزيــز التعــاون بينهــا والاســتفادة من 
النتائــج التــي تظهر، مشــيرا الــى أهمية 
تعزيز العلاقة الأفقية بين الأجهزة المعنية 
فــي الحكومــات محليا وعالميــا، وتعليم 
الحكومــات في كثيــر من الــدول كيفية 
الاســتفادة من هــذا المنهج فــي العمل 
والتواصــل في جميــع التخصصــات بين 

الوزارات في كل الدول. 

واعتبر محمود محيــي الدين أن التنمية 
المستدامة كانت مجرد أفكار وتوصيات، 
لكن مع زيادة التحديات الحالية، أصبحت 
أهدافــا تعمل الحكومــات على تحقيقها 
وتفعيلها للاستفادة من إيجابياتها، مشيرا 
إلــى أن التحــدي الحقيقي هــو تفعيل 
دور الحكومات، ســواء كانت اتحادية أو 
محلية، فضلاً عن السلطات المعنية، وأن 
عــام 2030 ليس بعيــداً، ويجب التجهيز 
جيــداً لــه، خاصــة أن كثيراً مــن الدول 
لم تســتفد من الثورة الصناعية بالشكل 

الأمثل، موضحا أن الجميع بحاجة لتوفير 
قاعدة بيانات ومعلومــات للمضي قدما 
في العمل بشكل سليم وفاعل، خاصة أن 
85 % من العالم فيه معدلات فقر عالية 
يجب اجتثاثها، فضلاً عن مشاكل التمويل 
وعــزوف القطاع الخاص عن المشــاركة 
الاســتراتيجية  الخطــط  فــي  بفاعليــة 

المستقبلية للتنمية المستدامة.
وأضــاف أن هناك تحديــاً آخر يتمثل 
في كيفية التنفيذ للخطط، داعياً الجميع 
الخــاص  والقطــاع  بقــوة،  للمســاهمة 
الــلازم،  التمويــل  وتوفيــر  للمشــاركة 
والكفاءة في الإنفاق، فضلاً عن الاستثمار 
فــي رأس المال البشــري للخــروج من 
الأزمات والتحديــات الماثلة، مضيفاً أن 
البنــك الدولي يقدم الدعم اللازم للدول 
التي تحتاجــه لتنفيذ خططها، وأن هناك 
ببرامــج الأمم  دولاً طلبــت الاســتعانة 
المتحدة للاستفادة والنهوض بمشاريعها، 
كمــا أنهــم دائما مــا يحفــزون الجميع 
ويوفرون البيانات للبلدان التي تحتاجها.

مــن جانبه؛ ذكــر جوزيف موســكان أن 
أن تعتمــد  أي دولــة طموحــة يجــب 
التنمية المســتدامة منهجــا لها، موضحا 
أن حكومته تعمــل على تحقيق أهدافها 
وتلبيــة تطلعات الشــعب فــي أهدافه 
التعــاون على  التنمويــة، وأنــه يجــب 
المستوى الدولي لتفعيل هذه الأهداف، 
وأن دولتــه تعمل جاهــدة على تخفيض 
فاتــورة الطاقــة لديهــا، والاعتماد على 
المتجــددة منها، فضلاً عن تفعيل الأفكار 

والأهداف الموضوعة.
ولفت إلــى أن هناك شــركات كبيرة 
بــدأت الاعتمــاد علــى ترســيخ التنمية 
المســتدامة لديها، وتعلــن كيفية صرف 
أموالها في المجالات المعنية، مشيراً إلى 
أنه بحاجــة لتعزيز التواصــل بين وزراء 
حكومتــه، لتفعيــل الأهــداف والخطط، 
وأنه يجب اســتغلال التطور التكنولوجي 
خاصة في مجالات الوســائط المجتمعية 
بالمتغيــرات  المجتمعــات  لتعريــف 

والحلول المطلوبة.
وتطــرق للصعوبات التــي تتعرض لها 
دولتــه ومنها الهجرات غير الشــرعية لها، 
وأن هنــاك إصلاحات اقتصادية مســتمرة 
للاســتثمار وتوفيــر الأمــوال للمشــاريع 
التنمويــة، وأنــه خصص 4 مليــارات لهذا 
الهدف، وهناك عجــز بين 700 مليار إلى 

تريليون لتوفير المشاريع المبتكرة.

أن  اللــه  عطــا  أنطونــي  الدكتــور  أكــد 
التطورات المتسارعة للتقنيات في الحقل 
الطبي تحمل مســتقبلاً واعــداً في مجال 
الطــب التجديــدي مــع إدخــال تقنيات 
الطباعــة ثلاثيــة الأبعاد واســتعمالها في 
تشــكيل وهندســة وزراعة بعــض أعضاء 
جســم الإنســان، مثل البشــرة والأوعية 

الدموية وغيرها. 
وســلط الدكتور عطا اللــه مدير معهد 
الطــب التجديدي في كلية ويكفورســت 
الطبيــة، في محاضرة ألقاها بعنوان «ماذا 
بعد طباعة الأعضاء البشرية» على هامش 
فعاليــات اليــوم الثالث للقمــة العالمية 
للحكومــات الضــوء علــى تاريــخ زراعة 
الأعضــاء البشــرية التــي بــدأت مع أول 
عملية زراعة كلية فــي العالم في 1954، 
وأشــار إلى أن الجســم البشــري يتجدد 
بطبيعته، حيث تتغير البشرة كل أسبوعين 

وتُستبدل خلايا الدماغ كل عشرين سنة.

وقــال إن الطــب التجديــدي يرتكز على 
أخذ عينة من أنســجة الجســم ومعالجتها 
وتوفيــر البيئة الملائمة لها لتنمو ومن ثم 
زرعها في المكان المصاب، مشيراً إلى أن 
هذه العملية تأخذ بشكل عام حوالي ستة 

أسابيع لتكتمل. 
وأضــاف عطــا الله أن ميزة اســتخدام 
تقنيات الطباعة ثلاثيــة الأبعاد يكمن في 
قابليــة أتمتتهــا ومســاهمتها فــي زيادة 
تشــكيل الأعضاء وإنتاجها على نطاق أكبر 

فضــلاً عن الدقة الكبيــرة التي تتمتع بها، 
مؤكداً أن الهدف من الطب التجديدي هو 
خدمة المرضى وتحســين حياتهم. وأشار 
إلــى أن تطبيــق تقنيات الطباعــة ثلاثية 
الأبعاد في المستشفيات يأخذ وقتاً طويلاً 
يشــابه عملية تطوير الأدويــة، لكن هذه 
التقنيــات ســوف تتوفر قريبــاً في جميع 
المستشــفيات، وبعض المشــافي تستفيد 
منها مســبقاً في مجال تشــكيل أنســجة 

البشرة. 

وأضاف عطا الله: «هناك أربعة مستويات 
لمدى صعوبة تشــكيل وزراعــة البنى أو 
المثال  البشــرية، فعلى ســبيل  الأعضــاء 

تعتبر بشــرة الإنســان الأقــل تعقيداً في 
هــذا الخصــوص، تليها الأوعيــة الدموية، 
ثــم أعضاء مثــل المثانة والمعــدة، بينما 
الأكثــر تعقيــداً هــي أعضاء مثــل القلب 
والكبد، ويكمن التحدي الذي نواجهه الآن 
في كيفية توســعة إنتاج الأعضــاء القابلة 
للزراعة وتوفيرهــا لمئات آلاف المرضى 

الذين هم بحاجة إليها». 
واســتعرض تقنيــات الطباعــة ثلاثيــة 
الأبعــاد التي تــم البدء باســتخدامها منذ 
حوالي 12 عاماً في مجال الطب التجديدي، 
إذ شرح عملية استخدام الطابعات ووضع 
الخلايــا فيها تماماً مثلمــا يتم وضع الحبر 
في الطابعات التقليديــة، لتنتج بعد ذلك 

بنى الأعضاء البشرية. 

بيــن ردهــات وغــرف جلســات القمــة 
العالمية للحكومات، تلفت انتباهك لوحة 
كتب عليها «غرفة السعادة»، تحوي كرسياً 
بســيطاً وآخر أشبه بكنبة استرخاء طويلة، 
تديرها فوزية السندي ماستر «ريكي جن 
كي دو»، الذي يعني العلاج بالطاقة، وهو 

علاج ياباني قديم. 
تقول الســندي إن هذا العلم غيّر نظرة 
العالم إلى مســألة الشــفاء، وهــو ياباني 
من أصل صيني عمــره 4 آلاف عام، وهو 
باختصــار رؤية فلســفية للحيــاة، تمكن 
الإنســان من رفع طاقة جســمه، وتعليمه 
كيــف يعالج نفســه بنفســه، اضافة إلى 
علاجــات أخرى كي يحب نفســه ويحب 

الآخرين بكل بساطة.

وتشــير إلــى أن غرفة الســعادة وجدت 
لتجسيد حقيقة الحياة، التي هي السعادة 
لا الشــقاء، إذ إننــا خلقنا فــي هذا الكون 

لنسعد لا لنشقى مهما زادت التحديات.
وتقدم غرفة الســعادة علاجــاً بالطاقة 
لأي مشــارك فــي القمــة يشــعر بتعــب 
أثناء فعالياتها، حيث يحصل على جلســة 
ريكي لاســتعادة نشــاطه وحيويته، إذ إن 
العلاج المقــدم يخلص الجســم فوراً من 
الطاقــة الســلبية. وتعتمد مدة الجلســة 
علــى مســتوى الإجهاد لدى كل شــخص، 
مبينة أنها اســتقبلت خــلال الأيام الثلاثة، 
عشــرات المجهدين الراغبين في استعادة 
توازنهم والشــعور بالســعادة، إذ عملت 

منذ التاســعة صباحا حتى الخامسة مساء 
بشكل متواصل.

وأوضحــت أنها تشــارك للمرة الأولى في 
القمة الحكومية قائلة: أتشرف بهذا اللقاء 
الرائع الذي جمع أشــخاصاً من كافة أنحاء 
العالــم للتحــاور حول اكتشــافات العلم، 
فهــذه قمــة ذات رؤيــة إنســانية عميقة 
فجــرت طاقات الإنســان الكامنة، مؤكدة 
أنهــا فوجئت بالعدد الكبير للعارفين بهذا 
العلم والراغبين في المعالجة بالـ«ريكي». 
وقالت: دبــي من المــدن المنفتحة على 
علوم الطاقة، والطاقة الإيجابية هي رؤية 
صاحب الســمو الشيخ محمد بن راشد آل 

مكتوم نائــب رئيس الدولة رئيس مجلس 
الــوزراء حاكم دبي، رعاه الله، والتغيرات 
التــي تحــدث الآن تؤثــر فــي حكومات 
العالم أجمع لتحول السياسة إلى الجانب 
الإنساني، كفانا سياسة ضيقة ومادية، هنا 
سياسة إنسانية لتنمية البشر وليس الحجر، 
ما يحدث في دبــي هو درس للعالم كله، 
فلم نســمع في العالم عن وزارة تســامح 
وأخرى للسعادة إلا في الإمارات، وأطالب 
بوزارة الحــب، كي يعــرف العالم معنى 
الحب ويتوقف عن التدمير بســبب الكره 
المنتشــر، نحن خير أمــة أخرجت للناس، 
هــذه الأمة يجب أن يكــون حالها كدبي، 
ولا تكون فيها شــعوب تتناحــر وتتقاتل، 

وتعيش حروباً وظلماً.

■ لبنى القاسمي ومحيي الدين وإلياسون وموسكان وكويست خلال الجلسة  | البيان

■ غرفة السعادة إضافة نوعية في القمة  |  البيان

اعتبرت معالي الشــيخة لبنى القاســمي، أن القمــة العالمية للحكومات 
تعــد منبرا لتكريس أهداف التنمية المســتدامة عالميــا، وأنها أصبحت 
بمثابة ملتقى لتصحيح مســار ملف التنمية على مســتوى العالم، ودفعه 
لمستويات أفضل من التطور، لافتة إلى أنه اعتبارا من العام المقبل سيتم 
البــدء بإعداد القاعدة المعلوماتية والتقارير المتخصصة، لتوضيح التقدم 
في هذا الملف، ومدى تحقيق الحكومة أهدافها لعرضها على الشــركاء، 
مؤكدة أن الإمارات تمتلك الأدوات والابتكارات المعززة في هذا الصدد، 
وأن العام المقبل سيشهد تقدما وتطورا أكبر في تحقيق أهداف التنمية 

المستدامة.

■ أنطوني عطا الله متحدثاً خلال الجلسة  | البيان
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بحــث معالــي عبــد الرحمن بــن محمد 
العويس وزير الصحة ووقاية المجتمع مع 
وفد رفيع المســتوى من جمهورية مالطا 
برئاســة الدكتور كونراد مليتا وزير الصحة 
والطاقــة، علــى هامــش القمــة العالمية 
للحكومــات في دبي، فــرص التعاون في 
قطــاع خدمــات الرعاية الصحية وســبل 
تطويــر العلاقات بيــن البلدين في مجال 
التدريب الطبي المستمر، وبرامج الكشف 
المبكــر عــن الأمــراض، وتبــادل الأطباء 
الزائريــن وابتعــاث المرضــى للعلاج في 

الخــارج، وتطويــر الصناعــات الدوائيــة، 
والتطبيقــات المتخصصة بالصحة واللياقة 

البدنية على الهواتف الذكية.
ســليم  محمــد  الدكتــور  اللقــاء  حضــر 
العلمــاء وكيل الوزارة، والدكتور يوســف 
الســركال وكيل الوزارة المســاعد لقطاع 
المستشفيات، وناصر البدور وكيل الوزارة 

المساعد ومدير مكتب معالي الوزير.
 فيما ضــم الوفد المالطي ماريو كوتاجار، 
الســكرتير الأول ورئيــس الخدمة العامة، 
وتوني ســلتانا الرئيس التنفيذي لمؤسسة 

تقنية المعلومات. 
ورحــب معالي العويــس بالوفــد الزائر، 
وأشــار إلى انفتــاح دولة الإمــارات على 
كل التجــارب والخبــرات وتطلعها لتكون 
منصة عالمية للقمم الحكومية لاستشراف 
المســتقبل وإنتــاج المعرفــة، ولفت إلى 
سعي وزارة الصحة لمواكبة رؤية الحكومة 
الرشــيدة في جعل الابتكار خارطة طريق 
لتقديــم خدمات صحية وقائية وفق أجود 
الممارسات.                   دبي - البيان 

وتعزيــز  البيئيــة  للاســتدامة  تحقيقــاً 
وتحقيق  الحضــري  التخطيط  سياســات 
الأراضــي  اســتعمالات  بيــن  التــوازن 
والتطوير العمراني المستدام بما يضمن 
توفر الخدمــات والمرافق العامة، افتتح 
المهندس حســين ناصر لوتاه مدير عام 
بلدية دبــي وبحضور معالــي الدكتورة 
أمل القبيســي رئيســة المجلس الوطني 
الاتحــادي وعبــد الله الشــيباني الأمين 
العــام للمجلــس التنفيذي لإمــارة دبي 
وعــدد من عمداء المدن العالمية وقادة 
منظمــات وهيئــات عالميــة، الجلســة 
الخاصة لعمداء المدن التي عقدت تحت 
المســتقبل»  عنــوان «استشــراف مدن 
والتــي نظمتهــا البلدية ضمــن فعاليات 
واستعرضت  للحكومات،  العالمية  القمة 
البلديــة مــن خلالهــا أبــرز مشــاريعها 

المبتكرة.
ترحيبيــة  بكلمــة  الجلســة  وبــدأت 
للضيــوف من قبل مدير عام بلدية دبي، 
ثم ألقى عبد الله الشيباني كلمته مشيراً 
فيها إلى خطــة دبي 2021 التي أطلقت 
فــي ديســمبر 2014 والتــي تهدف إلى 
الارتقاء بالإمارة لتصبح وجهة عالمية في 
مختلف نواحيها، خاصة أنها تشهد حالياً 
نهضــة كبيــرة تبرهن عليهــا المبادرات 
والبرامــج والمشــاريع الطموحة وعلى 
إكســبو2020،  معرض  اســتضافة  رأسها 
وإعلان دبي عاصمة للاقتصاد الإسلامي، 
وإطلاق استراتيجية دبي المدينة الأذكى 
عالميــاً، مضيفــاً إلــى نظــرة خطة دبي 
2021 إلى مســتقبل الإمــارة من خلال 
عدسة شــاملة لضمان التنمية المتكاملة 
علــى مــدى الســنوات الـــ 7 القادمة، 
وتعكس محاور الخطة رؤية القيادة في 
بناء مجتمع الســعادة وتحقيق تطلعات 

المواطنين والمقيمين. 

وتتنــاول خطــة دبــي مســتقبل دبي من 
منظور الفضاء الحضري، سواءً فيما يتعلق 
بعناصــر البنية التحتية مــن بيئة طبيعية 
ومشــيّدة، وطــرق ووســائل مواصــلات 
ومصــادر طاقــة وغيرهــا، أو مــا يتعلق 
بشكل التجربة الحياتية التي يعيشها أفراد 
المجتمع ســواء في تفاعلهــم فيما بينهم، 
أو في تفاعلهم مع عناصر البنية الحضرية 

والخدمات المرتبطة بها.

وتتنــاول الخطة مســتقبل المدينة من 
منظــور اقتصــادي، ليس فقــط باعتباره 
محــرك التنميــة والوقــود الــذي يغذي 
المدينة ويدفع باتجاه تطورها المســتمر، 
بــل كذلك العامل الذي يجعل من المدينة 
محــوراً في الاقتصــاد العالمــي لا يمكن 
تجــاوزه. ومســتقبل دبــي مــن منظــور 
الآليــة  باعتبارهــا  الرشــيدة،  الحوكمــة 
المؤسســية التــي تضمــن قيــادة التنمية 
واستمرارها، وتعزيز رفاه الفرد والمجتمع 

وحفظ الأمن والنظام. 

الســابقة إلى 6  المنظــورات  وتُرجمــت 
محاور يعتبر كل واحد منها عنواناً رئيســاً 
لمجموعــة مــن الغايــات الرئيســة على 
مستوى دبي، وتشكل في مجملها تطلعات 

المدينة المستقبلية نحو العام 2021.
بعدها استعرض المهندس حسين ناصر 
لوتاه المحاور والخطوط العامة لمؤشرات 
اســتعراض  المســتقبل حيــث تم  مــدن 
محــور الذكاء والاســتدامة ومحور التنقل 
المستدام ومحور التصميم ومحور الاتصال 

والمعرفة ومحور المدينة الإنسانية.
وفــي محــور الــذكاء والاســتدامة تم 
اســتعراض مــدى الحاجــة إلــى المــدن 
اســتعراض  وتــم  والمســتدامة  الذكيــة 
مجموعة من مؤشــرات مدن المســتقبل 
كنسبة ترشــيد استخدام الكهرباء والمياه، 
ونسبة استخدام الطاقة المتجددة، ونسبة 
تخفيــض إنتــاج النفايات، وزيادة نســبة 
تدوير النفايات بالإضافة إلى نســبة تقليل 
البصمة الكربونية، بالإضافة إلى مجموعة 

من المشــاريع التي تســاهم فــي تحقيق 
المؤشــرات حيث تم اســتعراض مشاريع 
الصــرف الصحــي والأنفاق وسيســتغرق 

تنفيذ المشروع 4 أعوام.

وقال إن مشــروع تصريف ميــاه الأمطار 
والميــاه الجوفيــة عبــارة عــن تجميــع 
وتوصيل مياه الأمطار والجوفية السطحية 
في أنفــاق عميقة وتوصيلها بمياه الخليج 
لتصريفهــا وأنه يمثل حــلاً طويلَ  المدى 
لمعالجة مشكلة صرف مياه الأمطار وحلاً 
مجدياً لـ 100عــام قادمة، وذكر أن النفق 
المزمــع إقامته طاقته الاســتيعابية عالية 
جداً حيث يستقبل ما يوازي 65 طن مياه 
في الثانية الواحدة أو ما يعادل ثلاثة آلاف 
و900 طن في الدقيقة، بحجم يساوي مائة 

مرة حجم مياه حمام سباحه أوليمبي.
وأضاف بأنه بهذه القدرة الاســتيعابية 
ســيتم حماية مطــار آل مكتوم والمنطقة 
المجــاورة من خطــورة الفيضانات الذي 
ســيؤثر فــي عمليــات التنميــة ويعرقلها 
ويوقــف الأنشــطة بالإضافة إلــى المزايا 

التقنية للمشروع فهو يوفر على الحكومة 
ملايين الدراهم ســنوياً التي كانت تصرف 
علــى تشــغيل وصيانــة البنيــة التحتيــة 
المعتادة المســتخدمة فــي حل مثل هذه 
المشاكل وفي الوقت نفسه يرشد استهلاك 
والتجاريــة  العامــة  للأنشــطة  الأراضــي 
وســيوفر نحو 30 % من الطاقة الكهربائية 
المستهلكة التي كان يمكن أن تستهلك في 

حالة النظم المعتادة.
وأشار إلى أن المشــروع يشمل إنشاء 
خط رئيســي لتجميع مياه الأمطار لخدمة 
منطقة المطار وإكســبو 2020 ومســاحة 
المشروع تشمل مساحة منطقة ديره وقد 
تمت الدراسة المبدئية ويتم حالياً دراسة 
التصميــم الابتدائــي للمشــروع على أن 
يتضمــن حفر نفقين تتراوح أعماقهما من 
15 إلى 35 متراً بقطر 6 أمتار ومد أنابيب 
مآخــذ تصل أطوالهــا إلــى 13 كيلومتراً، 
وســوف يتم طــرح المشــروع قريباً على 
المقاولين بعد الانتهاء من الأعمال الفنية 
على أساس أن يكون البدء في التنفيذ مع 
بداية العام القادم ويكــون جاهزاً للعمل 

قبل افتتاح فعاليات إكسبو في 2020.

كما تطرق إلى مشروع مدينة المستقبل 
زهــرة الصحــراء الذي يقع فــي منطقة 
الثالثة ويتضمــن تطوير مدينة  الرويــة 
ذكية مســتدامة ومتكاملة تعتمد مبادئ 
الاســتدامة الشــاملة والتطويــر الأخضر 
لإســكان حوالي 160000 نســمة بنسبة 
75 % مواطنيــن  و25 % مــن الوافدين 

وتغطي مساحة حوالي 4000 هكتار.
وســتوفر المدينــة حلــولاً إســكانية 
وملائمة  ومســتدامة  وميســرة  متنوعة 
لإســكان المواطنين وبحــدود ما يقارب 
20000 وحــدة ســكنية مــع الخدمات 
والمرافــق العامــة اللازمــة إضافة إلى 
10000شقة سكنية للوافدين ضمن مركز 

المدينة.   

■ حسين لوتاه وعبد الله الشيباني وعمداء المدن عقب الجلسة   |  من المصدر 

تناولت الجلسة الخاصة لعمداء المدن الحديث عن حديقة الخزان وهي 
أول حديقة مســتدامة والتي تعد من الحدائق النموذجية الصديقة للبيئة 
التي حرصت البلدية من خلالها على اســتخدام الطاقة الشمسية فيها من 
خلال المولدات الشمسية والتوفير من استخدام الطاقة الكهربائية بنسبة 
%100، وهي تعتبر من الحدائق السكنية المميزة التي تقع بشارع الصفا 
بمنطقة بر دبي بالقرب من شارع الشيخ زايد وبرج خليفة لخدمة سكان 

المنطقة.استدامة 

في إطار رؤية صاحب السمو الشيخ محمد 
بــن راشــد آل مكتوم نائب رئيــس الدولة 
رئيــس مجلس الــوزراء حاكــم دبي،رعاه 
الله، لتحويل دبــي للمدينة الأذكى عالمياً، 
كشــفت الدكتورة عائشــة بنــت بطي بن 
بشــر مدير عام مكتب مدينة دبي الذكية لـ 
«البيان» عن جاهزيــة المنصة الإلكترونية 
المفتوحــة للبيانات والمعلومــات الرقمية 
للمدينة بالكامل في الربع الثالث من العام 
الجــاري والتي تتاح لأطراف المجتمع كافة 
من جمهور ومبدعين، وشركاء ومستثمرين، 
للمساهمة في تطوير المنظومة بشكل عام، 
ودفــع عجلة التنمية والنمو الاقتصادي عبر 

جذب الاستثمارات والسياحة.
وتضــم المنصــة بيانــات بــكل مناحي 
الحياة «الصحية والطاقة والنقل»، وستكون 
مرجعيــه لأصحاب الاســتثمارات بالإضافة 
إلــى أصحــاب القــرارات وتتســم المنصة 
بجــودة عاليــه، بالإضافة إلى عمــل نظام 
تأميــن علــى أعلــى مســتوى لحماية أمن 
المعلومــات، مفيدة بأن أمــن المعلومات 

ركزية مهمة في مبادرة دبي مدينه ذكية.

وقالت بن بشر إن مكتب مدينة دبي الذكية 
يعمل بخطوات مدروسة على تحقيق رؤية 
صاحب الســمو الشــيخ محمد بن راشد آل 
مكتوم،رعــاه الله، بهدف تعزيز مكانة دبي 
في مجال التحول إلى مدينة ذكية بالتعاون 

مع المؤسسات الحكومية والخاصة، مشيرة 
إلى أن ســموه كان أصــدر القانون رقم 29 
لسنة 2015 بإنشاء مكتب مدينة دبي الذكية 
بهدف تعزيز مكانتها في مجال التحول إلى 
مدينة ذكية ويوكل له مهام رسم السياسات 
العامة والخطط الاســتراتيجية والمبادرات 
على مســتوى الإمــارة فيما يتعلــق بتقنية 
المعلومــات والحكومة الذكيــة بما يضمن 

التحول الذكي واستمرارية الإبداع والابتكار 
في هذه المجال.

وأعربت عن أملهــا في أن توفر المنصة 
كل المعلومــات والمبــادرات الذكية التي 
تطلقها دبــي وكذلك الخطط المســتقبلية 
التــي تقــوم بها المدينــة في ســبيلها إلى 
التحول الذكي وبالتزامن مع تحقيق أهدافنا 
فإننــا نطمح إلــى أن تكون دبــي نموذجاً 

يحتــذى به من قبل المدن العالمية الأخرى 
التي تقرر تبني مفهوم التحول الذكي.

وأشــارت إلى أن كماً ضخمــاً للغاية من 
البيانــات والمعلومــات الرقميــة ســيتم 
إدارتها مع اكتمال عملية التحول، وإطلاق 
المنصــة المفتوحــة، لافتــة إلى تنســيق 

مكتــب المدينة الذكية مــع جهات عدة 
مسؤولة عن أمن المعلومات ومنها مركز 
دبي لأمن المعلومات، وخبراء ومختصون 
مســتقلون عــدة، لتوفير أعلــى درجات 
الحمايــة الأمنيــة لمنظومــة إدارة هذه 

البيانات الضخمة.

وخلال مؤتمــر صحافي على هامش القمة 
عائشــة  تحدثــت  للحكومــات  العالميــة 
بن بشــر عــن التوظيف في ظــل التقدم 
التكنولوجي، موضحة أن التحول سواء في 
الخدمات الحكومية أو المفهوم والشــكل 
العــام لمدينة مثل دبــي الذكية من دوره 
تحريك ســوق العمل بشــكل كبيــر، ففي 
بداية الاتجاه له، سيلغى عدد من الوظائف 
والتي تتولاها العمالة غير الماهرة، ليفتح 
بعدها مجــالات ووظائف في التخصصات 
التــي تخــدم هذا التحــول والنمــو، وهو 
الأمر الذي تنبهت لــه إمارة دبي والدولة 
بشــكل عــام، إذ يتم التنســيق مع جهات 
التعليــم الأساســي والعالي بشــكل دائم 
لدفع الشباب على التخصص في علوم من 

دورها المشاركة في هذا التطور.

■ عائشة بن بشر خلال المؤتمر الصحافي  |    تصوير زافير ويلسون 

أوضح ســليم إده الرئيــس العالمي 
لقطــاع رقمنــة التوظيــف وســوق 
العمــل لــدى إس إيــه بــي، بــأن 
الحكومات يمكنها عبر الاستفادة من 
تقنيــات البيانات الكبيــرة، وتحليل 
الســحابية،  والحوســبة  البيانــات، 
الملايين  التنقليــة وتحليل  والحلول 
مــن نقــاط البيانــات الموزعة على 

الخلفية التعليمية لسكان أي بلد.

وقعــت الهيئــة العامــة لتنظيــم قطــاع 
الاتصــالات، ومكتب دبــي الذكية مذكرة 
تفاهــم للتعــاون في مختلــف المجالات 
ذات الصلــة بالحكومــة والمــدن الذكية 
فــي الدولة، وجرى توقيــع هذه الاتفاقية 
علــى هامــش فعاليــات القمــة العالمية 

للحكومات.
وقــع المذكــرة كل مــن حمــد عبيــد 
المنصوري، مدير عام الهيئة العامة لتنظيم 
قطــاع الاتصالات، والدكتورة عائشــة بن 
بشر مدير عام مكتب مدينة دبي الذكية. 

وتهــدف المذكرة إلــى تعزيز التواصل 
ذات  والمعلومــات  الخبــرات  وتبــادل 
الاهتمام المشترك بين الطرفين، وتوظيف 
المادية  لجهودهما واســتثماراتهما  أفضل 
والفكريــة، وهي تأتي تحقيقــاً لتوجهات 
وأهداف الحكومة الذكية والمدن الذكية، 
ولرسم ملامح السياسات العامة والخطط 
الاستراتيجية والمبادرات ذات الصلة على 
المستويين الاتحادي والمحلي في الدولة، 
وفــي كل ما يتعلــق بتقنيــة المعلومات 

والحكومة الذكية.

وقــال حمــد عبيــد المنصــوري «تندرج 

هــذه الاتفاقية ضمن الجهــود الحكومية 
لتعزيــز العمــل الوطنــي المشــترك بين 
مختلــف الجهــات الاتحاديــة والوطنيــة 
لتكريس مفهــوم الترابط والتكامل، وهي 
تعكس حــرص الطرفين علــى العمل معاً 
لتحقيق أهداف ومقاصــد رؤية الإمارات 
2021 والأجنــدة الوطنيــة المنبثقة عنها. 
وتضاف هــذه الاتفاقية إلى سلســلة من 
جهود التحول الذكي والتطوير المســتمر 
المعلومات  لقطاع الاتصالات وتكنولوجيا 

والمدن الذكية في الدولة».
الاتفاقيــة أهمية  وأضــاف «تكتســب 
خاصــة كونها تتزامــن مع انعقــاد القمة 
العالمية للحكومات وفي وقت يشهد فيه 

العالم والمنطقة تحولات هامة نحو تعزيز 
التنــوع الاقتصادي والتنمية المســتدامة، 
ونشــير هنا إلى الدور الــذي يلعبه قطاع 
بشكل  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات 
الذكيــة وإنترنت  المــدن  عــام وتحديداً 

الأشياء. 
وتابــع «تظهــر الدراســات بأن نســبة 
ســكان العالم الذي يعيشون في المناطق 
الحضريــة تبلــغ حاليا %54 مــع توقعات 
تفيد بوصول هذه النسبة إلى %64 بحلول 
العــام 2020. وتعد هذه الأرقام مؤشــرا 
هامــا على ضرورة وضع خطط اســتباقية 
واســتراتيجيات للمضــي بثقــة نحو عالم 

المدن الذكية.  ■ حمد المنصوري وعائشة بن بشر خلال توقيع اتفاقية التعاون من المصدر 



عندمــا أطلقــت نيســان ســيارتها «آي دي 
إس» المســتقبلية ذاتية القيــادة، كانت من 
أبرز المفاجآت التي شــهدها معرض طوكيو 

للسيارات الأخير. 
وأعلن أخيراً كارلــوس غصن، رئيس مجلس 
الإدارة والرئيــس التنفيــذي لتحالف رينو - 
نيســان، أن الشركتين ستطلقان أكثر من 10 
طــرازات لســيارات مزودة بتقنيــة القيادة 
الذاتيــة بحلول عام 2020. وســيتم تركيب 
هذه التقنية على السيارات المنتجة بكميّات 
تجاريّة بأسعار مدروسة.        دبي - البيان

يتوقع معظم صانعي القرار في المدن الذين 
تــم اســتطلاع آرائهــم أن الســيارات ذاتية 
القيــادة ســوف تصبــح حقيقة فــي غضون 
الســنوات العشــر المقبلة. وهناك عدد من 
المبــادرات الجديدة والمشــاريع التجريبية 
المتعلقة بالســيارات ذاتية القيادة حالياً في 

المدن الرئيسية حول العالم.  دبي - البيان

تعتــزم أودي على مدى الســنوات القليلة 
المقبلــة إدخــال تقنيــة  القيــادة الذاتية 
تدريجياً إلى مركبــات الإنتاج العام، حيث 
عرضــت أخيــراً فــي معــرض إلكترونيات 
المستهلك نموذج ســيارتها «اي 7 سبورت 
باك»، فيما استطاع طراز «ار اس 7» تحقيق 
رقم قياسي جديد على حلبة سونوما خلال 
اختبــارات الأداء، لتعلن الشــركة الألمانية 
أنها ستطرح ســيارات القيادة الآلية للمرة 
الأولى بالتزامن مع إصدار الجيل القادم من 

سيارات «اي 8».        دبي - البيان

العالميــة  القمــة  عنــوان  يكــون  عندمــا 
حكومــات  «استشــراف  للحكومــات 
المســتقبل»، تصبــح الابتــكارات الجذرية 
والاســتثنائية والقــدرات الخارقــة للذكاء 
الاصطناعي والروبوتات، هي المواضيع التي 
تطرح نفســها أمام الجمهور الذي زار خلال 
هذا الحدث العالمي «متحف المســتقبل»، 
ا نعشــه، بينما  الــذي ينتقل بنا إلى عالم لمَّ
تمدنــا تجربة «ابتكارات الحكومة الخلاقة» 

بدفعة ثقة بمستقبل أولادنا.
ومنــذ الخطــوات الأولــى التــي تدخل 
بهــا إلى مكان انعقاد القمــة، تلفت نظرك 
سيارة «لينك آند غو»، والتي تعرض للمرة 
الأولــى في المنطقة، وتنتمي إلى ما يعرف 
باســم «المركبات ذاتيــة التحكم»، ويمكن 
أيضــاً قيادتها يدويــاً، أنتجتها شــركة «آكا 
تكنولوجيز» الفرنســية، وتتميز باســتهلاك 
وقــود منخفض، وتتماشــى مع مــا يدعى 
التنقــل الذكي، وهو مــن الأمور التي تعزز 

تحويل المدن إلى ذكية.
ويقــول فيــرول ماراندي المديــر العام 
لشركة «آكا ميدل ايست»، إن هذه المركبة 
تســتطيع الســير جانبياً، وركن نفسها آلياً، 
باســتخدام الهواتف الذكيــة، وذلك بفضل 
وكاميــرات،  ليــزر  بحساســات  تزويدهــا 
وتســتطيع الســير في جميــع الاتجاهات، 
وضمن أضيق المســاحات، كما يتمتع هذا 
المنتج المستقبلي بتقنية حفظ الطرق في 
المدينــة. وهي ســيارة ضواحــي كهربائية 
ثنائيــة النمــط، بمعني أنه يمكــن قيادتها 

يدوياً أو بشكل آلي.
ويقــول مارانــدي إن مركبتهــم متميزة 
عــن غيرها، وذلك لأنــه لا توجد حتى الآن 
مركبات ذاتية التحكم تعمل بالكهرباء، فهي 
إما أنها تعمل بمحركات الاحتراق الداخلي 
وســائقين آليين، أو أنهــا مركبات تجريبية 
منخفضة السرعة، تعمل بالطاقة الكهربائية. 
وقــد اســتطاعت آكا دمج هذيــن الأمرين 
في ســيارتها، لتلبيــة الاحتياجات الحقيقية 

للسائقين.
ولــدى آكا 12 ألف موظف، وتأسســت 
ســنة 1984 مــن قبل موريس ريتشــي في 
مدينة ليون، وأدرجت في الســوق المالية 
ســنة 2005. يبلــغ دخلها التشــغيلي 100 
مليــون يــورو، وتخصــص ثلثــي مواردها 
لصناعة المركبــات والطيران، وهي الأولى 
أوروبياً في قطاع التنقــل. وتقدم خدمات 
تكنولوجيــة لشــركات كبرى، مثــل دايملر 
وإيرباص، حيث تشــارك بتصميم وهندسة 
واختبــار الطائــرات، وقد أخذت الســيارة 
نظام التعليق والإطارات والمقود من شركة 

إيروسبيس.
أمــا «آكا ميدل إيســت»، فبدأت عملها 
في دبي بشــهر أغســطس 2010، ومقرها 
في أبراج بحيرات جميرا، وتعمل في ثلاثة 
مجــالات رئيســة، هــي تعديــل الطائرات 

وأنظمة العرض والتحذير في الطائرات.

فــي حيــن انتظرنــا لأكثر من ثلاثــة عقود 
قبــل أن تُطــرح فــي الأســواق «الهوفــر 
بــورد» (لوحات تزلــج متطورة تعمل على 

البطاريــة)، التي قدمهــا المخرج الأميركي 
روبــرت زيميكس في فيلــم «العودة إلى 
المســتقبل»، فاز فريق علمــي من جامعة 
ســتانفورد فــي تحــدي «وكالة مشــاريع 
البحوث المتطورة الدفاعية» (داربا) التابعة 
لــوزارة الدفاع الأميركيــة، وهو عبارة عن 
ســباق للســيارات ذاتية القيــادة، وحصل 
علــى أعلى جائــزة بقيمة مليونــي دولار، 
بفضل سيارته «ســتانلي» الروبوتية، إلا أن 
مشــاريع البروفيسور سبستيان ثرون مدير 
«مختبر الذكاء الاصطناعي» في ســتانفورد 

لم تتوقف عند هذا الحد.
لم يمرّ وقت طويل قبل أن يتولى ثرون 
مشروع غوغل للسيارات ذاتية القيادة، الذي 
جــذب انتباه العالم، بالإضافــة إلى تطبيق 
للتجول الافتراضي.  «غوغل ســتريت فيو» 
ومنذ ذلــك الحين، أخذت الشــركة تكثف 
مــن تجاربها على الســيارات ذاتية القيادة، 
لتقطع سيارات الاختبار مسافة تقارب ثلاثة 
ملايين كيلومتــر، بالقيادة اليدوية والذاتية 

معاً.
ونظريــاً، يبلــغ إجمالــي طــول الطرق 
بالإمارات نحو خمسة آلاف كيلومتر، أي أن 

ســيارات غوغل التي ما زالت قيد التجربة، 
قطعت مســافة تبلــغ 600 ضعــف طولها 
تقريبــاً. وبعد موجة ســيارات «ســتانلي» 
وســيارات الاختبــارات التي كانت نســخة 
معدلة من «تويوتا بريوس» و«لكســوس»، 
عكفــت غوغــل علــى تصميــم ســياراتها 
التجريبيــة مــن الصفــر وزوّدتهــا بأجهزة 
السيارات  استشعار متطورة متصلة بهياكل 

مباشرة.

بالنظــر داخل مقصــورة الســيارة التي 
صممتها الشــركة العملاقــة بطريقة تضمن 
عدم إعاقة أنظمة الاستشــعار أو تشــكيل 
زاوية رؤية منعدمــة، يلفت انتباهنا، عدم 
وجــود عجلة قيــادة ولا دواســة المكابح 
أو الوقــود، لا بــل فقط زر تشــغيل وآخر 
للطوارئ باللون الأحمــر. ونظراً لكل هذه 
العوامل، لا عجب أنّ مدير مشــروع سيارة 
غوغــل ذاتية القيــادة، كريس أورمســون، 
حــرص علــى تخصيــص قــدر كبيــر مــن 
جهوده لمناصــرة تطوير الســيارات ذاتية 
القيادة، موجهاً رســائل لطمأنــة الرافضين 

والمشكّكين بالمشروع. 

طــوال عام 2015، قطع أســطول الشــركة 
من الســيارات ذاتية القيادة، الذي يتجاوز 
20 سيارة، مســافة فاقت 16 ألف كيلومتر 
أســبوعياً، أي أكثــر ممــا يقطعــه معظــم 
ســائقي الســيارات في عام. لكــن تعرض 
هذا الأســطول لإحدى عشرة حادثة طفيفة 
(أضــرار طفيفة بدون إصابــات) على مدار 
الســنوات الســت الماضية. قــد تثير هذه 

الأرقــام إعجابنا، إلا أنّ أورمســون يذهب 
أبعد مــن ذلك، مؤكداً أنّ ســيارات غوغل 
لم تكن السبب في أي من هذه الحوادث.

وقد كان لنشــأة أول محــرك بنزين، قصة 
مختلفــة تمامــاً. فخــلال مؤتمــر «تيدكس 
2015»، قصّ أورمســون حكاية ولادة أول 
محرك بأســطوانة واحدة ثنائية الأشــواط 
في ليلة عيد رأس الســنة عام 1897، عندما 
قــام كارل بنــز (مصمم محركات ســيارات 
مرســيدس بنز الشــهيرة)، بقيادة السيارة 
الجــدران. ومن  واصطــدم مباشــرة بأحد 
الناحيــة العمليــة، نجد أن ذلــك النموذج 
يتطابــق تقريباً مع ما نــراه على الطرقات 
في الوقــت الحالي، أي محــركات احتراق 
داخلي مثبتة داخل جســم معدني ومجهزة 
لتحريك أربع عجلات على محورين. واليوم، 
يرتفع مســتوى المخاطر مع تضاعف أعداد 
الســائقين، إلى جانب تعرضهم للمزيد من 

عناصر الإلهاء «الذكية».
ويوضــح أورمســون وجهة نظــره قائلاً 
«ركــزت صناعة الســيارات على مدار 130 

عامــاً علــى العنصــر الأقــل اعتمادية في 
الســيارة، ألا وهو السائق. طوّرنا السيارات 
لتكــون أقوى، وأضفنا إليهــا أحزمة الأمان 
والوســائد الهوائيــة. ولكن، طــوال العقد 
الســيارة  الأخير، واصلنــا محاولتنا لنجعل 
أذكى من أجل إصلاح العلة الأساسية، وهي 
الســائق». قد يجد البعــض وصف العنصر 
البشري بمصدر العلة ظريفاً، إلا أنّ الأرقام 

صادمة.

يفقــد مــا يقرب مــن 1.2 مليون شــخص 
حياتهم ســنوياً على الطرق في العالم. أما 
في دولة الإمارات، فتعتبر الحوادث السبب 
الثاني للوفاة بعد الأسباب الطبيعية. وعند 
تصميم السكك الحديدية في القرن التاسع 
عشــر، ظن بعض العلماء أن جسم الإنسان 
يعجــز عــن التكيف مع معدلات الســرعة 
الزائدة (التي كانت حينها 80 كم/ ســاعة)، 

لكننا تعلمنا أن السرعة لا تقتل.
في الولايات المتحدة، تشير الإحصاءات 
 ،distraction.gov موقــع  أعدهــا  التــي 
أن أكثــر مــن 660 ألف شــخص يتغافلون 
وينصرفون عن القيــادة يومياً لإلقاء نظرة 
علــى أجهزتهم المحمولــة، ويتعرض قرابة 
27 % ممــن يكررون ذلــك الفعل 20 مرة 
تقريبــاً لحــوادث قاتلة. وفــي المقابل، لا 
تتوفر أي إحصــاءات مماثلة في الإمارات، 
وتلــك المتوفــرة ســيئة، مــا يتــرك مجالاً 

للتحسين.
وبــات الأمل فــي التوصل إلــى تقنيات 
قيادة ذاتية أكثر أماناً في المستقبل، حقيقة، 
فــي ظل ما نشــهده من منافســة شرســة 
بين صناعــة محركات الاحتــراق التقليدية 
وصناعــة المحــركات الهجينــة الكهربائية 
الآخــذة في النمو، التي ســتغزو الأســواق 
قريبــاً. قد يبدو، من الوهلــة الأولى، صعباً 
علــى الجمهــور أن يمنح ثقتــه «العمياء» 
للســيارات ذاتية القيادة. لكن الحقيقة هي 
أن التقنيــات المســاعدة للســائق، أخذت 
تغزو الأســواق بالفعل، ما يســهم في الحد 
من المخاوف المتعلقة بالسلامة أو القدرة 

على التقدم.
وتزامنــاً مع ما أثارتــه غوغل من ضجة 
تصدرت الصحف العالمية، كشــفت شركة 
تصنيع السيارات الأميركية العملاقة «تيسلا 
موتــورز»، عن إضافة تقنيــة القيادة الآلية 
(الســائق الآلــي) لســيارة «موديــل إس»، 
وهي عبــارة عن مجموعة مــن الخصائص 
الإلكترونية المســاعدة للقيادة التي تشمل 
نظام تحكم بواسطة رادار قادر على إيقاف 
الســيارة تماماً في حالات معينة، وإمكانية 
توجيه عجلة القيادة ذاتياً، وتغيير المســار 
الضوئية  بالإشــارات  التنبيه  المروري مــع 
لذلك، وإمكانية صف وركن السيارة آلياً في 
وضع موازي للرصيف لمن يعاني من إتقان 
هــذه المهارة في القيادة. ويُعد ما توصلت 
إليه تيسلا، خطوة صغيرة في رحلة القيادة 
الذاتية كليــاً، إلا أنّها قد تُرضِي المعترضين 
على التجربة والجهات المســؤولة، وتُثبت 
بشــكل كبيــر أن أعمال البرمجة الســليمة 
قــادرة على تجــاوز توقعات البشــر. فإذا 
سمحت الجهات المنظمة لغوغل أن تتولى 
القيادة، حينها ســيكون الأمر مجرد مسألة 

وقت لتحقيق النجاح. 

■ سيارة «لينك آند غو» من شركة «آكا»   |  تصوير: عبد الحنان مصطفى

■ فيرول ماراندي

قالــت أنطونيلا مي-بوشــتلر شــريكة أولــى بمكتب مجموعة بوســطن 
كونســلتينغ غروب في فيينا: «تمثل حماية الســيارات ذاتية القيادة ضد 
الهجمــات الإلكترونية، ووضع إطار تنظيمي ملائم لهذا النوع من القيادة 

المتطلبات الرئيسة، لدفع عجلة تطور هذا القطاع الجديد.
عــلاوة على ذلك، أفاد 35 % فقط من الآباء والأمهات أنهم ليســوا على 
استعداد للسماح لأولادهم بالركوب وحدهم في السيارات ذاتية القيادة. 

أشار ما يقرب من 60 % من المستهلكين 
فــي مدن مختلفة في جميع أنحاء العالم، 
لاســتقبال  واســتعدادهم  تقبلهــم  عــن 
الســيارات ذاتيــة القيادة، وفقاً لدراســة 
كونســلتينغ  بوســطن  مجموعة  أجرتهــا 
غــروب، بالتعاون مع المنتدى الاقتصادي 

العالمي.
وشــملت الدراســة أكثــر مــن 5500 
مســتهلك في عشــرة بلدان، وتقدم فهماً 
أعمــق لانطباعــات المســتهلكين حــول 
مســتقبل الســيارات، وتقدم رؤى فريدة 
من نوعها حول تقبل واعتماد الســيارات 
ذاتية القيادة من قبل المستهلكين، ودعم 
الســيارات ذاتية القيادة من قبل صانعي 
السياسات، في مدن مختلفة حول العالم. 
ويعد تقبل الســيارات ذاتية القيادة أعلى 
في الأسواق الناشــئة، مثل الصين والهند 
ودولة الإمارات العربية المتحدة، في حين 
أنه يمثل نحو 50 % في الولايات المتحدة 
والمملكة المتحدة، ويعد أدنى في اليابان 
وألمانيا. علاوة على ذلك، فعلى الرغم من 

تطرق الكثير من وســائل الإعلام لإمكانية 
تطويــر شــركات التكنولوجيا للســيارات 
ذاتيــة القيادة قبل غيرها، تكشــف نتائج 
الاســتطلاع عن وجود تفضيــل قوي من 
قبل المســتهلكين لريادة خطوات تطوير 
واختبار هذه المركبات من قبل شــركات 

تصنيع السيارات التقليدية. 

وقال نيكولاس لانغ شــريك أول بمكتب 
مجموعة بوســطن كونسلتينغ غروب في 
ميونيخ: «تمثل هذه الدراسة أخباراً جيدة 
التقليدية،  الســيارات  لشركات  ومطمئنة 
حيث تشــير نتائجها إلى أن المستهلكين 
الســيارات  مصنعــي  تأديــة  يتوقعــون 
التقليدييــن دوراً قياديــاً فــي دفع عجلة 
تطوير الســيارات ذاتية القيادة، في حين 
يتوقعون مــن قبل شــركات التكنولوجيا 
الكبــرى، مثل آبل أو غوغل، المســاهمة 

عبر توفير خبراتها في هذا المجال».

أظهــر الاســتطلاع أن عــدداً كبيــراً من 
المســتهلكين (46 %)، يرغــب في تولي 

شركات تصنيع السيارات التقليدية قيادة 
مبادرات تطوير الســيارات ذاتية القيادة، 
وليس أي نوع آخر من الشــركات، حيث 
عبــر المشــاركون فــي فرنســا وألمانيا 
واليابان عن إيلائهم أعلى مستويات الثقة 
لشــركات تصنيــع الســيارات التقليدية. 
ومــن ضمن هذه النســبة، أعــرب 69 % 
عن تفضيلهم للســيارات التي يتم إنتاجها 
في إطار الشــراكة بين مصنعي السيارات 
إلى  بالإضافة  التكنولوجيــة.  والشــركات 

ذلك، فإن غالبية المســتهلكين، يتوقعون 
أن تكون السيارات ذاتية القيادة كهربائية 
أو هجينة. وتعزز نتائج هذه الدراســة ما 
توصلت إليه دراسات سابقة، هدفت إلى 
تحديــد العقبــات في هــذا المجال، مثل 
الأمن الرقمي والتشريعات، والتي سيجب 
على جميع الجهات المشــاركة في تطوير 
السيارات ذاتية القيادة إلى التغلب عليها 
معــاً، للتمكــن من تطوير حلــول مربحة 

للجميع.

أشــار نحو 60 % من المستهلكين إلى 
أنهم على اســتعداد للتنقل في ســيارة 
ذاتية التحكم بالكامل. وأشاروا إلى أن 
معاييــر الراحة التي تقدمها خلال ركن 
الســيارة ودورها في تعزيز مستويات 
الإنتاجية أثناء التنقل والسفر، هما أبرز 
الأســباب التي تدفعهم للرغبة باقتناء 

مثل هذه السيارات.
وقــد وجــدت مجموعــة بوســطن 
كونســلتينغ غروب، من خلال دراســة 
ســابقة أن المســتهلكين في الولايات 
لشــراء  اســتعداد  علــى  المتحــدة 
الســيارات ذاتية القيــادة. وقال 53 % 
المشاركين  العالميين  المستهلكين  من 
في هذه الدراســة، إنهم على استعداد 
لشــراء ذاتية القيادة بالكامل، ما يؤكد 
على أنهم متحمســون وحريصون على 
استخدام الســيارات ذاتية القيادة، كما 

هو حال المستهلكين الأميركيين.

كمــا أن المســتهلكين على اســتعداد 
أيضــاً لدفــع مبلــغ أكبــر للاســتمتاع 

بالمزايــا ومعايير الراحــة التي توفرها 
الســيارات ذاتية القيادة، حيث أشــار 
أكثــر مــن 40 % من المشــاركين في 
جميع الدول التي شملتها الدراسة، إلى 
أنهم على اســتعداد لدفــع مبلغ أكبر، 
فــي حين أعرب أكثر مــن نصفهم أنه 
علــى اســتعداد لدفع أكثــر من 5000 
دولار للاستمتاع بمزايا السيارات ذاتية 

القيادة بالكامل.

من جانبه، قال أليكس ميتشــل رئيس 
قســم صناعة الســيارات في المنتدى 
نتائــج  توفــر  العالمــي:  الاقتصــادي 
هذه الدراســة معلومــات قيمة لفهم 
معاييــر التصميــم اللازمــة لتخطيــط 
نمــاذج مواصــلات حضريــة جديــدة 
تقــوم علــى المركبات ذاتيــة القيادة. 
وعلــى الرغم مــن أن صانعــي القرار 
الحضرية يفضلون  السياسات  وواضعي 
أن تكــون الســيارات ذاتيــة القيــادة 
بمثابة الحــل الأخير في المناطق ذات 
الكثافة الســكانية الأقل، فالمستهلكون 
يتطلعون إلى حل شامل ومريح للتنقل.

على الرغم من ارتفاع نسبة تقبل السيارات ذاتية القيادة، إلا أن المستهلكين 
لا يزال لديهم مخاوف جدية حول معايير الســلامة والموثوقية. وقد أعرب 
51 % من المشــاركين، الذين قالوا إنهم غير مســتعدين للركوب في سيارة 
ذاتية القيادة بالكامل، عن مخاوف وشــعور بعدم الأمان في هذه السيارات، 
في حين قال 45 %، إن عدم وجود رقابة يمثل العائق الرئيس بالنسبة لهم. 
وتشــمل هذه المخاوف أيضاً عدم القدرة على التدخل في قيادة الســيارة 

خلال عملها والمخاطر المحتملة جراء الهجمات الإلكترونية.

■ السيارة الجديدة نقلة نوعية في صناعة السيارات 
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